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I DISPOSICIONS GENERALS

CLAUSULA 1. Objecte del contracte i codificacions

1. L'objecte de la contractaci6 és el SERVEI D’ATENCIO, GESTIO | INFORMACIO
TURISTICA A L’ALBERG | CENTRE DE VISITANTS DE CAL MACO.

2. Les codificacions estadistiques i el sistema de classificaci6 aplicable a qué fa
referéncia aquest contracte son:

- Classificacio estadistica de productes per a activitats (CPA-2008): 79901 “Serveis
de foment del turisme i d’'informacio al turista”

- Vocabulari comu dels contractes publics (CPV-2008): 63500000-4 “Serveis
d’agéncia de viatges, operadors turistics i assisténcia al turista” i; 63513000-8 de
“Serveis d’informacio turistica”

3. No es considera convenient ni oportl la divisié en lots de I'objecte del contracte
per esser configurat per una Unica prestacio que requereix per a la seva execucio
d’'un unic perfil professional i una mateixa metodologia de treball. Amb aixo, la
divisié en lots dificultaria la correcte execucio de I'objecte del contracte, des del punt
de vista técnic.

CLAUSULA 2. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del
contracte

Les necessitats administratives que cal satisfer son les contingudes en el plec de
prescripcions técniques.

Aquestes necessitats son d’interés public i general, i que entren dins I'ambit de
competéncies de I'Ajuntament, de conformitat amb el que disposa article 84.2.d) de
IEstatut d’Autonomia de Catalunya en relaci6 a la gesti6 dels equipaments
municipals.

L’Ajuntament no disposa dels mitjans necessaris i suficients per a dur a terme
I'objecte del contracte.

Per a la satisfaccid d’aquestes necessitats el contracte de serveis és l'idoni, de
conformitat amb el que disposa la Llei 9/2017, de 8 de novembre LCSP.

CLAUSULA 3. Dades economiques del contracte i existéncia de creédit
Determinacio del preu: El preu es determina a tant alcat.

El preu del contracte és el d’adjudicaci6 i ha d’incloure, com a partida independent,
'impost sobre el valor afegit (IVA).

En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol
tipus que siguin d’aplicacié, aixi com totes les despeses que s’originin com a
conseqléncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir
durant I'execucio del contracte.
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Valor estimat del contracte: 280.338,34 euros IVA exclos (és el pressupost base
de licitacié de 95.974,31 euros/any IVA exclos, amb possibilitat d’'una prorroga
anual expressa = 191.948,62 euros IVA exclos + modificacié del 20% del preu del
contracte pels dos anys 38.389,72 euros IVA exclos + retribucié variable maxima
de 25.000 € euros/any IVA exclos).

Pressupost base de licitacio:

1. El pressupost base de licitacig, es fixa en la quantitat de 95.974,31 euros
anuals IVA exclos i 116.128,92 euros anuals IVA inclos, per a ’execucié de la
totalitat del contracte. Les ofertes gue presentin els licitadors no podran
superar aguestes quantitats.

2. Amb la finalitat d’incentivar una gestié eficient i professionalitzada, i
d’alinear I’activitat de ’empresa adjudicataria amb els interessos publics i els
objectius de millora continua de I'equipament, s’estableix una part de
retribucié variable de conformitat amb la clausula 10 del PPT.

3. S'entendra que en les ofertes presentades pels licitadors esta inclos, a més del
preu del contracte, I'import corresponent a I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA), el
gual sera repercutit com a partida independent.

Consignacio pressupostaria: La quantitat per la qual s'adjudiqui el contracte es
fara efectiva amb carrec a la partida 50003-43206-22799 del pressupost de la
Corporacio per al 2026.

CLAUSULA 4. Termini de durada del contracte

El contracte tindra una durada d’'UN any a comptar des de la data de signatura de
'acta d’inici del servei, amb possibilitat d’'una prorroga anual expressa. En tot cas,
el termini total del contracte no pot ser superior a DOS anys.

CLAUSULA 5. Régim juridic del contracte

El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es
consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa en
materia de contractacié publica continguda, principalment, en les disposicions
seguents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant
LCSP).

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
contractacio publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei

30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD
817/2009), en tot alld que no s’oposi ni contradigui el disposat en la LCSP.
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d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques
aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, (d’ara endavant, RGLCAP),
en tot alld que no s’oposi ni contradigui el disposat en la LCSP.

Supletdriament, al contracte li resulten d’aplicacio les normes de dret administratiu
i, en el seu defecte, les normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes,
dels altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions
o altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucié del contracte, no eximeix
'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

CLAUSULA 6. Admissi6 de variants
Es preveuen millores.
CLAUSULA 7. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

1. L'expedient de contractacié sera el de tramitacié ordinaria i el procediment
d'adjudicacio sera I'obert, en el qual es té en compte, com a criteris de valoracio, a
més del preu, d'altres, als efectes de determinar l'oferta, en conjunt, més
avantatjosa.

2. Els criteris de valoracié que serviran de base per a I'adjudicacié del contracte sén
els fixats a la clausula 14 apartat 1 d’aquest plec.

3. S’exigeix la presentacio d’ofertes mitjangant I'eina de Sobre Digital.
CLAUSULA 8. Mitjans de comunicacio electronics

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitacié comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicaci6 oral per a comunicacions diferents
de les relatives als elements essencials, aix0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne
el contingut de la comunicacié6 oral documentat degudament, per exemple,
mitjancant els arxius o resums escrits 0 sonors dels principals elements de la
comunicacio.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacio i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a
través del servei de notificacio e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques.
A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicid de les
notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als telefons
mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC. Un cop rebuts
ells correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els
SMS, indicant que la notificacio corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM,
haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enlla¢ que s’enviara
a aquest efecte. En l'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es permet
accedir a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.
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(El servei e-NOTUM permet que Il'organ gestor estableixi que l'accés a les
notificacions es pugui dur a terme, a més de amb certificat digital, a partir de la
generacio d’una contrasenya d’un sol us).

Es poden consultar les condicions de prestacié del servei de notificacions i
comunicacions electroniques e-NOTUM de ['Ajuntament d’lgualada, aixi com
I'enllag de la seu electronica per accedir a les notificacions o comunicacions a la
segiient adreca:http://www.igualada.cat/ca/lajuntament/notificacio-electronica

Els terminis a comptar des de la notificaci6 es computaran des de la data
d’enviament de I'avis de notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el
mateix dia en el Perfil del Contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari,
els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacio per part de 'empresa
a qui s’adrega. No obstant aixo, els terminis de les notificacions practicades amb
motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes
computen en tot cas des de la data d’enviament de 'avis de notificacio.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure
com a interessades en aquesta licitacio, a través del servei de subscripci6 a les
novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a disposicié a I'adreca
web del Perfil del Contractant de I'Ajuntament d'lgualada, accessible a la Plataforma
de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/igualada

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacio.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
conseqiiéncia del procediment de licitacio i d’adjudicacio del present contracte es
realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacio
d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica. En aquest
tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la
integritat i la data i hora de publicacié de la informacio publicada, també es publicara
informacio relativa tant a la licitacié, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del
licitador, prévia I'autenticacié requerida. El Perfil del licitador esta constituit per un
conjunt de serveis adrecats a les empreses licitadores amb I'objectiu de proveir un
espai propi a cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines que faciliten I'accés i
la gestio d’expedients de contractacié del seu interés. Per donar-se d’alta cal fer
“clic” en l'apartat “Perfil de licitador’ de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica i disposar del certificat digital requerit.

Les empreses licitadores tenen a la seva disposicié dins de la Plataforma de
Serveis de Contractacié publica un espai de suport amb material didactic i
informacié de cara a presentar ofertes mitjangcant sobre digital, a la seguent
adreca:https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/e
mpreses/index.xhtml

Certificats digitals:
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D’acord amb la disposici6 addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de
la signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de
signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE,
del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el
mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el
nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa
per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats
qualificats a qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb [larticle 25.3 del
Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacié electronica i serveis de confianca,
esmentat, el qual disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un
certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura
electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.

Tal com estableix l'article 22 d’aquesta mateix Reglament, la Comissié posa a
disposicié del public, mitjancant un canal segur, la informacié relativa a les llistes
de confianca de cada Estat membre, on es publiquen els serveis de certificacié
gualificats a admetre.

Llista de confianca dels diferents Estat membre de la Unié Europea:
https://ec.europa.eu/information_society/policy/esignature/trusted-list/tl-mp.xml
Portal del Ministeri d’Energia, Turisme i Agenda Digital amb la informacio relativa
a les llistes de confianca i serveis de certificacié qualificats a admetre, d’acord
amb I'establert a I'article 22 d’aquest mateix reglament:
http://www.minetad.gob.es/telecomunicaciones/es-
es/servicios/firmaelectronica/paginas/prestadores.aspx

Eina de consulta dels prestadors de serveis electronics de confianca de I'estat
espanyol: https://sedeaplicaciones.minetur.gob.es/Prestadores/

CLAUSULA 9. Aptitud per contractar

1. Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el
contracte corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu
l'article 65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar
recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en l'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts en la clausula 10

d’aquest plec;

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins
de les finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons
resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concoérrer en la data final de presentacio d’ofertes i subsistir en
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el moment de perfecci6 del contracte.

2. La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjangant I'escriptura de constitucié o modificacio inscrita en el Registre Mercantil,
quan sigui exigible conforme a la legislacié mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita
mitjangant I'escriptura o document de constitucio, estatuts o acta fundacional, en
gué constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s’escau, en el
corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb
la presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié
Europea o signataris de I'’Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar
mitjangant la inscripcid en els registres professionals o mercantils adients del seu
Estat membre d’establiment o |la presentacié d’una declaracié jurada o una de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unid
Europea ni signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb
'aportacié d’'un informe emés per la missio diplomatica permanent o per I'oficina
consular d’Espanya del lloc del domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia
acreditacid per I'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional,
comercial o0 analeg o, en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local
dins 'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte. També han d’aportar
un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la Secretaria
General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha
signat I'’Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg
(OMC), sempre que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada —de
valor estimat igual o superior a 221.000 euros— o, en cas contrari, I'informe de
reciprocitat al que fa referéncia l'article 80 de la LCSP.

3. També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es
constitueixin temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria
formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte i
abans de la seva formalitzaci6. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant '’Administracié i han de nomenar una persona representant o
apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions
gue es derivin del contracte fins a la seva extincié, sense perjudici que les empreses
atorguin poders mancomunats per a cobraments i pagaments d'una quantia
significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva
extincio.

CLAUSULA 10. Solvéncia de les empreses licitadores

1. Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia
que es detallen tot seguit.

Solvéncia economicai financera
S'haura d’acreditar per algun dels mitjans seguents:
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a) El volum anual de negocis del licitador, que referit a 'any de major volum de
negoci en I'ambit al qual es refereix el contracte, en els ultim tres anys disponibles
en funcio de les dates de constitucié o d’inici de les activitats de 'empresari, haura
de ser, almenys, una vegada el valor estimat del contracte o el valor anual mig si
aquest és inferior.

El volum anual de negocis del licitador s’haura d’acreditar mitjangant les seves
comptes anuals aprovades i dipositades en el Registre Mercantil o en el Registre
Oficial en qué hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el
Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis mitjangant els seus
libres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil o bé
presentant els tres Ultims anys de I'lRPF acompanyant els Resums Anuals d’'IVA
(model 390) i el registre de les factures emeses corresponents a cadascun
d’aquest anys (art.87.1.a) i 3.a) LCSP).

b) Justificant de I'existéncia d’una asseguranca de responsabilitat civil igual
0 superior a 300.000€ per sinistre i any, i com a minim de 150.250 € per
victima, a més d’aportar el compromis de la seva renovacié o prorroga que
garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota I'execucio del contracte.
Aquest requisit s’entendra acomplert pel licitador quan inclogui en la seva oferta
un compromis vinculant de subscripcid, en cas de resultar adjudicatari, de
'asseguranga exigida, compromis que haura de ser complert dins del termini de
deu dies habils referit en I'article 150.2 de la LCSP. L’acreditacio sera a través d’'un
certificat expedit per 'assegurador, on constin els imports i riscos assegurats i la
data de venciment de l'asseguranca i, a través del document de compromis
vinculant de subscripcid, prorroga o renovacio de I'assegurancga, en els cassos en
gué procedeixi. (article 87.1.b) i 3.b) LCSP).

Solvéncia técnica professional
S’haura d’acreditar de la manera seguent:

L’experiéncia en la realitzaci6 de treballs del mateix tipus o naturalesa que
I'objecte del contracte (art.90.1.a) LCSP): Gestié d’equipaments o serveis vinculats
a l'allotjament turistic, informacio turistica, hostaleria o altres serveis turistics amb
atencio directa al public.

L’experiéncia s’haura d’acreditar mitjangant la relacio dels treballs efectuats pel
licitador dins els ultims tres anys, del mateix tipus o naturalesa que I'objecte del
contracte.

S’haura d’avalar amb la presentacié de certificats de bona execucid, en relacio als
serveis més importants, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan
el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant certificat expedit per aquest i a
falta de certificat d’aquest, mitjangant una declaracié del licitador, acompanyada
de document original signat electronicament o copia autentica del document emes
0 cOpia escanejada signada per licitador que acrediti de manera fefaent les dades
indicades en la relacié responsable.

Tant en la relacié6 com en els certificats a presentar, cal indicar objecte, import,
dates, lloc d’execucié i destinatari public o privat.

El requisit minim sera que l'import anual acumulat en I'any de major execucié ha
de ser igual o superior al 50% del valor estimat del contracte o el valor anual mig
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si aquest és inferior.

2. Les empreses licitadores poden recorrer, per a I'execucié del contracte a les
capacitats d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles
que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i
tecnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en
prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la
durada de l'execucido del contracte disposaran efectivament dels recursos
necessaris mitjancant la presentacio a tal efecte del compromis per escrit de les
entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a
I'experiéncia professional, les empreses només poden recorrer a les capacitats
d'altres entitats si aquestes presten els serveis per als quals sén necessaries les
capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels
participants en la unié o d'altres entitats.

Si una empresa recorre a les capacitats d'altres entitats respecte als requisits de
solvencia economica i financera, es determina la responsabilitat solidaria de
'empresa adjudicataria i de 'empresa/es en relacié a les quals s’hagi recorregut a
la seva solvéncia economic financera.

Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa
referéncia l'article 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié
als requisits de seleccid qualitativa que figurin en aquests.

3. En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva
solvéncia exigida en aquest plec. Per tal de determinar la solvéncia de la uni6
empresarial, s’acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L’ADJUDICACIO | LA
FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

CLAUSULA 11. Presentaci6 de documentacio i de proposicions

1. Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les
seves ofertes en tres sobres (Sobre 1, Sobre 2 i Sobre 3), en el termini maxim de
30 dies naturals des de la data d’enviament de I'’Anunci de licitacié a I'Oficina de
Publicacions de la Uni6 Europea, mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible a
'adrega web seguent: _http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/igualada

A la vegada, en el termini fixat per a la presentacié de les proposicions en I'apartat
anterior, es publicara I'anunci de licitacié en el Perfil de Contractant.

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de Sobre Digital, les
empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a l'eina i, a
continuacié, rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest
formulari d’alta, d’activacio de I'oferta.
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Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d’inscripcié de I'eina de Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus
electronics relacionats amb I'us de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes
que les que designin en el DEUC i en 'Annex IV o0 Annex V per a rebre els avisos
de notificacions i comunicacions mitjancant el servei e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de
I'oferta, atés que I'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu
i inic de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre
Digital.

Accedint a I'espai web de presentacio d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-
la en format electronic en el sobre corresponent. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la
presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada que formi part de la licitacio en cas que hi hagi més d’un sobre (pel sobre 1
documentacié administrativa no es requereix paraula clau, atés que la
documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment
de I'enviament de les ofertes, la documentacio.

Aixi mateix, els documents de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa paraula
clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la
mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les
empreses licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les
contrasenyes introduides) i s6n imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per
tant, per I'accés al seu contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjangcant el correu
electronic assenyalat en el formulari d’inscripcio a I'oferta de I'eina de Sobre Digital,
que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau
en el moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de
desxifrat de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat
(Aquesta “Caixa forta virtual” compleix amb els requisits de seguretat i 0 garantia
de no accessibilitat establerts en la Disposicié addicional dissetena de la LCSP)
gue garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la
constituci6 de la Mesa i de l'acte d’obertura dels sobres, en la data i I'hora
establertes.

Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24
hores després de finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, I'han
d’introduir dins del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat
(Sobre 3), és a dir, abans de les 13h.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
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accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través
de I'eina de Sobre Digital es basa en el xifratge de la documentacié i requereix
necessariament la introduccié per part de les empreses licitadores de la/les
paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir
al contingut xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacio
de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la
paraula clau.

Es podra sol-licitar la introduccié de les paraules clau tantes vegades com sigui
necessari. Aquesta sol-licitud es genera des de la propia eina de Sobre Digital.

Una vegada complimentada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els
documents que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A
partir del moment en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la
documentacio tramesa.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia
de presentacio de les proposicions, I'érgan de contractacié ampliara el termini de
presentacié de les mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el
termini de presentacid d'ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica (Perfil del Contractant) I'esmena corresponent; i,
addicionalment, comunicant el canvi de data a totes les empreses que haguessin
activat oferta.

2. D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la Disposicié addicional setzena de
la LCSP, I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de Sobre Digital es podra fer
en dues fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacié de
I'oferta, dins del termini de presentacio d’ofertes fins 24 hores de l'Gltim dia de
licitacid, amb la recepci6 de la qual es considerara efectuada la seva presentacio a
tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentaciéo de ['oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se
aquesta segona remissié en el termini de 24 hores, es considerara que l'oferta ha
estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacioé tramesa
en aquesta segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que
s’ha enviat 'empremta digital préviament, de manera que no es pot produir cap
modificacio dels fitxers electronics que configuren la documentacio de I'oferta. En
aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per
exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut identic) per tal de no variar-
ne I'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidencia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

3. Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol
tipus de programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents
afectats per un virus amb les eines corporatives de I'Ajuntament d’lgualada. Aixi,
és obligacio de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i,
en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat
d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.
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En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes,
en blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de
contractacié valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut
d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar 'oferta, la mesa podra acordar I'exclusio de
'empresa.

Les empreses licitadores hauran de tenir disponible i accessible una copia de
seguretat dels documents electronics presentats en suport fisic electronic, per tal
gue la Mesa de Contractacio, en cas de necessitat, pugui accedir al contingut dels
documents que estiguin malmesos i faci la seva valoraci6 en el moment de
l'obertura. Si es requereix la copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic a un licitador, i aquest no la posa a disposicio
de la Mesa de Contractacié en el mateix acte d’obertura, restara exclos de la
licitacié. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no manipular aquests
arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara
per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos
en suport fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada
en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina de Sobre Digital,
atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder fer la comparacio de les
empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les
ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica
d’ofertes es troben disponibles a I'apartat de “Licitacio electronica” de la Plataforma
de Serveis de Contractacio Publica, a 'adreca web
seguent:https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ajuda/
empreses/eines.xhtml

D’altra banda, I'eina Sobre Digital permet adjuntar tots els formats de fitxers,
sempre i quan aquests no superin un limit de 25 MB per fitxer.

D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar
la documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

4. Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a
I’érgan de contractacio informaci6 addicional sobre els plecs i demés documentacio
complementaria, el qual la facilitara almenys sis dies abans de que finalitzi el
termini fixat per a la presentacio d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12
dies abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a
I'drgan de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la
resta de documentacid, a través de I'apartat de preguntes i respostes del tauler
d’avisos de l'espai virtual de la licitacidé. Aquestes preguntes i respostes seran
publiques i accessibles a través del tauler esmentat, residenciat en el Perfil del
Contractant de I'Ajuntament d'lgualada:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/igualada

PI. de 'Ajuntament, nim. 1 - 08700 IGUALADA Tel. 93 803 1950 Fax 93 8051964 CIF P-0810100-H atencio.ciutadana@aj-igualada.net www.igualada.cat

Signatura 1 de 1

Montserrat Duch i Solé | 21/05/2026 Regidora d'Hisenda,
Urbanisme, Reg. Intern i
Coord

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web
Codi Segur de Validacié f61e45fa0cd046d18f9333ff7992d88c001 Data document: 21/05/2026
Url de validacié https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

Metadades Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

A 7

o3

&
N

Ajuntament d'lgualada

5. Les proposicions s6n secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacio
incondicionada per part de 'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi
com del projecte técnic, aixi com I'autoritzacio a la mesa i a I'drgan de contractacié
per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores
de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’operadors econdmics d’un
Estat membre de la Uni6é Europea.

6. Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicido. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar
en més d’'una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no
admissio de cap de les propostes que hagi subscrit.

7. Contingut dels sobres:

o CONTINGUT DEL “SOBRE 1” (DOCUMENTACIO GENERAL)

El “Sobre 1” ha de contenir la documentacioé seguent:

a) Declaraci6 responsable de compliment de requisits previs per a contractar

1. Les empreses licitadores han de presentar una Declaracié responsable de
compliment de requisits previs per a contractar, a través del Document europeu
unic de contractacié (DEUC), el qual s’adjunta com a Annex VIII a aquest plec,
mitjancant el qual declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social es pot presentar a la licitacid, aixi com que la persona signataria
del document de Declaracié té la deguda representacié per presentar la
proposicio i la Declaracio.

- Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i tecnica i
professional, de conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec.

- Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

2. Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o
les persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléfon mobil on
rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula 8 d’aquest plec. Per
tal de garantir la recepcio de les naotificacions electroniques, es recomana designar
més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu
electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.
Aquestes dades s’han d’incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de
contacte” de la Part 1I.A del DEUC i en el model de I'Annex IV o model de I'’Annex
V, segons correspongui, d’aquest plec.

3. També s’ha d’incloure l'autoritzacié per tal que I'Ajuntament d’lgualada pugui
recollir les dades a I’Agencia Tributaria i a la Seguretat Social d’estar al corrent en
el compliment de les seves obligacions. Segons model de 'Annex Il.

4. En el cas d’'empreses que concorrin a la licitacio amb el compromis d’agrupar-se
en una unid temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha
d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i presentar el DEUC per
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separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis de
constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del
contracte. | indicar el percentatge de participacié de cada membre de la UTE.

5. En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres
empreses, de conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, ha d’indicar
aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar un altre DEUC o separat per
cadascuna de les empreses a la solvencia de les quals recorri.

6. L’aportacio de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits
en aquest plec el compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar
'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat
I'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

7. Tanmateix, I'drgan de contractaci6 o la mesa de contractacié podra demanar a
les empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio
justificativa del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes
raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon
desenvolupament del procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui
inscrita en el RELI o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del
sector public o que figuri en una base de dades nacional d’un Estat membre de la
Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar els documents
justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres, a
excepcio dels que no constin 0 no siguin urgents. Segons model de I'Annex VII.

b) Declaraci6 de submissio als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir
del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi. Segons model de I'Annex VI.

c) Compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals

No s’exigeix la presentacié de compromis.

d) Altra documentacio

No s’exigeix altra documentacio.

e) Garantia provisional

De conformitat amb I'article 106 de la LCSP, no procedeix la constitucié de garantia

provisional.

e CONTINGUT DEL “SOBRE 2” (OFERTA ECONOMICA | DOCUMENTACIO
ACREDITATIVA DE CRITERIS OBJECTIUS)

El “Sobre 2” ha de contenir la documentacio seguent:

a) OFERTA ECONOMICA
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Els licitadors hauran de presentar OBLIGATORIAMENT la seva oferta economica,
de conformitat amb el model de 'Annex | i la plantilla al sobre 2 d’aquesta licitacio
inclos en I'eina de Sobre Digital.

No s’acceptaran les proposicions economiques que tinguin omissions, errades o
esmenes que no permetin coneixer clarament alld que es considera fonamental per
valorar-les.

b) DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DE CRITERIS OBJECTIUS

Els licitadors FACULTATIVAMENT podran presentar la documentacié en relacié
als criteris quantificables de forma automatica de la clausula 14 apartat 1 “Millores”
d’aquest plec, aportant la documentaci6 indicada en aquesta clausula.

e CONTINGUT DEL “SOBRE 3” (DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DE
CRITERIS SUBJECTIUS)

El “Sobre 3” ha de contenir la documentacio segulent:

Els licitadors hauran de presentar OBLIGATORIAMENT la documentacio en relacié
als Criteris quantificables mitjancant judici de valor de la clausula 14 apartat 1
“Oferta técnica - PROJECTE” d’aquest plec, aportant la documentacié indicada
en aquesta clausula.

Cas de no presentar-se aquest PROJECTE amb tot el contingut indicat, es
rebutjara I’oferta i el licitador restara exclos de la licitacio.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document
‘resum” de les seves ofertes, amb signatura electronica avangada basada en un
certificat qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat
de l'oferta, atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots
els documents que la composen.

(D’acord amb la Disposicioé addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de
maig, és suficient I'is d’aquesta signatura electronica en els termes previstos en el
Reglament 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de
2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianca per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la
Directival999/93/CE).

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses
licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de
constituir-se en UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants
de totes les empreses que la composen. La persona o les persones que signin
I'oferta ha de ser la persona o una de les persones signants del DEUC.

Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual
s’hagi assenyalat en I'eina de Sobre Digital que conté informacié confidencial, si
conté informacio d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en els sobres
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1, 21 3, es poden considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials,
tecnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva difusié a terceres
persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; o0 bé quan el seu tractament pugui
ser contrari a les previsions de la normativa en materia de proteccié de dades de
caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol altres
informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja
sigui en aquest procediment de licitacio o en altres de posteriors. No tenen en cap
cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades incloses en
el DEUC.

La declaraci6 de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i
proporcional a la finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma
expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que considerin
confidencials. No s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter
confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacié valorar si la qualificacié de
confidencial de determinada documentacié és adequada i, en consequeéncia,
decidir sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita documentacié, prévia
audiéncia de I'empresa o les empreses licitadores afectades.

CLAUSULA 12. Mesa de contractacié i procediment d’obertura

1. La Mesa de contractacio estara constituida pels membres seglients:

President: Regidor de Dinamitzacié Economica, Entorn Urba i Sostenibilitat o el/la
regidor/a que nomeni I'Alcalde o el/la funcionari/a que nomeni I’'Alcalde.

Vocals:

a) Coordinador d’Area d'Empresa, Comerc i Turisme del Servei de Dinamitzacié
Economica

b) Secretaria accidental de la Corporacio

¢) Interventora accidental de la Corporacio

Secretaria de la mesa: nomenada per decret de I'Alcalde del dia 27.05.2016 o en
cas d’abséncia, el/la funcionari/a de carrera al servei de la Corporacié que nomeni
I'Alcalde.

2. Podran assistir a la Mesa, amb veu pero sense vot, personal técnic i/o juridic, als
efectes d’assessorar a la Mesa de contractacio.

3. Es designen com a custodis, que son les persones que permeten I'obertura dels
sobres un cop apliquen les seves credencials accedint a I'eina en I'interval de temps
que s’hagi definit préviament, la Secretaria accidental de I'’Ajuntament d’lgualada i
la Secretaria de la mesa nomenada per decret de I'Alcalde del dia 27.05.2016.

4. Procediment d’obertura, qualificacio i valoracié de documents:

4.1. La Mesa de contractacio, en acte no public, 24 hores després de finalitzar el
termini de presentacioé d’ofertes, procedira a I'obertura del Sobre 1 i qualificara la
documentacio continguda en el mateix.

a) En el cas que no s’hagi d’esmenar cap defecte en la documentacio
administrativa, la Mesa qualificara la documentacié presentada en el sobre 1.

PI. de 'Ajuntament, nim. 1 - 08700 IGUALADA Tel. 93 803 1950 Fax 93 8051964 CIF P-0810100-H atencio.ciutadana@aj-igualada.net www.igualada.cat

Signatura 1 de 1

Montserrat Duch i Solé | 21/05/2026 Regidora d'Hisenda,
Urbanisme, Reg. Intern i
Coord

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web
Codi Segur de Validacié f61e45fa0cd046d18f9333ff7992d88c001 Data document: 21/05/2026
Url de validacié https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

Metadades Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

A 7

o3

&
N

Ajuntament d'lgualada

b) En cas d’observar defectes esmenables en la documentacié administrativa,

ho

comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el

termini de tres dies naturals. Si no es presenta la documentacié d'esmena
requerida, la proposicié sera rebutjada.

El vuité dia seglient a la finalitzacioé del termini de presentacié de proposicions, la
Mesa, en acte public, donara compte dels licitadors admesos i, en el seu cas,

exc

losos de la licitacid, aixi com, en el seu cas, les causes de I'exclusio, i es

procedira a I'obertura del sobre 3 (criteris d’adjudicacié amb judici de valor) de les
ofertes dels licitadors admesos. Es donara compte de la documentacié presentada,
la qual passara als Serveis Técnics Municipals per tal que procedeixin a la seva
valoraci6, de conformitat amb els criteris amb judici de valor i la seva ponderacio,
de conformitat amb els plecs de condicions reguladors. Igualment, s’assenyalara
nova data de reuni6é de la Mesa als efectes de donar compte de la valoracié dels
documents del sobre 3 i procedir a 'obertura del sobre 2 (oferta economica i criteris
d’adjudicacié objectius). En 'acte d’obertura del sobre 2 es donara compte de les
ofertes economiques i seguidament passaran als Serveis Técnics Municipals per tal
d’efectuar la corresponent valoracio, de conformitat amb els criteris de caracter
objectiu previstos en els plecs de condicions reguladors. Es convocara una nova
reunié6 de la Mesa, als efectes de determinar la valoracid6 del sobre 2, les
puntuacions totals i la proposta de classificacio, per ordre decreixent dels diferents
licitadors admesos.

Seran excloses de la licitacid, mitjancant resolucié motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa,

les

que excedeixin del pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els

models de proposicié establerts en aquest plec, comportin un error manifest en

I'im
'ex

port de la proposicid i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui
isténcia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existencia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixin determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin

rea

4.2

litzar la valoraci6 de les ofertes.

. Qui hagi resultat primer classificat, dins del termini de 10 dies habils, a comptar

de I'endema del requeriment, haura d’aportar la documentacio seguent:

Documentacid corresponent acreditativa de la personalitat juridica i capacitat
d’obrar, d’acord amb les previsions de la clausula 9 d’aquest plec: Escriptura de
constitucio i en el seu cas de modificacid, inscrites en el Registre Mercantil, quan
aguest registre sigui legalment exigible. Si no ho fos, escriptura o document de
constitucio, estatuts o acta fundacional en qué constin les normes per les que
es regula la seva activitat, inscrits, en el seu cas, en el corresponent Registre
Oficial.

Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les
persones signants de les ofertes i del DEUC: Poder per comparéixer i signar
proposicions en nom d’un altre i una fotocopia del document nacional d’identitat
o del passaport legitimada notarialment o compulsada per I'drgan administratiu
competent. Aquest poder ha de reunir els requisits formals seglents: Ser
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escriptura publica, ser copia auténtica i estar inscrit en el Registre Mercantil o
en el registre oficial corresponent. No s’admetran testimoniatges de copies
d’escriptures d’apoderament.

- Documentaci6 acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia
o del certificat de classificacié corresponent (en el seu cas), segons la clausula
10 d’aquest plec.

- En cas de UTE, cal presentar aquesta la documentacié indicada, per part de
tots els membres d’aquesta.

- En cas d’haver recorregut a mitjans d’altres empreses, també cal presentar tota
la documentacio indicada, en relacié a aquestes empreses.

Alhora, cal aportar document de compromis de 'empresa o empreses que posin
a disposicié del licitador els seus mitjans perqué aquest els aporti en I'execucio
del contracte; compromis signat pel legal representat de 'empresa.

- En el suposit d’empreses inscrites en el RELI o ROLECE o Base de dades
nacional d’un Estat Membre de la Unié Europea d’accés gratuit, només caldra
aportar aquella documentacié que no consti en el Registre o constant, no sigui
vigent.

- La certificaci6 administrativa positiva d'estar al corrent de les obligacions
tributaries i amb la seguretat social sera aportada d’ofici per I'Ajuntament
d’lgualada. Igualment succeira amb la certificacié administrativa positiva d’estar
al corrent de les obligacions Tributaries amb I'Ajuntament d’lgualada.

4.3. Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la
documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de
comunicar a les empreses afectades perque els corregeixin o esmenin en el termini
maxim de 3 dies habils, a comptar del requeriment d’esmena.

Les sol-licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrecara un correu electronic
a I'adrega o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el
formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué
han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula 8 d’aquest plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio
en el termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra
que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa
documentacié a I'empresa licitadora seglent, per I'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes. Aquest fet comporta I'exigéncia de I'import del 3 per cent
del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es fara
efectiu en primer lloc contra la garantia provisional que, en el seu cas, s’hagués
constituit i, a més, pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar
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per la causa prevista en l'article 71.2.a) de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en el
DEUC o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar
amb el sector public prevista en I'article 71.1.e) de la LCSP.

4.4. Aixi mateix, d’acord amb I'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les
empreses licitadores els aclariments que li calguin sobre els certificats i documents
presentats o requerir-les perque en presentin de complementaris, les quals, de
conformitat amb I'article 22 del RGLCAP, disposaran d’'un termini de cinc dies
naturals, sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les
ofertes.

Les sol‘licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la
funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual
s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les
empreses licitadores en el formulari d’'inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin
a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangant
comunicacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica, d’acord amb la clausula 8 d’aquest plec.

4.5. Els terminis referits en aquesta clausula, s’entendran naturals, a excepcio
d’aquells en relacié als quals es digui expressament que son habils.

Cas que el dia d’obertura dels sobres de les ofertes coincidis en dia inhabil,
I'obertura tindra lloc el segiient dia habil.

CLAUSULA 13. Preferéncia en I'adjudicacio

S’estableixen els criteris d’adjudicacié especifics per al desempat de les ofertes,
per ordre de preferéncia, segients:

1r. La proposicio presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini
de presentacié d’'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses
licitadores de les que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa
acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del
contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors
fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

2n. La proposicio presentada per les empreses d’insercid que regula la Llei
44/2007, de 13 de desembre, per a la regulacié del réegim de les empreses
d’insercid, que compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir
dita consideracio.

3r. Major percentatge de treballadors en situacié d’exclusio social en la plantilla de

cadascuna de les empreses, donant preferéencia, en cas d’igualtat, el major nombre
de persones treballadores en inclusié en la plantilla.
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4t. Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

5é. Major percentatge de dones ocupades en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

6€. Sorteig, en cas que l'aplicacié dels anteriors criteris no hagi permés el
desempat.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacio acreditativa dels criteris de
desempat, en el moment en qué es produeixi 'empat.

CLAUSULA 14. Criteris d’adjudicacio

1. Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha
d’atendre als criteris d’adjudicacioé seglents:

Oferta economica Fins a 40 punts
Oferta técnica Fins a 40 punts
Millores Fins a 20 punts
PUNTUACIO MAXIMA Fins a 100 punts

- Millora en el preu de licitacio. Fins a 40 punts

L'oferta econdmica, que és obligatoria, s’ha de presentar segons el model que

s’estableix en aquest plec com Annex I.

L’oferta econdmica s'avaluara quantitativament en funcié del seu percentatge de baixa
respecte al pressupost de licitacid. A I'oferta econdmica més baixa se li atorgara la

maxima puntuacio i a la resta, la puntuacié proporcional.

La puntuacié de cada oferta (P) s’obtindra segons I'expressio seglent:
P=m-b+k essent:

b = % de baixa corresponent a I'oferta que es vol puntuar.

K = puntuacié maxima assignada a I'oferta economica dividida per 1,15.
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(Puntuacio maxima de loferta econdmica-k)
% corresponent a la baixa maxima ofertada (")

(*) oferta més barata

Acreditacio: Presentar I'oferta econdmica de conformitat amb el model que consta en

aquest plec com Annex I.

- Oferta técnica. Fins a 40 punts

Els licitadors han de presentar un PROJECTE que contempli OBLIGATORIAMENT
tots els punts:
a) Memoria técnica d’organitzacio i gestié del servei: fins a 25 punts

b) Pla de comunicacio: fins a 15 punts

L’extensié d’aquest document no podra excedir de 25 fulls DINA4 a una sola cara, amb
una tipografia “Arial 11”. Totes les pagines aniran numerades i es consideraran en el
comput tant les portades, separadors i fulles en blanc. La informacié que superi el
nombre de fulls maxim establert no sera analitzada, i per tant no sera tinguda en compte

en la valoracio de les ofertes.
La valoraci6 global es ponderara de la manera seguent:
a) Memoria técnica d’organitzacio i gestio del servei. Fins a 25 punts

La memoria técnica haura de descriure de manera clara, estructurada i coherent

I'organitzaci6 i la gestié del servei a Cal Maco, assegurant el compliment de totes les

tasques definides al Plec, la qualitat de I'atencio tant als visitants com als hostes, i una

coordinacio fluida i efectiva amb I’Ajuntament d’Igualada.
Es valorara la coheréencia global de la proposta, el grau de concrecio i detall, la viabilitat
organitzativa, aixi com I'adequacié del model proposat a les necessitats reals del servei i

a les funcions descrites al PPT.

La memoria técnica haura d’incloure, com a minim, els continguts seguents:
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- Proposta de personal:

Caldra explicar la proposta de personal que l'adjudicatari
posara a disposicio del servei indicant:
e Les principals funcions i tasques que assumira cada
categoria professional.
e El curriculum de formacio i I'experiéncia professional de
cadascuna de les persones proposades.
Es valorara l'adequacié dels perfils professionals a les
necessitats del servei, I'experiéncia i la formacié del personal
proposat, el grau de detall i la concrecié en la definicié de les
funcions i tasques, aixi com la coheréncia entre les funcions

assignades i I'organitzacio global del servei.

Fins a 4 punts

Cronograma de treball del personal:
Caldra incloure:

e Cronograma setmanal que detalli l'organitzacié dels
diferents torns de treball i els horaris del personal.

e Cronograma anual que estableixi la planificacié global dels
torns al llarg de I'any, aixi com la previsié de reunions de
coordinacié amb I'’Ajuntament i de les reunions internes de
coordinacié de I'equip de 'empresa adjudicataria.

Es valorara la idoneitat de la planificacié de treball proposada
per aconseguir una organitzacié optima i eficac del servei, aixi
com la integracio efectiva de la coordinacié dins I'organitzacio

del servei.

Fins a 3 punts

Metodologia per a la cobertura de baixes, absentismes,
vacances i permisos:

Caldra descriure el protocol d’actuacio que seguira I'adjudicatari
per garantir la continuitat del servei en situacions de baixes
laborals, absentismes imprevistos, vacances i permisos del
personal.

Es valorara la idoneitat dels procediments de substitucio, la
capacitat de resposta davant situacions imprevistes i la garantia

de manteniment de la qualitat del servei.

Fins a 3 punts
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Proposta de formaci6 del personal:

Caldra descriure la proposta de formacié del personal indicant
els continguts formatius previstos, la tipologia de la formacio
(inicial, continua, interna, externa, etc) i la periodicitat de les
accions formatives.

Es valorara I'adequaci6 de la formacié a les funcions del servei

i la seva contribucié a la millora continua del servei.

Fins a 3 punts

Teléfon emergencies:

Caldra explicar com s’organitzaran els torns i els mecanismes
de disponibilitat del personal per garantir I'atencié del telefon
d’emergéncies fora de I'horari d’atencié presencial.

Es valorara la claredat del sistema proposat i la capacitat de

garantir una resposta eficient davant d’'incidéncies.

Fins a 3 punts

Metodologia de traspas d’informacio:

Caldra descriure la metodologia prevista per al traspas diari
d’'informacié entre el personal de I'equipament, aixi com la
realitzacié de reunions internes de coordinacio.

Es valorara la claredat dels mecanismes de comunicacio

interna i la capacitat de garantir la continuitat del servei.

Fins a 3 punts

Coordinacié amb I'area de Turisme de I'Ajuntament d’lgualada:
Caldra indicar la proposta de coordinacié entre I'adjudicatari i
'area de Turisme de '’Ajuntament indicant els objectius de la
coordinacid, els temes a tractar, el calendari de reunions i les
persones assistents.

Es valorara la coherencia i utilitat de la proposta de coordinacio.

Fins a 3 punts

Proposta técnica d’avaluacio dels resultats:

Caldra indicar la proposta técnica d’avaluacio dels resultats del
servei indicant els indicadors quantitatius i qualitatius que
s’utilitzaran, la periodicitat de I'avaluacio i I'is dels resultats per
a la millora de la gesti6 del servei.

Es valorara la claredat i la concreci6 en la definicid dels

indicadors, que explotin el maxim de dades possibles d’interés

Fins a 3 punts
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pel servei, aixi com la seva idoneitat per analitzar el

funcionament del servei.

b) Pla de comunicacié. Fins a 15 punts

El Pla de Comunicacio haura de definir de manera clara, coherent i operativa I'estratégia
comunicativa de Cal Maco durant el periode de vigencia del contracte. Des de l'inici del
contracte, I'empresa adjudicataria disposara del Pla de Comunicacié Externa de Cal
Maco, que servira de document base i de referencia per a dur a terme el seu propi Pla de

Comunicacio.

Cada any, 'empresa adjudicataria pactara amb I'area de Turisme de I'’Ajuntament una
partida pressupostaria destinada a dur a terme les accions de comunicacio, que hauran

de ser préviament consensuades i validades per I’Ajuntament.

El Pla de Comunicacié haura de garantir una comunicacio clara, efectivai adaptada als
diferents publics objectiu. Es valorara especialment la coheréncia global del relat, la
claredat dels objectius, 'adequacié dels missatges i dels canals als publics definits, aixi

com la viabilitat de les accions proposades.

El Pla de Comunicacié haura d’incloure, com a minim, els continguts seglents:

- Objectius de comunicacio: Fins a 2 punts

Caldra definir els objectius generals i especifics de comunicacio
gue es volen assolir durant el periode de vigéncia del contracte.

Es valorara que els objectius estiguin formulats de manera clara,
concreta i mesurable i que siguin coherents amb la naturalesa i

les funcions de I'equipament i amb la durada del contracte.

- Publics objectiu: Fins a 2 punts

Caldra identificar els publics objectius prioritaris als quals

s’adrecaran les accions de comunicacid, establint-ne la

prioritzacio.
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Es valorara la segmentacié dels publics, la justificacié de les
prioritats establertes i I'encaix amb els objectius de comunicacié

plantejats.

Missatges clau:

Caldra definir els missatges clau que es volen transmetre,
assegurant la seva coherencia amb la identitat, els valors i el relat
global de I'equipament.

Es valorara la claredat dels missatges i la seva adaptaci6 als

diferents publics objectiu.

Fins a 2 punts

Canals de comunicacio que s’utilitzaran:

Caldra identificar els canals de comunicacié que s'utilitzaran,
diferenciant, si s’escau, entre canals propis, externs, digitals, etc.
Es valorara 'adequacié de cada canal en funcioé en funcié dels
publics objectiu, dels missatges a transmetre i de [I'eficiencia

comunicativa.

Fins a 2 punts

Pla d’accions de comunicacio:

Caldra incloure la descripci6 de les accions de comunicacio
previstes.

Es valorara la coheréncia entre les accions proposades, els
objectius de comunicacio, els publics als quals s’adrecen i la

capacitat d’execucio.

Fins a 3 punts

Planificacié temporal:

Caldra indicar una planificacié temporal de les accions de
comunicacio durant el periode de vigencia del contracte.

Es valorara la claredat del calendari proposat i la seva adequacié

als diferents moments de 'any.

Fins a 2 punts

Organitzacié del treball i metodologia de gestié de la comunicacio:

Caldra descriure els perfils implicats en la gestié de les tasques
de comunicacid i les seves responsabilitats, els mecanismes de
coordinacid interna i amb I’Ajuntament, aixi com I'establiment dels
processos de seguiment i revisié del Pla.

Es valorara la claredat organitzativa i la metodologia proposada.

Fins a 2 punts
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- Millores. Fins a 20 punts.

d'IguaIada

Els licitadors podran presentar, FACULTATIVAMENT, les millores que segueixen:

a) Millores en coneixement: fins a 15 punts
b) Bossa d’hores anuals addicionals: fins a 5 punts

La valoracio es ponderara de la manera seguent:

a) Millores en coneixement
Els licitadors podran presentar millores orientades a reforcar la
capacitacio i especialitzacié del personal adscrit a Cal Maco. La

valoraci6 es realitzara d’acord amb els criteris seglients:

a.1) Coneixement d’altres idiomes - Fins a 4 punts

Es valorara que el personal proposat disposi de coneixement
d’'idiomes estrangers addicionals a l'anglés i a la segona
llengua estrangera que s’exigeix a la clausula 7 d’aquests
plecs.

Per cada idioma addicional acreditat: 2 punts

Caldra presentar els certificats que acreditin un nivell minim

de B2 o equivalent.

a.2) Formaci6 superior en 'ambit de I'hostaleria i el turisme - Fins

a 3 punts

Es valorara que el personal disposi de formacié superior a la
que s’exigeix a la 7 setena d’aquests plecs, en 'ambit de la
hostaleria, el turisme o la gestié d’allotjaments turistics.

e Per cada titulacio de postgrau o master acreditada: 1 punts
e Percada curs especialitzat de més de 10 hores: 0,25 punts
Caldra presentar els certificats que acreditin la realitzacio de

la formacio.

a.3) Formacio en sistemes de gestio - Fins a 3 punts

Es valorara que el personal disposi de formacié especifica en

I'is de PMS (Property Management System).

Fins a 15 punts
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Per cada formacié de 10 hores o més: 1 punt
Caldra presentar els certificats que acreditin la realitzacié de

la formacio.

a.4) Formacioé en comunicacié i marqueting digital - Fins a 4 punts

Es valorara que el personal disposi de formaci6 en gestio de
xarxes socials, edicido d’imatge i video o altres materies
relacionades amb la comunicacio.

Per cada formaci6 de 4 hores o més: 0,5 punts

Caldra presentar els certificats que acreditin la realitzacio de

la formacio.

a.b) Certificacio en 'ambit de la sostenibilitat - Fins a 1 punt

Es valorara que 'empresa disposi de la certificacié Biosphere
0 qualsevol altra certificaci6 reconeguda de turisme
sostenible.

Caldra presentar la certificacié vigent que acrediti aquesta

condicid.

b) Bossa d’hores anuals addicionals

Els licitadors podran presentar una millora en la bossa d’hores de
disponibilitat anual, que sera addicional a la borsa que s’estableix
la clausula 6 d’aquests plecs. Aquesta bossa d’hores, sense cost
per '’Ajuntament, podra utilitzar-se al llarg de 'any segons les
necessitats del servei, principalment per cobrir periodes de major
volum de treball i/o per ampliar puntualment I’horari de prestacié
del servei.

La puntuaci6 que s’atorgara segons el nombre d’hores
addicionals que s’ofereixin:

A partir de 10 hores addicionals: 1 punt

A partir de 20 hores addicionals: 2 punts

A partir de 30 hores addicionals: 3 punts

A partir de 40 hores addicionals: 4 punts

A partir de 50 hores addicionals: 5 punts

Caldra presentar, per escrit, un compromis éxplicit signat pel

representant legal de 'empresa.

Fins a 5 punts
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2. Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a
terme en funcié dels limits i els parametres objectius seglients:

a) Quan hi hagi una sola oferta i aguesta sigui inferior al pressupost base de
licitacié en més d’un 25%

b) Quan hi hagi dues empreses licitadores, es considerara desproporcionada o
temeraria la que la seva oferta sigui més barata que l'altra en més d’'un 20%.

¢) Quan hi hagi tres empreses licitadores, es consideraran desproporcionades o
temeraries les que la seva oferta sigui més barata que la mitjana aritmetica de
les ofertes en més d’'un 10%. No obstant, s’excloura per al comput de la mitjana
I'oferta de quantia més elevada quan aquesta sigui superior a la mitjana
aritmética de les ofertes en més d’un 10%. En qualsevol cas, es considerara
desproporcionada la baixa superior a un 25%

d) Quan hi hagi més de tres ofertes, es consideraran desproporcionades o
temeraries les que la seva oferta sigui més barata que la mitjana aritmética de
les ofertes en més d’'un 10%. No obstant, si entre elles existeixen ofertes que
siguin superiors a I'esmentada mitjana en més del 10%, es procedira al calcul
d’'una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el supdsit indicat.
En tot cas, si el nombre de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitja
aritmetica es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

En el suposit que una o diverses de les ofertes presentades incorrin en presumpcio
d’anormalitat, la Mesa de contractacié requerira a I'/les empresales licitadora/es
que I'/les hagi/n presentat perque les justifiquin i desglossin raonadament i
detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o qualsevol altre parametre
sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per aquest motiu, la
Mesa requerira a I'/les empresal/es licitadora/es, les precisions que consideri
oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa
licitadora disposara d’un termini de 8 dies habils, per presentar la informacio i els
documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificaci6é es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu
electronic a I'adrecga o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en quée
han d’aportar la documentacioé corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacio electronica
a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, d’acord amb la clausula 8 d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacio no rep la informaci6 i la
documentaci6 justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'érgan de
contractacio i es considerara que la proposicié no podra ser acomplerta, quedant
'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacié justificativa
sol-licitada dins de termini, l'avaluara i elevara la corresponent proposta
d’acceptacio o rebuig de la proposicio, degudament motivada, a l'drgan de
contractacio, per tal que aquest decideixi, previ 'assessorament técnic del servei
corresponent, i proposta de la Mesa de Contractacio, o bé 'acceptacio de l'oferta,
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perqué considera acreditada la seva viabilitat, 0 bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’organ de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat
si es basen en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica,
econdmica o juridica. Aixi mateix, rebutjara les ofertes si comprova que soén
anormalment baixes perquée vulneren la normativa sobre subcontractacio o no
compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral,
nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials
vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

CLAUSULA 15. Garantia definitiva

1. De conformitat amb el que disposa l'article 107 de la LCSP, la quantia de la garantia
definitiva sera I'equivalent al 5 per 100 del preu final ofert, exclds I'Impost sobre el
Valor Afegit.

2. Aquesta garantia és retornara, una vegada que hagi transcorregut el termini de
garantia que s’estableix en aquest plec i s’hagi acomplert satisfactoriament el
contracte o en el cas de resolucié del contracte, sense culpa del contractista, de
conformitat amb l'article 111 de la LCSP.

3. En el supdsit que la garantia definitiva es presenti en forma d’aval bancari, caldra
gue l'aval sigui intervingut per notari, amb diligéncia d’intervencié notarial i segell de
legitimacié i legalitzacio, i segell del Consell General del Notariat Espanyol.

CLAUSULA 16. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’0rgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per
raons d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacio a
les empreses licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte,
notificant-ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable
de les normes de preparacié del contracte o de les reguladores del procediment
d’adjudicacié.

En ambdds suposits, es compensara a les empreses licitadores per les despeses
en qué hagin incorregut.

La decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el Perfil del Contractant.

CLAUSULA 17. Adjudicaci6 del contracte

Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula 12 apartat 4.2,
I'érgan de contractacié acordara 'adjudicacié del contracte a favor de 'empresa
millor classificada i que hagi aportat tota la documentacié requerida, de conformitat
amb l'article 158 de la LCSP.

La licitacié no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas,
conforme aquest procediment ha quedat desert, es publicara en el Perfil del
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Contractant.

La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjangant notificacio electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula 8
d’aquest plec, i es publicara en el Perfil del Contractant de I'Ajuntament d’lgualada.

A aquest efecte, s’enviara, a 'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi
informat, al teléfon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar
les seves proposicions, un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi
mateix, el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

CLAUSULA 18. Formalitzacio i perfeccié del contracte

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura
electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura
electronica.

L’empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi
a escriptura publica, essent al seu carrec les despeses corresponents.

La formalitzacié del contracte s’efectuara de conformitat amb I'article 153 de Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public i el que disposa I'apartat
3 d’aquest article, en relaci6 amb larticle 44 del mateix text legal, atés que el
contracte és susceptible de recurs especial, la formalitzacié no podra efectuar-se
abans del transcurs de 15 dies habils des de que es remeti la notificacid de
I'adjudicacio als licitadors i candidats; sens perjudici que s’hagués interposat recurs
especial que dugués aparellada la suspensio de la formalitzacié del contracte.

Un cop finalitzar el termini previst en el paragraf anterior sense que s’hagués
interposat recurs que porti aparellada la suspensié de la formalitzaci6 del contracte,
el servei de contractacio requerira a I'adjudicatari per formalitzar el contracte en un
termini no superior a cinc dies naturals a comptar des del dia segiient a aquell en
gué hagués rebut el requeriment.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a I'empresa adjudicataria, se li exigira l'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacié, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara
efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest
fet pot donar lloc a declarar a 'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb
l'article 71.2 b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a
’Administracié, s’haura d’indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i
perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el suposit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria,
s’adjudicara a 'empresa segiient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb
'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes, amb la presentacio prévia de
la documentacio a qué es refereix la clausula 12 apartat 4.2, essent aplicables els
terminis previstos en els apartats anteriors.

Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE
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hauran de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacio del contracte al seu favor
i abans de la seva formalitzacio, I'escriptura publica de constitucié de la unié
temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o de
la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i
complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de
I'adjudicacié.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit
imprescindible per poder iniciar-ne I'execucié.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un
termini no superior a quinze dies, després del seu perfeccionament, en el Perfil del
Contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de
la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les
quals figuraran la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacio del
contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment,
si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus,
limport final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades,
sempre que no tinguin caracter de confidencials.

El contractista, abans de la formalitzacié del contracte, si és que no ho ha fet amb
anterioritat, haura de presentar copia de la seva polissa de responsabilitat civil, amb
un risc assegurat per un import minim de 300.000€ per sinistre i any, i com a minim
de 150.250 € per victima. Per causes justificades, I'organ competent podra
prorrogar el termini per presentar la polissa de responsabilitat civil. Si transcorregut
el termini no es presenta, sera causa de resolucio del contracte.

M. DISPOSICIONS SOBRE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

CLAUSULA 19. Condicions especials d’execucié

No se n’estableixen.
CLAUSULA 20. Execucid i supervisio

El contracte s’executara amb subjeccio al que estableixin les seves clausules i els
plecs i conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a 'empresa
0 empreses contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix
la clausula 23 d’aquest plec.

CLAUSULA 21. Programa de treball

PI. de 'Ajuntament, nim. 1 - 08700 IGUALADA Tel. 93 803 1950 Fax 93 8051964 CIF P-0810100-H atencio.ciutadana@aj-igualada.net www.igualada.cat

Signatura 1 de 1

Montserrat Duch i Solé | 21/05/2026 Regidora d'Hisenda,
Urbanisme, Reg. Intern i
Coord

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web
Codi Segur de Validacié f61e45fa0cd046d18f9333ff7992d88c001 Data document: 21/05/2026
Url de validacié https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

Metadades Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

A 7

o3

&
N

Ajuntament d'lgualada

No s’exigeix.
CLAUSULA 22. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

1. L’empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del
contracte i els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

Si I'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels
terminis total o parcials, per causes que li siguin imputables, I’Administracié podra
optar, ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua
de la garantia, cas d’existir, o per la imposicié de les penalitats, en la forma i
condicions establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP, segons el segtient:

Imposar una penalitat diaria en la proporcié de 0,60 euros per cada 1.000 € del preu
del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin un multiple del 5% del preu del
contracte, IVA exclos, I'drgan de contractacio estara facultat per procedir a la
resolucié del contracte o acordar la continuacié de la seva execucié, amb imposicié
de més penalitats.

L’Administracié tindra la mateixa facultat si I'empresa contractista incompleix
parcialment, per causes imputables que li siguin imputables, els terminis d’execucio
de les prestacions definides en el contracte.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacio
previa per part de I’Administracio.

2. Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no
imputables a 'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini
inicial d’execucio, se li concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a
menys gue el contractista en demani un altre de més curt.

En I'esmentat expedient es donara audiéncia al contractista, es practicara la
informacio i prova necessaria a la justificacié dels fets i s'observaran les garanties
juridico administratives prescrites en la normativa reguladora.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccio
de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a
I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan
no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

En els suposits d’incompliment parcial o compliment defectués o de demora en
I'execucid en qué no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys
causats a I'’Administracid, s’exigira al contractista la indemnitzacié per danys i
perjudicis.

3. En cas de compliment defectu6s de la prestacié objecte del contracte o
d’incompliment dels compromisos assumits per 'empresa o, en el seu cas, de les
condicions especials d’execucio, cas d’existir, 0 incompliment d’obligacions en
matéria mediambiental, social o laboral, es procedira al regim sancionador segtient:
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Les infraccions que cometi el contractista en I'execucio del servei es classifiquen
en molt greus, greus i lleus.

Es classificaran o es consideraran infraccions molt greus:
a) Adoptar actituds discriminatoris en relacié amb els usuaris del servei.
b) Negar o prestar negligentment el servei .

) Incompliment molt greu dels horaris del servei, determinats en aquest Plec.

) Incompliment, molt greu dels dies de prestacio del servei, segons I'establert en
aguest Plec.

e) No prestar el servei amb la continuitat i regularitat exigida en el contracte, que
impliqui unes consequéncies molt greus.

f) En cas d’extincié del contracte I'adjudicatari, no prestar el servei fins que un altre
adjudicatari es faci carrec de la seva gestio.

g) No mantenir les instal-lacions afectades al servei en bon estat, que impliqui unes
conseqiiéncies molt greus.

h) Alienar i gravar els béns objecte del present contracte.

i) No trobar-se al corrent en el pagament de I'asseguranga requerida en aquest
Plec.

j) No sufragar les seguents despeses:

- Les de caracter tributari que es desprenguin de I'activitat desenvolupada.
- Les que origini la contractacié del personal necessari per a la correcta
gestio del servei.

k) Cobrar als usuaris un preu per la prestacié del servei, o diferent, si fos el cas, a
'aprovat per I'Ajuntament.

I) No complir la normativa, reglaments i ordenances, en relacié amb la seguretat i
higiene dels edificis d'utilitzacié publica i en qualsevol matéria que els sigui
d’aplicacio, segons els standards de qualitat establerts.

m) No mantenir, durant I'execucié del contracte, el personal requerit, i també en
relacié amb la seva titulacié.

n) No complir totes les disposicions vigents en materia fiscal, laboral, de Seguretat
Social i de Seguretat i higiene en el treball.

o) No indemnitzar els danys que es causin a tercers com a consequéncia de les
operacions que requereixi el desenvolupament del servei.

p) Malmetre o no vetllar per un correcte manteniment dels béns i instal-lacions
afectades al servei, al qual estigui obligat, que comporti conseqiiéncies molt
greus.

q) Cedir, subcontractar o traspassar totalment o parcial els serveis, sense
autoritzacio expressa de I'érgan competent de I'’Ajuntament d'Igualada.

r) Cessar en la prestacié del servei pel contractista, sense la concurréncia de les
circumstancies legals que la facin legitima.

s) Qualsevol actuacié que afecti la seguretat de les instal-lacions i dels usuaris/es.

t) La reiteracio de faltes greus.

u) No complir el Conveni col-lectiu interprovincial del sector de la industria
d’hostaleria i turisme de Catalunya.

v) Les altres previstes en aquest plec.

o 0

Tindran la consideracioé d’infraccions greus:

a) Impedir a ’Ajuntament que, dins dels tres mesos anteriors a la data de finalitzacio
del contracte, adopti les mesures que estimi pertinents per tal que el lliurament
dels béns es produeixi en les degudes condicions.

b) Incomplir de forma greu els horaris del centre, determinats en aquest Plec.

c) Incomplir de forma greu el calendari de prestacié del servei, segons I'establert en
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aguest Plec.

d) No coordinar-se amb 'area de Turisme de I'’Ajuntament.

e) No prestar el servei amb la continuitat i regularitat exigida en el contracte, que
impliqui consequiencies greus.

f) No mantenir les instal-lacions afectades al servei en bon estat, que impliqui
consequéncies greus.

g) No informar a I'Ajuntament sobre la prestacio del servei.

h) No presentar la documentacio requerida, dins dels terminis establerts en aquest
Plec.

i) No mantenir, durant I'execucioé del contracte, el personal requerit, tant pel que fa
al seu nombre com a la seva titulacio o especialitzacid, que suposi consequencies
greus.

j) Malbaratar I'is dels serveis energetics d’aigua, llum, calefaccid.

k) No complir les ordres i instruccié donades per I’Ajuntament.

I) Obstaculitzar la fiscalitzacié de la gestié per part de I'’Ajuntament.

L’incompliment d’acords o decisions municipals sobre variacions de detall dels

serveis que no impliquin despeses per al contractista.

n) Les irregularitats inadmissibles en la prestacié dels serveis d’acord amb les
condicions fixades en el present plec.

o) Eltracte incorrecte amb els usuaris dels servei.

p) L’ocultacio o falsejament exprés de la informacid.

g) L’incompliment de les obligacions de I'is de la llengua catalana.

r) Incompliment de les obligacions contemplades en aquest plec i/o requeriments
efectuats per I’Ajuntament en relacié a I'obligacié que el personal afectat al servei
no ha estat condemnat per sentencia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexual, que inclou l'agressi6 i I'abus sexual, I'assetjament sexual,
I'exhibicionisme i provocacio sexual, prostitucio i explotacio sexual i corrupcio de
menors, aixi com per tracte d’éssers humans (Llei organica 1/1996, de 15 de
gener de proteccio juridica del menor).

s) Lareiteraci6 en la comissio de faltes lleus.

Tindran la consideracié d’infraccions lleus:

Totes les altres no previstes anteriorment i que infringeixin d’alguna manera les
condicions establertes en aquest plec de condicions i sempre en perjudici lleu del
servei.

Les sancions que podra imposar I’Ajuntament al contractista seran les seglients:
- Les infraccions lleus es sancionaran amb la imposicié d’'una multa de 60 a 300 €.
- Les infraccions greus es sancionaran amb la imposicié d’'una multa de 300 a 900

€

La comissié de tres infraccions greus podra ser sancionada amb la rescissi6 del
contracte, incautacio de la fianca i indemnitzacié de danys i perjudicis, en el seu

cas.

- Les infraccions molt greus es sancionaran amb la imposicié d’una multa de 900 a
3.000 €.

La realitzacié de dues infraccions molt greus podra ser sancionada amb la rescissio
del contracte, incautacioé de la fianca i indemnitzacio de danys i perjudicis, en el seu
cas. Alhora, en el seu cas, el contractista procedira a la indemnitzacié de danys i
perjudicis.

La imposicio de sancions requerira la incoacio de I'oportu expedient.
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En I'esmentat expedient es donara audiéncia al contractista, es practicara la
informacié i prova necessaria a la justificacié dels fets i s’'observaran les garanties
juridicoadministratives prescrites en la normativa reguladora.

La resolucio de I'expedient incumbeix a I'Alcalde.

L'import de les sancions econdmiques podra ser descomptat del preu a percebre
pel contractista o bé podra carregar-se sobre la fianca constituida. En aquest darrer
cas, el contractista haura de reposar I' import de la fianga en la seva totalitat, a
requeriment de 'Alcaldia i en el termini que aquesta assenyali.

CLAUSULA 23. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucié ordinaria
del contracte, es designara una persona responsable del contracte que exercira les
funcions seguents:

- Supervisar I'execucid del contracte i prendre les decisions i dictar les
instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacio,
sempre dins de les facultats que li atorgui I'0rgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucio és produit per motius
imputables al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execuci6 del contracte juntament amb les seves clausules i les dels
plecs de condicions.

De conformitat amb l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, es designa com a responsable d'aquest contracte el Coordinador
d’Area d'Empresa, Comerg i Turisme del Servei de Dinamitzacié Econdmica de
'Ajuntament d’lgualada, correu electronic; ustrellj@aj-igualada.net i telefon de
contacte 938031950 (Ext. 3104).

CLAUSULA 24. Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracio i 'empresa contractista en
I'execucio del contracte, per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o
bé per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran
mitjangant expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions
descrites en l'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

CLAUSULA 25. Resoluci6 de dubtes técnics interpretatius
Per a la resolucié de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant

I'execucio del contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a I’Administracio i
no vinculant.
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V. DISPOSICIONS SOBRE DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

CLAUSULA 26. Abonaments a I’empresa contractista

L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio total
o parcial, si s’escau, del contracte.

El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis
i les condicions establertes en I'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la
factura electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public,
les factures s’han de signar amb signatura avangada basada en un certificat
reconegut, i han d’incloure, necessariament, el nimero d’expedient de contractacié.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d'Impuls de la Factura Electronica i Creacié del
Registre Comptable de Factures al Sector public.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
'Ajuntament d’'Igualada i els seus organismes dependents.

Les dades identificatives de I'drgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'drgan de contractaci6 i del destinatari, que I'empresa
contractista haura de fer constar en les factures corresponents, son les seglents:

a) Organ administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat pablica en
aquest Ajuntament: Departament de comptabilitat ubicat a les oficines de la
Intervencié municipal.

b) Organ de contractacio: Alcalde o Regidora d’Hisenda, Urbanisme, Régim Intern
i Coordinaci6

c) Destinatari de la factura: Servei de Dinamitzacié Economica

d) Codi DIR3:

Organ Gestor L01081022

Oficina Comptable L01081022

Unitat Tramitadora GE0012337

Aquests codis DIR3, aixi com la informacid relativa a la prestacié del servei e.FACT
de I'Ajuntament d’lgualada i els seus organismes dependents poden consultar-se a
l'apartat especific de facturacidé electronica de Ila web municipal
(http://www.igualada.cat/ca/regidories/hisenda-i-interior/hisenda-i-
interior/facturacio-electronica).

El seguiment de l'estat de les factures es podra realitzar des de la plataforma
comptable del licitador, en cas que estigui integrada amb el servei e-FACT de
'Ajuntament d’lgualada o bé mitjangant la recepcié de correus electronics que
seran enviats des del servei e-FACT de I'Ajuntament d’lgualada, que informaran
dels diferents estats comptables de la factura.

També, accedint al punt general dentrada de factures electroniques de
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l'Ajuntament d’lgualada (https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=175) es pot
realitzar la consulta de l'estat de la factura omplint les dades de la factura
presentada en el formulari de consulta, a partir de 'endema del registre de la
factura.

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004,
de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat
en les operacions comercials.

L’empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals.
Tanmateix, no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui I'import del
qué s’ha executat o de les certificacions expedides, major quantitat que la
consignada a I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 de la LCSP.

CLAUSULA 27. Responsabilitat de I’'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui
a terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les
conseqliencies que es dedueixin per a ’Administracié o per a terceres persones de
les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio
del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
consequéncia de les operacions que requereixi 'execucio del contracte, excepte en
el cas que els danys siguin ocasionats com a consequéncia immediata i directa
d’una ordre de I'’Administracio.

CLAUSULA 28. Altres obligacions de I’empresa contractista

a) L’'empresa contractista esta obligada, en I'execucié del contracte al compliment
de les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que
estableixen el dret de la Unid Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o
les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a
I'Estat.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié
social de persones amb discapacitat i fiscals.

b) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels
treballadors, de conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

c) L’empresa contractista s’obliga, a aplicar en executar les prestacions propies del
servei, les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

d) L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb
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'Ajuntament d’lgualada, derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte.
Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han
d’emprar, almenys, el catala en els retols, les publicacions, els avisos i en la resta
de comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucio de les
prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys,
en catala. Especificament, en cas de projecte, 'empresa contractista ha de redactar
en llengua catalana la documentacio del projecte i les llegendes dels planols i
documentacio técnica annexa, tant en paper com en suport digital, que s’obtingui
com aresultat de la realitzacié dels treballs segons les determinacions del clausulat
especific del plec de prescripcions técniques.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execucié del
contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran
realitzar les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, 'empresa
adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal
necessaries per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el
public, tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les
tasques d’atencid, informacio i comunicacié de manera fluida i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes,
queden subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la
desenvolupen.

e) L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals i a la normativa de desenvolupament, en relacié amb les dades
personals a les quals tingui accés amb ocasié del contracte; i, al que estableix el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la
Directiva 95/46/CE. La documentacio i la informacié que es desprengui o a la qual
es tingui accés amb ocasidé de I'execucio de les prestacions objecte d’aquest
contracte i que correspon a I’Administracié contractant responsable del fitxer de
dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccié
total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni
edicio informatica, ni transmissio a tercers fora de I'estricte ambit de I'execucio
directa del contracte.

f) El contractista haura de respectar el caracter confidencial d’aquella informacio a
la que tingui accés amb ocasié de I'execucié del contracte. Aquest deure es
mantindra durant un termini de cinc anys, des del coneixement d’aquesta
informacio.

CLAUSULA 29. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP,
I'drgan de contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre
els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public,
declarar la responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva
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execucio, suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els
efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractaci6 té les facultats d’inspeccié de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant 'execucié del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'organ de contractacid en I'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjangant el
procediment establert en I'article 191 de la LCSP.

CLAUSULA 30. Modificaci6 del contracte

1. El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en
la forma que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es
preveu en els articles 203 a 207 de la LCSP. El present contracte podra modificar-
se en els casos seglents:

- Que es requereixi efectuar més hores de servei 0, quan no siguin necessaries la
totalitat de les hores previstes, considerant com a hores previstes o de servei, les
estipulades amb caracter ordinari per aquest plec i, en el seu cas, de les ofertades
com a millora en la borsa d’hores anuals.

Es preveu que I'import maxim destinat a fer front a aquesta modificacié sigui el
corresponent al 20% del preu del contracte, tant d’increment com de reduccié.

A banda dels casos indicats no es preveuen altres suposits especifics de
modificacio del contracte.

2. La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra
efectuar-se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en
l'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en I'article 191
de la LCSP i amb les particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a 'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracid6 en la seva quantia que
excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la
modificacidé s’acordara per I'drgan de contractaci6 amb la conformitat prévia per
escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord
amb la causa prevista en l'article 211.1.g) de la LCSP.

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix I'article 153 de la LCSP i la clausula 18 d’aquest plec.

L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de 'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a
I'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que
emeti I'drgan de contractacio, es publicaran en el Perfil del Contractant.
CLAUSULA 31. Suspensi6 del contracte
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El contracte podra ser suspés per acord de I’Administracio o perque el contractista
opti per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu
superior a 4 mesos, comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelacié.

En tot cas, 'Administracié ha d’estendre 'acta de suspensié corresponent, d’ofici o
a sollicitud de I'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article
208.1 de la LCSP.

L’acta de suspensio, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacié de 'é6rgan de contractacid i 'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia
en qué s’acordi la suspensio.

L’Administracié ha d’abonar I'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el previst en I'article 208.2 de la LCSP.
L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra
els conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO,
SUBCONTRACTACIO | REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

CLAUSULA 32. Successi6 i Cessio del contracte

Successié en la persona del contractista:

En el suposit de fusi6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el
contracte continuara vigent amb I'entitat absorbent o0 amb la resultant de la fusid,
gue quedara subrogada en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacio o transmissié d’empreses o branques d’activitat,
el contracte continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara
subrogada en els drets i les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les
condicions de capacitat, abséncia de prohibicié de contractar i la solvéncia exigida
en acordar-se l'adjudicacid del contracte o que les societats beneficiaries
d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual provinguin el
patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I'execucio del contracte.

L’empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacio la circumstancia
que s’hagi produit.

En cas que I'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte
d’alguna o algunes empreses integrants de la unié temporal operacions de fusio,
escissio o transmissio de branca d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb
la unié temporal adjudicataria. En cas que la societat absorbent, la resultant de la
fusio, la beneficiaria de I'escissié o I'adquirent de la branca d’activitat, no siguin
empreses Integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena capacitat
d’obrar, no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que es mantingui la
solvéncia, la capacitat o classificacié exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva, cas d’existir,
es pot renovar o reemplagar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia
gue subscrigui la nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta Ultima entitat. En
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tot cas, l'antiga garantia definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui
constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el
contracte no reuneix les condicions de solvéncia necessaries, el contracte es
resoldra, considerant-se a tots els efectes com un suposit de resolucié per culpa de
'empresa contractista.

Cessi6 del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per
'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o
personals de qui cedeix no hagin estat rad determinant de l'adjudicacid del
contracte ni que de la cessio no en resulti una restriccié efectiva de la competencia
en el mercat, quan es compleixin els requisits seguents:

a) L’d0rgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessid. Si
transcorre el termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la
sol-licitud d’autoritzacié de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci
administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del
contracte. Aquest requisit no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se 'empresa
contractista en concurs encara que s’hagi obert la fase de liquidacié, o ha posat en
coneixement del jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat
negociacions per arribar a un acord de refinancament, o per obtenir adhesions a
una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacié
concursal.

c) L’'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la
solvencia exigible en funcio de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa
en una causa de prohibicié de contractar.

d) La cessi6 es formalitzi, entre 'empresa cedent i 'empresa cessionaria, en
escriptura publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessioé suposi una
alteracio substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

CLAUSULA 33. Subcontractacio

L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de
la prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el seguent:

L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacio del
contracte i, com a molt tard, quan inicii la seva execucio, a I'dorgan de contractacié
la intencid de subscriure subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants
legals de 'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per
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executar-la per referéncia als elements técnics i humans de qué disposai a la seva
experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del
contracte objecte de la subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és
suficient per acreditar la seva aptitud.

L’empresa contractista ha de notificar per escrit a I'drgan de contractacio qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la
informaci6 necessaria sobre els nous subcontractes.

La subscripcié de subcontractes estd sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP, no essent d’aplicacié la
disposicié addicional 51 de la LCSP.

La infraccié de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de
la LCSP per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacio de I'aptitud
de 'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacio
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en funcid de la
repercussio en I'execucio del contracte, les consequéncies seglents:

a) La imposicié a 'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de
'import del subcontracte.

b) La resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix
el segon paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del
contracte front a 'Administracié, de conformitat amb aquest plec i amb els termes
del contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéeria mediambiental,
social o laboral. El coneixement que I’Administracié tingui dels contractes subscrits
o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista
principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de '’Administracio
contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com
a consequeéncia de I'execucio del contracte principal i dels subcontractes.

En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb
I'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar
previstes en l'article 71 de la LCSP.

L’empresa contractista ha d’informar, a qui exerceix la representacié de les
persones treballadores, de la subcontractacio, d’acord amb la legislacié laboral.
Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 2161 217 de la LCSP.

CLAUSULA 34. Revisi6 de preus
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€s preveu revisio de preus atés que no es preveu cap inversié que requereixi un
iode de recuperacio igual o superior a 5 anys.

DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

CLAUSULA 35. Recepcio6 i liquidacio

La recepci6 i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els
articles 210 i 311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L’Administracié determinara si la prestacio realitzada per 'empresa contractista

s’aj

usta a les prescripcions establertes per a la seva execucié i compliment i, si

s’escau, requerira la realitzacié de les prestacions contractades i 'esmena dels
defectes observats amb ocasi6 de la seva recepcio.

Si

els treballs efectuats no s’adeqlien a la prestacid contractada, com a

consequliéncia de vicis o defectes imputables a I'empresa contractista, podra
rebutjar-la de manera que quedara exempta de I'obligacido de pagament o tindra
dret, si s’escau, a la recuperacio del preu satisfet.

CLAUSULA 36. Termini de garantia i devolucié o cancel-laci6 de la garantia

def

initiva

La garantia no sera retornada fins que s'hagi produit el venciment del termini de
garantia i complert satisfactoriament el contracte, o fins que es declari la resolucié
d'agquest sense culpa del contractista.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els
treballs efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.

Un

cop s’hagin acomplert, per 'empresa contractista, les obligacions derivades del

contracte, si no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia
definitiva i transcorregut el termini de garantia, es procedira d’ofici a dictar I'acord
de devolucio o cancel-laci6 de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix
l'article 111 de la LCSP (en els casos en que s’hagi dipositat).

El termini de garantia és d’un any i comencara a computar a partir de la seva
recepcio.

CLAUSULA 37. Resoluci6 del contracte

So6n causes de resolucié del contracte les segients:

La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extincié de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu
l'article 98 relatiu a la successio del contractista.

La declaracid de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre
procediment.

El mutu acord entre I’Administracio i el contractista.

La demora en el compliment dels terminis per part del contractista
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- La demora en el pagament per part de '’Administracio per un termini superior a
Sis mesos.

- L’incompliment de I'obligaci6 principal del contracte, aixi com I'incompliment de
les obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.

- Laimpossibilitat d’executar la prestacié en els termes inicialment pactats, quan
no sigui possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la
LCSP; o quan, donant-se les circumstancies establertes en l'article 205 de la
LCSP, les modificacions impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu
del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del preu inicial del
contracte, amb exclusié de I'lVA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestacio del servei o la suspensio per causa
imputable a I'd0rgan de contractacié de la iniciacié del contracte per termini
superior a quatre mesos, a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu
comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensio del
contracte per termini superior a vuit mesos acordada per I'6rgan de contractacié.

- L’impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part del
contractista als treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o
lincompliment de les condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor
per a aquests treballadors durant I'execucié del contracte.

L’aplicacio i els efectes d’aquestes causes de resolucié son les que s’estableixin
en els articles 212, 213 i 313 de la LCSP.

En tots els casos, la resolucié del contracte es dura a terme seguint el procediment

establert en I'article 191 de la LCSP i en I'article 109 del RGLCAP.

VI. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE
NUL-LITAT CONTRACTUAL

CLAUSULA 38. Régim de recursos

Recurs especial en matéria de contractacio

De conformitat amb l'article 44.1 apartat a) de la LCSP, estableix que els contractes
de serveis que tinguin un valor estimar superior a cent mil euros seran susceptibles
de recurs especial en matéria de contractacio.

CLAUSULA 39. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al regim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de
la LCSP.

CLAUSULA 40. Jurisdiccié competent
L’ordre jurisdiccional contencids administratiu és el competent per a la resolucié de
les questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio,

els efectes, la modificacié i I'extincié d’aquest contracte.
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ANNEX |

MODEL D’OFERTA ECONOMICA

1 RS A5 - VT major d'edat,
amb DNI nUm. .........coooiiiis en nom propi (o en representacié de 'empresa
......................................................................... , amb CIF nim. ..........................0)
declara que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per
poder ser 'empresa adjudicataria del contracte
............................................................................................................... , amb
expedient nimero .................. , €S compromet a executar-lo amb estricta subjeccio

als requisits i condicions estipulats, pel preu segient:

PREU D'EXECUCIO DEL CONTRACTE SENSE IVA

[ ]
............................................................................ EUROS/ANY, IVA EXCLOS
(Expressar-ho en lletres i xifres)

o PERCENTATGE D'IVA ..ttt e e ae bbb e e e e e eaeees

o TOTALDIVA. . .o EUROS/ANY
(Expressar-ho en lletres i xifres)

e TOTAL AMB IVA INCLOS.....ccoooiiiiriririericieieene EUROS/ANY, IVA INCLOS

(Expressar-ho en lletres i xifres)

| per que aixi consti, signo aquesta oferta econdomica
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Ajuntament
ANNEX I

MODEL D’AUTORITZACIO PER RECOLLIR DADES A L’AGENCIA TRIBUTARIA | A LA
SEGURETAT SOCIAL D’ESTAR AL CORRENT EN EL COMPLIMENT DE LES SEVES
OBLIGACIONS

VRS G5 - W major d'edat, amb DNI
NUM. e en nom propi (o en representacio de
=T 0 4] 0] =T T PSSP ,amb CIF nim. ... ),
com a licitador en el procediment de contractacio administrativa

............................................................................................. amb expedient nimero .............

AUTORITZA A L'AJUNTAMENT D'IGUALADA

A sol-licitar de 'Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria i de la Seguretat Social la Certificacio
administrativa positiva d'estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

| per que aixi consti, signo aquesta autoritzacié

Aquesta autoritzacio s’atorga exclusivament per al procediment esmentat anteriorment.
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Ajuntament

ANNEX IV

MODEL PER A REBRE NOTIFICACIONS ELECTRONIQUES (PERSONES JURIDIQUES)

S g ] - VPR major d'edat, amb DNI
NUM. e, en nom propi (o en representacio de
=T 0 0] o £=T T SRR , amb CIF nim. .........cccceeeernnnnn, ),
com a licitador en el procediment de contractacio administrativa

............................................................................................. amb expedient numero .............

AUTORITZA

A les seglents persones que es relacionen a continuacid, amb el seu nom i cognoms, adreca
electronica i NIF, a rebre les notificacions electroniques que li siguin trameses per la unitat de
contractacié de I'Ajuntament d’lgualada, de conformitat amb alld que estableix la disposicid
addicional setzena de la LCSP.

NOM*
COGNOMS*

NIF*

CORREU ELECTRONIC*
TELEFON MOVIL

* Dades obligatories

NOM*
COGNOMS*

NIF*

CORREU ELECTRONIC*
TELEFON MOVIL

* Dades obligatories

| per que aixi consti, signo aquesta autoritzacié

Aquesta autoritzacio s’atorga exclusivament per al procediment esmentat anteriorment.

PI. de 'Ajuntament, nim. 1 - 08700 IGUALADA Tel.93 803 1950 Fax 938051964 CIF P-0810100-H atencio.ciutadana@aj-igualada.net www.igualada.cat

Signatura 1 de 1

Montserrat Duch i Solé | 21/05/2026 Regidora d'Hisenda,

Urbanisme, Reg. Intern i
Coord

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web

Codi Segur de Validacié f61e45fa0cd046d18f9333ff7992d88c001 Data document: 21/05/2026

Url de validacié https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

@ | Metadades Origen: Origen administracié Estat d'elaboraci6: Original



https://registre.igualada.cat:8443/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/asp/verificadorfirma.asp?nodeabisini=002

Ajuntament ‘{&i

\

d'lgualada

ANNEX V

MODEL PER A REBRE NOTIFICACIONS ELECTRONIQUES (PERSONES FISIQUES)

=R S A5 - VT major d'edat, amb DNI
NUM. i en nom propi, com a licitador en el procediment de contractacié
AAMINISIFALIVE. oo e e e e e s enrb e ee e e e amb  expedient
namero .............

AUTORITZA A L'AJUNTAMENT D'IGUALADA

Per efectuar les notificacions electroniques a la seglient persona que es relaciona a
continuacio, amb el seu nom i cognoms, adreca electronica i NIF.

NOM*

COGNOMS*

NIF*

CORREU ELECTRONIC*
TELEFON MOVIL

* Dades obligatories

| per que aixi consti, signo aquesta autoritzacio

Aquesta autoritzacio s’atorga exclusivament per al procediment esmentat anteriorment.
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Ajuntament¥'d'Igualada

ANNEX VI

MODEL SUBMISSIO JUTJATS | TRIBUNALS ESPANYOLS

b S ] - VPP major d'edat, amb
document d’identitat nim. ... en nom propi (0 en representacido de
(=T 001 0] (1T VUSSR ,amb CIF ndm. .ooovieiiiei, ),
com a licitador en el procediment de contractacio administrativa
............................................................................................. amb expedient niumero .............
DECLARA

La submissié expressa als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les
incidencies que puguin sorgir del contracte i la renuncia expressa al seu fur propi.

| per que aixi consti, signo aquesta declaracio
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Ajuntament i
ANNEX VII

MODEL D’AUTORITZACIO PER CONSULTAR LES DADES DEL RELI /ROLECE/ O
ALTRES REGISTRES OFICIALS

1= Y G A5 1= VT major d'edat, amb
document d’identitat nim. ...l en nom propi (0 en representacido de
PEMPIESA. .. eeiiiee ettt ,amb CIF nim. ... ),
com a licitador en el procediment de contractacio administrativa

............................................................................................. amb expedient ndmero .............

AUTORITZA A L'AJUNTAMENT D'IGUALADA

A consultar les dades que consten al (Registre Electronic de la Generalitat de Catalunya (RELI)
o al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE) o al que
corresponguli.

| per que aixi consti, signo aquesta autoritzacié

Aquesta autoritzacié s’atorga exclusivament per al procediment esmentat anteriorment.
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ANNEX VI
MODEL DEUC

OBLIGATORI
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