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1 Context

El sector de les TIC ocupa a Catalunya 160.500 persones treballadores, xifra que suposa el
4,2% de la poblacio catalana ocupada, segons dades de I'enquesta de poblacié activa del
quart trimestre de 2024. El sector de les TIC s’ha erigit com a generador d’'ocupacié durant
els darrers anys, fet que el situa com un dels ambits d’activitat amb millors perspectives
economiques i socials.

Malgrat aix0, hi ha una mancanca de professionals qualificats en aquest sector i es va
consolidant la davallada de les preinscripcions en titulacions de I'ambit de les TIC. El
barometre de DonaTIC del sector tecnologic a Catalunya 2022, presentat pel Cercle
Tecnologic de Catalunya, alerta sobre la urgéncia relacionada amb I'escassetat de trobar el
talent de les dones en el sector TIC. L'estudi detecta la baixa preséncia de perfils técnics
femenins a les empreses TIC, que es concentra sobretot en posicions relacionades amb la
gestié de projecte, amb un 32%, i que cau fins al 25% i el 19% en les vinculades al
desenvolupament de programari i d’'infraestructures. Aquestes dades revelen que només hi
ha un 29,4% de dones en posicions de lideratge a les empreses tecnologiques enquestades.

D’aquesta linia prioritaria neix el Pla DonaTIC, aprovat per Acord de Govern del 30 de juny
de 2020, amb I'objectiu d'incrementar la preséncia de les dones en el moén de les TIC i
potenciar totes aquelles activitats que estiguin orientades a:

— garantir el no sexisme i reduir el ciberassetjament en I'ambit de les TIC
— promocionar I'accés de les dones a les TIC i fomentar I'emprenedoria
— promaocionar les vocacions tecnoldgiques entre les dones.

Aixi doncs, el Pla DonaTIC de la Generalitat de Catalunya consta dels seglients eixos de
treball:

— Eix 1: fer les TIC atractives pel talent femeni del futur;

— Eix 2: visibilitzar la dona tecnologica i els continguts creats per dones;

— Eix 3: formar i capacitar digitaiment a tothom;

— Eix 4: promoure una participacié plena i efectiva de les dones TIC en la presa de
decisions i emprenedoria.

Una de les actuacions destacades del Pla DonaTIC sén els premis DonaTIC. Els premis
DonaTIC tenen un doble objectiu, reconeixer i visibilitzar el paper fonamental de les dones
en el mon professional, empresarial i académic de les noves tecnologies i, alhora, oferir
referents a les nenes i adolescents que dubten si dedicar-se o no a les disciplines de
ciéncia, tecnologia, enginyeria i matematiques en el futur. Aquest 2026 es dura a terme la
dotzena edicio d’aquests guardons.

Amb aquests premis es pretén donar resposta a I'eix nimero dos del Pla DonaTIC:
visibilitzar la dona tecnologica i els continguts creats per dones a més de crear referents per
les noves generacions i fer les TIC més atractives, com marca I'eix nimero u. Per donar a
coneixer les guanyadores i referents per al talent femeni del futur, es fa un acte de lliurament
de premis on les protagonistes son les guardonades. L’acte esta pensat en una primera part
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on es fa la cerimonia amb I'entrega de premis i una segona part on es permet crear xarxa
entre totes les persones assistents.

Properament, aquest premis DonaTIC passaran a integrar-se dintre del Pacte Nacional per
al Talent Digital a Catalunya.

El repte que planteja el pacte nacional és garantir que a Catalunya formem, retenim i atraiem
el talent digital que les empreses necessiten a través de I'impuls de la formacié i 'upskilling,
promovent la sincronia entre les necessitats de les empreses i el talent, impulsant-hi la
incorporaci6 i permanéncia de les dones, reduint la bretxa de génere i aprofitant el seu
potencial per donar resposta a les noves necessitats que hi plantegen les tecnologies
digitals avancades.

El Pacte incorpora el repte que ja afrontava el Pla DonaTIC: consolidar i aprofundir en
politiques publiques que impulsin i reconeguin el paper de les dones en 'ambit de les
tecnologies de la informacio i la comunicacié. L'objectiu és reduir la bretxa de genere digital i
garantir que el talent femeni tingui el mateix pes que el masculi en els llocs especialitzats del
sector digital, un aspecte essencial per construir un futur digital que reflecteixi, de manera
equilibrada, la visio i les necessitats de tota la poblaci6.

2 Objecte del contracte

L'objecte d'aquest contracte és la prestacio dels serveis de suport a I'organitzacié i al
desenvolupament de I'acte de lliurament dels premis DonaTIC 2026.

Esta previst que aquest acte es celebri al Petit Palau del Palau de la Misica de Barcelona el
dia 19 d’octubre de 2026.

2.1 Caracteristiques i descripci6 de la prestacio

L’estructura general i I'horari de I'acte sén, amb caracter orientatiu, els seglents:

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

12:05 Actuacid inicial (opcional)
12:10 Benvinguda institucional
12:25 Anunci de les mencions especials, de les finalistes i de les guanyadores de les

primeres categories

12:55 Actuacié o ponéncia (opcional)
13:00 Anunci de les finalistes i de les guanyadores de la resta de categories
13:25 Actuaci6 final (opcional)

13:30 Cloenda

13:35 Dinar a peu dret-networking (dinamitzacié o actuacio opcionals)
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15:00 Final de l'acte

3 Activitats i funcions de I’empresa contractista

Aquest apartat del document detallen les activitats i les funcions que haura de prestar
'empresa contractista. Es detallen a continuacio.

3.1 Definicioé de I’acte de lliurament del premis

El contractista sera responsable de la definicid de I'acte de lliurament de premis, aixi com de
la seva logistica, entenent com a tal totes les tasques necessaries per a la planificacio i
gestio de les necessitats materials i informatives, de relacié amb les persones responsables
de la presentacid, de la dinamitzacio i/o de la moderacié de I'esdeveniment.

3.1.1 Definicié de 'escaleta de I'acte

L’estructura general i I'horari aproximat de I'acte estan recollits a I'apartat 2.1 d’aquest
document. Aquesta estructura esta subjecta a canvis motivats per diverses causes, tals com
ara alteracions en I'agenda institucional de les personalitats que hagin de fer la benvinguda
o coincidéncia amb altres actes o esdeveniments no prevista que requereixin la realitzacié
d’ajustaments a la planificacié inicial.

El contractista sera responsable de I'elaboracié de I'escaleta definitiva d’acord amb les
indicacions que li ofereixi la Direccié General d’Economia i Societat Digitals (DGESD). En tot
cas, la benvinguda institucional, correspondra a la persona que designi el responsable del
contracte i qué el contractista haura de incorporar en la previsié de la seva escaleta.

3.1.2 Selecci6 de les propostes artistiques

El contractista haura de preveure, com a minim, tres propostes d’actuacions artistiques
diferents per amenitzar i enriquir I'acte.

3.1.2.1 Caracteristiques generals de les propostes artistiques

Les propostes artistiques tindran una base musical interpretada en directe per musics
d’estils com ara el jazz, la musica classica, el swing o la musica electronica, perd podran
combinar-se amb altres formes d’expressié artistica com ara la dansa o la creacio
audiovisual.

Cadascuna de les propostes artistiques proposada ha d’incloure diversos temes o nimeros
que es puguin interpretar de forma independent en diferents moments de 'acte de lliurament
de premis i, si s’escau, durant la celebracio del dinar a peu dret/networking. La durada
maxima de cadascun d’aquests niumeros sera de 5 minuts.
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3.1.2.2 Contribuci6 de la proposta artistica a la visibilitzacié de la dona al mén de les
arts o de la ciéncia i la tecnologia

Preferiblement, aquestes propostes contribuiran a la visibilitzacié de la dona en ambits en
que, tradicionalment, no han estat visibles, especialment, al mén de la ciéncia o de la
tecnologia.

Es considerara que una proposta artistica contribueix a la visibilitzacié de la dona si
compleix alguna de les condicions segients:

— Ha estat escrita 0 composada per una dona

— Ha estat escrita o composada per un grup d’autors en que la participacid de les dones
sigui, com a minim, del 50%

— Estainspirada en la figura d’'una dona que hagi estat referent en, com a minim, un dels
camps seglents de les arts: la musica, I'dpera, la literatura, la interpretacio, la dansa, la
pintura, I'escultura o qualsevol altra art escénica o plastica.

— Ladirectora d’orquestra és una dona.

Es considerara que una proposta artistica contribueix a la visibilitzacié de la dona en els
ambits de la ciéncia i la tecnologia si esta inspirada en la figura d’'una dona que hagi estat
referent, com a minim, en un dels camps segiients de la ciéncia i la tecnologia: I'enginyeria,
I'arquitectura, la informatica, les matematiques, la biologia, la fisica i la quimica.

3.1.2.3 Inclusi6 d’elements d’art digital a les propostes artistiques

Es valorara que aquestes propostes artistiques incloguin elements d’art digital creats,
preferiblement, per dones. En el marc d’aquesta licitacid, es consideren elements d'art
digital:

— l'animacio per ordinador

— la creacié artistica produida amb tecnologies d’intel-ligéncia artificial

— la creaci6 artistica produida amb tecnologies de codificacio o de programacié de
dispositius digitals

— les arts escéeniques interpretades per robots o per drons

— els vestuaris o els elements de vestuari que incorporen dispositius portables que
permeten la interaccioé entre els dispositius digitals i els artistes per produir so, imatge o
llum

— les projeccions digitals sobre elements arquitectonics o de mobiliari (mappings)

3.1.2.4 Presentacio de les propostes artistiques a l'oferta

El contractista haura d’establir contacte amb les persones o les entitats responsables
d’aquestes propostes artistiques, presentar-los I'esdeveniment i acordar-hi els detalls de la
seva participacio.

Per cada proposta, I'oferta haura d’incloure una fitxa amb la informacié segient:

— Titol de la proposta artistica
— Persona, equip de persones i/o entitat que la portara a terme
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— Nom artistic de la persona o grup de persones que fara I'actuacio (si és diferent del seu
nom propi)

— Descripci6 de la proposta artistica (amb una extensié maxima de 200 paraules)

— Numeros, temes 0 cangons gque componen la proposta artistica (per cada nimero,
s’indicara el seu titol i la seva durada aproximada)

— Condicié o condicions que la proposta compleix del punt 3.1.2.2 d’aquest document, per
considerar-se que contribueix a la visibilitzaci6 de la dona al mén de les arts 0 al mén de
la ciencia i de la tecnologia (si no s’inclou aquest punt, no es tindra en compte aquest
aspecte a efectes de valoracio).

— Relacio dels elements d’art digital que inclou la proposta (segons es recullen a I'apartat
3.1.2.3), informacio sobre la persona o les persones autores d’aquests elements: nom i
cognoms de cadascuna de les persones autores, sexe de cadascuna de les persones
autores, aixi com una descripcié de la forma com aquests elements s’integren a la
proposta artistica (maxim 200 paraules).

— Tipus d’element d’art digital que inclou la proposta, seleccionat literalment d’entre els que
es llisten a I'apartat 3.1.2.3 d’aquest document (si no s’inclou aquests punt, no es tindra
en compte aquest aspecte a efectes de valoracio).

Aixi mateix, s’haura d’establir un preacord amb aquestes persones o entitats que reculli els
termes i les condicions de la seva participacio, incloent la data i hora de la seva intervencio.
Aquest preacord haura d’estar signat per la persona o per I'entitat que ofereixi I'actuacio.

3.1.2.5 Execuci6 de les propostes artistiques

Durant I'execuci6 del contracte, el contractista, en coordinacié amb el responsable del
contracte, triaran una sola de les propostes artistiques d’entre totes les proposades
perqué s’ofereixi finalment durant I'acte de lliurament dels premis. Aixi mateix, el
contractista, en coordinacié amb el responsable del contracte, determinaran en quines parts
de I'acte s’oferira aquesta proposta artistica.

3.1.3 Elaboracié del gui6 de 'acte

Durant I'execucio del contracte, el contractista, en coordinacié amb el responsable del
contracte i amb la persona o amb I'equip de persones que s’encarreguin de la presentacio
de I'acte, elaboraran el guié de I'acte.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Aquest guiod seguira I'escaleta i donara un relat coherent a I'acte, establint ponts entre
cadascuna de les seves parts i integrant-hi les actuacions o les ponéncies que s’hagin
escollit.

Aixi mateix, el guié s’adaptara a les diferents categories dels premis, a les persones
finalistes i a les persones guanyadores. Integrant en cada cas els aspectes més rellevants
de la trajectoria académica o professional de les persones o de les entitats finalistes i
guardonades.

Dins les tasques d’elaboracié del guié també s’hi incloura tot alldo necessari per aconseguir
que I'acte es desenvolupi de forma agil i fluida. En aquest sentit, es pot destacar:
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— Larecopilacié de dades personals, biografiques, imatges i qualsevol dada rellevant que
sigui d'utilitat al desenvolupament del guié i del material audiovisual que I'acompanyi
durant I'acte

— L’homogeneitzacié de les biografies i de les fotografies de les persones participants per
als formats de comunicaci6 fisics i en linia, aixi com les descripcions de les activitats de
l'agenda.

— L’homogeneitzacié dels textos de les candidatures per presentar-les als premis.

— La preparacid de les guies o de les pautes de presentacio per a les persones ponents,
dinamitzadores i altres col-laboradores, perqué puguin preparar-se adequadament i
complir els requisits de I'esdeveniment.

3.1.4 Proposta dels guardons per les guanyadores

El contractista proposara diversos formats i dissenys, preferiblement elaborats per artesanes
del territori catala, seguint la linia de les darreres edicions del premis, per als guardons de
les persones o de les entitats guanyadores durant les dues primeres setmanes d’execucio
del contracte i, en coordinacié amb el responsable del contracte, n’escollira el model
definitiu. Es prioritzara la utilitzacié de materials reciclats o d’economia circular.

3.1.5 La preparacio del material imprés i audiovisual de I'acte

El contractista preparara el disseny del material impres i audiovisual de I'acte. Aquest
material s’alineara amb la imatge grafica de les darreres edicions dels premis DonaTIC i
s’acordara amb el responsable del contracte. Incloura, entre d’altres formats, els elements
seguents:

— el photocall;

— el faristol des del qual es faran la presentaci6 i les ponéncies de I'acte;
— la senyalitzacio dels diferents espais de 'acte;

— les invitacions a I'acte;

— els elements grafics del lloc web dels premis DonaTIC;

— els elements visuals que es projectaran a la pantalla durant I'acte.

3.2 Suport en P'acompanyament de les persones participants

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

3.21 Acompanyament de les persones participants

El contractista establird contacte amb les persones ponents, dinamitzadores, organitzacions
publiques o privades participants per presentar-los I'esdeveniment i discutir els detalls de la
seva participacid. Acordara els termes i les condicions de la seva participacio, incloent la
data i I'hora de la seva intervencio, els temes que tractaran o els elements de dinamitzacio
gue empraran, si s’escau, i el temps previst de la seva participacié a I'esdeveniment.

El contractista s’encarregara de trametre les guies de presentacio i/o pautes de presentacio
per a les persones ponents, dinamitzadores i altres col-laboradores, perqué puguin preparar-
se adequadament i complir els requisits de l'esdeveniment.
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Aixi mateix, hi mantindra una comunicacié continuada abans, durant i després de
I'esdeveniment, per assegurar-se que estiguin al corrent de possibles canvis d'horari o de
format i de qualsevol necessitat addicional.

Finalment, el dia de 'esdeveniment s’encarregara de la rebuda, 'atenci6 i el suport a les
persones participants per tenir el control de la seva participacio, i s’encarregara de donar-los
assiténcia en la resolucio d'incidéncies in situ en aspectes com ara el vestuari, la
perrugueria, el maquillatge o d’altres de similars.

3.2.2 Preparacié de dossiers

El contractista s'encarregara de I'elaboracio, en catala i castella, de dossiers d'informaci6 de
I'esdeveniment, tals com, dossier amb informacio preliminar, activitats programades de
I'agenda, ponents/experts rellevants, networking previst o dossier amb resum final,
preferentment.

3.3 Suport en la produccié técnica i material de I’'acte

3.3.1 Presentacié o conduccié de l'acte

El contractista haura d’incloure, com a minim, dues propostes de persones o d’equips de
persones per fer-se carrec de la presentacio i la conduccié de I'acte de lliurament dels
premis DonaTIC. Aquestes dues propostes minimes es consideraran obligatories. La resta
de propostes es consideraran addicionals.

Les persones o els equips de persones proposades seran, preferiblement, dones o hi
participaran dones, i hauran d’acreditar una experiéncia minima de dos anys en la divulgacio
a través dels mitjans de comunicaci6 (televisid, radio, xarxes social, canals de video en
linia...), preferiblement en els ambits de la ciéncia i de la tecnologia digital. Aquesta
experiéncia es requereix per garantir I’habilitat per gestionar imprevistos que puguin donar-
se a I'escenari durant la celebracio de I'acte de lliurament de premis.

Les ofertes hauran d’incloure una fitxa amb la informacié seguent:

— Persona o equip de persones, cas que disposin d’'un nom artistic, també s’incloura.

— Resum del curriculum vitae de la persona o de cadascuna de les persones, cas que es
tracti d'un equip, proposades (amb una extensié maxim de 200 paraules per persona).

— Descripci6 breu de I'experiéncia professional en el camp de la divulgacié (amb una
extensié maxima de 200 paraules).

— Experiencia, expressada en anys, en la divulgacié a través dels mitjans de comunicacio
(televisio, radio, xarxes social, canals de video en linia...), preferiblement en els ambits de
la ciencia i de la tecnologia digital.

— Enllag al canal o als canals o publicacions en que aquesta persona o equip de persones
desenvolupen la seva tasca de divulgacio.

Aixi mateix, s’haura d’establir un preacord amb els termes i condicions de la participacio,
incloent la data i hora de la seva intervencio, els temes que tractaran o els elements de
dinamitzacié que emprin si s’escau i el temps assignat del total de la duracié prevista de
I'esdeveniment. Aquest preacord haura d’estar signat per la persona o per les persones que
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s’ofereixin a fer la presentacié i la conduccio de I'acte com a condicié necessaria en l'inici de
I'execucié del contracte.

Durant les dues primeres setmanes d’execucié del contracte, d’acord amb els criteris del
responsable del contracte, el contractista escollira la persona o I’equip de persones
més adequat per fer la presentacio i la conduccié de I'acte entre les diferents propostes
incloses a I'oferta i s’encarregara de la seva contractacio.

En cas que, per raons de forga major la proposta escollida no es pogués oferir, s’haura de
substituir, de forma acordada amb el responsable del contracte, per una altra proposta de
caracteristiques equivalents.

3.3.2 Propostes artistiques

El contractista haura de preveure, com a minim, tres propostes artistiques per oferir durant
I'acte de lliurament dels premis DonaTIC. Aquestes tres propostes minimes es consideraran
obligatories. La resta de propostes es consideraran addicionals.

Durant les dues primeres setmanes de I'execucio del contracte, d’acord amb els criteris
del responsable del contracte, el contractista decidira quina sera la proposta artistica
definitiva que s’oferira al public de I’acte de lliurament i s’encarregara de la seva
contractacio.

En cas que, per raons de forga major la proposta escollida no es pogués oferir, s’haura de
substituir, de forma acordada amb el responsable del contracte, per una altra proposta de
caracteristiques equivalents.

3.3.3 Producci6 dels guardons de les persones guanyadores

El contractista produira els guardons que s’entregaran a les persones o entitats guanyadores
a partir del disseny acordat amb el responsable del contracte.

El nombre d’unitats que s’hagin de produir dependra del veredicte del jurat i de la
composicio de les candidatures guardonades, com a maxim seran 20 unitats.
3.34 Servei del catering

Caldra oferir un servei de catering en format de dinar passat a peu dret per a 350 persones.
Aquest servei incloura el mobiliari, el personal i tots els elements que siguin necessaris per a
aquesta finalitat.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

El contractista s’haura de coordinar amb I'entitat gestora de I'espai en qué es celebrara I'acte
per concretar qualsevol condicié o particularitat que hi hagi al respecte.

El contractista facilitara i tindra a disposicid del public una fitxa amb tota I'oferta alimentaria
en la qual fara notar quins ingredients i possibles al-lérgens té cada proposta. Aixi mateix,
indicara els plats compatibles amb dietes vegetarianes o veganes.

Amb I'objectiu de minimitzar el malbaratament alimentari, una setmana abans de I'acte, el
responsable del contracte i el contractista acordaran el nombre real de persones per a les
quals s’oferira el catering.
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L’espai on es realitzara 'acte no té exclusivitat amb cap empresa de catering, pero si que
compta amb una empresa de catering resident.

3.3.5 Acondicionament de I'espai

El contractista sera responsable d’acondicionar I'espai per al desenvolupament de 'acte en
les condicions descrites en aquests plecs i d’acord amb les condicions que estableixi I'entitat
gestora de I'espai indicat al punt 3.5 d’aquest document.

3.3.5.1 Equipament de comunicacions, audiovisual i equip huma

El contractista sera responsable de proveir, de transportar, de muntar i de desmuntar la
il-luminacid, i I'equipament de comunicacions (que incloura wifi per als participants en el cas
que I'espai no ofereixi aquest servei) i audiovisual necessari per portar a terme
'esdeveniment i enregistrar-lo. Aixi mateix, sera responsable de proveir tot el personal
necessari per a la produccié de I'acte.

El contractista sera responsable de proveir el personal auxiliar necessari per a la correcta
gestio i atencioé al public de I'esdeveniment dels premis DonaTIC: personal d’interpretaci6 de
llengua de signes catalana, persones coordinadores, personal d’assisténcia al registre, al
punt d'informacid i la resta de necessitats.

En totes les activitats hi ha d'haver personal auxiliar i, en el cas de preveure’s instal-lacions
artistiques o activitats dinamitzades durant el dinar preu dret que se celebrara després de
I'acte, caldra disposar del personal auxiliar necessari per facilitar la participacio del public
assistent en aquestes activitats.

3.3.5.2 Material audiovisual i impres

El contractista produira el disseny del material imprés i audiovisual de I'acte a partir dels
dissenys acordats amb el responsable del contracte. Incloura, entre d’altres formats, els
elements seglients:

— el photocall;

— el faristol des del qual es faran la presentacio i les ponéncies de I'acte;

— la senyalitzacio dels diferents espais de I'acte;

— les invitacions a I'acte;

— els elements grafics del lloc web dels premis DonaTIC;

— una presentacié amb els elements visuals que es projectaran a la pantalla durant I'acte
(diapositives de titol, cairons, diapositives de les candidatures finalistes i guanyadores...);

— elements projectables.

Aixi mateix, el contractista es fara carrec del muntatge i el desmuntatge de tots els elements
grafics necessaris per a la celebracio de I'acte.
3.4 Llicencies, permisos i assegurances

El contractista haura d'assumir, cas que sigui necessari, la gestié integral de les llicencies,
els permisos i les polisses d'asseguranga necessaris per a la realitzacio dels serveis objecte
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d'aquest contracte. Qualsevol despesa associada amb aquests conceptes sera assumida
per I'empresa contractista.

3.5 Data, horari i lloc de realitzacié de I’acte

L’acte de lliurament dels premis DonaTIC esta previst pel mati del 19 d’octubre de 2026 al
Petit Palau del Palau de la Musica Catalana.

Aquest espai esta gestionat per la Fundacié Orfe6 Catala Palau de la MUsica Catalana
(Palau de la Musica, 4-6, 08003 Barcelona).

Els contractistes hauran de revisar les condicions d’aquest espai a I'hora de preparar la seva
oferta. Aixi mateix, si consideren que és necessari disposar de més temps per preparar i
acondicionar I'espai per I'acte, hauran de gestionar-ho amb I'entitat que el gestiona.

Cas que, per raons no atribuibles al contractista, fos imprescindible modificar la data, I'horari
o el lloc en qué s’hagi de celebrar aquest acte, el responsable del contracte acordaria amb el
contractista les condicions perqué aquest canvi tingués el minim impacte en els serveis
contractats.

3.6 Tancament del projecte i informe final

Es considera de gran importancia i valor recopilar un informe memoria amb una analisi i
valoraci6 detallades de la gestio de I'esdeveniment, des de la seva fase prévia fins a
'acabament d'aquest, i on es detalli el desenvolupament del mateix, les eventualitats i
dificultats presentades, aixi com millores a incorporar en futures edicions.

El contractista preparara un comunicat d’agraiment per totes les persones implicades en
I'esdeveniment, si ho considera pertinent, podra incloure una enquesta de satisfaccié per
recopilar els seus comentaris per la memoria final de I'esdeveniment.

El contractista elaborara un dossier audiovisual de I'acte que incorporara, com a minim, la
informacié seguent:

— Les creativitats preparades per a la celebracioé de I'acte en formats de visualitzacié (PDF
o imatges finals) i en formats editables.

— Les fotografies de I'acte incloent: fotografies d’'ambient, de I'espai de relacié (networking),
la fotografia de familia de les premiades, fotografies de les autoritats durant parlaments,
fotografies de les guanyadores dels premis i de les mencions especials...

— L’enregistrament en video de tot I'acte

— Una pega de video resum de I'acte amb imatges dels millors moments (entrada,
parlaments autoritats, recollida de premis, foto final, networking...) d’'una durada
aproximada d’1 minut.

— Tres videos curts (aproximadament 30 segons) per a xarxes socials: declaracions de les
autoritats, les premiades recollint els guardons i I'espai de relacié (networking).

— Un video per cadascuna de les guanyadores (aproximadament 30 segons) d’'un premi o
mencio per promoure i fer difusié dels premis a xarxes socials. Cada video recollira
declaracions d’una de les guanyadores combinada amb imatges rebent el premi i
participant a I'espai de relacio (networking) de I'acte.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL
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Tots els videos s’hauran de lliurar en formats 4:5 i 16:9.

El contractista haura d'elaborar un informe de tancament i lliurar-lo en un termini maxim de
quatre setmanes després de I'esdeveniment. Haura de contenir un balang general de
I'esdeveniment, resultats compostos per indicadors tant quantitatius com qualitatius, aixi com
una proposta de millores en la gestid del projecte per a proximes edicions.

L'informe de tancament i millores en la gesti6 del projecte haura d'incloure necessariament
els seguents elements:

— Aprenentatges i millores en la gestié de 'esdeveniment de cara a futures edicions
— Avaluacio de la segmentacio de publics

— Proposta de revisi6 del format

— Propostes especifiqgues sobre com millorar I'estructura de I'esdeveniment

— Identificacio de limitacions i debilitats de la gesti6 de I'esdeveniment

— Llistat de possibles col-laboradors per a edicions futures

L'informe es lliurara en un Gnic dossier i en format digital i incloura I'exposat en els criteris de
valoracié automatics del Plec de Clausules Particulars, juntament amb les bases de dades
corresponents i el material audiovisual generat.

S'enviara per correu electronic al responsable del contracte i I'entitat contractista organitzara
una reunié de presentacié de resultats I'endema del lliurament de I'informe per presentar els
resultats i compartir recomanacions i millores.

4 Requeriments técnics generals obligatoris de la prestacio i exigéncies
funcionals de la prestaci6

Es considera condicio essencial del contracte la celebracid de 'esdeveniment i la necessaria
adaptaci6 dels requeriments exposats al PPT a allo disposat per la reserva d’espai a
'esmentat Petit Palau del Palau de la Musica Catalana i a les condicions que aquest espai
posi respecte a la realitzacio d’esdeveniments com el que es planteja en aquest contracte.

Per I'anterior, és considerara causa de resolucio la no adaptacié de I'execucio6 a les
especificitats del local reservat.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

4.1 Descripci6 dels mitjans técnics

Per a dur a terme I'esdeveniment caldra un conjunt de material que haura de preparar el
contractista. Aquest material incloura:

— Servei de connexi6 a internet (que incloura wi-fi pels assistents), en cas que I'espai no en
disposi.

— Cameres, taula de so i de realitzacio i tot el material necessari per dur a terme la gravacio
de 'acte i la retransmissio en directe, si escau.

— Ordinador central per passar les presentacions.

— Microfons sense fils, de solapa o diadema necessaris per cobrir tot I'acte.

— Rack de premsa.
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— Material luminic o de so, en cas que I'espai no en disposi.

4.2 Descripci6 dels mitjans materials

Per a dur a terme I'esdeveniment caldra un conjunt de material que haura de preparar el
contractista. Haura d’estar validada per la Direccié General d’Economia i Societat Digitals i
caldra que tot el material estigui disponible el dia de I'acte al lloc acordat.

Aquest material incloura:

— el photocall

— el faristol des del qual es faran la presentacio i les ponéncies de I'acte;

— la senyalitzacio dels diferents espais de I'acte;

— els elements grafics del lloc web dels premis DonaTIC i les invitacions, si escau;

— una presentacié amb els elements visuals que es projectaran a la pantalla durant I'acte;
— elements projectables;

— el mobiliari per oferir el catering, en cas que I'espai no en disposi, i

— el material necessari per implementar les millores.

Aixi mateix, el contractista es fara carrec del muntatge i el desmuntatge de tots els elements
grafics necessaris per a la celebracio de I'acte.

A més, el contractista haura de produir els guardons que s’entregaran a les guanyadores
dels premis DonaTIC.

El contractista també haura d’encarregar-se de tot el material necessari per al dinar a peu
dret previst per la part del networking de I'acte (taules, estovalles, material de cuina,
tamborets).

4.3 Descripcioé de mitjans personals per la prestacio del servei

4.3.1 Coordinaci6 de I'esdeveniment

Per a la coordinacié de les tasques relatives a I'organitzacié de 'acte, des del seu inici fins el
final, es requerira la designacié d’'una persona coordinadora, que haura estat identificada
(nom i teléfon de contacte) préviament a I'inici de 'esdeveniment. Haura de formar part d'un
equip permanent de 'empresa contractista de 'esdeveniment dels premis DonaTIC.

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Les seves principals responsabilitats seran les seguents:

— Vetllar pel compliment de les operatives vinculades a les seves arees del servei.

— Assistir de forma obligatoria a les reunions de coordinacié vinculades a les operatives del
servei convocades pel Responsable de producci6 o els responsables de la DGESD, ja
sigui de forma presencial o telematica.

— Assegurar que el personal al seu carrec, durant 'esdeveniment:

o Mantingui el correcte estat d’uniformitat.

o Disposi del material i sistemes de comunicacio necessaris per les tasques que li
siguin encomanades.

o Acompleixi les degudes mesures higieniques.
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o Mantingui un tracte respectuds i amable amb les persones assistents a
I'esdeveniment.

— Conéixer el Pla d’Autoproteccio i Emergéncia de cada esdeveniment amb les
corresponents circulacions i sortides. En cas necessari seran també responsables de la
seva aplicacio.

— Elaborar I'informe final de 'organitzacié que ha de servir per documentar I'informe final de
I'esdeveniment.

En el cas que, per raons alienes al contractista, sigui necessari canviar la persona
coordinadora de I'esdeveniment durant I'execucio del contracte, s’haura de comunicar al
responsable del contracte per escrit amb 'antelacié oportuna. El responsable del contracte
també podra proposar la substitucioé justificada de la figura de la persona coordinadora de
I'esdeveniment si es considerés oportU.

43.2 Responsable de la produccié de I'esdeveniment

En relacio a la creaci6 i organitzacio de les necessitats de I'esdeveniment és necessaria la
figura del responsable de produccio, que ha d’estar identificat de forma univoca, i ha de ser
l'interlocutor autoritzat i representant del contractista amb el responsable del contracte.
Haura d’estar localitzable durant el transcurs del contracte i la seva funcio principal sera la
de coordinar tots els serveis requerits.

El responsable de produccié tindra la responsabilitat de gestionar, coordinar el personal a
carrec, acordar i formalitzar les diferents subcontractacions i de garantir que els treballs
prestats es desenvolupen en coordinacio per totes les parts.

Es mantindra en comunicacié permanent amb el responsable del contracte i, de forma
coordinada amb aquesta, assumira les decisions que siguin necessaries pel bon
desenvolupament de la prestacié en qualsevol dels seus aspectes.

Sera responsabilitat del contractista disposar del Pla d’Autoproteccio i Emergéencia de
I'esdeveniment, en coordinacié amb I'entitat que gestiona I'espai en qué es desenvolupi
I'acte, que descriura amb les circulacions del personal i les sortides d’emergéncia durant les
operacions de muntatge i desmuntatge, i durant la celebracié de I'esdeveniment.

El responsable de producci6 signara I'informe final de I'esdeveniment.

En el cas que sigui necessari canviar al responsable de produccié durant 'execucio del
contracte, s’haura de comunicar al responsable del contracte per escrit amb I'antelacié
oportuna. El responsable del contracte també podra proposar la substitucié justificada de la
persona que desenvolupi la funcié del responsable d’organitzacio si ho considera oportu.

4.3.3 Personal d’'assisténcia de I'esdeveniment

Dependran del responsable de produccié de I'esdeveniment i realitzaran les diverses
tasques d’assisténcia no técniques en la produccid i transcurs de I'esdeveniment, tals com
recepcio, informacio, control, acomodacié, servei del catering i d’altres tasques similars.
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4.3.4 Equip permanent d’organitzacio

Es necessitara un equip fix d’organitzacié de I'esdeveniment, adscrit a la figura del
responsable de produccié i comandat per un coordinador d’organitzacié. L'objectiu de la
disposicié és que el personal que hi treballi pugui aportar qualitativament millor des del
coneixement propi i experiéncia dels integrants de I'equip i de les dinamiques prévies i know
how de funcionament d’anteriors esdeveniments analegs.

5 Formes de seguiment i control de I’execucio de les obligacions

El seguiment i el control de I'execucio de les obligacions que es deriven del contracte es fara
a través de reunions setmanals. En aquestes reunions hi participaran, per part del
contractista, obligatoriament la persona coordinadora de I'esdeveniment i el responsable de
la produccid. Opcionalment i quan sigui necessari, s’hi podran incorporar altres professionals
per tractar aspectes concrets de I'acte de lliurament de premis.

5.1 Informe final de ’esdeveniment

El contractista elaborara un informe final de 'esdeveniment que ha de disposar com a minim
de la segiient informacio:

e Informaci6 en relacio a I'assoliment dels temps i persones assistents previstes
e Comentaris qualitatius al respecte al funcionament dels diferents serveis

¢ Incidéncies destacables i actuacions extraordinaries realitzades

e Suggeriments de millora

L’haura de redactar el responsable de produccié de I'esdeveniment en un termini maxim d’1
setmana després de la finalitzacié del esdeveniment. El coordinador d’organitzacié haura de
fer arribar I'informe final de servei d’organitzacié al responsable de produccié en un termini
maxim d’1 setmana, per a que pugui compilar i elaborar I'Informe final d’esdeveniment a que
esta obligat I'empresa contractista per a la tramesa al responsable del contracte.

6 Propietat intel-lectual

DEP. D'"EMPRESA | TREBALL

Tota la documentacié i productes resultants de la prestacid dels serveis objecte d’aquest
contracte, aixi com la documentacié que sigui facilitada amb motiu d’aquests serveis, sera
propietat exclusiva de la Generalitat de Catalunya. Els contractistes no la podran fer servir
per altres finalitats sense el consentiment exprés del Departament d’Empresa i Treball
seguint les seves indicacions en cada cas concret.

7 Formade pagament

El pagament s’efectuara en un Gnic pagament mitjangant factura electronica un cop acabi
I’'execucié del contracte i el responsable del contracte hagi certificat que s’ha executat

correctament.
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8 Tractament de dades

L’execucié del contracte comporta el tractament de les dades de caracter personal de les
persones premiades i de les persones assistents.

Les dades que hauran de tractar de les persones premiades son les necessaries per
gestionar i tramitar la convocatoria dels premis. Aquestes dades estan incloses al tractament
“premis DonaTIC” responsabilitat de la Secretaria de Politiques Digitals. Les dades d’aquest
tractament que el contractista haura de gestionar son:

— Nom i cognoms.

— Numero de teléfon.

— Adrega electronica.

— Fotografia de la persona.

— Dades incloses al curriculum vitae.

Aixi mateix, les dades que el contractista haura de tractar de les persones assistents sén les
necessaries per gestionar la inscripcio i 'accés de les persones assistents a I'acte, i per a
usos estadistics dins la memoria de I'acte. Aquestes dades estan incloses al tractament
“Jornades i actes en I'ambit de les tecnologies digitals i la societat de la informacid”,
responsabilitat de la Secretaria de Palitiques Digitals. Les dades d’aquest tractament que el
contractista haura de gestionar son:

— Nom i coghoms.

— Sexe.

— Empresa.

— Carrec.

— Data de naixement.

— Numero de telefon.

— Municipi de residéncia.

La cessio de les dades al contractista és necessaria per a la correcta execucio del contracte
i es limitara, estrictament, a execucio del contracte en els termes establerts en el plec de
clausules administratives particulars.
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