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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE

1. La necessitati el motiu pel qual es vol iniciar el contracte

Situacio actual

La Policia Local de Premia de Dalt requereix disposar d’un sistema informatitzat integral de
gestid policial, que permeti registrar, gestionar i explotar de manera unificada la informacio
operativa del servei (incidéncies i serveis diaris, actuacions de policia administrativa i judicial,
transit, dentncies i gestid associada, arxiu de persones/vehicles/entitats, aixi com la gestio de
recursos humans i materials).

LII0N

Actualment, I'Ajuntament disposa d'un programari obsolet, sense suport técnic especialitzat i
que no compleix els requisits funcionals, de seguretat ni d'actualitzacié tecnologica
necessaris per a la prestacié adequada del servei public de seguretat.

Necessitat a satisfer
Es fa necessari disposar d’'un sistema informatic integral de gestié policial, mitjancant el
subministrament d’un programari especific, que permeti:

— el registre i seguiment de serveis i incidéncies

— la gestié de transit i denuncies

— les actuacions de policia administrativa i judicial

— gestio de les dades dels interessats, vehicles i actuacions
— la gestid de recursos humans i materials

— l'accés segur a la informacio en temps real

amb garanties de seguretat, confidencialitat, disponibilitat de la informacio i compliment de la
normativa de proteccié de dades.

La implantacié d’aquesta eina permetra modernitzar la gestid del servei, millorar I'eficiéncia
operativa i garantir una prestacio més agil i efectiva de les funcions policials.

Aquesta actuacié s'emmarca en la necessitat d’assegurar un funcionament eficient del servei
public de seguretat i convivéncia, amb procediments homogenis, informacio actualitzada i
capacitat de consulta i explotacié de dades per a la presa de decisions.

el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

ginal. Comprovi I"autenticitat del document a

ca - Ui

Abséncia de mitjans propis

Atesa la naturalesa especialitzada del subministrament, que inclou la disponibilitat d’un
programari especific de gestio policial, aixi com les prestacions accessories necessaries per al
seu funcionament (implantacio, allotjament, manteniment, actualitzacio i suport),
I’Ajuntament de Premia de Dalt no disposa de recursos técnics ni personals propis suficients
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per desenvolupar, implantar i mantenir directament un sistema d'aquestes caracteristiques
amb garanties. En conseqiiéncia, es considera necessari recérrer a la contractacié d'una
empresa especialitzada per a I'execucio del subministrament.

Serveis especials Annex IV LCSP

El present contracte no correspon a cap dels serveis especials previstos a I'’Annex IV de la LCSP,
ates que té per objecte principal el subministrament de programari, d’acord amb I'article 16 de
la LCSP, encara que inclogui prestacions accessories de caracter técnic.

Objecte del contracte

L'objecte del present contracte és el subministrament d'un sistema informatic integral de
gestid policial per a la Policia Local de Premia de Dalt, mitjancant el subministrament de
llicéncies de programari en modalitat SaaS (Software as a Service), per a un nombre il-limitat
d’usuaris.

LII0N

El subministrament inclou:
e lallicéncia d"ds del programari,
la seva implantacié i configuracio inicial,
I'allotjament en entorn Cloud,
el manteniment correctiu i evolutiu,
les actualitzacions del sistema,
el suport tecnic,
la formacio necessaria per als usuaris.

Les prestacions associades sdén indispensables per garantir la disponibilitat i funcionalitat del
programari subministrat.

El contracte té la consideracié de contracte mixt de subministrament i serveis, d’'acord amb
I'article 18 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, en tractar-se principalment del
subministrament de programes d’ordinador, encara que inclogui prestacions accessories.

Codi CPV i descripcid
48000000-8 Paquets de programari i sistemes d'informacié

50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes
72267000-4 Serveis de manteniment i suport de programari

el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

ginal. Comprovi I"autenticitat del document a
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Els destinataris del subministrament seran els agents i responsables técnics de la Policia Local
de I'Ajuntament de Premia de Dalt.

L'ajuntament disposa d’un software obsolet el qual no disposa d’un suport técnic especialitzat
i que no reuneix les caracteristigues minimes necessaries.
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2. Divisio en lots

No es considera procedent la divisid en lots del present contracte, atesa la naturalesa del
subministrament a contractar, que requereix la implantacid i utilitzacio d’un sistema informatic
Unic, integrat i interoperable que garanteixi el funcionament coordinat de totes les
funcionalitats de gestio policial.

La realitzacio independent de les diferents prestacions compreses en |'objecte del contracte
dificultaria I'execucio correcta des del punt de vista técnic, podria generar incompatibilitats
entre sistemes, duplicacid de dades i un increment dels costos de manteniment i coordinacio,
aixi com una pérdua d’eficiéncia en la gestio del subministrament.

LII0N

En conseqiiéncia, per raons técniques i d’eficiéncia en la execucio del subministrament public,
es justifica que el contracte no es divideixi en lots.

3. Solvéncia i classificacié professional

D'acord amb I'article 159.6.b) LCSP s’'eximeix als licitadors de I'acreditacié de la solvéncia
economica i financera i técnica o professional.

4, Durada

La durada del present contracte de subministrament sera de quatre (4) anys, a
comptar des de la data de formalitzacid del contracte, atesa la naturalesa del
subministrament informatic a prestar i la necessitat de garantir 'estabilitat i
continuitat del sistema de gestid policial.

Aquesta durada es considera adequada per permetre I'amortitzacié de la implantacid
inicial del sistema, assegurar el correcte funcionament del subministrament i garantir
la qualitat del suport técnic i les actualitzacions necessaries durant la vigéncia del
contracte.

5. Prorroga

el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

No es preveu gue el contracte es pugui prorrogar

ginal. Comprovi "autenticitat del document a

:é 6. Import per a la durada del contracte

n
COSTOS DIRECTES preu sortida
TOTAL COSTOS DIRECTES 30.908,98 €
COSTOS INDIRECTES
Despeses generals (13%) 4.018,17 €
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Benefici industrial {6%)

2025/000134/1431

1.854,54 €

TOTAL COSTOS INDIRECTES

5.872,71 €

TOTAL COSTOS (directes + indirectes)

36.781,69 €

TOTAL COSTOS (iva incl.)

44.505,84 €

7. Valor estimat del contracte (VEC)

Import pressupost

36.781,69 €

Import prorroga

Import modificacid

Valor Estimat del Contracte (VEC)

36.781,69 €

8. Distribucio de la despesa

La despesa anira a carrec de la aplicacid pressupostaria 203 920 22706 MANTENIMENT |

ASSESORAMENT INFORMATIC amb la segiient distribucié de la despesa:

Any Import

2026 5.563,23 €
2027 11.126,46 €
2028 11.126,46 €
2029 11.126,46 €
2030 5.563,23 €

La facturaciod sera trimestral a periode vengut.

9. Modificacions

D’acord amb l'article 204 de la LCSP, no es preveu la possibilitat de modificar el contracte. En
conseqiéncia, no s'estableix cap percentatge maxim de modificacid sobre el preu inicial del

contracte.
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10. Criteris d’adjudicacid

—
—
—
——
—
—
—
—
—
—
—
—
—

millor relacié qualitat-preu, d’acord amb |'article 145 de la LCSP.

La valoracio total sera de fins a 100 punts, distribuits de la manera seglient:

1. Oferta econdomica — fins a 70 punts

formula lineal qualitativa:

i

Oi’ - IQm)

’D":‘D(l_ 2-1L

B; = punts de 'oferta
P = punts del criteri preu

0; = preu de l'oferta i

No s’admetran ofertes que superin el pressupost base de licitacié.

2. . Millores técniques objectives — fins a 30 punts

minims del Plec de Prescripcions Tecniques.

“"autenticitat del document a

técnica. En abséncia d’aquest compromis exprés, la puntuacio sera de 0 punts.

ginal. Compravi |
ca - Utilitzi el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

disponibilitat o funcionalitats essencials del sistema.

Distribucid de la puntuacié:

punts
¢ Temps maxim de resposta inicial < 1 hora: 2 punts
¢ Temps maxim de restauracio del servei < 8 hores: 2 punts
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L'adjudicacio del contracte s’efectuara utilitzant una pluralitat de criteris sobre la base de la

Es valorara el preu ofert respecte del pressupost base de licitacio (IVA exclos), mitjancant la

Les millores es consideraran compromisos addicionals, sense cost, no inclosos com a requisits

La seva valoracio sera automatica, d’acord amb formules o criteris objectius, i Unicament
s’atorgara puntuacié quan el licitador acrediti expressament el compromis en la seva oferta

a) Suport técnic 24x7 per incidéncies critiques vinculades al subministrament — fins a 8 punts

Es valorara la prestacido d'un servei de suport técnic amb atencié humana efectiva 24 hores al
dia, 7 dies a la setmana, 365 dies a I'any, per a la gestié d'incidéncies critiques que afectin la

¢ Canal directe 24x7 amb atencié humana immediata (teléfon o sistema equivalent): 4




DOOUMENT ORGAN EXPEDEENT
MEM CONTRACTACIO 2025/000134/1431

i ficaclé: SIGNATURES
i el L R 1.- Maria del Mar Castelltort Cussd (TCAT) (Técnica Informatica), 24/04/2026 12:50
Origen: Administracio

Identificador document: ES _L01082303_2026_7794236
Data d'impressid: 24/04/2026 13:20:35

Pagina 6 de 9

AJUNTAMENT
Premia de Dalt

2025/000134/1431

Placa de |a Fabrica, 1

08338 Premia de Dalt - El Maresme
T. 836 931 515 - F. 936 931 599
www.premiadedalt.cat
ajuntament@premiadedalt.cat

b) Modul integrat de telealarmes i teleassisténcia — fins a 7 punts

Es valorara la incorporacio, sense cost addicional, d’'un modul especific integrat amb el sistema
que permeti:

¢ Recepcio i gestio d’avisos de teleassistencia o telealarma

+ Generacid automatica de servei policial

« Historic de persones vulnerables associades

c) Integracio amb WTP per a dentincies de transit (Diputacid) - fins a 5 punts

Es valorara la integracio directa i automatitzada amb la plataforma WTP de |a Diputacio per a
la gestid de denuncies de transit, que permeti:

LII0N

s Connexio directa amb el sistema de tramitacio
¢ Generacid automatica del codi de barres per al pagament de la sancio
e Intercanvi segur d'informacio sense necessitat de processos manuals intermedis.

Aquesta integracio sera via APl o WS i no s'accepten carregues en altres formats o tecnologies.

d) Sistema de lectura automatica de matricules mitjancant cameres (LPR/ANPR) — fins a 5
punts

Es valorara la incorporacid d'un sistema integrat de lectura automatica de matricules
mitjancant cameres LPR/ANPR que permeti la deteccio i identificacié automatica de vehicles a
partir de la captacid d’'imatges de la matricula.

Aquest sistema haura de permetre:
¢ Consulta automatica de les entrades d’'un vehicle

e Obtenci6 de dades basiques (marca, model, color) des de la base de dades integrada
e Vinculacio directa amb expedients o actuacions policials

e) Integracié amb la Direccié General de Transit (DGT) — fins a 5 punts

el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

Es valorara la integraciéo amb els serveis de consulta de la DGT que permeti, mitjancant la
introduccié o captura de la matricula:
¢ Obtenci¢ automatica de les dades completes del vehicle
+ Integracio immediata de la informacio dins I'aplicacio
« Consulta de la situacio administrativa i municipi d'alta del vehicle
e En cas que no es trobi el vehicle per matricula, com és el cas de vehicles estrangers, el
sistema permetra donar-lo d'alta manualment

ginal. Comprovi I"autenticitat del document a

5
8
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Naturalesa dels criteris

Tots els criteris técnics descrits sén avaluables de forma automatica, mitjangant el compromis
objectiu i verificable incorporat a I'oferta del licitador.

L'incompliment dels compromisos oferts tindra la consideracio d'incompliment contractual als
efectes del regim de penalitats previst en el Plec de Clausules Administratives

JUSTIFICACIO DELS CRITERIS D’ADJUDICACIO

Predomini del criteri economic (70%)

LII0N

Atés que es tracta d'un contracte de subministrament amb caracteristiques técniques
definides i estandard, el factor preu té un pes rellevant per garantir una gestio eficient dels
recursos publics.

Incorporacié de millores objectives (30%)

Permeten incentivar la qualitat del subministrament, I'eficiencia en la seva execucio i la millora
continua del sistema subministrat, assegurant alhora que la valoracié sigui automatica i
objectiva.

Proporcionalitat i adequacio
Els criteris estan directament vinculats a I'objecte del contracte i respecten els principis
d’igualtat, transparéncia i no discriminacio.

11. Responsable del contracte

En compliment de l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public, es designen com a responsables del contracte les segiients persones amb funcions
complementaries:

a) Responsable técnic: Técnic d'informatica de I'Area de politiques digitals d'aquesta
corporacio, amb funcions de supervisié técnica de la implementacid, integracié amb sistemes
existents, gestid d'accés i drets d'usuari, resolucié d'incidéncies técniques i verificacié del
compliment de les especificacions técniques del plec.

el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

ginal. Comprovi I"autenticitat del document a

b) Responsable funcional: Sergent cap del Cos de Policia Local de I'Ajuntament de Premia de
Dalt, amb funcions de supervisio de |'Us operatiu de |'aplicacid, verificacio del seu correcte
funcionament en |'activitat diaria policial, validacié de la idoneitat de les prestacions per a les
necessitats del subministrament i coordinacié amb els usuaris finals.

5
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Ambdues persones actuaran de forma coordinada, essent el responsable técnic I'enllag
principal amb el proveidor en gliestions técniques i el responsable funcional en gliestions
operatives.

12, Personal técnic proposat per a la valoracio de les ofertes
La valoracié de les ofertes sera portada a terme pels serveis técnics informatics
i de la Policia Local.

13. Cessio del contracte

LII0N

Els drets i obligacions relatius a aguest contracte podran ser cedits per I'empresa contractista a
una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin
estat rad determinant de l'adjudicacid del contracte i prévia autoritzacio expressa de
I’Administracio, quan es compleixin els requisits establerts en I'article 214 LCSP, i de la cessio
no resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat. No es pot autoritzar la cessid
a una tercera persona quan la cessio suposi una alteracio substancial de les caracteristiques de
I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

14. Garantia definitiva

No s’exigeix la constitucid de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa I'article
159.4.b) LCSP.

Tampoc s’exigeix la constitucid de garantia definitiva, de conformitat amb el que disposa
I"article 159.6.f) LCSP.

15. Termini de garantia definitiva

La garantia no procedeix per la naturalesa del contracte.

16. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials d’execucio seran les que tot seguit s’indiguen i estan considerades
condicions essencials del contracte:

el "Codi Segur de Verificacid” que apareix a la capgalera.

ginal. Comprovi I"autenticitat del document a

a) Compliment de I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS)
L'empresa adjudicataria haura de complir amb I'Esquema Nacional de Seguretat,
d’acord amb el que estableix el Reial decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula

ca - Ui

I'Esquema Nacional de Seguretat, garantint I'adopcio de les mesures de seguretat
tecniques i organitzatives adequades en funcid de la categoritzacié del sistema i de la
naturalesa de la informacio tractada.
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L'adjudicatari haura d’acreditar el compliment de I'ENS mitjancant la corresponent
declaracio o certificacio vigent, d’acord amb la normativa aplicable.

b) LU'adjudicatari s'assegurara que els serveis objecte del contracte es desenvolupin
respectant les normes sociolaborals vigents a Catalunya, Espanya i a la Unid Europea,
aixi com les provinents de la Organitzacid Internacional del Treball.

c) El contractista facilitara a I'Ajuntament, en compliment de les obligacions de
transparéncia a les quals resta sotmeés, aquella informacié que li sigui requerida per tal
de fer efectius la publicitat activa i el dret d’accés a la informacid publica dels
ciutadans, en relacid a la prestacio contractada.

d) L'empresa se sotmet a la normativa nacional i de la Unid Europea vigent en matéria de
proteccid de dades.

Aquestes obligacions es consideren essencials.

17. Subcontractacié del contracte

Es permet la subcontractacio fins al 30% de I'import d’adjudicacié, IVA exclos, en els
termes previstos a l'article 215 LCSP, amb obligacié de comunicar-la préviament a
I’Ajuntament i amb responsabilitat integra de I'adjudicatari.

18. Subrogacidé de personal

No procedeix: en no estar imposada per una norma legal, un conveni col-lectiu o un acord de
negociacio col-lectiva d’eficacia general.




