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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
DE FORMACIO EN MATERIES D’IGUALTAT EN EL TREBALL,
CORRESPONSABILITAT | REORGANITZACIO DELS USOS DEL TEMPS, QUE ES
DURA A TERME DURANT L’ANY 2026, COFINANCAT AMB FONS SOCIAL
EUROPEU.

1. Objecte del contracte.

L’objecte d’aquest contracte és el servei de formacié en matéries d’igualtat en el
treball, corresponsabilitat i reorganitzacio dels usos del temps, que es dura a terme
durant I'any 2026.

L’objecte d’aquest contracte es troba recollit dins 'annex IV (Serveis especials a que
es refereixen els articles 22.1.c i 135.5 i la disposicié addicional 36) de la Llei de
Contractes del sector Public.

Aquest contracte es troba cofinancat per la Unié Europea a través de Fons Social
Europeu, mitjancant el Programa FSE+ Catalunya 2021-2027, objectiu especific
ESO4.3. El contracte es finanga amb un 40% de Fons Social Europeu i un 60% de
fons propis.

El contracte es divideix en dos lots, cadascun centrat en un ambit tematic especific:

* Lot 1: Plans d’igualtat i igualtat retributiva
* Lot 2: Usos del temps, corresponsabilitat i perspectiva de genere
transversal

2. Condicions técniques per a la prestacio del servei, aplicable a tots els lots.

2.1. Condicions generals.

- Gratuitat de les formacions. Les formacions tenen caracter gratuit.

- Persones destinataries. Les formacions s’adrecen a persones treballadores
d’empreses i organitzacions, preferentment a persones de geréncia i direccio,
de gestio de recursos humans, agents d’igualtat, representants sindicals i altres
professionals que implementen mesures i plans d’igualtat.

- Modalitat de formacié. La formacié en cada un dels lots podra ser sincrona,
asincrona o hibrida.

- Metodologia de treball. Les formacions tenen un enfocament practic i estan
orientades a I'adquisicié de competéncies i el coneixement de bones practiques,
per tal que I'alumnat tingui eines i recursos per treballar els diferents aspectes
gue ofereixen les accions formatives.

- Llengua vehicular: La llengua vehicular de la docéncia, els recursos
d’aprenentatge i tots els materials de cada edici6 sera el catala. Aixi mateix, es
procurara que el material complementari o de consulta recomanada (articles,
pagines web, revistes, etc.) també sigui en catala. L’adjudicataria de cada lot
haura de garantir que tots aquests materials formatius estiguin correctament
redactats, tant en I'aspecte ortografic com en l'estil.

- Plataforma virtual d’aprenentatge: Les accions formatives es faran a traves
de la plataforma virtual d’aprenentatge del Departament d’lgualtat i Feminisme,
gue utilitza el programari Moodle. Aquesta plataforma s’utilitzara per a les
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modalitats de formaci6 sincrones, asincrones i hibrides. La plataforma virtual
d’aprenentatge permet:
o Comunicacio: utilitzacié de forums i sistemes de missatgeria per
facilitar la interacci6 entre participants i docents.
o Facilitaci6 de I'aprenentatge: Disponibilitat de recursos com enllacos a
fitxers o pagines web, presentacions, arxius i altres materials didactics.
o Organitzacid, parametritzacio i seguiment: Gesti6 de I'alumnat,
cursos i activitats, control dels docents, i seguiment del
desenvolupament de la formacio, inclos I'acompliment i els resultats de
les formacions.

2.2. Mitjans materials.

L’empresa adjudicataria haura de disposar dels mitjans materials necessaris per
garantir la correcta execucio de les accions formatives incloses en 'objecte del
contracte. Els requisits especifics amb qué haura de comptar soén:

e Connexio a Internet: L’adjudicataria haura de garantir una connexié a Internet
estable i amb 'amplada de banda suficient per dur a terme les sessions
formatives sincrones sense interrupcions ni pérdua de qualitat, i per a
I'execucid correcta de les formacions asincrones.

o Dispositius electronics: L’adjudicataria haura de comptar amb ordinador,
camera web, microfon i altres dispositius tecnologics necessaris per al
desenvolupament de les formacions. Aquests dispositius han de garantir una
transmissio d’'imatge i so Optima en el cas de les sessions sincrones.

o Plataforma per a les formacions sincrones: L’empresa haura de disposar
d’'un compte propi en alguna de les plataformes de videoconferéncia més
habituals del mercat (Zoom, Microsoft Teams o similar), que permeti la correcta
realitzacié de la sessio, la projeccio dels materials formatius i la interaccié amb i
entre 'alumnat. Aquesta plataforma haura de ser facilment accessible i
compatible amb diferents dispositius.

2.3. Material didactic.

El temari de les seglients accions formatives asincrones anira a carrec del
Departament d’lgualtat i Feminisme, i sera publicat a la plataforma virtual
d’aprenentatge: “Temps de treball i corresponsabilitat” i “Introduccié de la perspectiva
de genere als projectes”.

L’empresa adjudicataria sera responsable de I'elaboracié i subministrament del
material didactic necessari per a cada sessié formativa sincrona. Aquest material
haura de:

e Ser adaptat als continguts especifics de cada accié formativa, d’acord amb
I'establert en aquest plec.

e Incloure presentacions i altres recursos pedagogics que facilitin 'aprenentatge.
o Les presentacions i altres materials didactics han d’estar disponibles en suport
digital. Aquests seran publicats a la plataforma virtual d’aprenentatge amb

posterioritat a I'accié formativa.

Identificaci6 visual: El disseny i la imatge de qualsevol document o producte creat en
el marc de les formacions han de comptar amb I'aprovacio prévia del Departament
d’lgualtat i Feminisme. No es podran utilitzar logotips ni marques de les empreses
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adjudicataries en cap dels documents, materials o eines desenvolupats per a aquestes
formacions.

o Els treballs escrits, grafics o visuals objecte d’aquest contracte hauran de
seguir les normes grafiques d’identitat visual de la Generalitat de Catalunya i la
normativa de la Generalitat de Catalunya per als diferents suports.

e L’adjudicataria haura d'incloure el logotip de la Generalitat de Catalunya en tots
els treballs escrits, grafics o visuals objecte d’aquest contracte, segons el
Programa d'identificacio visual (P1V).

e L’adjudicataria també haura de fer constar 'emblema de la UE i la declaracio
“Cofinancgat per la Unié Europea” en tots els treballs escrits, grafics o visuals
objecte d’aquest contracte que lliuri 0 mostri als participants de les formacions,
segons les indicacions per a la correcta difusid de les actuacions gque es porten
a terme amb el financament o cofinancament de fons europeus. Periode 2021 -
2027.

Correccio linguistica:

e En les sessions asincrones, la presentacioé i el material de suport han de ser
revisats linguisticament per garantir la seva correcci6 i adequacio. Les
possibles despeses de correccié linguistica aniran a carrec de I'adjudicataria.

e En totes les accions formatives I'adjudicataria ha de garantir la correccio
linglistica en les interaccions escrites i orals amb I'alumnat.

Accessibilitat dels materials: Els materials lliurats han de ser accessibles. La revisié
dels materials per garantir-ne I'accessibilitat, i les possibles despeses que aquesta
revisio generi, aniran a carrec de I'adjudicataria. Es poden consultar les guies de la
Generalitat de Catalunya per a fer documents, videos i audios accessibles.

Propietat intel-lectual: Tots els materials didactics que elabori 'empresa adjudicataria
que s’utilitzin en les diferents formacions quedaran a disposicié del Departament
d’lgualtat i Feminisme. Els drets de propietat intel-lectual derivats d’aquests recursos
materials i didactics seran cedits amb caracter indefinit i gratuit en favor del
Departament d’Igualtat i Feminisme. Aquesta cessio deriva de la signatura del
contracte resultant de I'adjudicacié de la present licitacio.

2.4. Recursos humans.

Per dur a terme l'execucié del contracte I'empresa adjudicataria ha de destinar 1
persona formadora per a cada un dels lots a qué es presenti. En el cas que una
empresa es presenti a més d’un lot, la persona formadora podra ser la mateixa sempre
gue es respecti les jornada laboral legalment establerta.

L’empresa adjudicataria de cada lot haura de garantir 'execucio correcta de totes les
accions formatives i tasques de I'adjudicataria previstes en aquest plec.

El/La formador/a dura a terme les seglents tasques:

e Doceéncia i tutoritzacio, d’acord amb I'establert en aquests plecs per a cada
accio formativa.

e Gestio de I'execucio del contracte, vetllant per la qualitat i el compliment de les
prestacions del contracte i mantenint una comunicacio directa i constant amb la
persona de la Direccié General encarregada del control de I'execucié del
contracte.
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e Coordinacié i interlocucié amb la Direccié General, responent a les sol-licituds
que li facin en relacié a I'execucio del contracte.

e L’experiéncia minima de la persona formadora en les segiients tasques:

o Lot 1: Consultoria i suport técnic en I'elaboracié de plans d’igualtat,
auditories salarials i registre retributiu a empreses i organitzacions.

o Lot 2: Consultoria i suport técnic per a la implementacié de permisos i
mesures per a I'organitzacio del temps de treball, la conciliacid i la
corresponsabilitat, i per a la incorporacio de la perspectiva de génere a
les organitzacions.

e L’experiéncia minima de la persona formadora impartint formacié:

o Lot 1: Formaci6 en I'elaboracié de plans d’igualtat, auditories salarials i
registre retributiu a empreses i organitzacions.

o Lot 2: Formaci6 per a la implementacio de permisos i mesures per a
I'organitzacio del temps de treball, la conciliacio i la corresponsabilitat, i
per a la incorporacio de la perspectiva de génere a les organitzacions.

e Experiéncia minima de la persona formadora en impartir formacions sincrones
(excloent les impartides mitjangant una plataforma virtual d’aprenentatge)
impartides en format online mitjancant videoconferencia.

e L’experiéncia minima de la persona formadora en impartir formacions
mitjancant una plataforma virtual d’aprenentatge.

En cas que el/la formador/a de 'empresa adjudicataria no pugui continuar en
I'execucié del contracte per causes sobrevingudes (incapacitat temporal o permanent;
cessament o extincio de la relacio laboral, permis laboral de llarga durada o altres
casuistiques similars), haura de ser substituit/da per I'empresa adjudicataria per un/a
professional que realitzi les mateixes tasques, que compleixi com a minim amb el perfil
professional ofert.

La substitucié haura de ser comunicada préeviament al responsable del contracte, que
I'haura d’autoritzar, i s’haura de lliurar de presentar la documentacio acreditativa
corresponent per a qué es pugui comprovar que compleix amb totes les
especificacions i autoritzar-ne la substitucio.

2.5. Perfil professional.

La persona formadora de cada lot haura de tenir el seglient perfil professional:

o Estar en possessio del certificat de nivell de suficiencia de catala (C1) del
Departament de Politica Linguistica o equivalent.

e Haver realitzat com a minim 3 projectes, en els Ultims 5 anys, desenvolupant
les seguents tasques:

o Lot 1: Consultoria i/o suport técnic en I'elaboracié de plans d’igualtat,
auditories salarials i registre retributiu a empreses i organitzacions.

o Lot 2: Consultoria i/o suport técnic per a la implementaci6é de permisos i
mesures per a I'organitzacié del temps de treball, la conciliacio i la
corresponsabilitat, i per a la incorporacio de la perspectiva de génere a
les organitzacions.

e Tenir una experiéncia minima de 3 formacions d’'un minim de 2 hores, en els
Gltims 5 anys, impartint formacié en:
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o Lot 1: Formacié en I'elaboracio de plans d’igualtat, auditories salarials i
registre retributiu a empreses i organitzacions.

o Lot 2: Formaci6 per a la implementacio de permisos i mesures per a
I'organitzacio del temps de treball, la conciliacio i la corresponsabilitat, i
per a la incorporacio de la perspectiva de genere a les organitzacions.

e Experiencia en un minim de 6 formacions sincrones (excloent les impartides
mitjangant una plataforma virtual d’aprenentatge) impartides en format online
mitjancant videoconferéncia, en els Gltims 5 anys.

e Experiéncia en impartir un minim de 2 formacions mitjancant una plataforma
virtual d’aprenentatge, en els ultims 5 anys.

2.6. Calendari de les actuacions.

El Departament d’lgualtat i Feminisme i 'empresa adjudicataria programaran i
planificaran, de forma consensuada, totes les actuacions.

Les dues edicions de cada acci6é formativa es realitzaran durant els seglents periodes
de I'any 2026, procurant una distribucié equilibrada de les accions formatives durant
cadascun dels periodes:

o Primera edicio: Entre els 20 dies habils segiients a la signatura del contracte i
el 24 de juliol de 2026.
e Segona edicio: Entre el 7 de setembre i el 30 de novembre de 2026.

El calendari de tot 'any haura de quedar fixat durant els 10 dies habils seglents a la
formalitzacio del contracte.

2.7. Nombre d’accions formatives a realitzar.

En total es realitzaran 42 formacions, d’acord amb el segtient detall:

Nombre Nombre
Accions Nombre [hores hores . Nombre
. L . . Modalitat
formatives edicions |formatives |formatives places
(per edicid) | 2 edicions)
I. Aplicacié
practica dels
plans d'igualtat
a les empreses: sincrona
Primera part: per S
Lot 1 (24 marc normatiu, 2 2,5 5 videoconfe il-imitat
accions comissio réncia
formatives: [negociadora i
12 elaboraci6 de la
formacions | diagnosi
amb 2 . Aplicacio
edicions practica dels
cadascuna) | plans d'igualtat sincrona
ales empres.es. 2 2,5 5 per il-limitat
Segona part: videoconfe
disseny del pla réncia
digualtat i
implantacio
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l1I. Aplicaci6

practica dels

plans d'igualtat sincrona

a les empreses: h

Tercera part: 2,5 ssieoconfe il-limitat
sistema de réncia

seguiment i

avaluacio del

pla d'igualtat

IV. Mesures i

plans d'igualtat sincrona

a empreses de per S
menys de 50 2 videoconfe il-limitat
persones rencia

treballadores

V. Ambits del

pla d'lgualtat:

Cultura i gestio

organitzativa sincrona

per ala "

transformacio 2 \F/)i?jeoconfe il-limitat
‘?'e . L rencia

I'organitzacio

des de la

perspectiva de

genere

VI. Ambits del

pla d'lgualtat: sincrona

Processos de

seleccio i 2 P eeoconfe | I imitat
promocié amb réncia

perspectiva de

genere

VII. Ambits del

pla d'lgualtat:

Reorganitzacio sincrona

dels temps i > er

foment de la \F/)ideoconfe il-limitat
corresponsabilit rencia

at amb

perspectiva de

génere

VIIl. Ambits del

pla d'lgualtat: sincrona

Salut laboral > per il-limitat
amb videoconfe
perspectiva de réncia

génere

IX. Ambits del

pla d'lgualtat: sincrona
Retribucions i

valor dels 2 e eoconfe |-imitat
treballs amb \r/é ni?gon €
perspectiva de

génere

X. Ambits del 5 sincrona | Lo
pla d'lgualtat: per
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Comunicaci6 videoconfe
inclusiva réncia
sincrona
XI. Auditories |, 25 5 per il-limitat
salarials videoconfe
réncia
sincrona
Xil. Registre |, 25 5 per il-limitat
retributiu videoconfe
rencia
|. Permisos,
drets,
prestacions i
mesures per a .
Lt sincrona
la conciliacio de er
la vida 2 2 4 Si eoconfe | IHimitat
personal, o
e réncia
familiar i laboral
ila
corresponsabilit
at.
Il. Teletreball
amb sincrona
perspectiva de per .
Lot 2 (18 génere i 2 2 4 videoconfe | 'limitat
acclons 1 desconnexio réncia
formatives: digital.
? . lll. Temps de asincrona
orrtr)wguons treball i 4 o5 100 através de 30
a(rjn . corresponsabilit I’Aula
saéicallgcrzlj na at Virtual.
i 2 formacio IV. Cultura de sincrona
amb 4 la curaales per
edicions oCrng;]gn(ljt,ze acﬂionss 2 2 4 videoconfe il-limitat
cadascuna) quip rencia
de treball
V. Introduccio .
de la asmcrpng
perspectivade |4 25 100 ?’;L?;/es €130
genere als Virtual.
projectes.
VI. La sincrona
mtersg(‘:uonaht 2 2 4 per il-limitat
at en I'ambit videoconfe
laboral rencia
VIl. La sincrona
corresponsabilit 5 5 4 per il-limitat
at en els videoconfe
treballs réencia
TOTAL 19 42 86,5 273
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2.8. Caracteristiques i contingut de les accions formatives.

LOT 1. Realitzacié d’un total de 24 accions formatives sobre plans d’igualtat i
igualtat retributiva, d’acord amb el seqiient detall:

I. 2 edicions de I'accié formativa: Aplicacio practica dels plans d'igualtat a les
empreses. Primera part: marc normatiu, comissié negociadora i elaboracié
de la diagnosi.

- Durada de cada edicié: 2,5 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconfereéncia.
- Continguts minims:

o Conceptes basics sobre igualtat de genere en els treballs.

o Context socioeconomic i marc normatiu dels plans d’igualtat.

o Marc normatiu per a la negociacio del pla d’igualtat i I'elaboracié de la
diagnosi, especialment el Reial decret 901/2020, de 13 d’octubre.

o Empreses obligades a tenir pla d’igualtat, abast dels plans d’igualtat i
guantificacié del nombre de persones treballadores.

o Negociacio dels plans d’igualtat: constitucié de la comissié negociadora,
procediment i terminis de negociacié, i competéncies de la comissié
negociadora.

o Continguts de la diagnosi i ambits obligatoris.

o Plans d’igualtat de nova generacié: cultura i gestio organitzativa per a la
transformacio de I'organitzacié des de la perspectiva de génere,
comunicacio inclusiva i amb perspectiva de génere, salut laboral amb
perspectiva de genere i erradicacié de les violéncies masclistes i LGBTI-
fobiques.

o Analisi de les dades quantitatives i qualitatives de cadascun dels ambits de

la diagnosi. Fonts d’informacio, criteris i indicadors.

Elaboracio de l'informe de la diagnosi.

Eina per a la diagnosi del Departament d’lgualtat i Feminisme.
Recomanacions i bones practiques per a I'elaboracié de la diagnosi.
Bibliografia i recursos.

- Obijectius:

o Explicar la normativa vigent per a I'elaboracié de plans d’igualtat, la
constitucié de la comissié negociadora i el disseny de la diagnosi prévia.

o Oferir orientacions, recursos i bones practiques per a I'elaboracié d’'una
diagnosi completa i exhaustiva del pla d’igualtat.

O
O
O
O

Il. 2 edicions de I’'accio formativa: Aplicaci6 practica dels plans d'igualtat a les
empreses. Segona part: disseny del pla d'igualtat i implantacié.

— Durada de cada edicio: 2,5 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:
o Marc normatiu per al disseny, aprovacio i registre del pla d’igualtat, inclos
el Reial decret 901/2020, de 13 d’octubre.
o Elaboracié del pla d’'igualtat: disseny, aprovacio i registre.
o Contingut minim del pla d’igualtat (art. 8 del Reial decret 901/2020, de 13
d’octubre).
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o Definicié d’objectius qualitatius i quantitatius; disseny de mesures
concretes, termini d’execucio i prioritzacié; disseny d’indicadors;
identificacio dels mitjans i recursos materials i humans; i establiment del
calendari d’actuacions.

o Resultats de l'auditoria retributiva.

o Eina de disseny, seguiment i avaluacié del pla d’'igualtat del Departament
d’lgualtat i Feminisme i Repositori d'accions d'igualtat de génere a lI'ambit
laboral (RAIGAL) del Departament d’lgualtat i Feminisme.

o Registre dels plans d’igualtat (REGCON).

o Exemples de mesures a implementar per cadascun dels ambits,
recomanacions i bones practiques per a la implementacio del pla d’igualtat.

o Bibliografia i recursos.

- Objectius:

o Dotar les empreses d’orientacions i eines practiques per poder elaborar i
implementar de manera autdbnoma el pla d’igualtat.

o Oferir recomanacions per dissenyar les accions més adients en funcié de
la diagnosi.

o Explicar bones practiques en el disseny del pla d’igualtat.

Ill. 2 edicions de I'accié formativa: Aplicacié practica dels plans d'igualtat a les
empreses. Tercera part: sistema de seguiment i avaluacié del pla d'igualtat.

- Durada de cada edicio: 2,5 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferencia.
- Continguts minims:
o Marc normatiu per al seguiment i avaluacié del pla d’igualtat, inclos el Reial
decret 901/2020, de 13 d’octubre.
o Conceptes basics de seguiment i avaluacié. Avaluacio de procés, de
resultats i d'impacte.
o Sistema de seguiment, avaluacio i revisié periodica.
o Vigeéncia i suposits de revisio del pla d’igualtat.
o Composicio i funcionament de la comissié o I'drgan paritari de vigilancia i
seguiment del pla d’igualtat.
o Procediment de modificacio, inclds el procediment per solucionar les
possibles discrepancies.
o Calendarii eines per al seguiment i avaluacié de les mesures. Avaluacio
intermedia i avaluacio final.
o Eina de disseny, seguiment i avaluacié del pla d’igualtat del Departament
d’lgualtat i Feminisme.
o Recomanacions i bones practiques per al seguiment i avaluacio del pla
d’igualtat.
o Bibliografia i recursos.
- Objectius:
o Oferir instruments per fer el seguiment i avaluacioé del pla d’igualtat.
o Detectar necessitats i barreres, proposar modificacions i avaluar el grau de
desenvolupament de les mesures proposades aixi com el seu impacte.

IV. 2 edicions de I'accié formativa: Mesures i plans d'igualtat a empreses de
menys de 50 persones treballadores.
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- Durada de cada edici6: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:
o Marc normatiu: obligacions de les empreses de menys de 50 persones
treballadores en matéria d’igualtat.
Beneficis d’aplicar mesures d’igualtat o un pla d’igualtat.
Registre retributiu.
Qué és i per a qué serveix un pla d’igualtat a les organitzacions.
REGCON (Registre i diposit de convenis col-lectius, acords col-lectius de
treball i plans d’igualtat).
o Eines per implementar mesures d’igualtat i per elaborar un pla d’igualtat a
'empresa.
o Bones practiques de mesures i plans d’igualtat en empreses de menys de
50 persones treballadores.
o Bibliografia i recursos.
- Objectius:
o Exposar les obligacions que tenen les empreses de menys de 50
treballadors i treballadores en matéria d’igualtat de génere en el treball.
o Coneixer propostes de mesures de bones practiques i eines disponibles
per a organitzacions i empreses no obligades a tenir un pla d’igualtat.

O O O O

V. 2 edicions de I'accié formativa: Ambits del pla d'lgualtat: Cultura i gestié
organitzativa per a la transformacioé de I’organitzacié des de la perspectiva de
génere.

- Durada de cada edicio: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferencia.
- Continguts minims:

o Conceptes basics: sistema patriarcal, divisio sexual del treball, doble/triple
jornada de les dones, segregacié ocupacional, sostre de vidre, terra
enganxifos, bretxa salarial.

o Cultura organitzativa, valors i compromis amb la igualtat. Estructura per a
un funcionament intern equitatiu. Comunicacié inclusiva. Gestio
organitzativa del dret al temps i a les cures. Igualtat en la contractaci6 i en
els serveis que es proveeixen 0 consumeixen.

o Eines per realitzar una diagnosi de la cultura i la gesti6 organitzativa de
I'empresa des de la perspectiva de génere.

o Disseny de mesures encaminades a una gestio organitzativa i una cultura
d’empresa inclusives i amb perspectiva de génere.

o Bones practiques per a una cultura empresarial i gestié organitzativa de
I'empresa.

o Bibliografia i recursos.

- Objectius:

o Oferir orientacions i recursos per fer una diagnosi de la cultura i la gestié
organitzativa de 'empresa amb perspectiva de genere.

o Reflexionar sobre la cultura i la gestio organitzativa com a ambit de
transformacié de I'organitzacio en clau de génere.

o Identificar elements de transformacio en la cultura i la gestio organitzativa
gue afavoreixin la igualtat de génere.
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o Proporcionar recomanacions per a la diagnosi de 'ambit de la culturai la
gestio organitzativa, aixi com per al disseny de mesures.

VI. 2 edicions de I’accié formativa: Ambits del pla d'lgualtat: Processos de
seleccid i promocié amb perspectiva de génere.

- Durada de cada edici6: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:

o Conceptes basics per a la incorporacié de la perspectiva de génere en els
processos de seleccid i promoci6: discriminacio directa i indirecta,
estereotips i biaixos de génere, segregacié ocupacional, organitzacié del
temps de treball, conciliacio i corresponsabilitat.

o Implementaci6 de processos de seleccié amb perspectiva de genere.
Disseny i publicacié d’ofertes de treball. Seleccid i valoracio de
candidatures. Criteris de valoracid. Equips de seleccid i valoracio.
Entrevistes i proves amb perspectiva de géenere.

o Implementaci6 de processos de promocio equitatius i amb perspectiva de
génere.

o Establiment de mesures d’accio positiva en els processos de seleccid i
promoci6 professional. Criteris, processos i transparéncia en la promocié
interna.

o Perspectiva de géenere en la contraccio de serveis externs de recursos
humans. Perspectiva de génere en I'is d’algoritmes i altres recursos
d’intel-ligéncia artificial.

o Eines per realitzar una diagnosi de la seleccié de personal a I'organitzacio
des d’una perspectiva de génere.

o Disseny de mesures per a una seleccio de personal i promocié amb
perspectiva de génere.

o Bones practiques per incorporar la perspectiva de genere en els processos
de selecci6 i promocio.

o Bibliografia i recursos.

- Objectius:

o Reflexionar sobre la influéncia dels biaixos de génere en els processos de
seleccié i promocio.

o Oferir recomanacions per incorporar actuacions de seleccié i promocio de
personal amb perspectiva de genere.

o Donar a conéixer bones practiques per integrar la perspectiva de génere
en aquests processos.

VII. 2 edicions de I'accié formativa: Ambits del pla d'lgualtat: Reorganitzacié dels
temps i foment de la corresponsabilitat amb perspectiva de génere.

- Durada de cada edicio: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:
o Conceptes basics: definicio del dret al temps. Indicadors i impactes de la
pobresa de temps. L'organitzacié social del temps. Distribucioé desigual del
temps entre generes. Cures, conciliacio i corresponsabilitat. Impacte i
transversalitat de les politiques de temps.
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o Mesures de reorganitzacio en els usos del temps i I'espai en I'ambit
organitzacional.

o Eines per la gesti6 del temps personal i per garantir la conciliacié.

o Mesures de foment de la corresponsabilitat i per al foment d’'una cultura
organitzacional pel dret al temps.

o Dret a la desconnexié digital.

o Eines per realitzar una diagnosi a I'organitzacié respecte als usos dels
temps i el foment de la corresponsabilitat amb perspectiva de génere.

o Disseny de mesures per garantir la reorganitzacié dels usos temps i foment
de la corresponsabilitat amb perspectiva de génere.

o Bones practiques a implementar a les organitzacions per a la gestio dels
usos del temps i la garantia del dret al temps.

o Bibliografia i recursos.

- Objectius:

o Reflexionar sobre el dret al temps i la participaci6 equilibrada de dones i
homes en la vida familiar, social i laboral, i la seva connexié amb el
sosteniment de la vida.

o ldentificar qué suposa reorganitzar els usos del temps, i la seva connexié
amb els conceptes de conciliacio i corresponsabilitat.

o Aprendre a reorganitzar els usos del temps a les organitzacions per
afavorir la conciliacié i la corresponsabilitat.

o Conéixer propostes i experiéncies de bones practiques per fomentar un
ambient laboral més equitatiu i flexible, millorant la satisfaccio i la
productivitat.

VIll. 2 edicions de I'accié formativa: Ambits del pla d'lgualtat: Salut laboral amb
perspectiva de genere.

- Durada de cada edicio: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferéencia.
- Continguts minims:
o Conceptes basics per a la incorporacio de la perspectiva de génere en la
seguretat i salut laboral.
o Prevenci6 de riscos laborals i psicosocials amb perspectiva de genere. Pla
de seguretat i salut laboral amb perspectiva de génere.
o Espais, equipament i eines de treball des d’'una perspectiva de génere
inclusiva.
o Drets i permisos per garantir els drets sexuals i reproductius.
o Eines per realitzar una diagnosi de la salut laboral a 'organitzacio des
d’'una perspectiva de génere.
o Disseny de mesures per garantir la salut laboral amb perspectiva de
génere a l'organitzacio.
o Bones practiques en salut laboral amb perspectiva de genere.
o Bibliografia i recursos.
- Obijectius:
o Oferir orientacions i recursos per fer una diagnosi de I'ambit de la salut
laboral amb perspectiva de genere.
o Reflexionar sobre I'abordatge de la salut laboral com a ambit de
transformacio de I'organitzacio en clau de génere.
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o Identificar elements de transformacioé en I'abordatge de la salut laboral que
afavoreixin la igualtat de génere.

IX. 2 edicions de I'accié formativa: Ambits del pla d'lgualtat: Retribucions i valor
dels treballs amb perspectiva de génere.

- Durada de cada edici6: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconfereéncia.
- Continguts minims:

o Conceptes basics sobre igualtat retributiva. Bretxa salarial de genere:
definicio, calcul, causes i consequencies. Desigualtat retributiva i
discriminacié retributiva.

o Normativa reguladora dels plans d’igualtat, 'auditoria retributiva i el registre
retributiu, encloent el Reial decret 901/2020, de 13 d’octubre i el Reial
decret 902/2020, de 13 d’octubre.

o Introducci6 a la valoracio de llocs de treball amb perspectiva de genere.

o Transparéncia retributiva i obligacié d’igual retribucié per treball d’igual
valor.

o Eines per realitzar la diagnosi en matéria retributiva a I'organitzacio.

o Diferéncia entre auditoria retributiva i registre retributiu.

o Auditoria retributiva. Contingut i eines. Implementacié, seguiment i
avaluacio d’un pla d’actuacio per a la correccié de les desigualtats
retributives.

o Disseny de mesures per assolir la igualtat retributiva a I'organitzacio.

o Bones practiques a implementar per a la igualtat retributiva i la valoracio
dels llocs de treball amb perspectiva de génere.

- Objectius:

o Identificar la bretxa retributiva de génere i conéixer el principi d’igualtat
retributiva per feines d’igual valor.

o Donar eines per a realitzar la diagnosi de I'ambit retributiu i 'auditoria
retributiva.

o Conéixer els diferents instruments per a la igualtat retributiva.

o Introduir els principals trets de I'auditoria retributiva i la diferéncia amb el
registre retributiu.

X. 2 edicions de I’accié formativa: Ambits del pla d'lgualtat: Comunicaci6
inclusiva.

- Durada de cada edicio: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessié sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:
o Estereotips de génere en la comunicacio i el seu impacte.
o Comunicaci6 escrita i verbal inclusiva. Exemples d’Us.
o Comunicacié no verbal i comunicacié amb imatges amb perspectiva de
geénere i interseccional. Exemples d’Us.
o Eines per fer una diagnosi de la comunicaci6 de I'organitzacioé des d’'una
perspectiva de génere i interseccional.
o Disseny de mesures per a una comunicacio inclusiva a l'organitzacio.
Bones practiques per a una comunicacié inclusiva.
o Bibliografia i recursos.

O
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- Objectius:

o Oferir orientacions i recursos per fer una diagnosi de I'ambit de la
comunicacio inclusiva.

o Reflexionar sobre la comunicacié i I'is del llenguatge com a ambit de
transformacio de I'organitzacié en clau de génere interseccional.

o Identificar elements de transformacio en la comunicacio que afavoreixin la
igualtat de genere interseccional.

o Proporcionar recomanacions per a la diagnosi de 'ambit de la comunicacio
inclusiva, aixi com per al disseny de mesures.

Xl. 2 edicions de ’accié formativa: Auditories salarials.

- Durada de cada edicié: 2,5 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconferencia.
- Continguts minims:

o L’auditoria retributiva: concepte i contingut. Marc normatiu, inclos el Reial
decret 902/2020, de 13 d’octubre. Empreses obligades a realitzar
l'auditoria retributiva.

o Diagnosi de la situacio retributiva a 'empresa.

Valoracié dels llocs de treballs amb perspectiva de génere.

Establiment d’'un pla d’actuacié per a la correccio de les desigualtats

retributives.

o Informe de resultats de I'auditoria retributiva.

o Pla d’actuaci6 per a la correccié de les desigualtats retributives.

o Eines per la realitzacio de I'auditoria salarial.

o Bibliografia i recursos.

Objectius:

o Proporcionar coneixements i eines practiques per fer diagnostics
exhaustius de la situacié retributiva dins les empreses i organitzacions.

o Explicar la valoracié de llocs de treball amb perspectiva de génere i

I'elaboracié d’un pla d’actuacioé per assegurar una estructura salarial justa i

equitativa.

o O

XIl. 2 edicions de I’'accio formativa: Registre retributiu.

— Durada de cada edicio: 2,5 hores formatives.
- Modalitat: sessié sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:
o Concepte de bretxa retributiva de génere: definicio i causes. Treball d’'igual
valor.
o Elregistre retributiu. Marc normatiu: Estatut dels Treballadors i Reial decret
902/2020, de 13 d’octubre. Obligatorietat de tenir el registre retributiu.
Accés al registre retributiu i temporalitat.
o Elaboraci6 del registre retributiu. Retribucio total anual i retribucio total
anual per hora. Conceptes retributius i variables d’analisi.
o Calcul de la bretxa salarial. Interpretacio de resultats. Justificacio de la
bretxa salarial.
o Registre retributiu de les empreses amb auditoria retributiva.
o Eina per a I'elaboracio del registre retributiu del Departament d’lgualtat i
Feminisme. Contingut i recomanacions d’Us.
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o Bibliografia i recursos.
- Objectius:
o Conéixer qué és la bretxa salarial de génere i quines causes l'originen.
o Aprendre a calcular la bretxa salarial.
o Aprendre a crear el registre retributiu, obligatori per a totes les empreses,
d’acord amb la normativa vigent.

LOT 2. Realitzacié d’un total de 18 accions formatives sobre usos del temps,
corresponsabilitat i perspectiva de génere transversal d’acord amb el seglient
detall:

I. 2 edicions de I’acci6 formativa: Permisos, drets, prestacions i
mesures per a la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral i
la corresponsabilitat.

- Durada de cada edici6: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconferencia.
- Continguts minims:

o Conceptes basics. Dret al temps i a les cures. Equitat en els treballs.
Conciliacié i corresponsabilitat.

o Marc normatiu dels permisos, drets i prestacions per a la conciliacié de la
vida personal, familiar i laboral en el sector privat. Principals permisos
vigents al sector privat per naixement, cura d’infant i lactancia, reduccions i
adaptacions de jornada, excedencies i altres permisos. Com protegir i
defensar els drets laborals.

o Marc normatiu dels permisos, drets i prestacions per a la conciliacié de la
vida personal, familiar i laboral en el sector public. Principals permisos
vigents al sector public per naixement, cura d’infant i lactancia, reduccions i
adaptacions de jornada, excedeéncies i altres permisos. Com protegir i
defensar els drets laborals.

o Mesures i bones practiqgues que poden implementar les organitzacions per
garantir la conciliacié i promoure la corresponsabilitat.

o Bibliografia i recursos.

- Obijectius:

o ldentificar els permisos, drets, prestacions i mesures a implementar per a
la conciliaci6 de la vida personal, familiar i laboral i la corresponsabilitat.

o Conéixer les principals novetats legislatives i bones practiques en la
mateéria.

Il. 2 edicions de I’'accio formativa: Teletreball amb perspectiva de génere i
desconnexié digital.

- Durada de cada edicio: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:
o Conceptes basics sobre teletreball. Génere, equitat en els treballs, dret al
temps, conciliacio i corresponsabilitat. Dret a la desconnexio digital.
o Dades i estudis sobre I'impacte del teletreball amb perspectiva de génere.
o Marc normatiu referent al teletreball i a la desconnexio digital.
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o Mesures per incorporar la perspectiva de génere en el teletreball.
o Bones practiques.
o Bibliografia i recursos.
- Objectius:
o Coneixer la legislacio vigent relativa al teletreball, la corresponsabilitat, la
desconnexi6 digital i el génere.
o Donar a conéixer bones practiques cap a un nou model de treball més

igualitari amb perspectiva de génere.

lll. 4 edicions de I'accié formativa: Temps de treball i corresponsabilitat.

- Durada de cada edici6: 25 hores formatives.

- Modalitat: formacié asincrona de 25 hores formatives a través de I'Aula Virtual.
Formaci6 de 5 setmanes de durada.
L’alumnat disposa dels materials docents a la plataforma virtual d’aprenentatge
i d’'un forum per a la resolucié de dubtes. L’avaluacio inclou la realitzacié de 3
activitats: un exercici tipus test, la redaccié d'un comentari dirigit i la realitzacié
d’un treball final individual de disseny d'una politica de temps de treball i de
corresponsabilitat.

- Nombre de places: 30.

- Continguts:

o

Tema 1. Temps de treball: aclariments conceptuals.

= 1.1 Larellevancia del temps: El temps com a recurs.

= 1.2. Eltemps de treball a les societats de benestar.

= 1.3. Temps de treball i temps de vida.

= 1.4. Temps de treball i jornada laboral de les dones i els homes.

o Tema 2. Usos socials del temps.
= 2.1. Eltemps com a eix de desigualtat entre dones i homes.
= 2.2. Els usos del temps: una questié de génere.
= 2.3. Els diferents significats del temps de treball.
o Tema 3. Les politigues de temps de treball i de corresponsabilitat.
= 3.1. L’organitzacio social del temps i de la cura i les politiques
publiques.
= 3.2. Eltemps de treball a la negociacié col-lectiva.
= 3.3 Flexibilitzacié i reordenacio de la jornada laboral.
= 3.4. Reducci6 de la jornada laboral i temps parcial.
= 3.5, Politiques de conciliaci6 i de corresponsabilitat.
= 3.6. Noves experiencies de negociacio i de regulacié del temps de
treball.
- Obijectius:
o Coneixer que és i com s’estructura el temps i el temps de treball.
o Conéixer quins son valors al voltant del temps.
o Conéixer el biaix de génere en els usos socials del temps.
o Conéixer les principals actuacions al voltant del temps de treball i de la

corresponsabilitat en el nostre entorn.

IV. 2 edicions de I'acci6 formativa: Cultura de la cura a les organitzacions i cura
d’equips de treball.
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- Durada de cada edici6: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconferéncia.
- Continguts minims:

o Conceptes basics i marc teoric. Dret a les cures. Corresponsabilitat en les
cures.

o Com incorporar la cultura de la cura a les organitzacions: autodiagnosi i
plans d’actuacio.

o Incorporacio de les cures a la gestié d’equips de treball.

o Bones practiques en els aspectes formals de la cura d’equips: formacio
professional i en habilitats, carregues de feina, temps de treball, prevencio
de riscos laborals i salut amb perspectiva de génere.

o Bones practiques en els aspectes informals de la cura d’equips: foment de
les relacions interpersonals i les dinamiques grupals, reconeixement i
adaptacio dels equips a les necessitats i carregues de cures de les
persones que en formen part.

o Bibliografia i recursos.

- Objectius:

o Sensibilitzar sobre la importancia de la cura a les organitzacions.

o Promoure el dret a les cures com un dret universal.

o Explicar bones practiques per fomentar un canvi de paradigma que prioritzi
les cures, millorant el benestar general i la cohesi6 dins les organitzacions.

o Desenvolupar habilitats per abordar la cura i el suport a les persones a les
organitzacions.

o Donar a coneixer bones practiques en la cura d’equips.

V. 4 edicions de I'accié formativa: Introduccié de la perspectiva de génere als
projectes.

- Durada de cada edicio: 25 hores formatives.

- Modalitat: formacié asincrona de 25 hores formatives a través de I'Aula Virtual.
Formacio de 5 setmanes de durada.
L’alumnat disposa dels materials docents a la plataforma virtual d’aprenentatge
i d’un forum per a la resolucié de dubtes. L’avaluacié inclou la realitzacié de 3
activitats: dos exercicis practics i un test d’avaluacio final.

- Nombre de places: 30.

- Continguts:

Conceptes basics: Perspectiva de genere.

Per qué incorporar la perspectiva de génere als projectes socials.

Introduir la perspectiva de génere en la diagnosi d’'un projecte.

Introduir la perspectiva de génere en el disseny d’'un projecte.

Introduir la perspectiva de génere en la implementacié d’un projecte.

Introduir la perspectiva de génere en 'avaluacié d’un projecte.

Recursos per a I'autodiagnosi de la perspectiva de génere en els projectes.

Bones practiques.

Bibliografia i recursos.

- Obijectius:
o Donar un marc conceptual sobre la perspectiva de genere.
o Donar a conéixer la metodologia i els recursos estadistics per I'elaboracio i

aplicacio dels indicadors de genere.

O O O O 0 0O O O O
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o Aportar els coneixements basics per identificar desigualtats de génere en
diversos ambits socials i fer una diagnosi social amb perspectiva de
génere.

o Donar a conéixer estratégies i eines practiques per introduir la perspectiva
de génere en el disseny i implementacio de projectes.

VI. 2 edicions de P’accio formativa: La interseccionalitat en ’ambit laboral.

- Durada de cada edici6: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessio sincrona en remot per mitja de videoconfereéncia.
- Continguts minims:
o Conceptes basics sobre la interseccionalitat.
o Marc normatiu i obligacions de les empreses.
o Einesirecomanacions per incorporar la perspectiva interseccional en els
plans d’igualtat i en les mesures d’igualtat a les empreses.
o Analisi de dades i diagnosi de la situacioé de 'empresa des d’'una
perspectiva de la interseccionalitat.
o Exemples de mesures d’igualtat de génere en I'ambit laboral amb
perspectiva interseccional.
o Bibliografia i recursos.
- Objectius:
o Conéixer la importancia d’introduir la perspectiva interseccional en les
mesures d’igualtat de les empreses.
o Oferir recursos i bones practiques per aplicar la perspectiva interseccional
en els treballs.
o Reflexionar sobre els principals debats i reptes de I'aplicacié de la
perspectiva interseccional.

VIl. 2 edicions de I'accié formativa: La corresponsabilitat en els treballs.

- Durada de cada edicio: 2 hores formatives.
- Modalitat: sessi6 sincrona en remot per mitja de videoconferéencia.
- Continguts minims:
o Conceptes basics sobre la corresponsabilitat.
- Marc normatiu i responsabilitat social de les empreses en la
corresponsabilitat en els treballs.
o Recomanacions per incorporar la corresponsabilitat en els plans d’igualtat i
en les mesures d’igualtat a les empreses.
o Exemples de mesures de corresponsabilitat en 'ambit laboral.
o Bibliografia i recursos.
- Objectius:
- Coneixer les obligacions de 'empresa en I'ambit de la corresponsabilitat.
- Conéixer la importancia de la corresponsabilitat tant internament com a ambit
de responsabilitat social de 'empresa.
- Disposar de recursos i bones practiques per fomentar la corresponsabilitat en
els treballs.
- Reflexionar sobre els principals debats i reptes en el foment de la
corresponsabilitat.

18/ 22.



TN Generalitat de Catalunya — i

Departament d’lgualtat o ofinangat per
NUY/ i Feminisme SN |2 Unié Europea
3. Tasques que dura a terme el Departament d’lgualtat i Feminisme.

La Direcci6 General d’Equitat en els Treballs i Corresponsabilitat proporcionara a
'empresa adjudicataria de cada lot tota la informaci6 i dades necessaries per a la
correcta execuci6 de les accions formatives i portara a terme les seglents tasques:

e Publicitat. Difusié de les accions formatives i publicacié al seu lloc web, amb una
breu descripci6 dels objectius, contingut, dates de realitzacié, durada, metodologia
i plataforma, informant també del cofinangcament amb Fons Social Europeu. La
pagina web enllagara amb el formulari d’inscripcio a les formacions de la
plataforma virtual d’aprenentatge del Departament d’Igualtat i Feminisme.

¢ Manteniment de la plataforma virtual d’aprenentatge i creacié d’aules. La
Direccio General sera responsable de la gestié i manteniment de la plataforma
virtual on es duran a terme les accions formatives. La Direccié General creara una
aula per cadascuna de les accions formatives dins de la plataforma virtual
d’aprenentatge del Departament d’lgualtat i Feminisme, i hi donara accés a el/la
formador/a de cada lot.

Les aules creades inclouran:

o En el cas de les activitats formatives asincrones: espai de benvinguda, pla
docent, materials docents, activitats d’avaluacié parametritzades, forum
d’avisos i noticies, forum d’intercanvi de dubtes, quiestionari de valoracio i
certificat d’aprofitament per 'alumnat que superi la formacio.

o En el cas de les activitats formatives amb sessions sincrones: espai de
benvinguda, presentacié i materials docents de la sessio formativa sincrona
elaborats i facilitats per 'adjudicataria, enllag a la sessié sincrona facilitat per
I'adjudicataria, forum d’avisos i noticies, glestionari de valoracio i certificat o
document acreditatiu de I'assisténcia, si escau.

e Gestid de les inscripcions. El control de les sol-licituds d’inscripcié i la seva
acceptacio o rebuig anira a carrec de la Direccié General a través de plataforma
virtual d’aprenentatge. L’adjudicataria disposara del llistat de persones admeses a
cada accio formativa dins de cadascuna de les aules amb una antelacio minima
d'una setmana abans del seu inici.

La Direccié General gestionara les consultes en relacié amb el procés d’inscripcio, i

comunicara a I'alumnat les instruccions corresponents per a 'accés a les accions

formatives, quan escaigui.

e Participaci6 en les formacions. La Direccié General es reserva el dret a
participar en les activitats formatives sincrones i asincrones quan ho consideri
adient. Aixi mateix, a l'inici de les sessions sincrones el Departament donara la
benvinguda institucional i presentara el curriculum de la docent.

e Supervisio i coordinaci6 del contracte. La Direccié General supervisara
'execuci6 del contracte i designara una persona de referéncia que actuara com a
interlocutora directa amb I'empresa contractista de cada lot per a la coordinaci6é de
totes les quiestions relacionades amb I'execucio de les tasques descrites en aquest
plec.
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4. Tasques que dura a terme ’empresa contractista.

4.1. Tasques generals.

La persona formadora sera responsable de la docéncia de les accions formatives,
assumint les tasques seguents:

En els cursos de formacié sincrona:

- Crear la sessio mitjancant alguna de les aplicacions de videoconferencia
disponibles en el mercat, i facilitar I'enllag a la Direccié General. Tots els
enllagos de les accions formatives s’hauran d’enviar a la Direccié General
durant els 10 dies habils seglents a la formalitzacié del contracte.

La sessi6 haura d’incloure un formulari que I'alumnat haura d’omplir per accedir
a la sessi6 i que incloura: noms i cognoms, empresa o organitzacio, i genere.

- Elaborar la presentacié que es fara servir a I'accio formativa, sobre la base dels
continguts establerts en aquest plec per a cadascuna de les accions
formatives. La presentacio, i altres materials docents que es considerin
necessaris, s’hauran d’enviar a la Direccié6 General amb una antelacié minima
de 15 dies habils a cada accio6 formativa, per a la seva validacio per la Direcci6
general, i la seva posterior publicacio a la plataforma virtual d’aprenentatge. Si
la Direccié General detecta algun contingut a esmenar ho comunicara a
I'adjudicataria per a la seva esmena en un termini de 5 dies habils.

- Comunicar-se amb l'alumnat a través del forum d’avisos i noticies disponible a
l'aula virtual. L’adjudicataria enviara sempre un avis previ recordant la data de
la sessio sincrona a 'alumnat admés.

- Impartir la docéncia de les sessions sincrones amb un enfocament practic i
interactiu, i dinamitzar les sessions per fomentar la participacio activa de
l'alumnat. Es poden utilitzar eines digitals per fomentar la interaccio i recollir

feedback.

- Gestionar les funcionalitats técniques de I'aplicacié de videoconferéncia durant
les sessions.

- Informar a la Direccié General de qualsevol incidéncia produida durant les
sessions.

- Enviar a la Direccié General el llistat d’alumnat assistent a cada sessi6é durant
les 24 hores habils seglients a la finalitzacié de I'acci6 formativa. El llistat haura
de contenir noms i cognoms, empresa o organitzacio, i genere.

- Enviar a la Direccié General, per a cada sessi6 i durant les 24 hores habils
seguents a la finalitzacié de 'accié formativa, un informe descarregat de Zoom
0 Microsoft Teams amb el seguient contingut minim: nom del curs, nimero
d’edici6 i hora de connexio i de desconnexié de I'alumnat i de la docent.

En els cursos de formacié asincrona:

- Monitorar les connexions de I'alumnat admés a la plataforma virtual
d’aprenentatge i enviar recordatoris a qui no s’hagi connectat.

- Donar resposta a les consultes de I'alumnat i a les incidéncies tecnologiques i
didactiques de I'alumnat en un termini maxim de 48 hores en dies habils.

- Oferir suport tecnic a 'alumnat per garantir la correcta utilitzacié de la
plataforma, inclosa la visualitzacié de materials, lliurament d'exercicis, i Us dels
forums.

20/ 22.



TN Generalitat de Catalunya — i
Departament d’lgualtat o ofinangat per
NUY/ i Feminisme SN |2 Unié Europea

- Corregir i qualificar les activitats d’avaluacié previstes, i comunicar-ho a
'alumnat a través els mecanismes previstos a la plataforma virtual
d’aprenentatge.

- Recordar els terminis de realitzacioé i lliurament de les activitats, tant d'inici com
de finalitzacié, a través del forum d’avisos i noticies.

- Informar la persona referent del Departament d’lgualtat i Feminisme sobre
gualsevol incidéncia académica, com alumnes que no inicien el curs, que
I'abandonen o que no compleixen els terminis establerts.

- Mantenir una comunicacié constant amb I'alumnat per a la dinamitzacié de
I'accié formativa, amb missatges de benvinguda, motivacié, seguiment i Us dels
forums per fomentar la interaccio i el compromis amb el curs.

— Enviar a la Direccié General el llistat d’'alumnes admesos que han superat
cadascuna de les formacions, en relacié amb I'alumnat préviament admes,
durant les 24 hores habils seglents a la finalitzacié de I'accié formativa. El
llistat haura de contenir noms i cognoms, empresa o organitzacio, i génere.

- Enviar a la Direccié General, per a cada sessio i durant les 24 hores habils
seguents a la finalitzacié de 'accié formativa, un informe descarregat de I'Aula
Virtual amb el segiient contingut minim: nom del curs, numero d’edicio i hores
de connexid i de desconnexié de la docent.

4.2. Preparacid de les formacions abans del seu inici.

- Concretar amb la Direccié General la programacio especifica de cada accio
formativa.

- Col-laborar amb la Direccié General per al correcte inici de les accions formatives.

- Reuvisar les aules creades per la Direccié General i informar de qualsevol errada o
omissio detectada per al correcte funcionament de I'acci6 formativa.

4.3. Durant el desenvolupament de la formacio.

- Impartir la docéncia activa i la tutoritzacié, amb un seguiment personalitzat de
alumnat.

- Implementar mesures correctores per prevenir i gestionar abandonaments.

- Recordar i supervisar l'assisténcia a sessions sincrones.

- Dinamitzar forums per fomentar la col-laboracié i I'aprenentatge mutu.

- Recollir feedback per millorar materials i practiques futures.

4.4. Al final de la formacio.

- Recordar a l'alumnat la importancia i obligatorietat d’'omplir el gliestionari de
valoracio.

- Enviar a la Direccié General un resum del desenvolupament de I'accié formativa,
de la manera i amb la frequéncia préviament acordada amb la Direccié General.

- Elaborar un informe final per a cada curs amb dades qualitatives i suggeriments de
millora.

L’empresa adjudicataria estara obligada a respondre qualsevol sol-licitud d’informacio
relativa a I'execucio del contracte, sempre que sigui requerida per la Direccié General
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