
CSV (Codi de verificació
Segura) IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Data i hora 12/05/2026 11:59:01

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JOSEFA GARCÍA REINA (CAP DE SECCIÓ GESTIÓ JURÍDICA)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Pàgina 1/83

Plec de clàusules administratives particulars

 

 
CONTRACTACIÓ DELSERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT DE 
MATARÓ, AIGÜES DE MATARÓ, SA, MATARÓ AUDIOVISUAL EPE, CONSORCI MUSEU D’ART 
CONTEMPORANI DE MATARÓ, PROMOCIONS 
HOSPITAL I EL PARC TECNOCAMPUS MATARÓ
 
TRAMITACIÓ ORDINÀRIA. 
 
PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ: OBERT
 
 

Núm. 
Expedient 2026/000014646

 

  
Descripció 
contracte 

Servei de neteja dels edificis municipals de l’Ajuntament de Mataró, Aigües de Mataró, SA, 
Mataró Audiovisual EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani de Mataró, Promocions 
Urbanístiques de Mataró, Fundació Hospital i el Parc TecnoCampus Mataró

 

Criteris 
d’adjudicació 

 
Veure clàusula dissetena

 
 
Divisió en lots 

Lot 1: Edificis i dependències municipals, escoles (excepte les incloses en el Lot 2), escoles 

bressol, instal•lacions culturals i esportives, WC públics de l’Ajuntament de Mataró, 
Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual, EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani 
de Mataró, Fundació Hospital i Promocions Urbanístiques de Mataró, SA.

Lot 2: Escola Torre Llauder, l´escola Maria Mercè Marçal , l’escola La Llàntia, Escola Les 

Aigües, Cafè Nou i recollida de paper per la seva destrucció certificada.
Lot 3: Mercat munici

1. 
Lot 4: Parc TecnoCampus Mataró (EPEL Parc TCM i Fundació TecnoCampus Mataró

Maresme).

 

Tipificació  
contracte Contracte de serveis

 

Codi CPV 
 principal 

90911200-8 Servei de neteja  d’edificis. 
90919000-2: “Serveis de neteja d’oficines, escoles i altres equips.

 

Pressupost 
base  
IVA no inclòs  
 

LOT 1:13.303.182,64 
LOT 2:1.474.450,16 
LOT 3 :186.764,41 
LOT 4:  1.616.049,37

 

Termini  
d’execució 

Tots els lots:  
3 anys  

 

Òrgan 
competent Ple Municipal 

 
Servei gestor 

Servei Tramitador de Compres i Contractacions

 
Publicació 

Perfil del contractant

 

Plec de clàusules administratives particulars 

SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT DE 
MATARÓ, AIGÜES DE MATARÓ, SA, MATARÓ AUDIOVISUAL EPE, CONSORCI MUSEU D’ART 
CONTEMPORANI DE MATARÓ, PROMOCIONS URBANÍSTIQUES DE MATARÓ, FUNDACIÓ 
HOSPITAL I EL PARC TECNOCAMPUS MATARÓ.    

DIMENT D'ADJUDICACIÓ: OBERT SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA

14646 
Codi classificació contracte  

de neteja dels edificis municipals de l’Ajuntament de Mataró, Aigües de Mataró, SA, 
Mataró Audiovisual EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani de Mataró, Promocions 
Urbanístiques de Mataró, Fundació Hospital i el Parc TecnoCampus Mataró

Veure clàusula dissetena 

Edificis i dependències municipals, escoles (excepte les incloses en el Lot 2), escoles 

bressol, instal•lacions culturals i esportives, WC públics de l’Ajuntament de Mataró, 
Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual, EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani 
de Mataró, Fundació Hospital i Promocions Urbanístiques de Mataró, SA.
Escola Torre Llauder, l´escola Maria Mercè Marçal , l’escola La Llàntia, Escola Les 

Aigües, Cafè Nou i recollida de paper per la seva destrucció certificada.
Mercat municipal de la plaça de Cuba, excepte la neteja dels WC que forma part del Lot 

Parc TecnoCampus Mataró (EPEL Parc TCM i Fundació TecnoCampus Mataró

Maresme). 

erveis. Article 17 LCSP. 

8 Servei de neteja  d’edificis.  
2: “Serveis de neteja d’oficines, escoles i altres equips. 

13.303.182,64 €  
0,16 € 

186.764,41 € 
1.616.049,37€ 

Pressupost 
base  
IVA inclòs 20.062.340,36 € 

Percentatge 
màxim 
modificació
 

Possible 
pròrroga 

Tots els lots:  
2 anys 

Valor estimat 
contracte 
 

Tramitador de Compres i Contractacions 

Perfil del contractant i DOUE 

 
 
 
 
 
 

 

1 

SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT DE 
MATARÓ, AIGÜES DE MATARÓ, SA, MATARÓ AUDIOVISUAL EPE, CONSORCI MUSEU D’ART 

URBANÍSTIQUES DE MATARÓ, FUNDACIÓ 

SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA 

de neteja dels edificis municipals de l’Ajuntament de Mataró, Aigües de Mataró, SA, 
Mataró Audiovisual EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani de Mataró, Promocions 
Urbanístiques de Mataró, Fundació Hospital i el Parc TecnoCampus Mataró. 

Edificis i dependències municipals, escoles (excepte les incloses en el Lot 2), escoles 

bressol, instal•lacions culturals i esportives, WC públics de l’Ajuntament de Mataró, 
Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual, EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani 
de Mataró, Fundació Hospital i Promocions Urbanístiques de Mataró, SA. 
Escola Torre Llauder, l´escola Maria Mercè Marçal , l’escola La Llàntia, Escola Les 

Aigües, Cafè Nou i recollida de paper per la seva destrucció certificada. 
pal de la plaça de Cuba, excepte la neteja dels WC que forma part del Lot 

Parc TecnoCampus Mataró (EPEL Parc TCM i Fundació TecnoCampus Mataró- 

Percentatge 
 de 

odificació 20 % 

31.941.146,27 € 
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PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE
 
1.L’objecte del contracte és la prestació del servei de neteja dels edificis municipals de l’Ajuntament 
de Mataró, Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani de 
Mataró, Promocions Urbanístiques de Mataró, Fundació Hospital i el Parc TecnoCampus Ma
 
Aquest servei de neteja d’edificis inclou les següents prestacions: 
 
a) Els serveis de neteja ordinària d’edificis, que inclouen les tasques de categoria professional 
netejador/a (neteja  diària i periòdica de manteniment de les dependències dels 
municipals). 
 
b) Els serveis de neteges de fons dels edificis i centres municipals, que inclouen les tasques de 
categoria professional especialista (neteja de vidres i elements amb alçada, tractaments de paviments 
i d’altres neteges específiques d’elements de major complexitat). 
 
c) Els serveis de neteja dels patis, pistes esportives, porxos, terrasses, aparcaments i zones 
adjacents exteriors o parts dels recintes dels centres municipals.
 
d) Els serveis de neteja de lavabos públics ubic
específics puntuals que requereixin una neteja d’interiors.
 
e) Els serveis de neteges extraordinàries i/o d’urgències: que inclouen brigades d’intervenció 
immediata en qualsevol dia i hora de l’any p
climatològiques i d’altres incidències urgents, obres, etc. en els edificis i centres municipals.
 
f) L’aprovisionament i col·locació en els dispensadors de fungibles dels lavabos (paper higiènic, paper 
eixugamans, sabó rentamans). També est inclosa la col·locació dels dispensadors que siguin 
necessaris per trencament, mal funcionament o altres causes. 
 
g) L’aprovisionament d’illes de contenidors de residus específics per a la recollida selectiva de 
l’interior de les dependències dels edificis i centres municipals i el seu trasllat als contenidors exteriors 
que es determina en els Plecs de Prescripcions Tècniques (en endavant PPT). També, està inclòs 
l’aprovisionament i retirada de contenidors higiènics femenins
 
h) Finalment, també està inclòs l’aprovisionament de contenidors específics per a la recollida de 
paper confidencial, i la seva retirada i certificació de destrucció. (Només Lot2).
 
El contingut concret i les especificacions que s’hauran de seguir, així com la resta de requeriments 
amb els que caldrà executar el contracte, es detallen en el plec de prescripcions tècniques particulars.
 
2.De conformitat amb l’article 99.3 de la Llei de contractes del sector públ
divideix en els següent lots: 
 

Lot 1: Té per objecte la contractació del servei de neteja dels edificis i dependències municipals, 
escoles (excepte les incloses en el Lot 2), escoles bressol, instal•lacions culturals i esport
WC públics de l’Ajuntament de Mataró, Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual, EPE, 
Consorci Museu d’Art Contemporani de Mataró, Fundació Hospital i Promocions 
Urbanístiques de Mataró, SA.

PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE 

la prestació del servei de neteja dels edificis municipals de l’Ajuntament 
de Mataró, Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani de 
Mataró, Promocions Urbanístiques de Mataró, Fundació Hospital i el Parc TecnoCampus Ma

Aquest servei de neteja d’edificis inclou les següents prestacions:  

a) Els serveis de neteja ordinària d’edificis, que inclouen les tasques de categoria professional 
netejador/a (neteja  diària i periòdica de manteniment de les dependències dels 

b) Els serveis de neteges de fons dels edificis i centres municipals, que inclouen les tasques de 
categoria professional especialista (neteja de vidres i elements amb alçada, tractaments de paviments 

cífiques d’elements de major complexitat).  

c) Els serveis de neteja dels patis, pistes esportives, porxos, terrasses, aparcaments i zones 
adjacents exteriors o parts dels recintes dels centres municipals. 

d) Els serveis de neteja de lavabos públics ubicats en exteriors, ascensors exteriors o altres elements 
específics puntuals que requereixin una neteja d’interiors. 

e) Els serveis de neteges extraordinàries i/o d’urgències: que inclouen brigades d’intervenció 
immediata en qualsevol dia i hora de l’any per fer front a les neteges davant emergències 
climatològiques i d’altres incidències urgents, obres, etc. en els edificis i centres municipals.

f) L’aprovisionament i col·locació en els dispensadors de fungibles dels lavabos (paper higiènic, paper 
ans, sabó rentamans). També est inclosa la col·locació dels dispensadors que siguin 

necessaris per trencament, mal funcionament o altres causes.  

g) L’aprovisionament d’illes de contenidors de residus específics per a la recollida selectiva de 
de les dependències dels edificis i centres municipals i el seu trasllat als contenidors exteriors 

que es determina en els Plecs de Prescripcions Tècniques (en endavant PPT). També, està inclòs 
l’aprovisionament i retirada de contenidors higiènics femenins en els lavabos existents actualment.

h) Finalment, també està inclòs l’aprovisionament de contenidors específics per a la recollida de 
paper confidencial, i la seva retirada i certificació de destrucció. (Només Lot2). 

especificacions que s’hauran de seguir, així com la resta de requeriments 
amb els que caldrà executar el contracte, es detallen en el plec de prescripcions tècniques particulars.

De conformitat amb l’article 99.3 de la Llei de contractes del sector públic, l’objecte del contracte es 

Té per objecte la contractació del servei de neteja dels edificis i dependències municipals, 
escoles (excepte les incloses en el Lot 2), escoles bressol, instal•lacions culturals i esport
WC públics de l’Ajuntament de Mataró, Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual, EPE, 
Consorci Museu d’Art Contemporani de Mataró, Fundació Hospital i Promocions 
Urbanístiques de Mataró, SA. 
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3 

la prestació del servei de neteja dels edificis municipals de l’Ajuntament 
de Mataró, Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual EPE, Consorci Museu d’Art Contemporani de 
Mataró, Promocions Urbanístiques de Mataró, Fundació Hospital i el Parc TecnoCampus Mataró. 

a) Els serveis de neteja ordinària d’edificis, que inclouen les tasques de categoria professional 
netejador/a (neteja  diària i periòdica de manteniment de les dependències dels edificis i centres 

b) Els serveis de neteges de fons dels edificis i centres municipals, que inclouen les tasques de 
categoria professional especialista (neteja de vidres i elements amb alçada, tractaments de paviments 

c) Els serveis de neteja dels patis, pistes esportives, porxos, terrasses, aparcaments i zones 

ats en exteriors, ascensors exteriors o altres elements 

e) Els serveis de neteges extraordinàries i/o d’urgències: que inclouen brigades d’intervenció 
er fer front a les neteges davant emergències 

climatològiques i d’altres incidències urgents, obres, etc. en els edificis i centres municipals. 

f) L’aprovisionament i col·locació en els dispensadors de fungibles dels lavabos (paper higiènic, paper 
ans, sabó rentamans). També est inclosa la col·locació dels dispensadors que siguin 

g) L’aprovisionament d’illes de contenidors de residus específics per a la recollida selectiva de 
de les dependències dels edificis i centres municipals i el seu trasllat als contenidors exteriors 

que es determina en els Plecs de Prescripcions Tècniques (en endavant PPT). També, està inclòs 
en els lavabos existents actualment. 

h) Finalment, també està inclòs l’aprovisionament de contenidors específics per a la recollida de 

especificacions que s’hauran de seguir, així com la resta de requeriments 
amb els que caldrà executar el contracte, es detallen en el plec de prescripcions tècniques particulars. 

ic, l’objecte del contracte es 

Té per objecte la contractació del servei de neteja dels edificis i dependències municipals, 
escoles (excepte les incloses en el Lot 2), escoles bressol, instal•lacions culturals i esportives, 
WC públics de l’Ajuntament de Mataró, Aigües de Mataró, SA, Mataró Audiovisual, EPE, 
Consorci Museu d’Art Contemporani de Mataró, Fundació Hospital i Promocions 



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Data i hora 12/05/2026 11:59:01

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JOSEFA GARCÍA REINA (CAP DE SECCIÓ GESTIÓ JURÍDICA)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Pàgina 4/83

 

 

 
Lot 2: Té per objecte la contractació del servei de neteja de l’escola Torre Llauder, l´escola Maria 

Mercè Marçal , l’escola La Llàntia, Escola Les Aigües, Cafè Nou i de la recollida de paper a 
totes les dependències municipals per la seva destrucció certificada

 
 De conformitat amb el que estableix a la Disposició Addicional quarta de la Llei 9/2017, 

aquest lot es reserva a empreses amb la condició de 
d’iniciativa social. 

 
 Cas que no es presenti

contracte i publicarà un nouanunci de licitació i s'obrirà un nou termini de presentació d'ofertes 
de la mateixa durada l'inicial, en què no serà exigible per participar tenir la condició de centre 
especial deús d'iniciativa s

 
Lot 3:Té per objecte la contractació del servei de neteja del mercat municipal de la plaça de Cuba, 

excepte la neteja dels WC que forma part del Lot 1
 
 De conformitat amb el que estableix a la Disposició Addicional quarta de 

aquest lot es reserva a empreses amb la condició d
 

Cas que no es presenti
contracte i publicarà un nouanunci de licitació i s'obrirà un nou termini de 
de la mateixa durada l'inicial, en què no serà exigible per participar tenir l
especial d'iniciativa social o empresa d'inserció.

 
Lot 4: Té per objecte la contractació del servei de neteja dels espais del Parc Tec

(EPEL Parc TCM i Fundació TecnoCampus Mataró
 

3. La codificació del Vocabulari Comú de Contractes Públics (CPV) que 
lotsd’aquest contracte són: 

- 90911200-8 Servei de neteja  d’edificis. 
- 90919000-2: “Serveis de neteja d’oficines, escoles i altres equips.

 
4. Aquest contracte correspon als anomenats de serveis d’acord amb el que disposa l’article 17 de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (en endavant, LCSP).

SEGONA. NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE
 
Les necessitats a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte i la justificació del procediment i dels 
criteris d’adjudicació estan acreditats a l’expedient. 
 
En síntesi, els objectius d’aquest contracte són el manteniment d
municipals en condicions de neteja i desinfecció satisfactòries, a més a més de la recollida i retirada 
de residus, per un òptim funcionament i desenvolupament de les activitats diàries en la diferent 
tipologia de centres municipals (escoles, equipaments municipals, instal·lacions esportives, centres 
culturals, etc.) de l’Ajuntament de Mataró

 
 

Té per objecte la contractació del servei de neteja de l’escola Torre Llauder, l´escola Maria 
Mercè Marçal , l’escola La Llàntia, Escola Les Aigües, Cafè Nou i de la recollida de paper a 
totes les dependències municipals per la seva destrucció certificada. 

De conformitat amb el que estableix a la Disposició Addicional quarta de la Llei 9/2017, 
quest lot es reserva a empreses amb la condició de centres 

que no es presenti cap ofertaadmissible, l'òrgan de contractació
publicarà un nouanunci de licitació i s'obrirà un nou termini de presentació d'ofertes 

de la mateixa durada l'inicial, en què no serà exigible per participar tenir la condició de centre 
especial deús d'iniciativa social o empresa d'inserció. 

Té per objecte la contractació del servei de neteja del mercat municipal de la plaça de Cuba, 
excepte la neteja dels WC que forma part del Lot 1 

De conformitat amb el que estableix a la Disposició Addicional quarta de 
quest lot es reserva a empreses amb la condició d’empreses d’inserció

que no es presenti cap ofertaadmissible, l'òrgan de contractació
publicarà un nouanunci de licitació i s'obrirà un nou termini de 

de la mateixa durada l'inicial, en què no serà exigible per participar tenir l
d'iniciativa social o empresa d'inserció. 

Té per objecte la contractació del servei de neteja dels espais del Parc Tec
(EPEL Parc TCM i Fundació TecnoCampus Mataró- Maresme). 

del Vocabulari Comú de Contractes Públics (CPV) que correspon pe

8 Servei de neteja  d’edificis.  
de neteja d’oficines, escoles i altres equips. 

Aquest contracte correspon als anomenats de serveis d’acord amb el que disposa l’article 17 de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (en endavant, LCSP).

IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

Les necessitats a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte i la justificació del procediment i dels 
criteris d’adjudicació estan acreditats a l’expedient.  

ls objectius d’aquest contracte són el manteniment de tots els centres i dependències 
municipals en condicions de neteja i desinfecció satisfactòries, a més a més de la recollida i retirada 
de residus, per un òptim funcionament i desenvolupament de les activitats diàries en la diferent 

municipals (escoles, equipaments municipals, instal·lacions esportives, centres 
culturals, etc.) de l’Ajuntament de Mataró. 
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Té per objecte la contractació del servei de neteja de l’escola Torre Llauder, l´escola Maria 
Mercè Marçal , l’escola La Llàntia, Escola Les Aigües, Cafè Nou i de la recollida de paper a 

De conformitat amb el que estableix a la Disposició Addicional quarta de la Llei 9/2017, 
especials de treball 

tractació declararà desert el 
publicarà un nouanunci de licitació i s'obrirà un nou termini de presentació d'ofertes 

de la mateixa durada l'inicial, en què no serà exigible per participar tenir la condició de centre 

Té per objecte la contractació del servei de neteja del mercat municipal de la plaça de Cuba, 

De conformitat amb el que estableix a la Disposició Addicional quarta de la Llei 9/2017, 
’empreses d’inserció. 

cap ofertaadmissible, l'òrgan de contractació declararà desert el 
publicarà un nouanunci de licitació i s'obrirà un nou termini de presentació d'ofertes 

de la mateixa durada l'inicial, en què no serà exigible per participar tenir la condició de centre 

Té per objecte la contractació del servei de neteja dels espais del Parc TecnoCampus Mataró 

correspon pels quatre 

Aquest contracte correspon als anomenats de serveis d’acord amb el que disposa l’article 17 de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (en endavant, LCSP). 

Les necessitats a satisfer, la idoneïtat de l’objecte del contracte i la justificació del procediment i dels 

e tots els centres i dependències 
municipals en condicions de neteja i desinfecció satisfactòries, a més a més de la recollida i retirada 
de residus, per un òptim funcionament i desenvolupament de les activitats diàries en la diferent 

municipals (escoles, equipaments municipals, instal·lacions esportives, centres 
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TERCERA. NATURALESA DEL CONTRACTE I LEGISLACIÓ APLICABLE
 
1. El contracte té naturalesa administrativa i es regirà per aquest plec, el plec de prescripcions 
tècniques i per les normes contingudes en:
 
 La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP).
 La normativa nacional i de la Unió 
 El Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la llei de 

contractes de les administracions públiques, en tot el que no s’oposi a la Llei de contractes del 
sector públic. 

 El Reial decret 817/2009, de 8 de maig, de desenvolupament parcial de la Llei 30/2007.
 Les bases d’execució del pressupost.
 La Guia pràctica per a la inclusió de criteris socials, ambientals i ètics en la contractació pública 

de l’Ajuntament de Mataró i entita
l’Ajuntament de data 2 de febrer de 2017.

 
Supletòriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les normes 
de dret privat. 
 
2. El plec de prescripcions tècniques i el plec de clàusules administratives particulars tenen caràcter 
contractual, per la qual cosa hauran de ser signats, en prova de conformitat per l'entitat adjudicatària, 
en el mateix acte de formalització del contracte.
 
3. La jurisdicció contenciós administrativa serà la competent per conèixer les qüestions litigioses 
sorgides en relació amb el contracte, i l’adjudicatari se sotmetrà amb renúncia expressa a qualsevol 
fur o privilegi, a les Sales d’aquesta jurisdicció a

QUARTA. SUBROGACIÓ DE PERSONAL
 

1.D'acord amb l'article 130 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic 
(LCSP), quan una norma legal, un conveni col·lectiu o un acord de negociació col•lectiva d'eficàcia 
general imposi a l'adjudicatari l'obligació de subrogar
laborals, els serveis dependents de l'òrgan de contractació han de facilitar als licitadors, en el propi 
plec, la informació sobre les condicions dels contractes d
que resulti necessària per permetre una avaluació exacta dels costos laborals que implicarà aquesta 
mesura. 
2.En el present contracte,existeix
següents termes: 
 

Lots 1 i 4 

L’obligació de subrogació de personal deriva de l
sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 
núm.79002415012005). 
 
Es facilita el llistat de subrogació ANNEX 3 del PPT
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 1 i  4) del personal facilitat per les 
actuals empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130 
LCSP. 

TERCERA. NATURALESA DEL CONTRACTE I LEGISLACIÓ APLICABLE 

El contracte té naturalesa administrativa i es regirà per aquest plec, el plec de prescripcions 
tècniques i per les normes contingudes en: 

La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP). 
La normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades.
El Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la llei de 
contractes de les administracions públiques, en tot el que no s’oposi a la Llei de contractes del 

eial decret 817/2009, de 8 de maig, de desenvolupament parcial de la Llei 30/2007.
Les bases d’execució del pressupost. 
La Guia pràctica per a la inclusió de criteris socials, ambientals i ètics en la contractació pública 
de l’Ajuntament de Mataró i entitats del sector públic municipal, aprovar per Acord del Ple de 
l’Ajuntament de data 2 de febrer de 2017. 

Supletòriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les normes 

El plec de prescripcions tècniques i el plec de clàusules administratives particulars tenen caràcter 
contractual, per la qual cosa hauran de ser signats, en prova de conformitat per l'entitat adjudicatària, 
en el mateix acte de formalització del contracte.  

La jurisdicció contenciós administrativa serà la competent per conèixer les qüestions litigioses 
sorgides en relació amb el contracte, i l’adjudicatari se sotmetrà amb renúncia expressa a qualsevol 
fur o privilegi, a les Sales d’aquesta jurisdicció amb seu a Barcelona. 

SUBROGACIÓ DE PERSONAL 

D'acord amb l'article 130 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic 
(LCSP), quan una norma legal, un conveni col·lectiu o un acord de negociació col•lectiva d'eficàcia 

imposi a l'adjudicatari l'obligació de subrogar-se com a ocupador en determinades relacions 
laborals, els serveis dependents de l'òrgan de contractació han de facilitar als licitadors, en el propi 
plec, la informació sobre les condicions dels contractes dels treballadors afectats per la subrogació 
que resulti necessària per permetre una avaluació exacta dels costos laborals que implicarà aquesta 

existeix l'obligació de subrogació de personal  en tots els lots

L’obligació de subrogació de personal deriva de l’article 74 del Conveni col·lectiu de treball del 
sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

el llistat de subrogació ANNEX 3 del PPT-RELACIÓ DEL PERSONAL ACTUAL DE 
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 1 i  4) del personal facilitat per les 
actuals empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130 
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El contracte té naturalesa administrativa i es regirà per aquest plec, el plec de prescripcions 

Europea en matèria de protecció de dades. 
El Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la llei de 
contractes de les administracions públiques, en tot el que no s’oposi a la Llei de contractes del 

eial decret 817/2009, de 8 de maig, de desenvolupament parcial de la Llei 30/2007. 

La Guia pràctica per a la inclusió de criteris socials, ambientals i ètics en la contractació pública 
ts del sector públic municipal, aprovar per Acord del Ple de 

Supletòriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les normes 

El plec de prescripcions tècniques i el plec de clàusules administratives particulars tenen caràcter 
contractual, per la qual cosa hauran de ser signats, en prova de conformitat per l'entitat adjudicatària, 

La jurisdicció contenciós administrativa serà la competent per conèixer les qüestions litigioses 
sorgides en relació amb el contracte, i l’adjudicatari se sotmetrà amb renúncia expressa a qualsevol 

D'acord amb l'article 130 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic 
(LCSP), quan una norma legal, un conveni col·lectiu o un acord de negociació col•lectiva d'eficàcia 

se com a ocupador en determinades relacions 
laborals, els serveis dependents de l'òrgan de contractació han de facilitar als licitadors, en el propi 

els treballadors afectats per la subrogació 
que resulti necessària per permetre una avaluació exacta dels costos laborals que implicarà aquesta 

en tots els lots, en el 

Conveni col·lectiu de treball del 
sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

RELACIÓ DEL PERSONAL ACTUAL DE 
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 1 i  4) del personal facilitat per les 
actuals empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130 de la 
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Lot 2 

L’obligació de subrogació de personal 

- Article 18 del VII Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat 
intel·lectual de Catalunya (codi de conveni núm. 79000805011995)

- Article 74 del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per 
als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005)

 
Es facilita el llistat de subrogació ANNEX 3
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 2) del personal facilitat per les actuals 
empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130 
 
Lot 3 

L’obligació de subrogació de 

- Article 27 del XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis d’atenció a persones amb 
discapacitat (codi del Conveni 99000985011981)

- Article 74 del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005)

 
Es facilita el llistat de subrogació ANNEX 3
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 3) del personal facilitat per les actuals 
empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130de la LCSP

 

3. L'Ajuntament de Mataró no assumeix cap responsabilitat sobre l
informació facilitada per les actuals empreses adjudicatàries
corresponguin a l'adjudicatari en virtut de l'article 130.5 de la LCSP.

CINQUENA. DURADA DEL CONTRACTE I PRÒRROGA
 
1.El contracte tindrà un termini de durada de 
primer dia del mes següent a la formalització del 
 
2.Els diferents lots podran ser prorrogats de manera autònoma un màxim de 
o diverses pròrrogues. 
 
L’acord de pròrroga del contracte per part de l’òrgan de contractació serà obligatori per al contractista 
si l’avís de la pròrroga es comunica com a mínim amb dos 
del contracte, de conformitat amb el que disposa 
 
No generarà cap expectativa en la pròrroga el fet de que els licitadors hagin formulat la seva oferta 
preveient l’eventual pròrroga del contracte.

SISENA. PRESSUPOST DE LICITACIÓ
 

1.El pressupost base de licitació és de 
en concepte d’IVA (21 %), el que fa un total de 
durada inicial del contracte, dividit en els següents lots:

L’obligació de subrogació de personal consta a: 

VII Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat 
intel·lectual de Catalunya (codi de conveni núm. 79000805011995) 

Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per 
als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005) 

Es facilita el llistat de subrogació ANNEX 3 del PPT-RELACIÓ DEL PERSONAL ACTUAL DE 
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 2) del personal facilitat per les actuals 
empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130 

personal consta a: 

XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis d’atenció a persones amb 
discapacitat (codi del Conveni 99000985011981) 
Article 74 del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005) 

Es facilita el llistat de subrogació ANNEX 3 del PPT-RELACIÓ DEL PERSONAL ACTUAL DE 
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 3) del personal facilitat per les actuals 

preses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130de la LCSP

L'Ajuntament de Mataró no assumeix cap responsabilitat sobre l’exactitud o completesa
informació facilitada per les actuals empreses adjudicatàries, sens perjudici de les accions que 
corresponguin a l'adjudicatari en virtut de l'article 130.5 de la LCSP. 

DURADA DEL CONTRACTE I PRÒRROGA 

El contracte tindrà un termini de durada de tres anys, per a cadascun dels lots
primer dia del mes següent a la formalització del corresponent contracte. 

podran ser prorrogats de manera autònoma un màxim de 

L’acord de pròrroga del contracte per part de l’òrgan de contractació serà obligatori per al contractista 
si l’avís de la pròrroga es comunica com a mínim amb dos mesos d’antelació a la data de finalització 
del contracte, de conformitat amb el que disposa l’article 29.2 de la LCSP. 

No generarà cap expectativa en la pròrroga el fet de que els licitadors hagin formulat la seva oferta 
preveient l’eventual pròrroga del contracte. 

ENA. PRESSUPOST DE LICITACIÓ 

l pressupost base de licitació és de 16.580.446,58 euros als quals cal afegir 
%), el que fa un total de 20.062.340,36euros IVA inclòs 

dividit en els següents lots: 
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VII Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat 

Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per 

RELACIÓ DEL PERSONAL ACTUAL DE 
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 2) del personal facilitat per les actuals 
empreses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130 de la LCSP. 

XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis d’atenció a persones amb 

Article 74 del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya per 

RELACIÓ DEL PERSONAL ACTUAL DE 
NETEJA ASSIGNAT ALS CENTRES (llista de subrogació lot 3) del personal facilitat per les actuals 

preses adjudicatàries a efectes del deure d’informació que preveu l’article 130de la LCSP. 

exactitud o completesa de la 
perjudici de les accions que 

, per a cadascun dels lots,a comptar des del 

podran ser prorrogats de manera autònoma un màxim de 2 anys més, en una 

L’acord de pròrroga del contracte per part de l’òrgan de contractació serà obligatori per al contractista 
a la data de finalització 

No generarà cap expectativa en la pròrroga el fet de que els licitadors hagin formulat la seva oferta 

uals cal afegir 3.481.893,78 euros 
euros IVA inclòs pels tres anys de 
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LOT 1:  
Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 
IVA aplicable (21%): 2.793.668,35
Pressupost IVA inclòs: 16.096.850,99
 
LOT 2:  
Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 
IVA aplicable (21%): 309.634,53 
Pressupost IVA inclòs: 1.784.084,69 
 
LOT 3:  
Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 
IVA aplicable (21%): 39.220,53 
Pressupost IVA inclòs: 225.984,94 
 
LOT 4:  
Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 
IVA aplicable (21%): 339.370,37 
Pressupost IVA inclòs: 1.955.419,74
 
 

2.D’acord amb l’article 309 LCSP, el preu d’aquest contracte està referit acomponents unitats de 
temps (hores de neteja, tant per la categoria professional de netejador/a, com de la categoria 
professional d’especialista i responsable (només lot 2) 
 
Els preus unitaris que determinen el preu del contracte són els següents:

LOT 1 
 
Any 2026 

 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
diürna 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
festiva 

Preu/hora màxim licitació categoria especialista

 

 
 
Any 2027 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
diürna 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
festiva 

Preu/hora màxim licitació categoria especialista 

 

Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 13.303.182,64€  
2.793.668,35€ 

16.096.850,99€ 

Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 1.474.450,16 € 
309.634,53 € 

1.784.084,69 € 

Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 186.764,41 € 
39.220,53 € 

225.984,94 € 

Pressupost base de licitació IVA no inclòs: 1.616.049,37 € 
339.370,37 € 

1.955.419,74€ 

D’acord amb l’article 309 LCSP, el preu d’aquest contracte està referit acomponents unitats de 
temps (hores de neteja, tant per la categoria professional de netejador/a, com de la categoria 

ta i responsable (només lot 2)  

que determinen el preu del contracte són els següents: 

Preu/hora 
2026 

Hores Total IVA no inclòs

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
19,764 € 64.878,16 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
31,565 € 1.395,05 

Preu/hora màxim licitació categoria especialista 21,728 € 3.514,38 € 

  

Preu/hora 
2027 

Hores Total IVA 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
20,407 € 194.087,28 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a 
32,592 € 4.203,68 

Preu/hora màxim licitació categoria especialista  22,435 € 10.752,00 
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D’acord amb l’article 309 LCSP, el preu d’aquest contracte està referit acomponents unitats de 
temps (hores de neteja, tant per la categoria professional de netejador/a, com de la categoria 

Total IVA no inclòs 

1.282.251,95 € 

44.034,75 € 

76.360,45 € 

1.402.647,15 € 

Total IVA no inclòs 

3.960.739,12 € 

137.006,34 € 

241.221,12 € 

4.338.966,58 € 
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Any 2028 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació netejador/a festiva

Preu/hora màxim licitació especialista 

 

 
Any 2029 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació netejador/a diürna 

Preu/hora màxim licitació netejador/a festiva 

Preu/hora màxim licitació especialista  

 

 
 

LOT 2 
Any 2026 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació responsable diürna 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a

Preu màxim licitació especialista

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva

TOTAL NETEJA 

TOTAL PAPER 

TOTAL 2026 

 
Any 2027 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació responsable diürna 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a

Preu màxim licitació especialista

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva

TOTAL NETEJA 

TOTAL PAPER 

TOTAL 2027 

 
 

Preu/hora 
2028 

Hores Total IVA no inclòs

Preu/hora màxim licitació netejador/a diürna 21,070 € 194.087,28€ 

Preu/hora màxim licitació netejador/a festiva 33,651 € 4.203,68€ 

Preu/hora màxim licitació especialista  23,164 € 10.752,00€ 

  

Preu/hora 
2029 

Hores 

Preu/hora màxim licitació netejador/a diürna  21,755 € 129.209,11 

Preu/hora màxim licitació netejador/a festiva  34,745 € 2.808,64 

Preu/hora màxim licitació especialista   23,917 € 7.237,62 

  

Preu/hora 
2026 

Hores Total IVA no inclòs

Preu/hora màxim licitació responsable diürna  16,853 € 2.583,03 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva  21,066 € 42,66 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a 23,595 € 466,97 

Preu màxim licitació especialista 18,620 € 192,33 

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna 14,161 € 6.204,63 

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva 17,700 € 42,66 

  

  

  

Preu/hora 
2027 

Hores Total IVA no inclòs

Preu/hora màxim licitació responsable diürna  17,401 € 7.749,20 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva  21,750 € 128,00 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a 24,361 € 1.401,20 

Preu màxim licitació especialista 19,225 € 577,00 

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna 14,657 € 18.614,00 

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva 18,320 € 128,00 
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Total IVA no inclòs 

4.089.418,99 € 

141.458,04 € 

249.059,33 € 

4.479.936,36 € 

Total IVA no 
inclòs 

2.810.944,19 € 

97.586,20 € 

173.102,16 € 

3.081.632,55 € 

Total IVA no inclòs 

43.531,80 € 

898,68 € 

11.018,16 € 

3.581,18 € 

87.863,77 € 

755,08 € 

147.648,67 € 

7.466,46 € 

155.095,13€ 

Total IVA no inclòs 

134.843,83 € 

2.784,00 € 

34.134,63 € 

11.092,83 € 

272.825,40 € 

2.344,96 € 

458.025,65€ 

22.709,75 € 

480.735,40€ 
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Any 2028 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació responsable diürna 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a

Preu màxim licitació especialista

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva

TOTAL NETEJA 

TOTAL PAPER 

TOTAL 2028 

 
Any 2029 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació responsable diürna 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a

Preu màxim licitació especialista

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva

TOTAL NETEJA 

TOTAL PAPER 

TOTAL 2029 

 
LOT 3  
 
Any 2026 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna

 

 
 
 
Any 2027 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna

Preu/hora 
2028 

Hores Total IVA no inclòs

Preu/hora màxim licitació responsable diürna  17,966 € 7.749,20 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva  22,457 € 128,00 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a 25,153 € 1.401,20 

Preu màxim licitació especialista 19,851 € 577,00 

Preu/hora màxim licitació auxiliar diürna 15,169 € 18.614,00 

licitació auxiliar festiva 18,961 € 128,00 

  

  

  

Preu/hora 
2029 

Hores 

Preu/hora màxim licitació responsable diürna  18,550 € 5.166,17 

Preu/hora màxim licitació responsable festiva  23,188 € 85,34 

Preu/hora màxim licitació supervisor/a 25,970 € 934,23 

Preu màxim licitació especialista 20,495 € 384,67 

auxiliar diürna 15,700 € 12.409,37 

Preu/hora màxim licitació auxiliar festiva 19,625 € 85,34 

  

  

  

Preu/hora 2026 Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 13,376€ 792,67 

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna 15,254 € 598,20 

  

Preu/hora 2027 Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 13,576 € 2.428,00 

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna 15,477 € 1.852,00 
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Total IVA no inclòs 

139.222,13 € 

2.874,50 € 

35.244,38 € 

11.454,03 € 

282.355,77 € 

2.427,01 € 

473.577,82 € 

23.023,14 € 

496.600,96 € 

Total IVA no 
inclòs 

95.832,45 € 

1.978,86 € 

24.261,95 € 

7.883,81 € 

194.827,11 € 

1.674,80 € 

326.458,98 € 

15.559,69 € 

342.018,67 € 

Total IVA no 
inclòs 

10.602,69 € 

9.124,94 € 

19.727,63 € 

Total IVA no 
inclòs 

32.962,53 € 

28.663,40 € 



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Data i hora 12/05/2026 11:59:01

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JOSEFA GARCÍA REINA (CAP DE SECCIÓ GESTIÓ JURÍDICA)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Pàgina 10/83

 

 

 

 
Any 2028 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna

 

 
Any 2029 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna

 

 
LOT 4  

 
Any 2026 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva nocturna

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
diürna 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
nocturnes 

TOTAL 

 
Any 2027 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva 
nocturna 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
diürna 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
nocturnes 

TOTAL 

 
Any 2028 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna

  

Preu/hora 2028 Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 13,776 € 2.428,00 

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna 15,713 € 1.852,00 

  

Preu/hora 2029 Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 13,982 € 1.635,34 

Preu/hora màxim licitació categoria responsable/diürna 15,949 € 1.253,80 

  

Preu/hora 2026 Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 18,337 € 5.296,22

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna 22,928 € 1.732,84

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna 27,747 € 17,33 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva nocturna 28,567 € 26,00 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes 20,531 € 1.146,37

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes 25,677 € 304,74 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
31,068 € 10,83 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
31,987 € 10,83 

  

Preu/hora 
2027 

Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 18,933 € 15.890,49 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna 23,690 € 5.199,13 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna 28,649 € 52,00 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva 29,495 € 
78,00 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes 21,199 € 3.439,44 

categoria especialistes nocturnes 26,524 € 914,30 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 32,077 € 
32,50 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 33,030 € 
32,50 

  

Preu/hora 
2028 

Hores 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 19,551 € 15.890,49

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna 24,446 € 5.199,13 
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61.625,93 € 

Total IVA no 
inclòs 

 33.448,13 € 

 29.100,48 € 

62.548,61 € 

Total IVA no 
inclòs 

22.865,32 € 

19.996,86 € 

42.862,18 € 

Total IVA no 
inclòs 

 97.116,79 € 

 39.730,56 € 

480,86 € 

742,74 € 

 23.536,12 € 

7.824,81 € 

336,47 € 

346,42 € 

170.114,77 € 

Total IVA no 
inclòs 

123.167,39 € 

1.489,75 € 

2.300,61 € 

123.167,39 € 

72.912,68 € 

24.250,89 € 

1.042,50 € 

1.073,47 € 

527.091,93 € 

Total IVA no 
inclòs 

 310.674,97 € 

 127.097,93 € 



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Data i hora 12/05/2026 11:59:01

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JOSEFA GARCÍA REINA (CAP DE SECCIÓ GESTIÓ JURÍDICA)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Pàgina 11/83

 

 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva 
nocturna 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
diürna 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes 
nocturnes 

TOTAL 

 
Any 2029 

Tipologia 

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna

Preu/hora màxim licitació categoria 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva nocturna

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives diürna

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 
nocturnes 

TOTAL 

 
Tots els preus/hora inclouen e
seguretat social, l’absentisme, i les baixes. També 
prestar el servei, així com les despeses generals i el benefici industrial.

En cap cas es podran superar, al formular l’oferta, els 
 
3. Als efectes del que disposa l’art. 
es desglossa de la següent manera:
 

LOT 1 

COSTOS DIRECTES  

Costos salarials 

Materials, maquinaria, equips i consumibles 

TOTAL COSTOS DIRECTES  

COSTOS INDIRECTES  

Despeses generals (6,5%) 

Benefici industrial (6%) 

TOTAL COSTOS INDIRECTES  

TOTAL COSTOS  

TOTAL PRESSUPOST 

IVA 21% 

TOTAL PRESSUPOST IVA INCLÒS 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna 29,578 € 52,00 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva 30,450 € 78,00 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes diürnes 21,890 € 3.439,44 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes 27,370 € 914,30 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 33,119 € 32,50 

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives 34,095 € 32,50 

  

Preu/hora 
2029 

Hores

Preu/hora màxim licitació categoria netejador/a diürna 20,191 € 10.594,26

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora nocturna 25,239 € 3.466,29

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva diürna 30,538 € 34,67 

Preu/hora màxim licitació categoria netejadora festiva nocturna 31,439 € 52,01 

categoria especialistes diürnes 22,607 € 2.293,07

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes nocturnes 28,260 € 609,56

Preu/hora màxim licitació categoria especialistes festives diürna 34,193 € 21,67 

màxim licitació categoria especialistes festives 35,203 € 21,67 

  

el sou del personal amb les corresponents antiguitats, despeses de 
seguretat social, l’absentisme, i les baixes. També incorpora els materials i maquinària necessaris per 
prestar el servei, així com les despeses generals i el benefici industrial. 

En cap cas es podran superar, al formular l’oferta, els anteriors preusunitarismàxims

Als efectes del que disposa l’art. 100 de la Llei de contractes del sector públic, l’anterior pressupost 
es desglossa de la següent manera: 

2026 (4MESOS ) 2027 (12 MESOS) 2028 (12 MESOS)

1.137.627,22 € 3.518.758,22 € 3.633.117,86 

Materials, maquinaria, equips i consumibles  104.862,95 324.776,71 € 335.290,65 

1.242.490,17 € 3.843.534,93 € 3.968.409,51 

   

80.761,86 249.829,77 € 257.946,55 

79.395,12 245.601,88 € 253.581,30 

160.156,98 495.431,65 € 511.527,85 

1.402.647,15 4.338.966,58 € 4.479.936,36 
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1.538,06 € 

2.375,10 € 

 75.289,35 € 

25.024,39 € 

1.076,37 € 

1.108,09 € 

544.184,26 €€ 

Hores 
Total IVA no 

inclòs 

10.594,26 213.908,70 € 

3.466,29 87.485,70 € 

 1.059,45 € 

 1.635,14 € 

2.293,07 51.839,43 € 

609,56 17.226,17 € 

 740,96 € 

 762,86 € 

374.658,41 € 

l sou del personal amb les corresponents antiguitats, despeses de 
incorpora els materials i maquinària necessaris per 

unitarismàxims. 

100 de la Llei de contractes del sector públic, l’anterior pressupost 

2028 (12 MESOS) 2029 (8 MESOS) 

3.633.117,86 € 2.498.971,21 € 

335.290,65 € 230.794,54€ 

3.968.409,51 € 2.729.765,75 € 

 

257.946,55 € 177.434,77 € 

253.581,30 € 174.432,02 € 

511.527,85 € 351.866,80 € 

4.479.936,36 € 3.081.632,55€ 

13.303.182,64 € 

2.793.668,35 € 

16.096.850,99 € 
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LOT 2 

COSTOS DIRECTES 

Costos salarials 

Materials, maquinaria, equips i consumibles

TOTAL COSTOS DIRECTES 

COSTOS INDIRECTES 

Despeses generals (6,6%) 

Benefici industrial (6%) 

TOTAL COSTOS INDIRECTES 

TOTAL COSTOS 

TOTAL PRESSUPOST NETEJA 

Despesa destrucció PAPER 

TOTAL PRESSUPOST DESTRUCCIÓ PAPER

TOTAL PRESSUPOST AMB DESTRUCCIÓ 
PAPER 

IVA 21% 

TOTAL PRESSUPOST IVA INCLÒS  

 

LOT 3 
COSTOS DIRECTES  

Costos salarials 

Materials, maquinaria, equips i consumibles 

TOTAL COSTOS DIRECTES  

COSTOS INDIRECTES 

Despesesgenerals (6,6%) 

Benefici industrial (6%) 

TOTAL COSTOS INDIRECTES  

TOTAL COSTOS  

TOTAL PRESSUPOST 

IVA 21% 

TOTAL PRESSUPOST IVA INCLÒS

 

LOT 4 

COSTOS DIRECTES  

Costos salarials 

Materials, maquinaria, equips i consumibles 

TOTAL COSTOS DIRECTES  

COSTOS INDIRECTES  

Despeses generals (6,6%) 

2026 
(4MESOS ) 

2027 
(12 MESOS) 

2028 
(12 MESOS) 

2029
(8 MESOS)

121.631,22 € 377.317,05 € 390.154,43 € 268.956,03 

Materials, maquinaria, equips i consumibles 9.158,64 € 28.410,34 € 29.349,35 € 20.227,23 

130.789,86 € 405.727,39 € 419.503,78 € 289.183,26 

    

8.501,34 € 26.372,28 € 27.267,75 € 18.796,91 

8.357,47 € 25.925,98 € 26.806,29 € 18.478,81 

16.858,81 € 52.298,26 € 54.074,04 € 37.275,72 

147.648,67 € 458.025,65 € 473.577,82 € 326.458,98 

7.446,46 € 22.709,75 € 23.023,14 € 15.559,69 

TOTAL PRESSUPOST DESTRUCCIÓ PAPER 

TOTAL PRESSUPOST AMB DESTRUCCIÓ 
155.095,13 € 480.735,40 € 496.600,96 € 342.018,67 

2026 (4MESOS ) 2027 (12 MESOS) 2028 (12 MESOS)

15.602,67 € 48.717,48 € 49.445,08 

Materials, maquinaria, equips i consumibles  1.872,42 € 5.871,88 € 5.961,61 

17.475,09 € 54.589,36 € 55.406,69 

   

1.135,88 € 3.548,31 € 3.601,43 

1.116,66 € 3.488,26 € 3.540,49 

2.252,54 € 7.036,57 € 7.141,92 

19.727,63 € 61.625,93 € 62.548,61 

   

 

2026(4MESOS ) 2027(12 MESOS) 2028(12 MESOS)

138.181,50 € 428.121,58 € 441.998,18 €

Materials, maquinaria, equips i consumibles  12.509,23 € 38.785,97 € 40.050,06 €

150.690,73 € 466.907,55 € 482.048,24 €

   

9.794,90 € 30.348,99 € 31.333,14 €
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2029 
(8 MESOS) 

TOTALS 

268.956,03 € 

 

20.227,23 € 

289.183,26 € 

 

18.796,91 € 

18.478,81 € 

37.275,72 € 

326.458,98 € 

1.405.711,11 € 

15.559,69 €  

68.759,04 € 

342.018,67 € 1.474.450,16€ 

309.634,53€ 

1.784.084,69€ 

2028 (12 MESOS) 2029 (8 MESOS) 

49.445,08 € 33.876,13 € 

5.961,61 € 4.091,90 € 

55.406,69 € 37.968,03 € 

 

3.601,43 € 2.467,92 € 

3.540,49 € 2.426,16 € 

7.141,92 € 4.894,08 € 

62.548,61 € 42.862,18 € 

186.764,41 € 

39.220,53 € 

225.984,94 € 

2028(12 MESOS) 2029(8 MESOS) 

€ 304.299,51 € 

€ 27.579,67 € 

€ 331.879,18 € 

 

€ 21.572,15 € 
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Benefici industrial (6%) 

TOTAL COSTOS INDIRECTES  

TOTAL COSTOS  

TOTAL PRESSUPOST 

IVA 21% 

TOTAL PRESSUPOST IVA INCLÒS  

 

 
4. Estimació dels costos salarials 
 
Lots 1 i 4 

a) Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 
núm.79002415012005). 
 

b) Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acordparcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya 
per als anys2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005).
 

c) El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal

Lot 2  

a) RESOLUCIÓ TSF/2364/2016, de 4 
VII Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat intel·lectual 
de Catalunya (codi de conveni núm. 79000805011995). I tenint en compte els acords sobr
matèries concretes i la revisió salarial per l’any 2025.
 

b) Els costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 18 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal. 
 

c) Les taules salarials i les condicions estab
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 
núm.79002415012005). 
 

d) Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicac
l’Acord parcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005).
 

e) El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal. 

Lot 3 

a) Les taules salarials i les condicions del XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis 
d’atenció a persones amb discapacitat (codi del Conveni 99000985011981) publicat al Boletín 
Oficial del Estado el dia 9 d’abril de 2025.
 

b) El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 27 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal. 
 

9.629,14 € 29.835,39 € 30.802,88 €

19.424,04 € 60.184,38 € 62.136,02 €

170.114,77 € 527.091,93 € 544.184,26 €

   

   

    

stimació dels costos salarials  

Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acordparcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya 
per als anys2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005). 

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal. 

RESOLUCIÓ TSF/2364/2016, de 4 d’octubre, per la qual es disposa la inscripció i la publicació del 
VII Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat intel·lectual 
de Catalunya (codi de conveni núm. 79000805011995). I tenint en compte els acords sobr
matèries concretes i la revisió salarial per l’any 2025. 

Els costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 18 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal.  

Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicac
l’Acord parcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005).

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal.  

Les taules salarials i les condicions del XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis 
nció a persones amb discapacitat (codi del Conveni 99000985011981) publicat al Boletín 

Oficial del Estado el dia 9 d’abril de 2025. 

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 27 del citat 
a subrogació del personal.  
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€ 21.207,08 € 

€ 42.779,23 € 

€ 374.658,41 € 

1.616.049,37 € 

339.370,37 € 

1.955.419,74 € 

Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
2022 a 2025 (codi de conveni 

Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acordparcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de Catalunya 

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 

d’octubre, per la qual es disposa la inscripció i la publicació del 
VII Conveni col·lectiu de treball del sector de tallers per a persones amb discapacitat intel·lectual 
de Catalunya (codi de conveni núm. 79000805011995). I tenint en compte els acords sobre 

Els costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 18 del citat 

lertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acord parcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005). 

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 

Les taules salarials i les condicions del XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis 
nció a persones amb discapacitat (codi del Conveni 99000985011981) publicat al Boletín 

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 27 del citat 
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c) Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 
núm.79002415012005). 
 

d) Resolució EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acord parcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005
 

e) El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal. 

 
SETENA. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

 

El valor estimat del contracte és de

TOTAL VEC 

 LOT 1 

Pressupost Inicial 3 anys 13.303.182,64 

Possibles modificacions 20% 2.660.636,53 

Possible pròrroga  any  1 4.722.601,88 

Possible pròrroga  any 2 4.876.086,44 

TOTAL  25.562.507,49 

LOT 1 

Pressupost Inicial 3 anys

possibles modificacions 20%

possible pròrroga  any  1

Possible pròrroga  any 2

TOTAL  

LOT 2 

Pressupost Inicial 3 anys

possibles modificacions 20%

possible pròrroga  any  1

Possible pròrroga  any 2

TOTAL  

LOT 3 

Pressupost Inicial 3 anys

possibles modificacions 20%

possible pròrroga  any  1

Possible pròrroga  any 2

TOTAL  

LOT 4 

Pressupost Inicial 3 anys

Possibles modificacions 20%

Possible pròrroga  any  1

Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acord parcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 
conveni, s’obliga a la subrogació del personal.  

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

El valor estimat del contracte és de31.941.146,27€d’acord amb el detall següent:

 LOT 2 LOT 3 LOT 4 

13.303.182,64 € 1.474.450,16 € 186.764,41 € 1.616.049,37 

2.660.636,53 € 294.890,03 € 37.352,88 € 323.209,87 

4.722.601,88 € 524.143,61 € 105.098,07 € 574.164,01 

4.876.086,44 € 541.178,28 € 108.513,75 € 592.824,34 

25.562.507,49 € 2.834.662,08 € 437.729,11 € 3.106.247,59 

Pressupost Inicial 3 anys 13.303.182,64 € 

possibles modificacions 20% 2.660.636,53 € 

 4.722.601,88 € 

 4.876.086,44 € 

25.562.507,49 € 

3 anys 1.474.450,16 € 

possibles modificacions 20% 294.890,03 € 

 524.143,61 € 

 541.178,28 € 

2.834.662,08 € 

Pressupost Inicial 3 anys 186.764,41 € 

possibles modificacions 20% 37.352,88 € 

 105.098,07 € 

 108.513,75 € 

437.729,11 € 

Pressupost Inicial 3 anys 1.616.049,37 € 

Possibles modificacions 20% 323.209,87 € 

Possible pròrroga  any  1 574.164,01 € 
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Les taules salarials i les condicions establertes en el Conveni col·lectiu de treball del sector de la 
neteja d’edificis i locals de Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni 

EMT/427/2026, de 13 de febrer, per la qual es disposen la inscripció i la publicació de 
l’Acord parcial del Conveni col·lectiu de treball del sector de la neteja d’edificis i locals de 
Catalunya per als anys 2022 a 2025 (codi de conveni núm. 79002415012005). 

El costos salarials del personal que actualment presta el servei ja que segons l’article 74 del citat 

el detall següent: 

TOTAL 

1.616.049,37 € 16.580.446,58 € 

323.209,87 € 3.316.089,31 € 

574.164,01 € 5.926.007,57 € 

592.824,34 € 6.118.602,81 € 

3.106.247,59 € 31.941.146,27 € 
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Possible pròrroga  any 2

TOTAL  

VUITENA. APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA
 
1. L’Ajuntament disposa de crèdit suficient per assumir la despesa segons la següent distribució

2026: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2027 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Possible pròrroga  any 2 592.824,34 € 

3.106.247,59 € 

APLICACIÓ PRESSUPOSTÀRIA 

L’Ajuntament disposa de crèdit suficient per assumir la despesa segons la següent distribució
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L’Ajuntament disposa de crèdit suficient per assumir la despesa segons la següent distribució: 
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2028 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2028 
 
 
2029 
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2. Es condiciona la validesa de la present contractació a l’existència de crèdit adequat i suficient en 
els pressuposts municipals per als exercicis 202
meriti aquesta contractació durant les anualitats esmentades

 
NOVENA. REVISIÓ DE PREUS
 
No es contempla la revisió de preus durant tota l’execució d’aquest contracte d’acord amb l’article 103 
de la LCSP, per la qual cosa els licitadors hauran de preveure en la seva 
conceptes i les variables econòmiques incloses durant tota la vigència del contracte.

DESENA. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ
 
Atès que es tracta d’un contracte de serveis amb un valor estimat superior a 221.000 euros, la 
contractació es tramitarà de forma ordinària i mitjançant procediment obert subjecte a 
regulacióharmonitzada i adjudicació mitjançant l’aplicació de més d’un criteri de valoració en virtut 
d’allò que estableixen els articles 22,156 i concordants de la LCSP.

ONZENA. ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ
 

És òrgan competent el Ple Municipal
Addicional segona de la LCSP.

DOTZENA. NOTIFICACIÓ ELECTRÒNICA
 
1.Les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i durant la vigència del 
contracte que es licita s’efectuaran per mitjans electrònics a través del sistema de notificació e
NOTUM, d’acord amb la LCSP i 
les administracions públiques.  
 
Les notificacions electròniques s’adreçaran només a les persones autoritzades per part de l’empresa 
licitadora, que haurà d’haver facilitat prèviament el nom i cognoms, NIF, correu electr
opcionalment número de telèfon mòbil, de totes les persones autoritzades.
 
IMPORTANT: La notificació electrònica s’entendrà rebutjada a tots els efectes si, un cop acreditada la 
posada a disposició de les persones autoritzades, han transcorregut de
s’hagi accedit al seu contingut, llevat que, d’ofici o a instància del destinatari, es comprovi la 
impossibilitat tècnica o material d’accedir
 
2. La resta de comunicacions electròniques s’efectuaran per correu electrònic a l’adreça facilitada per 
l’empresa a tal efecte, o bé a través de la plataforma de contractació electrònica de l’Ajuntament. 

TRETZENA. CONFIDENCIALITAT DE LA INFORMACIÓ
 
1.La presentació d’ofertes comporta que l’òrgan de contractació pugui consultar o obtenir en 
qualsevol moment del procediment contractual informació sobre tot allò declarat per les empreses 
licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.
 

Es condiciona la validesa de la present contractació a l’existència de crèdit adequat i suficient en 
s per als exercicis 2027a 2029a fi de poder atendre les obligacions que 

contractació durant les anualitats esmentades. 

ENA. REVISIÓ DE PREUS 

No es contempla la revisió de preus durant tota l’execució d’aquest contracte d’acord amb l’article 103 
de la LCSP, per la qual cosa els licitadors hauran de preveure en la seva oferta econòmica tots els 
conceptes i les variables econòmiques incloses durant tota la vigència del contracte.

ENA. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

Atès que es tracta d’un contracte de serveis amb un valor estimat superior a 221.000 euros, la 
es tramitarà de forma ordinària i mitjançant procediment obert subjecte a 

regulacióharmonitzada i adjudicació mitjançant l’aplicació de més d’un criteri de valoració en virtut 
d’allò que estableixen els articles 22,156 i concordants de la LCSP. 

GAN DE CONTRACTACIÓ 

el Ple Municipal, d’acord amb el que disposa l’apartat 2 de la Disposició 
 

ENA. NOTIFICACIÓ ELECTRÒNICA 

Les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i durant la vigència del 
contracte que es licita s’efectuaran per mitjans electrònics a través del sistema de notificació e
NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 

 

Les notificacions electròniques s’adreçaran només a les persones autoritzades per part de l’empresa 
licitadora, que haurà d’haver facilitat prèviament el nom i cognoms, NIF, correu electr
opcionalment número de telèfon mòbil, de totes les persones autoritzades. 

IMPORTANT: La notificació electrònica s’entendrà rebutjada a tots els efectes si, un cop acreditada la 
posada a disposició de les persones autoritzades, han transcorregut deu dies naturals sense que 
s’hagi accedit al seu contingut, llevat que, d’ofici o a instància del destinatari, es comprovi la 
impossibilitat tècnica o material d’accedir-hi. 

La resta de comunicacions electròniques s’efectuaran per correu electrònic a l’adreça facilitada per 
l’empresa a tal efecte, o bé a través de la plataforma de contractació electrònica de l’Ajuntament. 

TZENA. CONFIDENCIALITAT DE LA INFORMACIÓ 

sentació d’ofertes comporta que l’òrgan de contractació pugui consultar o obtenir en 
qualsevol moment del procediment contractual informació sobre tot allò declarat per les empreses 
licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament. 
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Es condiciona la validesa de la present contractació a l’existència de crèdit adequat i suficient en 
a fi de poder atendre les obligacions que 

No es contempla la revisió de preus durant tota l’execució d’aquest contracte d’acord amb l’article 103 
oferta econòmica tots els 

conceptes i les variables econòmiques incloses durant tota la vigència del contracte.   

Atès que es tracta d’un contracte de serveis amb un valor estimat superior a 221.000 euros, la 
es tramitarà de forma ordinària i mitjançant procediment obert subjecte a 

regulacióharmonitzada i adjudicació mitjançant l’aplicació de més d’un criteri de valoració en virtut 

que disposa l’apartat 2 de la Disposició 

Les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i durant la vigència del 
contracte que es licita s’efectuaran per mitjans electrònics a través del sistema de notificació e-

l procediment administratiu comú de 

Les notificacions electròniques s’adreçaran només a les persones autoritzades per part de l’empresa 
licitadora, que haurà d’haver facilitat prèviament el nom i cognoms, NIF, correu electrònic, i 

IMPORTANT: La notificació electrònica s’entendrà rebutjada a tots els efectes si, un cop acreditada la 
u dies naturals sense que 

s’hagi accedit al seu contingut, llevat que, d’ofici o a instància del destinatari, es comprovi la 

La resta de comunicacions electròniques s’efectuaran per correu electrònic a l’adreça facilitada per 
l’empresa a tal efecte, o bé a través de la plataforma de contractació electrònica de l’Ajuntament.  

sentació d’ofertes comporta que l’òrgan de contractació pugui consultar o obtenir en 
qualsevol moment del procediment contractual informació sobre tot allò declarat per les empreses 
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2. Els licitadors podran indicar quins documents (o part dels mateixos) o dades dels inclosos a les 
ofertes tenen la consideració de confidencials. 
 
Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau, en el 
sobre C, es poden considerar de caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o 
comercials i/o drets de propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària 
als seus interessos comercials legítims, perjudicar la comp
o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de 
protecció de dades de caràcter personal. Així mateix, el caràcter confidencial afecta a qualsevol altres 
informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competència, ja sigui en aquest 
procediment de licitació o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta 
econòmica de l’empresa, ni les dades incloses en el DEUC.
 
La declaració de confidencialitat de les empreses ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o 
interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les 
dades facilitades que considerin confidencials. No s’adm
justificades del caràcter confidencial.
 
En tot cas, correspon a l’òrgan de contractació valorar si la qualificació de confidencial de 
determinada documentació és adequada i, en conseqüència, decidir sobre la possibilitat 
vista de dita documentació, prèvia audiència de l’empresa o les empreses licitadores afectades.
 
3. D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació a la qual tingui accés deg

CATORZENA. CONDICIONS MÍNIMES PER PARTICIPAR EN LA LICITACIÓ
 
1.Capacitat 
 
Podran participar en aquesta licitació les persones físiques o jurídiques, espanyoles o estrangeres, 
que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en una prohibició de contractar, i acreditin la 
seva solvència econòmica, financera i tècnica o p
articles 65 i 71 LCSP.  
 
L'activitat dels licitadors que siguin persones jurídiques ha de tenir relació amb l'objecte del contracte, 
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals.
 
Les empreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements suficients per a la correcta 
execució del contracte. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones jurídiques s’acredita mitjançant l’escriptura 
de constitució o modificació in
legislació mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjançant l’escriptura o document de constitució, 
estatuts o acta fundacional, en què constin les normes que regulen la seva activitat, i
s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de l’empresa. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones físiques s’acredita amb la presentació del 
NIF.  
 

Els licitadors podran indicar quins documents (o part dels mateixos) o dades dels inclosos a les 
ofertes tenen la consideració de confidencials.  

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau, en el 
C, es poden considerar de caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o 

comercials i/o drets de propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària 
als seus interessos comercials legítims, perjudicar la competència lleial entre les empreses del sector; 
o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de 
protecció de dades de caràcter personal. Així mateix, el caràcter confidencial afecta a qualsevol altres 

s amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competència, ja sigui en aquest 
procediment de licitació o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta 
econòmica de l’empresa, ni les dades incloses en el DEUC. 

eclaració de confidencialitat de les empreses ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o 
interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les 
dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no 
justificades del caràcter confidencial. 

En tot cas, correspon a l’òrgan de contractació valorar si la qualificació de confidencial de 
determinada documentació és adequada i, en conseqüència, decidir sobre la possibilitat 
vista de dita documentació, prèvia audiència de l’empresa o les empreses licitadores afectades.

D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. 

ZENA. CONDICIONS MÍNIMES PER PARTICIPAR EN LA LICITACIÓ 

Podran participar en aquesta licitació les persones físiques o jurídiques, espanyoles o estrangeres, 
que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en una prohibició de contractar, i acreditin la 
seva solvència econòmica, financera i tècnica o professional, tot d'acord amb les previsions dels 

L'activitat dels licitadors que siguin persones jurídiques ha de tenir relació amb l'objecte del contracte, 
segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals. 

mpreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements suficients per a la correcta 

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones jurídiques s’acredita mitjançant l’escriptura 
de constitució o modificació inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la 
legislació mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjançant l’escriptura o document de constitució, 
estatuts o acta fundacional, en què constin les normes que regulen la seva activitat, i
s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de l’empresa. 

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones físiques s’acredita amb la presentació del 
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Els licitadors podran indicar quins documents (o part dels mateixos) o dades dels inclosos a les 

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre B i, si s’escau, en el 
C, es poden considerar de caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o 

comercials i/o drets de propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària 
etència lleial entre les empreses del sector; 

o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de 
protecció de dades de caràcter personal. Així mateix, el caràcter confidencial afecta a qualsevol altres 

s amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competència, ja sigui en aquest 
procediment de licitació o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta 

eclaració de confidencialitat de les empreses ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o 
interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les 

eten declaracions genèriques o no 

En tot cas, correspon a l’òrgan de contractació valorar si la qualificació de confidencial de 
determinada documentació és adequada i, en conseqüència, decidir sobre la possibilitat d’accés o de 
vista de dita documentació, prèvia audiència de l’empresa o les empreses licitadores afectades. 

D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 

 

Podran participar en aquesta licitació les persones físiques o jurídiques, espanyoles o estrangeres, 
que tinguin plena capacitat d'obrar, no estiguin incurses en una prohibició de contractar, i acreditin la 

rofessional, tot d'acord amb les previsions dels 

L'activitat dels licitadors que siguin persones jurídiques ha de tenir relació amb l'objecte del contracte, 

mpreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements suficients per a la correcta 

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones jurídiques s’acredita mitjançant l’escriptura 
scrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la 

legislació mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjançant l’escriptura o document de constitució, 
estatuts o acta fundacional, en què constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si 
s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de l’empresa.  

La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones físiques s’acredita amb la presentació del 
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En relació amb les empreses comunitàries o d'Estat
Europeu i empreses no comunitàries, serà aplicable el que es disposa en els articles 67 i 68 LCSP.
 
També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin temporalment 
a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessària formalitzar
se’ls hagi adjudicat el contracte. 
No podran concórrer a la licitació aquelles empreses que haguessin participat en la elaboració de les 
especificacions tècniques a que es refereix el present contracte, sempre que la seva participació 
pugui provocar restriccions a la lliure concurrència o suposar un tracte privilegiat respecte de les 
empreses licitadores. 
 
2. Solvència econòmica i financera
 
D’acord amb la previsió de l’article 87.1.a) LCSP, 
volum anual de negoci que, referit a l’any de més volum de negoci dels últims tres anys acabats, 
de tenir un valor, IVA no inclòs,

Lot 1:  5.000.000€ 
Lot 2:  500.000 € 
Lot 3:  90.000 € 
Lot 4:  500.000 € 

 
Justificació del criteri: S’ha seleccionat aquest requisit en ser un dels quals millor pot reflectir la 
solvència econòmica d’una empresa envers al servei que cal prestar (lot 1 i 4) i permet presentar
petites i mitjanes empreses en el lots 2 i 3.
 
L’acreditació documental s’efectuarà mitjançant
aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el Registre oficial que correspongui. 
 
3. Solvència tècnica i professional

D’acord amb l’article90 de la LCSP, els licitadors hauran d’acreditar
període dels últims tres anys, dos contractes,
del contracte. per un import mínim anual

Lot 1: 3.000.000€: Dos serveis 
Lot 2: 200.000€  : Dos serveis    
Lot 3: 100.000€: Dos serveis  
Lot 4: 350.000€ :Dos serveis 
 
Per a determinar que un servei és d’igual o similar naturalesa al que constitueix l’objecte del 
contractes tindran en compte els tres primers dígits dels respectius codis de la CPV
 
Justificació del criteri: S’ha seleccionat aquest requisit en ser un dels quals millor pot reflectir la 
solvència tècnica d’una empresa envers el servei que cal prestar, ja que de
gestionar un gran volum de personal de neteja (amb alta rotació i absentisme, etc.) i les tècniques i 
procediments a aplicar per desenvolupar de forma adequada aquest servei, justifiquen disposar d’una 
experiència prèvia i acreditada en aquest servei de neteja.
. 
Opcional i alternativament, 
mitjançant la seva classificació en el grup, subgrup i categoria corresponents al contracte:

En relació amb les empreses comunitàries o d'Estats signataris de l'Acord sobre l'Espai Econòmic 
Europeu i empreses no comunitàries, serà aplicable el que es disposa en els articles 67 i 68 LCSP.

També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin temporalment 
efecte (UTE), sense que sigui necessària formalitzar-les en escriptura pública fins que no 

se’ls hagi adjudicat el contracte.  
No podran concórrer a la licitació aquelles empreses que haguessin participat en la elaboració de les 

que es refereix el present contracte, sempre que la seva participació 
pugui provocar restriccions a la lliure concurrència o suposar un tracte privilegiat respecte de les 

olvència econòmica i financera 

e l’article 87.1.a) LCSP, les empreses licitadores hauran d’a
referit a l’any de més volum de negoci dels últims tres anys acabats, 

, superior a: 

S’ha seleccionat aquest requisit en ser un dels quals millor pot reflectir la 
solvència econòmica d’una empresa envers al servei que cal prestar (lot 1 i 4) i permet presentar

mitjanes empreses en el lots 2 i 3. 

L’acreditació documental s’efectuarà mitjançant els comptes anuals dels tres darrers exercicis 
aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el Registre oficial que correspongui. 

olvència tècnica i professional. 

’acord amb l’article90 de la LCSP, els licitadors hauran d’acreditarhaver executat
període dels últims tres anys, dos contractes,de la mateixa o similar naturalesa que els de l’objecte 

mínim anual,IVA no inclòs, de: 

 
€  : Dos serveis     

Per a determinar que un servei és d’igual o similar naturalesa al que constitueix l’objecte del 
tindran en compte els tres primers dígits dels respectius codis de la CPV

S’ha seleccionat aquest requisit en ser un dels quals millor pot reflectir la 
solvència tècnica d’una empresa envers el servei que cal prestar, ja que degut a la complexitat de 
gestionar un gran volum de personal de neteja (amb alta rotació i absentisme, etc.) i les tècniques i 
procediments a aplicar per desenvolupar de forma adequada aquest servei, justifiquen disposar d’una 

a en aquest servei de neteja. 

Les empreses licitadores també podran acreditar la seva solvència 
mitjançant la seva classificació en el grup, subgrup i categoria corresponents al contracte:
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s signataris de l'Acord sobre l'Espai Econòmic 
Europeu i empreses no comunitàries, serà aplicable el que es disposa en els articles 67 i 68 LCSP. 

També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin temporalment 
les en escriptura pública fins que no 

No podran concórrer a la licitació aquelles empreses que haguessin participat en la elaboració de les 
que es refereix el present contracte, sempre que la seva participació 

pugui provocar restriccions a la lliure concurrència o suposar un tracte privilegiat respecte de les 

les empreses licitadores hauran d’acreditar un 
referit a l’any de més volum de negoci dels últims tres anys acabats, ha 

S’ha seleccionat aquest requisit en ser un dels quals millor pot reflectir la 
solvència econòmica d’una empresa envers al servei que cal prestar (lot 1 i 4) i permet presentar-se a  

ls comptes anuals dels tres darrers exercicis 
aprovats i dipositats al Registre Mercantil o en el Registre oficial que correspongui.  

aver executat correctament, en el 
de la mateixa o similar naturalesa que els de l’objecte 

Per a determinar que un servei és d’igual o similar naturalesa al que constitueix l’objecte del 
tindran en compte els tres primers dígits dels respectius codis de la CPV. 

S’ha seleccionat aquest requisit en ser un dels quals millor pot reflectir la 
gut a la complexitat de 

gestionar un gran volum de personal de neteja (amb alta rotació i absentisme, etc.) i les tècniques i 
procediments a aplicar per desenvolupar de forma adequada aquest servei, justifiquen disposar d’una 

Les empreses licitadores també podran acreditar la seva solvència 
mitjançant la seva classificació en el grup, subgrup i categoria corresponents al contracte: 
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 LOT 1 LOT 2

Grup: U U 

Subgrup: 1 1 

Categoria: 5 5 

4. Les condicions establertes legalment per contractar han de complir
termini de presentació de proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte, 
d’acord amb l’article 140.4 de la LCSP.

QUINZENA. TERMINI I FORMA DE PRESENTACIÓ DE LES PROPOSICIONS
 
1. El termini per a la presentació de proposicions en aquesta contractació és de 
comptar des de l’enviament de l’anunci de licitació al DOUE.
 
2.Les proposicions i documentació per prendre part en aquesta contractació es presentaran 
exclusivament mitjançant l’eina de Sobre Digital de la Plataforma de Serveis de Contractació 
Pública, accessible a l’adreça web

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils

La proposició que arribi per qualsevol altre via serà rebutjada.
 
Un cop accedeixin a l’eina web de Sobre digital/Oferta telemàtica, les empreses licitadores hauran 
d’omplir un formulari per donar
correus electrònics indicats en aquest formulari d’alta, d’activació de l’
 
Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripció de l’eina 
de Sobre digital/Oferta telemàtica, que seran les emprades per enviar correus electrònics relacionats 
amb l’ús de l’eina de Sobre digital/Oferta
la declaració responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjançant l’e
 
Les empreses licitadores han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, atès
que hi ha al missatge d’activació és l’accés exclusiu de què disposaran per presentar les seves 
ofertes a través de l’eina de Sobre digital.
 
Accedint a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les empreses 
licitadores hauran de preparar tota la documentació requerida i adjuntar
sobre o els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta 
documentació de manera esglaonada, abans de fer la presentació de l’
 
Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que 
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentació xifrada que formi part de la licitació. 
Amb aquesta paraula clau es xifrarà, en el mom
Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme l’eina de Sobre digital, de manera que les empreses 
licitadores NO han de xifrar prèviament els arxius mitjançant una altra eina. Així mateix, el desxifrat
dels documents de les ofertes es realitza amb la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les 
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importància de custodiar correctament aquesta o 
aquestes claus (poden ser la mateixa per a tots els sobres o
les empreses licitadores la/les tenen (l’eina de Sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes 
introduïdes) i són imprescindibles per desxifrar les ofertes i, per tant, per accedir al seu contingut.

LOT 2 LOT 3 LOT 4 

U U 

1 1 

3 5 

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalització del 
termini de presentació de proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte, 

l’article 140.4 de la LCSP. 

ZENA. TERMINI I FORMA DE PRESENTACIÓ DE LES PROPOSICIONS

El termini per a la presentació de proposicions en aquesta contractació és de 
comptar des de l’enviament de l’anunci de licitació al DOUE. 

Les proposicions i documentació per prendre part en aquesta contractació es presentaran 
exclusivament mitjançant l’eina de Sobre Digital de la Plataforma de Serveis de Contractació 

accessible a l’adreça web 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/3934396?categoria=0&tipus=104&page=0

La proposició que arribi per qualsevol altre via serà rebutjada. 

a l’eina web de Sobre digital/Oferta telemàtica, les empreses licitadores hauran 
d’omplir un formulari per donar-se d’alta a l’eina i, a continuació, rebran un missatge, al correu o 
correus electrònics indicats en aquest formulari d’alta, d’activació de l’oferta. 

Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripció de l’eina 
de Sobre digital/Oferta telemàtica, que seran les emprades per enviar correus electrònics relacionats 
amb l’ús de l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica, han de ser les mateixes que les que designin en 
la declaració responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjançant l’e

Les empreses licitadores han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, atès
que hi ha al missatge d’activació és l’accés exclusiu de què disposaran per presentar les seves 
ofertes a través de l’eina de Sobre digital. 

Accedint a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les empreses 
dores hauran de preparar tota la documentació requerida i adjuntar-la en format electrònic en el 

sobre o els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta 
documentació de manera esglaonada, abans de fer la presentació de l’oferta. 

Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que 
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentació xifrada que formi part de la licitació. 
Amb aquesta paraula clau es xifrarà, en el moment de l’enviament de les ofertes, la documentació. 
Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme l’eina de Sobre digital, de manera que les empreses 
licitadores NO han de xifrar prèviament els arxius mitjançant una altra eina. Així mateix, el desxifrat
dels documents de les ofertes es realitza amb la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les 
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importància de custodiar correctament aquesta o 
aquestes claus (poden ser la mateixa per a tots els sobres o diferents per a cadascun), ja que només 
les empreses licitadores la/les tenen (l’eina de Sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes 
introduïdes) i són imprescindibles per desxifrar les ofertes i, per tant, per accedir al seu contingut.
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se abans de la finalització del 
termini de presentació de proposicions i subsistir en el moment de perfeccionament del contracte, 

ZENA. TERMINI I FORMA DE PRESENTACIÓ DE LES PROPOSICIONS 

El termini per a la presentació de proposicions en aquesta contractació és de 30 dies naturals a 

Les proposicions i documentació per prendre part en aquesta contractació es presentaran 
exclusivament mitjançant l’eina de Sobre Digital de la Plataforma de Serveis de Contractació 

contractant/detall/3934396?categoria=0&tipus=104&page=0 

a l’eina web de Sobre digital/Oferta telemàtica, les empreses licitadores hauran 
se d’alta a l’eina i, a continuació, rebran un missatge, al correu o 

Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripció de l’eina 
de Sobre digital/Oferta telemàtica, que seran les emprades per enviar correus electrònics relacionats 

telemàtica, han de ser les mateixes que les que designin en 
la declaració responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjançant l’e-NOTUM. 

Les empreses licitadores han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, atès que l’enllaç 
que hi ha al missatge d’activació és l’accés exclusiu de què disposaran per presentar les seves 

Accedint a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les empreses 
la en format electrònic en el 

sobre o els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta 

Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que 
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentació xifrada que formi part de la licitació. 

ent de l’enviament de les ofertes, la documentació. 
Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme l’eina de Sobre digital, de manera que les empreses 
licitadores NO han de xifrar prèviament els arxius mitjançant una altra eina. Així mateix, el desxifratge 
dels documents de les ofertes es realitza amb la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les 
empreses licitadores. Cal tenir en compte la importància de custodiar correctament aquesta o 

diferents per a cadascun), ja que només 
les empreses licitadores la/les tenen (l’eina de Sobre digital no guarda ni recorda les contrasenyes 
introduïdes) i són imprescindibles per desxifrar les ofertes i, per tant, per accedir al seu contingut. 
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Es demanarà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic assenyalat en el formulari 
d’inscripció a l’oferta de l’eina de Sobre digital, que accedeixin a l’eina web de Sobre digital per 
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. 
accedir a l’espai web de preparació i presentació de l’oferta i, mitjançant el botó “anar a enviar 
paraules clau”, accedir a l’espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini 
de presentació d’ofertes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de l’òrgan 
de contractació i/o de l’eina de licitació electrònica.
 
Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau, s’iniciarà el procés de desxifratge de la 
documentació, que estarà guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la 
documentació abans, si s’escau, de la constitució de la Mesa i de l’obertura dels sobres.
 
Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans
d’obertura del primer sobre xifrat.
 
En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al contingut 
del sobre xifrat. Així, atès que la presentació d’ofertes a través de l’eina de Sobre 
xifratge de la documentació i requereix necessàriament la introducció per part de les empreses 
licitadores de la paraula o les paraules clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder 
accedir al contingut xifrat dels s
oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la paraula clau.
 
Una vegada es disposi de tota la documentació de l’oferta i s’hagin adjuntat els documents que la 
conformen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera presentada fins 
que no ha estat registrada, amb l’apunt d’entrada corresponent, a través de l’eina. A partir del moment 
en què s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la
 
Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica no permet suprimir o modificar les 
ofertes un cop presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En 
cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini 
de presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha 
d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la
contractació, valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.
 
Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de Sobre digital i 
Oferta telemàtica a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” e
“suport” de la Plataforma de serveis de contractació 
pública:https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
 
D’acord amb el que disposa l’apartat 1.h) de la disposició a
de les ofertes mitjançant l’eina de Sobre digital i Oferta telemàtica es podrà fer en dues fases, 
transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, dins el termini de 
presentació d’ofertes, amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva presentació a tots 
els efectes, i després enviant la documentació de l’oferta pròpiament dita, en un termini màxim de 24 
hores. En cas que no es faci aquesta segona remissió en el termini de 24 ho
l’oferta ha estat retirada. 
 
Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en aquesta 
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat l’empremta digital 

rà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic assenyalat en el formulari 
d’inscripció a l’oferta de l’eina de Sobre digital, que accedeixin a l’eina web de Sobre digital per 
introduir les seves paraules clau en el moment que correspongui. Les empreses licitadores poden 
accedir a l’espai web de preparació i presentació de l’oferta i, mitjançant el botó “anar a enviar 
paraules clau”, accedir a l’espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini 

rtes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de l’òrgan 
de contractació i/o de l’eina de licitació electrònica. 

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau, s’iniciarà el procés de desxifratge de la 
, que estarà guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la 

documentació abans, si s’escau, de la constitució de la Mesa i de l’obertura dels sobres.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de la finalització de l’acte 
d’obertura del primer sobre xifrat. 

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al contingut 
del sobre xifrat. Així, atès que la presentació d’ofertes a través de l’eina de Sobre 
xifratge de la documentació i requereix necessàriament la introducció per part de les empreses 
licitadores de la paraula o les paraules clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder 
accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podrà efectuar la valoració de la documentació de la seva 
oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la paraula clau.

Una vegada es disposi de tota la documentació de l’oferta i s’hagin adjuntat els documents que la 
formen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera presentada fins 

que no ha estat registrada, amb l’apunt d’entrada corresponent, a través de l’eina. A partir del moment 
en què s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la documentació tramesa. 

Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica no permet suprimir o modificar les 
ofertes un cop presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En 

a presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini 
de presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha 

ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la
contractació, valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes. 

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de Sobre digital i 
Oferta telemàtica a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” e
“suport” de la Plataforma de serveis de contractació 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari 

D’acord amb el que disposa l’apartat 1.h) de la disposició addicional setzena de la LCSP, l’enviament 
de les ofertes mitjançant l’eina de Sobre digital i Oferta telemàtica es podrà fer en dues fases, 
transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, dins el termini de 

amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva presentació a tots 
els efectes, i després enviant la documentació de l’oferta pròpiament dita, en un termini màxim de 24 
hores. En cas que no es faci aquesta segona remissió en el termini de 24 hores, es considerarà que 

Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en aquesta 
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat l’empremta digital 
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rà a les empreses licitadores, mitjançant el correu electrònic assenyalat en el formulari 
d’inscripció a l’oferta de l’eina de Sobre digital, que accedeixin a l’eina web de Sobre digital per 

Les empreses licitadores poden 
accedir a l’espai web de preparació i presentació de l’oferta i, mitjançant el botó “anar a enviar 
paraules clau”, accedir a l’espai des del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini 

rtes, sense necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de l’òrgan 

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau, s’iniciarà el procés de desxifratge de la 
, que estarà guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la inaccessibilitat a la 

documentació abans, si s’escau, de la constitució de la Mesa i de l’obertura dels sobres. 

de la finalització de l’acte 

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al contingut 
del sobre xifrat. Així, atès que la presentació d’ofertes a través de l’eina de Sobre digital es basa en el 
xifratge de la documentació i requereix necessàriament la introducció per part de les empreses 
licitadores de la paraula o les paraules clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder 

obres, no es podrà efectuar la valoració de la documentació de la seva 
oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la paraula clau. 

Una vegada es disposi de tota la documentació de l’oferta i s’hagin adjuntat els documents que la 
formen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera presentada fins 

que no ha estat registrada, amb l’apunt d’entrada corresponent, a través de l’eina. A partir del moment 

Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica no permet suprimir o modificar les 
ofertes un cop presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En 

a presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini 
de presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha 

ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la mesa de 

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de Sobre digital i 
Oferta telemàtica a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” en el desplegable de 
“suport” de la Plataforma de serveis de contractació 

ddicional setzena de la LCSP, l’enviament 
de les ofertes mitjançant l’eina de Sobre digital i Oferta telemàtica es podrà fer en dues fases, 
transmetent primer l’empremta electrònica de la documentació de l’oferta, dins el termini de 

amb la recepció de la qual es considerarà efectuada la seva presentació a tots 
els efectes, i després enviant la documentació de l’oferta pròpiament dita, en un termini màxim de 24 

res, es considerarà que 

Si es fa ús d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentació tramesa en aquesta 
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat l’empremta digital 
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prèviament, de manera que no es pot produir cap modificació dels fitxers electrònics que configuren la 
documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importància de no manipular aquests 
arxius (ni, per exemple, fer-ne còpies, encara que siguin de c
l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència de documents en 
les ofertes trameses en dues fases.
 
 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa o 
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines 
corporatives de la Generalitat de Catalunya. Així, és obliga
els documents per un antivirus i, en cas que arribin documents de les seves ofertes amb virus, serà 
responsabilitat d’elles que l’Administració no pugui accedir al seu contingut.
 
En cas que algun document presentat
il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, la mesa de contractació valorarà, en funció de 
quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques respecte de la partici
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut 
d’algun dels documents de l’oferta. En cas que es tracti de documents imprescindibles per conèixer o 
valorar l’oferta, la mesa podrà acordar l’exc
 
Les empreses licitadores podran presentar una còpia de seguretat dels documents electrònics 
presentats en suport físic electrònic, que els serà sol·licitada en cas de necessitat, per tal de poder 
accedir al contingut dels documents en 
importància de no manipular aquests arxius per no variar
comprovarà per assegurar la coincidència dels documents de la còpia de seguretat, tramesos en 
suport físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta a través de l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica. 
Així mateix, s’ha de tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas d’haver enviat 
documents amb virus a través de l’eina de Sobre
tècnica en aquests casos de poder comparar les empremtes electròniques i, per tant, de poder 
garantir la no modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentació.
 
L’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. 
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en 
diverses parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del
de partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la partició 
s’incorporen en l’apartat d’altra documentació numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).
 
Les especificacions tècniques necessàries 
a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins del desplegable de “suport” de la 
Plataforma de serveis de contractació pública: 
 
D’altra banda, els formats de documents electrònics admissibles són els següents: doc, docx, xls, 
xlsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.
 
Cal recordar que la gestió dels accessos a la plataforma és d’exclusiva responsabilitat dels 
licitadors i es RECOMANA anticipar les accions en la plataforma amb un temps prudencial com 
a mesura preventiva en cas d’incidències que puguin posar en perill la pres
dins de termini. 

SETZENA. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR I CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS
 

ent, de manera que no es pot produir cap modificació dels fitxers electrònics que configuren la 
documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importància de no manipular aquests 

ne còpies, encara que siguin de contingut idèntic) per no variar
l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència de documents en 
les ofertes trameses en dues fases. 

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa o 
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines 
corporatives de la Generalitat de Catalunya. Així, és obligació de les empreses contractistes passar 
els documents per un antivirus i, en cas que arribin documents de les seves ofertes amb virus, serà 
responsabilitat d’elles que l’Administració no pugui accedir al seu contingut. 

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc o sigui 
il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, la mesa de contractació valorarà, en funció de 
quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques respecte de la partici
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut 
d’algun dels documents de l’oferta. En cas que es tracti de documents imprescindibles per conèixer o 
valorar l’oferta, la mesa podrà acordar l’exclusió de l’empresa. 

Les empreses licitadores podran presentar una còpia de seguretat dels documents electrònics 
presentats en suport físic electrònic, que els serà sol·licitada en cas de necessitat, per tal de poder 
accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la 
importància de no manipular aquests arxius per no variar-ne l’empremta electrònica, que és la que es 
comprovarà per assegurar la coincidència dels documents de la còpia de seguretat, tramesos en 
suport físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta a través de l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica. 
Així mateix, s’ha de tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas d’haver enviat 
documents amb virus a través de l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica, atesa la impossibilitat 
tècnica en aquests casos de poder comparar les empremtes electròniques i, per tant, de poder 
garantir la no modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentació.

/Oferta telemàtica no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. 
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en 
diverses parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del
de partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la partició 
s’incorporen en l’apartat d’altra documentació numerats (part 1 de 2, part 2 de 2).

Les especificacions tècniques necessàries per a la presentació electrònica d’ofertes estan disponibles 
a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins del desplegable de “suport” de la 
Plataforma de serveis de contractació pública: https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’altra banda, els formats de documents electrònics admissibles són els següents: doc, docx, xls, 
xlsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip. 

recordar que la gestió dels accessos a la plataforma és d’exclusiva responsabilitat dels 
licitadors i es RECOMANA anticipar les accions en la plataforma amb un temps prudencial com 
a mesura preventiva en cas d’incidències que puguin posar en perill la pres

ZENA. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR I CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS
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ent, de manera que no es pot produir cap modificació dels fitxers electrònics que configuren la 
documentació de l’oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importància de no manipular aquests 

ontingut idèntic) per no variar-ne 
l’empremta electrònica, que és la que es comprovarà per assegurar la coincidència de documents en 

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa o 
codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines 

ció de les empreses contractistes passar 
els documents per un antivirus i, en cas que arribin documents de les seves ofertes amb virus, serà 

per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc o sigui 
il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, la mesa de contractació valorarà, en funció de 
quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques respecte de la participació 
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut 
d’algun dels documents de l’oferta. En cas que es tracti de documents imprescindibles per conèixer o 

Les empreses licitadores podran presentar una còpia de seguretat dels documents electrònics 
presentats en suport físic electrònic, que els serà sol·licitada en cas de necessitat, per tal de poder 

cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la 
ne l’empremta electrònica, que és la que es 

comprovarà per assegurar la coincidència dels documents de la còpia de seguretat, tramesos en 
suport físic electrònic, i dels tramesos en l’oferta a través de l’eina de Sobre digital/Oferta telemàtica. 
Així mateix, s’ha de tenir en compte que aquesta còpia no podrà ser emprada en el cas d’haver enviat 

digital/Oferta telemàtica, atesa la impossibilitat 
tècnica en aquests casos de poder comparar les empremtes electròniques i, per tant, de poder 
garantir la no modificació de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentació. 

/Oferta telemàtica no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. 
Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en 
diverses parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar 
de partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la partició 
s’incorporen en l’apartat d’altra documentació numerats (part 1 de 2, part 2 de 2). 

per a la presentació electrònica d’ofertes estan disponibles 
a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins del desplegable de “suport” de la 

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari 

D’altra banda, els formats de documents electrònics admissibles són els següents: doc, docx, xls, 

recordar que la gestió dels accessos a la plataforma és d’exclusiva responsabilitat dels 
licitadors i es RECOMANA anticipar les accions en la plataforma amb un temps prudencial com 
a mesura preventiva en cas d’incidències que puguin posar en perill la presentació de l’oferta 

ZENA. DOCUMENTACIÓ A PRESENTAR I CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS 
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1. Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per part de 
l’empresa licitadora del contingut del present 
l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per consultar les dades que recullen el Registre 
electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors 
empreses classificades del sector públic, o les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre 
de la Unió Europea. 
 
2.Dintre de cada lot, cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot 
subscriure cap proposta en UTE a
temporal. La infracció d’aquestes normes dona lloc a la no
subscrit. 
 
3.Les persones interessades en el procediment de licitació es poden dirigir 
sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentació, a través de l’apartat 
’“enviar pregunta” de l’espai virtual de la licitació. Aquestes “preguntes i respostes” seran públiques i 
accessibles a través del tauler d’avisos de l’anunci de licitació, residenciat en el perfil de contractant de 
l’òrgan de contractació. 
 
4.La presentació de les propostes es farà
 
A) PRIMER SOBRE ELECTRÒNIC (SOBRE A):
previs: 
 
a) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes legalment per contractar amb 

l’Administració, d’acord amb el model que consta com 
Contractació) del present plec.
 
En el DEUC els licitadors hauran d'indicar la part del contracte que tinguin previst 
subcontractar,assenyalant-ne l'import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les 
condicions desolvència professional o tècnica,
realització. 
 
En cas que dos o més empreses
empresaris haurà d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvència, i presentar un DEUC 
separat en el qual figuri, si s’escau, la informació requerida en les parts II a V del formulari. A més 
del DEUC, aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromís de 
constituir-se formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicatàrie
 
Les empreses licitadores que figurin inscrites al 
Catalunya (RELIC) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l’Estat 
(ROLECE), indicaran en l’apartat corresponent del DEUC que la informació es troba en el Registre 
corresponent. Només estan obligades a indicar en el DEUC la informació que no figur
aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada.

 
b)Altres declaracions: 
 
 En el supòsit que el licitador 

una declaració manifestant aquest extrem amb indicació dels
integrants i la participació de cadascun, així com l’assumpció del compromís de constituir
formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicataris.

. Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per part de 
l’empresa licitadora del contingut del present plec i del plec de prescripcions tècniques, així com 
l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per consultar les dades que recullen el Registre 
electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors 
empreses classificades del sector públic, o les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre 

ada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot 
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió 
temporal. La infracció d’aquestes normes dona lloc a la no-admissió de cap de les propostes que hagi 

Les persones interessades en el procediment de licitació es poden dirigir a l’òrgan de contractació per 
sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentació, a través de l’apartat 
’“enviar pregunta” de l’espai virtual de la licitació. Aquestes “preguntes i respostes” seran públiques i 

avés del tauler d’avisos de l’anunci de licitació, residenciat en el perfil de contractant de 

La presentació de les propostes es faràenTRES SOBRES electrònicsde la següent manera:

ELECTRÒNIC (SOBRE A):Documentació relativa al compliment dels requisits 

Declaració responsable de compliment de les condicions establertes legalment per contractar amb 
l’Administració, d’acord amb el model que consta com ANNEX DEUC (Document Europeu Únic de 

ió) del present plec. 

En el DEUC els licitadors hauran d'indicar la part del contracte que tinguin previst 
ne l'import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les 

condicions desolvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals s'encomanarà la 

més empreses concorrin a la licitació de manera conjunta, cadascuna dels 
empresaris haurà d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvència, i presentar un DEUC 

n el qual figuri, si s’escau, la informació requerida en les parts II a V del formulari. A més 
del DEUC, aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromís de 

se formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicatàries del contracte.

Les empreses licitadores que figurin inscrites al Registre d'empreses licitadores i classificades de 
o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l’Estat 

(ROLECE), indicaran en l’apartat corresponent del DEUC que la informació es troba en el Registre 
corresponent. Només estan obligades a indicar en el DEUC la informació que no figur
aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada. 

En el supòsit que el licitador tingui intenció de concórrer en unió temporal, haurà de presentar 
una declaració manifestant aquest extrem amb indicació dels noms i circumstàncies dels 
integrants i la participació de cadascun, així com l’assumpció del compromís de constituir
formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicataris. 
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. Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per part de 
plec i del plec de prescripcions tècniques, així com 

l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per consultar les dades que recullen el Registre 
electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i 
empreses classificades del sector públic, o les llistes oficials d’operadors econòmics d’un Estat membre 

ada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot 
mb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió 

admissió de cap de les propostes que hagi 

a l’òrgan de contractació per 
sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentació, a través de l’apartat 
’“enviar pregunta” de l’espai virtual de la licitació. Aquestes “preguntes i respostes” seran públiques i 

avés del tauler d’avisos de l’anunci de licitació, residenciat en el perfil de contractant de 

de la següent manera: 

Documentació relativa al compliment dels requisits 

Declaració responsable de compliment de les condicions establertes legalment per contractar amb 
(Document Europeu Únic de 

En el DEUC els licitadors hauran d'indicar la part del contracte que tinguin previst 
ne l'import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les 

dels subcontractistes als quals s'encomanarà la 

concorrin a la licitació de manera conjunta, cadascuna dels 
empresaris haurà d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvència, i presentar un DEUC 

n el qual figuri, si s’escau, la informació requerida en les parts II a V del formulari. A més 
del DEUC, aquestes empreses han d’aportar un document on ha de constar el compromís de 

s del contracte. 

Registre d'empreses licitadores i classificades de 
o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de l’Estat 

(ROLECE), indicaran en l’apartat corresponent del DEUC que la informació es troba en el Registre 
corresponent. Només estan obligades a indicar en el DEUC la informació que no figuri inscrita en 

de concórrer en unió temporal, haurà de presentar 
noms i circumstàncies dels 

integrants i la participació de cadascun, així com l’assumpció del compromís de constituir-se 
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 En el supòsit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran

declaració sobre el grup empresarial a què pertanyen, amb indicació de les empreses que la 
composen. 

 
 En el supòsit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haurà de presentar declaració de 

sotmetiment a la jurisdicció dels Jutjat
 

De conformitat amb l’article 140.3 de la LCSP, l’òrgan o la mesa de contractació poden demanar als 
candidats o licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents justificatius, quan considerin 
que hi ha dubtes raonables sobre la vigència o fiabilitat de la declaració, quan sigui necessari per al 
bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte.
 
B) SEGON SOBRE ELECTRÒNIC (SOBRE B). 
de valor. 
 
 LOT 1 
 
Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
obligades a presentar-se el dia en que 
lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 
s’acredita la presència a la visit
 
La data de la visita d’aquest 2 centres Escola Bressol els Menuts i Poliesportiu Teresa Maria 
Roca es publicarà al perfil de contractant.
 
Caldrà presentar una proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària 
i periòdica de dos centres: Escola bressol els Menuts 
obligatòriament ha de tenir l’estructura i contingut que a continuació s’indiq
 
1. Pla de Treball “tipus” de neteja ordinària i periòdica
 
  1.1. Pla de Treball de neteja ordinària categoria netejador/a

I.Proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 
que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especif
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

II.Proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria professional netejadora en tots
calendari amb horaris. 

III.Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora.

 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les  15 pàgines DIN
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi 
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 

En el supòsit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran
declaració sobre el grup empresarial a què pertanyen, amb indicació de les empreses que la 

En el supòsit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haurà de presentar declaració de 
sotmetiment a la jurisdicció dels Jutjats i Tribunals espanyols. 

De conformitat amb l’article 140.3 de la LCSP, l’òrgan o la mesa de contractació poden demanar als 
candidats o licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents justificatius, quan considerin 

es sobre la vigència o fiabilitat de la declaració, quan sigui necessari per al 
bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte.

ELECTRÒNIC (SOBRE B). Documentació relativa als criteris subjectes a judici 

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
se el dia en que es programi una visita. El mateix dia de la visita es 

lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 
s’acredita la presència a la visita. 

La data de la visita d’aquest 2 centres Escola Bressol els Menuts i Poliesportiu Teresa Maria 
Roca es publicarà al perfil de contractant. 

proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària 
i periòdica de dos centres: Escola bressol els Menuts i poliesportiu Teresa Maria Roca
obligatòriament ha de tenir l’estructura i contingut que a continuació s’indiquen. 

de neteja ordinària i periòdica l’Escola bressol Els Menuts

de neteja ordinària categoria netejador/a: 

de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 
que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les  15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
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En el supòsit que formulin ofertes empreses vinculades, aquestes hauran de presentar una 
declaració sobre el grup empresarial a què pertanyen, amb indicació de les empreses que la 

En el supòsit que es tracti d’empresa estrangera, el licitador haurà de presentar declaració de 

De conformitat amb l’article 140.3 de la LCSP, l’òrgan o la mesa de contractació poden demanar als 
candidats o licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents justificatius, quan considerin 

es sobre la vigència o fiabilitat de la declaració, quan sigui necessari per al 
bon desenvolupament del procediment i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte. 

Documentació relativa als criteris subjectes a judici 

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
visita. El mateix dia de la visita es 

lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 

La data de la visita d’aquest 2 centres Escola Bressol els Menuts i Poliesportiu Teresa Maria 

proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària 
oliesportiu Teresa Maria Roca, que 

 

ls Menuts. 

de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 

icant els horaris, zones/àrees a 
. 

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
els seus vessants complementat amb un 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 

de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara 
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
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altres continguts similars no e
pàgines. 
 

1. 2.Pla de Treball de neteja periòdica 

I. Proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any  
complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre.

II.Proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 
amb  un calendari i horaris i adaptat al centre.

III.Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria pro

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les  15 pàgines DIN
tipus Arial mínim 10. Tota aquella
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 
pàgines. 

 
2.Pla de Treball “tipus” de neteja ordinària i periòdica 
 

2.1. Pla de Treball de neteja ordinària 

I. Proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 
que es proposi l'empresa licitadora per 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja.

II.Proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria profess
calendari amb horaris. 

III.Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora.
 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les 15 pàgines DIN
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines D
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran 
pàgines. 
 

2.2. Pla de Treball de neteja periòdica 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
(neteja vidres) d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 
llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris ad

altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

Pla de Treball de neteja periòdica categoria especialista: 

roposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any  

complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre. 

roposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 

amb  un calendari i horaris i adaptat al centre. 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional d’especialista. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les  15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 

s continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

2.Pla de Treball “tipus” de neteja ordinària i periòdica del Poliesportiu Teresa Maria Roca.  

Pla de Treball de neteja ordinària categoria netejador/a: 

roposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 
que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja.

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora. 

que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les 15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines D
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

Pla de Treball de neteja periòdica categoria especialista: 

Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
(neteja vidres) d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 
llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre: fins a 6  punts.
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s comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

roposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any  

roposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 

informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara 
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 

s continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

Poliesportiu Teresa Maria Roca.   

roposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 

a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja. 

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
ional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 

que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 

tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara 
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 

com a contingut a efectes de la limitació de 

Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
(neteja vidres) d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

aptat al centre: fins a 6  punts. 
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II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb  un calen

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària 
ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista: fins a 2 punts.
 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
les  15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus 
Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines 
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o altres 
continguts similars no es comptabilitzaran

3. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/ equipaments 
municipals. 

Proposta de campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha 
de tenir per objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments 
en aspectes com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les ins

 
 LOT 2 
 
Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres Especials de Treball d’iniciativa 
social. 
 
Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
obligades a presentar-se el dia en que 
lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 
s’acredita la presència a la visita.
 
La data de la visita es publicarà al perfil de contractant.
 
1. Pla de Treball “tipus” de neteja ordinària i periòdica  de l’Escola les Aigües. 
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional d’auxilia
efectes de valoració d’ofertes, s’haurà de fer únicament de l’Escola les Aigües, i que obligatòriament, 
ha de tenir l’estructura i contingut que a continuació s’indiquen.
 

1.1. Pla de Treball de neteja 

I. Proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria auxiliar i 
haurà de contemplar les funcions i dedicació de la p
d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a netejar, temps 
parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja:

II. Proposta concreta de realització de les 
de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un calendari 
amb horaris. 

Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre: fins a 2 punts. 

Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària 
ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista: fins a 2 punts.

que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus 

Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o altres 
continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de pàgines.

. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/ equipaments 

campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha 
de tenir per objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments 
en aspectes com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les instal·lacions. 

Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres Especials de Treball d’iniciativa 

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita es 

lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 

presència a la visita. 

La data de la visita es publicarà al perfil de contractant. 

de neteja ordinària i periòdica  de l’Escola les Aigües. 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional d’auxilia
efectes de valoració d’ofertes, s’haurà de fer únicament de l’Escola les Aigües, i que obligatòriament, 
ha de tenir l’estructura i contingut que a continuació s’indiquen. 

Pla de Treball de neteja ordinària categoria auxiliar.  

roposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i  
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria auxiliar i 
haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de treball, haurà 
d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a netejar, temps 
parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja:. 

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del personal 
de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un calendari 
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Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària 
ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista: fins a 2 punts. 

que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus 

-A4 a una cara no serà 
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o altres 

com a contingut a efectes de la limitació de pàgines. 

. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/ equipaments 

campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha 
de tenir per objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments 

 

Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres Especials de Treball d’iniciativa 

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
estigui programada la visita. El mateix dia de la visita es 

lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 

de neteja ordinària i periòdica  de l’Escola les Aigües.  

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional d’auxiliar).) "tipus", que, a 
efectes de valoració d’ofertes, s’haurà de fer únicament de l’Escola les Aigües, i que obligatòriament, 

centre, que inclogui la sectorització i  
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria auxiliar i 

ersona responsable de l’equip de treball, haurà 
d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a netejar, temps 

rotatives i freqüents per part del personal 
de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un calendari 
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III. Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials 
corresponent a la categoria professional de netejadora.
 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
les 15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra
mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il•legibl
continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de pàgines.
 
1.2. Pla de Treball de neteja periòdica 

 
I.Proposta de distribució i forma d’execució de les 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre.
 
II.Proposta concreta de realització dels treballs 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 
amb un calendari i horaris i adaptat al centre.
 
III.Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per
corresponent a la categoria professional de netejadora.
 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les 15 pàgines DIN
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que si
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 
pàgines. 
 

2. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 
municipals. 
 
Proposta de campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de 
tenir per objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en 
aspectes com l’ordre, la neteja i la cura dels ma
 
 
LOT 3 
 
Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
obligades a presentar-se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita es 
lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 
qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 
s’acredita la presència a la visita.
 
La data de la visita es publicarà al perfil de contracta
 
1. Proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària i periòdica. 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordin
corresponent a la categoria professional de netejadora. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra

mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara no serà 
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il•legible. Els índex i/o portades i/o altres 
continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de pàgines.

Pla de Treball de neteja periòdica categoria especialista.  

roposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre. 

roposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 
amb un calendari i horaris i adaptat al centre. 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les 15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il•legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

2. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de 
tenir per objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en 
aspectes com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les instal·lacions. 

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita es 
acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 

qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 
s’acredita la presència a la visita. 

La data de la visita es publicarà al perfil de contractant. 

roposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària i periòdica. 
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per a la neteja diària ordinària 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus Arial 

A4 a una cara no serà 
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 

e. Els índex i/o portades i/o altres 
continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de pàgines. 

taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

especials (poliments, patis i tancaments) a 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 

a la neteja diària ordinària 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 

tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara 
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 

gui directament il•legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

2. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de 
tenir per objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en 

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita es 
acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa del 

qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 

roposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària i periòdica.  
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Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

I.Proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i  
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria auxiliar i 
haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de treball, haurà 
d’incloure les hores  per a aquest centre: especifican
temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja.

II.Proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del personal 
de categoria professional auxiliar en
horaris. 

III.Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora.
 
El Pla de Treball que es proposi amb 
les 15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus Arial 
mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il•legible. Els índex i/o portades i/o altres continguts 
similars no es comptabilitzaran com a contingut a e
 

2. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 
municipals. 
 

Proposta de campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha 
de tenir per objectiu la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la 
necessitat de reciclar.  
 
Es valorarà: 

I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització.

II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial
sessió. 

III. Periodicitat de les campanyes amb calendari.
 
3. Pla de formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el 
lloc de treballper la totalitat dels treballadors.
 

La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades.
 
La formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de 
treball efectiu.  
 
Es valorarà: 

I. Contingut de la formació, es valora
exposició a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització 
d’EPI’s. 

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

roposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i  
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria auxiliar i 
haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de treball, haurà 
d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a netejar contempla , 
temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja. 

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del personal 
de categoria professional auxiliar en tots els seus vessants complementat amb un calendari amb 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus Arial 

mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara no
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il•legible. Els índex i/o portades i/o altres continguts 
similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de pàgines.

2. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha 
la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la 

Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització.

Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 

Periodicitat de les campanyes amb calendari. 

ormació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el 
per la totalitat dels treballadors.  

formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades.

La formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de 

Contingut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: 
exposició a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització 
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roposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i  
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria auxiliar i 
haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de treball, haurà 

t els horaris, zones/àrees a netejar contempla , 

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del personal 
tots els seus vessants complementat amb un calendari amb 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 

l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà superar 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra tipus Arial 

A4 a una cara no serà 
tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els requeriments 
mínims de mida de lletra o que sigui directament il•legible. Els índex i/o portades i/o altres continguts 

fectes de la limitació de pàgines. 

2. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha 
la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la 

Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització. 

o no, així com el temps de durada per cada 

ormació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el 

formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades.   

La formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de 

rà que contingui com a mínim les següents formacions: 
exposició a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització 
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II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació.

III. Presentació d’un pla de treball acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me
sures preventives. 

 
  LOT 4 
 
Per a què les propostes puguin ser tingudes en 
obligades a presentar-se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita 
es lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa 
del qual s’haurà d’adjuntar
s’acredita la presència a la visita.
 
La data de la visita es publicarà al perfil de contractant.
 
1. Proposta “tipus”en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària i 
periòdica del l’edifici TCM1.

1.1. Pla de Treball de neteja ordinària 

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

I. Proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest
elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 
que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

II. Proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un 
calendari amb horaris. 

III. Proposta d’aplicació de mitjans tècnics i
corresponent a la categoria professional de netejadora.
 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les 15 pàgines DIN
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mid
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 
pàgines. 
 

1.2. Pla de Treball de neteja periòdica 

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

I.Proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any  
complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre:.

II.Proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 
amb  un calendari i horaris i adaptat al centre.

Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació. 

treball acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me

Per a què les propostes puguin ser tingudes en compte, les empreses licitadores estaran 
se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita 

es lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa 
del qual s’haurà d’adjuntar còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 
s’acredita la presència a la visita. 

La data de la visita es publicarà al perfil de contractant. 

roposta “tipus”en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària i 
periòdica del l’edifici TCM1. 

Pla de Treball de neteja ordinària categoria netejador/a: 

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

roposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la sectorització i 
individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 

que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un 

roposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària ordinària 
corresponent a la categoria professional de netejadora. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les 15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

1.2. Pla de Treball de neteja periòdica categoria especialista:  

tat ha d’incloure, com a mínim: 

roposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any  

calendari i horaris adaptat al centre:. 

roposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 

ris i adaptat al centre. 
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treball acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me-

compte, les empreses licitadores estaran 
se el dia en que estigui programada la visita. El mateix dia de la visita 

es lliurarà un document acreditatiu de la presència d’una persona representant de l’empresa 
còpia a la proposta de licitació. No es valorarà la millora si no 

roposta “tipus”en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de neteja ordinària i 

centre, que inclogui la sectorització i 
individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria netejadora 

que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
. 

roposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per part del 
personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb un 

medis materials per a la neteja diària ordinària 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 

tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara 
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 

a de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

roposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica (neteja vidres) 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any  

roposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i tancaments) a 
realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any complementat 
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III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària 
ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista.
 
El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a 
superar les  15 pàgines DIN
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN
no serà tinguda en compte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limit
pàgines. 
 

2. Pla de formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el 
lloc de treballper la totalitat dels treballadors. 

La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades. La formació 
es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball efectiu. 

Aquest apartat ha d’incloure com a mínim:

I. Contingut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: 
exposició a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització 
d’EPI’s. 

II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació.

III. Presentació d’un pla de treball d’acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me
sures preventives. 

3. Proposta de gestió dels res

Aquest apartat ha d’incloure com a mínim:

I. Propostes d’estalvi de productes, minimització de residus, estalvi energètic i reducció de soroll, 
amb resultats a llarg termini i el sistema de retiment de comptes que s’estableixi, per aquest 
concepte, en els informes i/o memòries de control i supervisi

II. Proposta tècnica fomenti la recollida selectiva de residus mitjançant l’habilitació de punts verds a 
cada edifici i l’organització coherent de les tasques habituals de buidatge, trasllat i em
magatzematge temporal, ajudant a la m
 
 

C) TERCER SOBRE ELECTRÒNIC (SOBRE C). 
forma automàtica 

 
 Document ANNEX 2. QUADRE DE DADES ECONÒMIQUES 

presenta oferta.  
 

Caldrà presentar oferta per 
 

A més de presentar l’arxiu Excel emplenat, caldrà també presentar
“Resum”convertit a format PDF i 
 

 Document ANNEX PROPOSTA ALTRES CRITERIS AUTOMÀTICS, 
presenta oferta. 

Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària 
ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista. 

El Pla de Treball que es proposi amb l’oferta atenent a aquest criteri de valoració no podrà 
superar les  15 pàgines DIN- A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 
tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN

ompte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 
requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limit

ormació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el 
lloc de treballper la totalitat dels treballadors.  

La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades. La formació 
es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball efectiu. 

Aquest apartat ha d’incloure com a mínim: 

ut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: 
exposició a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització 

Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació. 

Presentació d’un pla de treball d’acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me

3. Proposta de gestió dels residus i altres accions mediambientals.   

Aquest apartat ha d’incloure com a mínim: 

Propostes d’estalvi de productes, minimització de residus, estalvi energètic i reducció de soroll, 
amb resultats a llarg termini i el sistema de retiment de comptes que s’estableixi, per aquest 
concepte, en els informes i/o memòries de control i supervisió haurà de presentar. 

Proposta tècnica fomenti la recollida selectiva de residus mitjançant l’habilitació de punts verds a 
cada edifici i l’organització coherent de les tasques habituals de buidatge, trasllat i em
magatzematge temporal, ajudant a la minimització de residus.  

TERCER SOBRE ELECTRÒNIC (SOBRE C). Documentació relativa als criteris avaluables de 

ANNEX 2. QUADRE DE DADES ECONÒMIQUES corresponent al lot al qual es 

a tots els preus unitaris. 

A més de presentar l’arxiu Excel emplenat, caldrà també presentar
format PDF i signat electrònicament. 

ANNEX PROPOSTA ALTRES CRITERIS AUTOMÀTICS, corresponent al lot al qual es 
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Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja diària 

aquest criteri de valoració no podrà 
A4 a una cara. L’interlineat haurà de ser simple o 1,5 línies i la lletra 

tipus Arial mínim 10. Tota aquella informació que excedeixi de les 15 pàgines DIN-A4 a una cara 
ompte. No es valorarà tampoc la informació que no compleixi amb els 

requeriments mínims de mida de lletra o que sigui directament il·legible. Els índex i/o portades i/o 
altres continguts similars no es comptabilitzaran com a contingut a efectes de la limitació de 

ormació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el 

La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades. La formació 
es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball efectiu.  

ut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: 
exposició a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització 

Presentació d’un pla de treball d’acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me-

Propostes d’estalvi de productes, minimització de residus, estalvi energètic i reducció de soroll, 
amb resultats a llarg termini i el sistema de retiment de comptes que s’estableixi, per aquest 

ó haurà de presentar.  

Proposta tècnica fomenti la recollida selectiva de residus mitjançant l’habilitació de punts verds a 
cada edifici i l’organització coherent de les tasques habituals de buidatge, trasllat i em-

Documentació relativa als criteris avaluables de 

corresponent al lot al qual es 

A més de presentar l’arxiu Excel emplenat, caldrà també presentar el full anomenat 

corresponent al lot al qual es 
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 Document ANNEX CONDICIONS LABORALS, 

condicions del personal de l’empresa.
 

5.A tots els efectes, s’entendrà que les ofertes que formulin els contractistes comprendran totes les 
despeses que el contractista ha de realitzar per al compliment de les prestacions contractades com 
són: les despeses generals, les financeres, les de transports i de desplaçaments, les d’assegurances, 
el control de qualitat, el benefici industrial, les càrregues 
de l’aplicació de les disposicions legals sobre seguretat i salut en el treball. 
 
6.Totes les proposicions rebudes electrònicament a través de l’eina Sobre Digital, seran custodiades i 
encriptades sense possibilitat d’accedir al seu contingut en cap cas fins que es constitueixi la Mesa de 
Contractació. 

DISSETENA. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ
 
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més avantatjosa seran, de 
forma decreixent i fins a un màxim de 100 punts, els que tot seguit s’indiquin, d’acord amb la 
ponderació que es detalla per a cadascun d’ells: 
 
LOT 1:SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS I DEPENDÈNCIES MUNICIPALS, ESCOLES 
(EXCEPTE LES INCLOSES EN EL LOT 2), ESCOLES BRESSOL, INSTAL·LACIONS CULTURALS 
I ESPORTIVES, WC PÚBLICS DE L’AJUNTAMENT DE MATARÓ, AIGÜES DE MATARÓ, SA, 
MATARÓ AUDIOVISUAL, EPE, CONSORCI MUSE
FUNDACIÓ HOSPITAL I PROMOCIONS URBANÍSTIQUES DE MATARÓ, SA.
 
A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55
 
A.1.Oferta econòmica: fins a 35 punts.
 
Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les 
preus unitaris de neteja: 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 35
 
En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
d’aplicació (sector de neteja d’edificis).
 
Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei.
 
A.2. Proposta de millora de la qualitat 
 
Es distingeixen dos tipologies de vehicles per valorar aquest apartat, dels 
d’acord amb els PPT: 

Tipologia 1: Vehicles amb el distintiu 0
Tipologia 2: Vehicles amb distintiu ECO
 
 
 

ANNEX CONDICIONS LABORALS, en el qual es fa una declaració responsable sobre les 
condicions del personal de l’empresa. 

A tots els efectes, s’entendrà que les ofertes que formulin els contractistes comprendran totes les 
s que el contractista ha de realitzar per al compliment de les prestacions contractades com 

són: les despeses generals, les financeres, les de transports i de desplaçaments, les d’assegurances, 
el control de qualitat, el benefici industrial, les càrregues laborals de tot ordre i les despeses derivades 
de l’aplicació de les disposicions legals sobre seguretat i salut en el treball.  

Totes les proposicions rebudes electrònicament a través de l’eina Sobre Digital, seran custodiades i 
bilitat d’accedir al seu contingut en cap cas fins que es constitueixi la Mesa de 

ENA. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més avantatjosa seran, de 
forma decreixent i fins a un màxim de 100 punts, els que tot seguit s’indiquin, d’acord amb la 
ponderació que es detalla per a cadascun d’ells:  

ERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS I DEPENDÈNCIES MUNICIPALS, ESCOLES 
(EXCEPTE LES INCLOSES EN EL LOT 2), ESCOLES BRESSOL, INSTAL·LACIONS CULTURALS 
I ESPORTIVES, WC PÚBLICS DE L’AJUNTAMENT DE MATARÓ, AIGÜES DE MATARÓ, SA, 
MATARÓ AUDIOVISUAL, EPE, CONSORCI MUSEU D’ART CONTEMPORANI DE MATARÓ, 
FUNDACIÓ HOSPITAL I PROMOCIONS URBANÍSTIQUES DE MATARÓ, SA.

fins a 55 punts 

Oferta econòmica: fins a 35 punts. 

Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 35

En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
(sector de neteja d’edificis). 

És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei. 

2. Proposta de millora de la qualitat ambiental dels vehicles de treball:fins

Es distingeixen dos tipologies de vehicles per valorar aquest apartat, dels 2 vehicles

Tipologia 1: Vehicles amb el distintiu 0 
Tipologia 2: Vehicles amb distintiu ECO 
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en el qual es fa una declaració responsable sobre les 

A tots els efectes, s’entendrà que les ofertes que formulin els contractistes comprendran totes les 
s que el contractista ha de realitzar per al compliment de les prestacions contractades com 

són: les despeses generals, les financeres, les de transports i de desplaçaments, les d’assegurances, 
laborals de tot ordre i les despeses derivades 

Totes les proposicions rebudes electrònicament a través de l’eina Sobre Digital, seran custodiades i 
bilitat d’accedir al seu contingut en cap cas fins que es constitueixi la Mesa de 

Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més avantatjosa seran, de 
forma decreixent i fins a un màxim de 100 punts, els que tot seguit s’indiquin, d’acord amb la 

ERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS I DEPENDÈNCIES MUNICIPALS, ESCOLES 
(EXCEPTE LES INCLOSES EN EL LOT 2), ESCOLES BRESSOL, INSTAL·LACIONS CULTURALS 
I ESPORTIVES, WC PÚBLICS DE L’AJUNTAMENT DE MATARÓ, AIGÜES DE MATARÓ, SA, 

U D’ART CONTEMPORANI DE MATARÓ, 
FUNDACIÓ HOSPITAL I PROMOCIONS URBANÍSTIQUES DE MATARÓ, SA. 

diferents tipologies de 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 35. 

En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 

És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 

ambiental dels vehicles de treball:finsa 5 punts. 

2 vehicles que es demanen 
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Tipus vehicles 

Tipologia 1: Vehicles amb el distintiu 0

Tipologia 2: Vehicles amb distintiu ECO

 
Justificació del criteri: Emmarcat en la reducció d’emissions i en el foment 
sostenible. El criteri valora la millor qualitat ambiental dels vehicles que s’utilitzaran a l'execució del 
contracte, en base als distintius ambientals regulats per la DGT i a partir dels mínims legals establerts.
 
A.3. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
conciliació familiar per a tots els treballadors adscrits al contracte
 
El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, h
les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), 
essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del contracte quan 
sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. 
 
El conjunt de mesures es desglossen en els següents apartats: 

1. Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de 
físiques o verbals, depressió, estrès. etc. 

2. Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 

3. Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar. 
4. Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 

altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a 
5. Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives,

organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
6. Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal.

 
Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula:
  

Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en alguns 
dels apartats indicats: 
SI:  inclourà totes mesures incloses en 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a quatre dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats

NO: es presentarà i aplicarà cap pla

 
Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 
el contracte  
 
Justificació del criteri: La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
familiar per a tots els treballadors adscrits al contracte 
situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de treball 
inclusiu, just i favorable. 
 

Punts 

Tipologia 1: Vehicles amb el distintiu 0 Fins a 5 punts (2,5 per vehicle) 

Tipologia 2: Vehicles amb distintiu ECO Fins a 3 punts  (1,5 per vehicle) 

Emmarcat en la reducció d’emissions i en el foment 
sostenible. El criteri valora la millor qualitat ambiental dels vehicles que s’utilitzaran a l'execució del 
contracte, en base als distintius ambientals regulats per la DGT i a partir dels mínims legals establerts.

3. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
tots els treballadors adscrits al contracte. Fins a 10 punts 

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació per 
les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), 
essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del contracte quan 

r l’Ajuntament de Mataró.  

El conjunt de mesures es desglossen en els següents apartats:  

Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout,mobbing,
físiques o verbals, depressió, estrès. etc.  

tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 
Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar.  

segurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a 
Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives,
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal. 

Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula:

Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en alguns 

SI:  inclourà totes mesures incloses en tots els sis apartats: 1), 2), 3), 4), 5) i 6)

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a quatre dels apartats indicats  

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a tres dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats 

NO: es presentarà i aplicarà cap pla 

Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 

La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
tots els treballadors adscrits al contracte garanteix que independentment de la seva 

beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de treball 
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Emmarcat en la reducció d’emissions i en el foment d’una mobilitat més 
sostenible. El criteri valora la millor qualitat ambiental dels vehicles que s’utilitzaran a l'execució del 
contracte, en base als distintius ambientals regulats per la DGT i a partir dels mínims legals establerts. 

3. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
. Fins a 10 punts  

aurà de ser d’aplicació per 
les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), 
essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del contracte quan 

burnout,mobbing, agressions 

tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals.  

segurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a  
Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal. 

Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula: 

Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en alguns 
PUNTS 

tots els sis apartats: 1), 2), 3), 4), 5) i 6) 10,00 

8,00 

6,00 

4,00 

2,00 

0 

Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 

La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
garanteix que independentment de la seva 

beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de treball 
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Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de l'absentisme 
laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que e
millor a les realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva.
 
A.4. Pel compromís de la utilització
sostenible o de fonts reciclades, fin
 
S'atorgaran els punts assignats per a cada categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
l'empresa justifiqui documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 
de gestió forestal sostenible). 
 

Compromís de la utilització de paper procede
gestionats de manera sostenible o de fonts reciclades

Si: subministrament de paper higiènic

Si: subministrament de paper eixugamans

NO: se subministrarà cap paper procedent de boscos 
gestionats de manera sostenible o fonts 

 
Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 
compliment i subministrament real de
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. 
 
Es podrà requerir que presentin en qualsevol moment el nom comercial, nom del fabricant, 
percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera ordenada i correlativa dels corresponents 
certificats en vigor: 
 
- Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certifi

independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent.
- O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una altra etiqueta de tipus I reconeguda 

oficialment i similar, que inclogui aquest requisit.
 
Justificació del criteri:La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a la conservació dels recursos naturals, la 
biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou 
criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius a 
aquest servei. 
 
B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR: 
 
B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica de  dos centres
 

1.1. Escola bressol els Menuts 
1.2. Poliesportiu Teresa Maria Roca. 
 
 

Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de l'absentisme 
laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que els treballadors adscrits al contracte
millor a les realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva.

a utilització de paper procedent de boscos gestionats de manera 
sostenible o de fonts reciclades, fins a 5 punts. 

S'atorgaran els punts assignats per a cada categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 

contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 

Compromís de la utilització de paper procedent de boscos 
gestionats de manera sostenible o de fonts reciclades 

PUNTS

Si: subministrament de paper higiènic 2,5 

Si: subministrament de paper eixugamans 2,5 

NO: se subministrarà cap paper procedent de boscos 
gestionats de manera sostenible o fonts reciclades 

0 

Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 
compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró.  

Es podrà requerir que presentin en qualsevol moment el nom comercial, nom del fabricant, 
percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i denominació del certificat que acredita el 
compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera ordenada i correlativa dels corresponents 

Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certifi
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent.
O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una altra etiqueta de tipus I reconeguda 
oficialment i similar, que inclogui aquest requisit. 

La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a la conservació dels recursos naturals, la 
biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És un 
criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius a 

B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR: Fins a 45 punts

d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica de  dos centres: Fins a 40 punts: 

Escola bressol els Menuts  
Poliesportiu Teresa Maria Roca.  
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Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de l'absentisme 

treballadors adscrits al contractes’adaptin 
 

de paper procedent de boscos gestionats de manera 

S'atorgaran els punts assignats per a cada categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 

contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 

PUNTS 

 

 

Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 

l paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 

Es podrà requerir que presentin en qualsevol moment el nom comercial, nom del fabricant, 
denominació del certificat que acredita el 

compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera ordenada i correlativa dels corresponents 

Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent. 
O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una altra etiqueta de tipus I reconeguda 

La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a la conservació dels recursos naturals, la 

la idea d'un ús responsable del medi ambient. És un 
criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius a 

punts 

d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
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1.1. ESCOLA BRESSOL ELS MENUTS. Fi
 

a)Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball DE 
NETEJA ORDINÀRIA CATEGORIA NETEJADOR/A. Fins a 12 punts:

 
El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora).
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que 
a efectes de valoració d’ofertes s’hau
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

 
I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball 
la sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a 
categoria netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els 
horaris, zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja
fins a 7 punts. 
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons
per part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat 
amb un calendari amb horaris
 
III. Idoneïtat de la proposta d’ap
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora

 

Descripció 

I. Càrrega de treball  sectorització i 
elaboració de rutes 

II Neteges a fons rotatives i freqüents i 
calendari 

III.Mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat.
• La solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries.
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta.
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en n

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procedim
proposat. 

• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .

ESCOLA BRESSOL ELS MENUTS. Fins a un màxim de 20 punts. 

a)Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball DE 
NETEJA ORDINÀRIA CATEGORIA NETEJADOR/A. Fins a 12 punts: 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora).

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que 
a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre  

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui 
la sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 
categoria netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els 
horaris, zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

proposta concreta de realització de les neteges a fons
per part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat 
amb un calendari amb horaris: fins a 2 punts. 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora: fins a 3 punts.

Valoració 

Insuficient Suficient Bé 

I. Càrrega de treball  sectorització i 
0 1,75 3,5 

II Neteges a fons rotatives i freqüents i 
0 0,50 1 

Mitjans tècnics i medis materials 0 0,75 1,50

d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:

INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
No s’ajusta a la realitat. 

solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 
l'execució de la proposta. 
La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procedim

Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
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a)Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball DE 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora). 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que 

d’aquest centre, que inclogui 
cada lloc de treball de 

categoria netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els 
horaris, zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja: 

proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents 
per part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat 

licació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja 
fins a 3 punts. 

 Excel·lent 

 7 

2 

1,50 3 

d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

o alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 

Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
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• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.
 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requere
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa
informacions addicionals.

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de re
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta.

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària pe
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual està completa
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació.

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques 

 
Justificació del criteri:La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional de netejadora d’un centre constitueix una part essencial
d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega de treball de 
neteja ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un 
adequat Pla de Treball de Neteja or
prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les necessitats 
dels centres. 
 
La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 

Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 
La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.

identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 
poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  

spai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

stà tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques 

La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional de netejadora d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega de treball de 
neteja ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un 
adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir una millor 
prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les necessitats 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
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ixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

llevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 

identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

ment alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

stà tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques  

La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
de la proposta re-organitzativa 

d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega de treball de 
neteja ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un 

dinària es pugui implementar per a aconseguir una millor 
prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les necessitats 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Data i hora 12/05/2026 11:59:01

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JOSEFA GARCÍA REINA (CAP DE SECCIÓ GESTIÓ JURÍDICA)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Pàgina 36/83

 

 

necessitats específiques de neteja que presenten les tipologie
operari/ària de categoria professional de netejadora,  que es proposi assignar a un lloc de treball 
concret d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la 
neteja, els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els  mitjans materials a utilitzar.

 

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA. Fins a 8 punts:
 
El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració d’un 
Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) 
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especialista)
a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre 
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:
 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
(neteja vidres) d’especialistes
llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre
 
III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècn
diària ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista
 

Descripció 

I. Distribució i calendari de les taques de 
neteja  vidres  

II. Proposta  distribució dels treballs 
especials (poliments, patis i tancaments). 
Calendari 

III. mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

'execució de la proposta.
• La/Les solució/ons tècnica/ques 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional de netejadora,  que es proposi assignar a un lloc de treball 
concret d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la 

edicació, les tasques i freqüències a realitzar, els  mitjans materials a utilitzar.

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA. Fins a 8 punts: 

té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració d’un 
Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista)  

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especialista)
a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre  

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre: fins a 3 punts.

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre: fins a 3 punts. 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista: fins a 2 punts.

Valoració 

insuficient Suficient Bé 

I. Distribució i calendari de les taques de 0 0,75 1,50

II. Proposta  distribució dels treballs 
especials (poliments, patis i tancaments). 0 0,75 1,50

III. mitjans tècnics i medis materials 0 0,50 1 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 
'execució de la proposta. 
La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
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s de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional de netejadora,  que es proposi assignar a un lloc de treball 
concret d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la 

edicació, les tasques i freqüències a realitzar, els  mitjans materials a utilitzar. 

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 

té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració d’un 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especialista) "tipus", que 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

fins a 3 punts. 

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

ics i medis materials per a la neteja 
fins a 2 punts. 

 Excel·lent 

1,50 3 

1,50 3 

2 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:  

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
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• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder e
proposat. 

• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i ho
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta qu
informacions addicionals.

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, caracter
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta.

• La justificació de la necessitat no
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna a

 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats d
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o 

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identifi
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació.

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

 
Justificació del criteri: La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
especialista d’un centre constitueix una part 
empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi i s’implementi 
aquest pla de treball perm
periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats dels centres.
 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 

Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 
La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats d
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 
poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

 actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identifi
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
especialista d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi i s’implementi 
aquest pla de treball permeti una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 
periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats dels centres. 
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xecutar segons el procediment 

raris, però sense aprofundir en detalls, quan així es 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

e impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

ístiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar 

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
essencial de la proposta re-organitzativa d’una 

empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi i s’implementi 

eti una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 
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La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, 
per a elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada 
centre, perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són 
elements de neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les
adaptades a les necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre

 

1.2.POLIESPORTIU TERESA MARIA ROCA.  Fins a 20 punts.
 

a) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària CATEGORIA NETEJADOR/A. Fins a 10 punts:
 
El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora).
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que 
a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre 
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:
 
I. Idoneïtat de la proposta de dist
la sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 
categoria netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant el
horaris, zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de 
neteja:fins a 6 punts. 
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons
per part del personal de categoria profes
amb un calendari amb horaris
 
III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora
 

Descripció  

I. Càrrega de treball  sectorització i elaboració 
de rutes 
II. Neteges a fons rotatives i freqüents. 
Calendari i horaris 

III. mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat.
• La solució comporta risc per a les mateixes 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta.

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, 
disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada 

centre, perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són 
elements de neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les
adaptades a les necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre

1.2.POLIESPORTIU TERESA MARIA ROCA.  Fins a 20 punts. 

a) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
ordinària CATEGORIA NETEJADOR/A. Fins a 10 punts: 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora).

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que 
a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre  

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui 
la sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 
categoria netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant el
horaris, zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de 

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons
per part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat 
amb un calendari amb horaris: fins a 2 punts. 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora: fins a 2 punts.

Valoració 

Insuficient Suficient Bé

I. Càrrega de treball  sectorització i elaboració 0 1,5 3

rotatives i freqüents. 0 0,50 1

III. mitjans tècnics i medis materials 0 0,50 1

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
No s’ajusta a la realitat. 
La solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 
l'execució de la proposta. 
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La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, 
disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada 

centre, perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són 
elements de neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les tasques a fer 
adaptades a les necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre 

a) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora). 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que 

d’aquest centre, que inclogui 
la sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 
categoria netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els 
horaris, zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de 

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents 
sional netejadora en tots els seus vessants complementat 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja 
fins a 2 punts. 

Bé Excel·lent 

3 6 

1 2 

1 2 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 
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• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 
proposat. 

• Manca contemplar alguna act
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals.

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa 
execució sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte e
la descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta.

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb

significatives. 
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a pre

poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet l
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'act

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques 

 
Justificació del criteri: La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la 
categoria professional de netejadora d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
organitzativa d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la cà

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
s i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 

Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
profundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

ons addicionals. 
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa 
execució sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte e
la descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 
La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 

cat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.

una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no 

Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 
poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet l
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques 

La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la 
categoria professional de netejadora d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
organitzativa d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la cà
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La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
s i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 

uació necessària per completar l'actuació . 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
profundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada. 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
cat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 

algunes mancances no 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

ndre però manca definir alguna casuística particular 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques  

La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la 
categoria professional de netejadora d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re-
organitzativa d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega 
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de treball de neteja ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es 
disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir 
una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de n
necessitats de les instal·lacions esportives.
 

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA . Fins a 10 punts:
 
El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) 
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especiali
que a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre 

 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

 
I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja 
periòdica (neteja vidres) d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin 
realitzar al llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre
punts. 
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especia
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre
 
III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tè
diària ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista

 

Descripció  

I. Distribució i calendari de les taques de neteja  
vidres  

II. Proposta  distribució dels treballs especials 
(llums, pista  i tancaments). Calendari

III. Mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

'execució de la proposta.
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

de treball de neteja ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es 
disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir 
una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les 
necessitats de les instal·lacions esportives. 

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA . Fins a 10 punts: 

teri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especiali
que a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre 

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin 

realitzar al llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especia
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre: fins a 2 punts.

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista: fins a 2 punts.

Valoració 

Insuficient Suficient Bé

I. Distribució i calendari de les taques de neteja  
0 1,5 3

II. Proposta  distribució dels treballs especials 
(llums, pista  i tancaments). Calendari 

0 0,50 

III. Mitjans tècnics i medis materials 0 0,50 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 
'execució de la proposta. 
La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
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de treball de neteja ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es 
disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir 

eteja ordinària i diària adaptades a les 

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 

teri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista)  

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especialista) "tipus", 
que a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre  

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin 

realitzar al llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre: fins a 6  

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

 

cnics i medis materials per a la neteja 
fins a 2 punts. 

Bé Excel·lent 

3 6 

1 2 

1 2 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:  

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
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• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar se
proposat. 

• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris, per
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossib
informacions addicionals.

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta.

• La justificació de la necessitat no ha tingut
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació ne

 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactitu

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual es
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar 
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació.

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

 
Justificació del criteri:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria 
professional especialista d’un centre constitueix una part essencial de la
organitzativa d’una empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de 
neteja periòdica d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi 
i s’implementi aquest pla de treball permeti una millor 
de neteja periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats de les instal·lacions esportives.
 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar se

Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 
La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactitu

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 
poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar 

tament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

Justificació del criteri:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria 
professional especialista d’un centre constitueix una part essencial de la
organitzativa d’una empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de 
neteja periòdica d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi 
i s’implementi aquest pla de treball permeti una millor prestació i qualitat en l’execució del servei 
de neteja periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats de les instal·lacions esportives.
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Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 

ò sense aprofundir en detalls, quan així es 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

iliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

tà completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar 

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

Justificació del criteri:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria 
professional especialista d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re-
organitzativa d’una empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de 
neteja periòdica d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi 

prestació i qualitat en l’execució del servei 
de neteja periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats de les instal·lacions esportives. 
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La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, 
per a elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada 
centre, perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són 
elements de neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades
adaptades a les necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre.

 
B.2.Pla de comunicacióque inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/ equipaments 
municipals. Fins a 5 punts. 
 
Es valorarà fins a un màxim de 5 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en aspect
com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les instal·lacions
 

Descripció  

En el detall del pla es valorarà la presentació d’un 
pla de comunicació detallat de les campanyes 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o 
materials necessaris per la a la seva realització

Es valorarà el número de centres on es faran les 
campanyes i si es faran sessions de forma 
presencial o no, així com el temps de durada per 
cada sessió 

Periodicitat de les campanyes amb calendari

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de 
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• No s’ajusta a la realitat. 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’est

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibili
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, 
rar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada 

centre, perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són 
elements de neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades
adaptades a les necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre.

2.Pla de comunicacióque inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/ equipaments 
 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en aspect
com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les instal·lacions 

valoració
insuficient suficient 

En el detall del pla es valorarà la presentació d’un 
pla de comunicació detallat de les campanyes 

a realitzar i els recursos i/o 
materials necessaris per la a la seva realització 

0 0,50 

Es valorarà el número de centres on es faran les 
campanyes i si es faran sessions de forma 
presencial o no, així com el temps de durada per 

0 0,50 

Periodicitat de les campanyes amb calendari 0 0,25 0,50

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  

templar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
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La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, 
rar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada 

centre, perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són 
elements de neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les tasques a fer 
adaptades a les necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre. 

2.Pla de comunicacióque inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/ equipaments 

punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en aspectes 

valoració 
bé excel·lent 

1 2 

1 2 

0,50 1 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

ima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

ten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
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• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecte
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.

 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detal
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar 
 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 
 
Justificació del criteri: La sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments 
en aspectes com l’ordre, la neteja, la cura dels materials i de les instal·lacions, es important perquè 
el manteniment en quan a neteja sigui més eficient, al mateix temps pos
personal que es dedica a aquestes tasques.

 
 
LOT 2. SERVEI DE NETEJA DE L’ESCOLA TORRE LLAUDER, L´ESCOLA MARIA MERCÈ 
MARÇAL, L’ESCOLA LA LLÀNTIA, ESCOLA LES AIGÜES, CAFÈ NOU I DE LA RECOLLIDA DE 
PAPER A TOTES LES DEPENDÈNCIES 
CERTIFICADA. 
 
Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres Especials de Treball
social. 
 
A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55 punts
 

A.1. Oferta econòmica: fins a 3
 
Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les diferents tipologies de 
preus unitaris de neteja.  
 
Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 30
 
En cap cas, s’acceptarà un
d’aplicació (sector de neteja d’edificis).
 
Justificació del criteri:És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
contenció pressupostària per a la 

 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 

La sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments 
en aspectes com l’ordre, la neteja, la cura dels materials i de les instal·lacions, es important perquè 
el manteniment en quan a neteja sigui més eficient, al mateix temps posa en valor la feina del 
personal que es dedica a aquestes tasques. 

LOT 2. SERVEI DE NETEJA DE L’ESCOLA TORRE LLAUDER, L´ESCOLA MARIA MERCÈ 
MARÇAL, L’ESCOLA LA LLÀNTIA, ESCOLA LES AIGÜES, CAFÈ NOU I DE LA RECOLLIDA DE 
PAPER A TOTES LES DEPENDÈNCIES MUNICIPALS PER LA SEVA DESTRUCCIÓ 

Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres Especials de Treball

A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55 punts 

A.1. Oferta econòmica: fins a 30 punts. 

Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les diferents tipologies de 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 30

 preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
d’aplicació (sector de neteja d’edificis). 

:És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei. 
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n a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

l en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

 

La sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments 
en aspectes com l’ordre, la neteja, la cura dels materials i de les instal·lacions, es important perquè 

a en valor la feina del 

LOT 2. SERVEI DE NETEJA DE L’ESCOLA TORRE LLAUDER, L´ESCOLA MARIA MERCÈ 
MARÇAL, L’ESCOLA LA LLÀNTIA, ESCOLA LES AIGÜES, CAFÈ NOU I DE LA RECOLLIDA DE 

MUNICIPALS PER LA SEVA DESTRUCCIÓ 

Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres Especials de Treball d’iniciativa 

Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les diferents tipologies de 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 30 

preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 

:És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
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A.2. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
conciliació familiar per a tots els treballadors adscrits al contracte
 
El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació 
per les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la 
finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 
contracte quan sigui requerit per l’Ajuntament. El conjunt de mesures es desglossen en els següents 
apartats:  

 
1. Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de 

agressions físiques o verbals, depressió, estrès. etc. 
2. Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 

control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 
3. Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar. 
4. Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 

altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a 
5. Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 

organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
6. Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal.

 
Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula.

 
Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures inc

alguns dels apartats indicats:

SI:  inclourà totes mesures incloses en tots els sis apartats: 1), 2), 3), 4), 5) i 6)

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a tres dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats

NO: es presentarà i aplicarà cap pla

 
Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 
el contracte  
 
Justificació del criteri: La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
familiar per a tots els treballadors 
situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de 
treball inclusiu, just i favorable.
 
Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de 
l'absentisme laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que 
contracte s’adaptin millor a les
 
A.3. Pel compromís de la utilit
sostenible o de fonts reciclades, fins a 5 punts.
 

2. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
tots els treballadors adscrits al contracte: fins a 20 punts 

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació 
per les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la 
finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del 
contracte quan sigui requerit per l’Ajuntament. El conjunt de mesures es desglossen en els següents 

Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de 
siques o verbals, depressió, estrès. etc.  

Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 
Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar.  
Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a 

de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal. 

valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula.

Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en 

alguns dels apartats indicats: 

SI:  inclourà totes mesures incloses en tots els sis apartats: 1), 2), 3), 4), 5) i 6) 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a quatre dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a tres dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats 

NO: es presentarà i aplicarà cap pla 

Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 

La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
tots els treballadors adscrits al contracte garanteix que independentment de la seva 

situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de 
treball inclusiu, just i favorable. 

Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de 
l'absentisme laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que els treballadors adscrits al 

s’adaptin millor a les realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva.

a utilització de paper procedent de boscos gestionats de manera 
sostenible o de fonts reciclades, fins a 5 punts. 
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2. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
ins a 20 punts  

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació 
per les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la 

compliment i aplicació del pla al llarg del 
contracte quan sigui requerit per l’Ajuntament. El conjunt de mesures es desglossen en els següents 

Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  

Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals.  

Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a  

de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal. 

valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula. 

PUNTS 

20,00 

16,00 

12,00 

8,00 

4,00 

0 

Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 

La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
garanteix que independentment de la seva 

situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de 

relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de 

els treballadors adscrits al 
realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva. 

zació de paper procedent de boscos gestionats de manera 
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S'atorgaran els punts assignats per a cada 
l'empresa justifiqueu documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 
de gestió forestal sostenible).

 
Compromís de la utilització de paper procedent de boscos 

gestionats de manera sostenible o de fonts reciclades

Si: subministrament de paper higiènic

Si: subministrament de paper eixugamans

NO: se subministrarà cap paper procedent de boscos gestionats de 

manera sostenible o fonts reciclades

 
Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la 
compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. Es podrà requerir que presentin en qualsevol 
moment el nom comercial, nom del fabricant, percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
denominació del certificat que acredita el compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera 
ordenada i correlativa dels corresponents certificats en vigor:

- Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent.

- O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una altra
oficialment i similar, que inclogui aquest requisit.

 
Justificació del criteri: La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a la co
la biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És 
un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius 
a aquest servei. 

 
B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR
 
B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica  de l’Escola les Aigües. Fins a 40 punts:
 

a) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinàriaCATEGORIAAUXILIAR

 
El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’el
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional d’auxiliar).
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional d’auxiliar).) "tipus", que a 
efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicam
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

 
I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball 
sectorització i  elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria 
auxiliar i haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de 

S'atorgaran els punts assignats per a cada categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
l'empresa justifiqueu documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 

 

Compromís de la utilització de paper procedent de boscos 

gestionats de manera sostenible o de fonts reciclades 
PUNTS 

Si: subministrament de paper higiènic 2,5 

Si: subministrament de paper eixugamans 2,5 

subministrarà cap paper procedent de boscos gestionats de 

manera sostenible o fonts reciclades 
0 

Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 
compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. Es podrà requerir que presentin en qualsevol 

l nom comercial, nom del fabricant, percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
denominació del certificat que acredita el compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera 
ordenada i correlativa dels corresponents certificats en vigor: 

icat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent.
O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una altra etiqueta de tipus I reconeguda 
oficialment i similar, que inclogui aquest requisit. 

La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a la conservació dels recursos naturals, 
la biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És 
un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius 

MITJANÇANT JUDICI DE VALOR: FINS A 45 PUNTS

B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica  de l’Escola les Aigües. Fins a 40 punts: 

d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
CATEGORIAAUXILIARde l’escola de LES AIGÜES:fins a 30 punts. 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’el
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional d’auxiliar).

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional d’auxiliar).) "tipus", que a 
efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament del centre. 

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la 
sectorització i  elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria 
auxiliar i haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de 
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categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
l'empresa justifiqueu documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 

Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 

compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. Es podrà requerir que presentin en qualsevol 

l nom comercial, nom del fabricant, percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
denominació del certificat que acredita el compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera 

icat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent. 

etiqueta de tipus I reconeguda 

La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
nservació dels recursos naturals, 

la biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És 
un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius 

FINS A 45 PUNTS 

B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 

d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
fins a 30 punts.  

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional d’auxiliar). 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional d’auxiliar).) "tipus", que a 

d’aquest centre, que inclogui la 
sectorització i  elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria 
auxiliar i haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de l’equip de 
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treball, haurà d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons
part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb 
un calendari amb horaris: fins a 5 punts.
 
III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora
 

Descripció  

I Càrrega de treball, sectorització, elaboració de 
rutes... 

II. Neteges a fons rotatives i 
horaris 

III. Mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable 
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a les  mateixes persones tr
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
• Manca contemplar alguna actuació nece
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

cloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja: fins a 20 punts

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons rotativ
part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb 

fins a 5 punts. 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
iària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora: fins a 5 punts

Valoració

Insuficient Suficient 

I Càrrega de treball, sectorització, elaboració de 
0 5 

II. Neteges a fons rotatives i freqüents. Calendari  i 
0 1,25 

III. Mitjans tècnics i medis materials 0 1,25 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable  
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
ocedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
rròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
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cloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, zones/àrees a 
fins a 20 punts. 

rotatives i freqüents per 
part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja 
fins a 5 punts. 

Valoració 

Bé Excel·lent 

10 20 

2,5 5 

2,5 5 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:  

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

eballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
ocedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat. 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
en detalls, procediments d’execució o de forma detallada. 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
rròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 
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• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una pr

• en les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb 
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a pren

rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 
Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actua

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del p
 
Justificació del criteri: La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional d’auxiliar juntament amb la dedicació de responsable d’equip d’un centre constitueix 
una part essencial de la proposta reorganitzativa d’una empresa, amb una proposta de 
dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja ordinària i diària adequada per a 
cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordi
pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 
ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres.
 
La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional d’auxili
d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la neteja, 
els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els mitjans materials a utilitzar.

 
b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA
 
El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) d'un centre. 
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica del  cen
d’especialista) "tipus", que a efectes de valoració d’ofertes 
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:
 

No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

en les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 
rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional d’auxiliar juntament amb la dedicació de responsable d’equip d’un centre constitueix 

de la proposta reorganitzativa d’una empresa, amb una proposta de 
dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja ordinària i diària adequada per a 
cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordi
pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 
ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres. 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional d’auxiliar , que es proposi assignar a un lloc de treball concret 
d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la neteja, 
els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els mitjans materials a utilitzar.

) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTAde l’escola de LES AIGÜES:fins a 10 punts. 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) d'un centre. 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica del  centre (categoria professional 
d’especialista) "tipus", que a efectes de valoració d’ofertes  

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 
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en les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 

algunes mancances no significatives. 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

dre però manca definir alguna casuística particular poc 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

lec de prescripcions tècniques. 

La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional d’auxiliar juntament amb la dedicació de responsable d’equip d’un centre constitueix 

de la proposta reorganitzativa d’una empresa, amb una proposta de 
dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja ordinària i diària adequada per a 
cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es 
pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 

ar , que es proposi assignar a un lloc de treball concret 
d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la neteja, 
els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els mitjans materials a utilitzar. 

) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
ins a 10 punts.  

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) d'un centre.  

tre (categoria professional 
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I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
(neteja vidres) d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 
llarg de l’any complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials 
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb un calendari i horaris i adaptat al centre
 
III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècn
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora
punts. 

 
Descripció  

 

Proposta de distribució i calendari de neteja 
de vidres 

Proposta de distribució i calendari de treballs 
especials, calendari. 

Mitjans tècnics i medis materials 

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l’execució de la proposta
• La/Les solució/ons tècnica/ques 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder e
proposat. 

• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta 
informacions addicionals.

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa 
execució sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, caract
la descripció de l'estat actual.

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
alistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

llarg de l’any complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre: fins a 5 punts.

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

complementat amb un calendari i horaris i adaptat al centre: fins a 2,5 punts. 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials 
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora: fins a un màxim de 2,5 

Valoració

Insuficient Suficient 

Proposta de distribució i calendari de neteja ordinària 
0 1,25 

Proposta de distribució i calendari de treballs 
0 0,65 

Mitjans tècnics i medis materials  0 0,65 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 
execució de la proposta. 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment 

Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa 
execució sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en 
la descripció de l'estat actual. 
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I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
alistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

fins a 5 punts. 

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

 

ics i medis materials per a la neteja 
fins a un màxim de 2,5 

Valoració 

Bé Excel·lent 

2,5 5 

1,25 2,5 

1,25 2,5 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:  

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

xecutar segons el procediment 

horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es 
requereixi a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa 

erístiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en 
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• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta.

• La justificació de la necessitat 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna

 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no 

significatives. 
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'i
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació.

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

 
Justificació de criteri:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
especialista constitueix una part essencial d
més rellevància pel que fa a les pels Centres Especials de Treball, amb una proposta de de 
distribució i execució de les taques de neteja periòdica d’especialista adequada per a cada centre, 
de forma que una vegada es disposi i s’implementi aquest pla de treball permeti una millor 
prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja periòdica d’especialistes adaptades a les 
necessitats dels centres. 
 

B.2.Pla de comunicació que inclogui una campanya per t
municipals. Fins a 5 punts. 
 
Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en aspectes 
com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les instal·lacions

Descripció  

En el detall del pla es valorarà la presentació d’un pla 
de comunicació detallat de les campanyes indicant les 
activitats a realitzar i els recursos i/o materials 
necessaris per la a la seva realització

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 
La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no 

Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 
poc rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'i
correctament l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
especialista constitueix una part essencial de la proposta re-organitzativa d’una empresa i amb 
més rellevància pel que fa a les pels Centres Especials de Treball, amb una proposta de de 
distribució i execució de les taques de neteja periòdica d’especialista adequada per a cada centre, 

na vegada es disposi i s’implementi aquest pla de treball permeti una millor 
prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja periòdica d’especialistes adaptades a les 

2.Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en aspectes 
com l’ordre, la neteja i la cura dels materials i les instal·lacions. 

Valoració
Insuficient Suficient 

valorarà la presentació d’un pla 
de comunicació detallat de les campanyes indicant les 
activitats a realitzar i els recursos i/o materials 
necessaris per la a la seva realització 

0 0,50 
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Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 

 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular 

l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols 
addicionals i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar 

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
organitzativa d’una empresa i amb 

més rellevància pel que fa a les pels Centres Especials de Treball, amb una proposta de de 
distribució i execució de les taques de neteja periòdica d’especialista adequada per a cada centre, 

na vegada es disposi i s’implementi aquest pla de treball permeti una millor 
prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja periòdica d’especialistes adaptades a les 

enir cura dels edificis/equipaments 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització de les persones usuàries dels diferents edificis/equipaments en aspectes 

Valoració 
Bé Excel·lent 

1 2 
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Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• No s’ajusta a la realitat. 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i 

l'execució de la proposta.
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una propost

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals.

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta.

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.

 
Es considera com a BÉ una p

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes 
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.

 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 

 

Es valorarà el número de centres on es faran les 
campanyes i si es faran sessions de forma presencial o 
no, així com el temps de durada per cada sessió

Periodicitat de les campanyes amb calendari

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i 
l'execució de la proposta. 
La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

addicionals. 
Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 
La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 

erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
mbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 

Es valorarà el número de centres on es faran les 
es faran sessions de forma presencial o 

no, així com el temps de durada per cada sessió 
0 0,50 

Periodicitat de les campanyes amb calendari 0 0,25 
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Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats. 

mancances no significatives. 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
mbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives  

1 2 

0,50 1 
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Justificació del criteri: 
edificis/equipaments en aspectes com l’ordre, la neteja, la cura dels materials i de les 
instal·lacions, es important perquè el manteniment en quan a neteja sigui més eficient, al mate
temps posa en valor la feina del personal que es dedica a aquestes tasques.

 
 
LOT 3: SERVEI DE NETEJA DEL MERCAT MUNICIPAL DE LA PLAÇA DE CUBA, EXCEPTE LA 
NETEJA DELS WC QUE FORMA PART DEL LOT 1.
 
Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de 
 
A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55 punts
 
A.1. Oferta econòmica: fins a 30 punts.
 
L’oferta econòmica més baixa respecte del pressupost base de la licitació s’atorgarà la màxima 
puntuació. Per la resta d’ofertes, 
 
Puntuació = (oferta econòmica més baixa / oferta de l’empresa licitadora )*30
 
En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
d’aplicació (sector de neteja d’edificis).
 
Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei.
 
A.2. Pla de conciliació: fins a 
 
Pel compromís d’aplicar un pla de promoció de la salut i/o l’establiment de mesures de 
conciliació familiar per a tots els treballadors adscrits al contracte
 
El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haur
les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), 
essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del contracte quan 
sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. El conjunt de mesures es desglossen en els següents 
apartats:  
 

1. Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  
agressions físiques o verbals, depressió, estrès. etc. 

2. Promoció del control del t
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 

3. Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar. 
4. Mesures per assegurar la motivació dels empleats, ja sigui a través de beneficis o formacions o 

altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador 
5. Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equ

organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
6. Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal.

 
Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula:

La sensibilització de les persones usuàries dels diferents 
edificis/equipaments en aspectes com l’ordre, la neteja, la cura dels materials i de les 
instal·lacions, es important perquè el manteniment en quan a neteja sigui més eficient, al mate
temps posa en valor la feina del personal que es dedica a aquestes tasques.

LOT 3: SERVEI DE NETEJA DEL MERCAT MUNICIPAL DE LA PLAÇA DE CUBA, EXCEPTE LA 
NETEJA DELS WC QUE FORMA PART DEL LOT 1. 

Aquest lot es reserva a empreses amb la condició de Centres d’iniciativa Especials de Treball.

A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55 punts 

A.1. Oferta econòmica: fins a 30 punts. 

L’oferta econòmica més baixa respecte del pressupost base de la licitació s’atorgarà la màxima 
puntuació. Per la resta d’ofertes, la puntuació s’obtindrà aplicant la següent fórmula:

Puntuació = (oferta econòmica més baixa / oferta de l’empresa licitadora )*30. 

En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
neteja d’edificis). 

Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei. 

fins a 25 punts 

Pel compromís d’aplicar un pla de promoció de la salut i/o l’establiment de mesures de 
tots els treballadors adscrits al contracte: fins a 25

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació per 
les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), 
essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del contracte quan 

’Ajuntament de Mataró. El conjunt de mesures es desglossen en els següents 

Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  
agressions físiques o verbals, depressió, estrès. etc.  
Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 
Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar.  
Mesures per assegurar la motivació dels empleats, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador 
Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equ
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal. 

Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula:
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La sensibilització de les persones usuàries dels diferents 
edificis/equipaments en aspectes com l’ordre, la neteja, la cura dels materials i de les 
instal·lacions, es important perquè el manteniment en quan a neteja sigui més eficient, al mateix 
temps posa en valor la feina del personal que es dedica a aquestes tasques. 

LOT 3: SERVEI DE NETEJA DEL MERCAT MUNICIPAL DE LA PLAÇA DE CUBA, EXCEPTE LA 

Centres d’iniciativa Especials de Treball. 

L’oferta econòmica més baixa respecte del pressupost base de la licitació s’atorgarà la màxima 
la puntuació s’obtindrà aplicant la següent fórmula: 

En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 

Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 

Pel compromís d’aplicar un pla de promoció de la salut i/o l’establiment de mesures de 
fins a 25 punts. 

à de ser d’aplicació per 
les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), 
essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del contracte quan 

’Ajuntament de Mataró. El conjunt de mesures es desglossen en els següents 

Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  

abaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals.  

Mesures per assegurar la motivació dels empleats, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador  
Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal. 

compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula: 
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Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en alguns dels 
apartats indicats: 

SI:  inclourà totes mesures incloses en tots els sis apartats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a quatre dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a tres dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats

NO: es presentarà i aplicarà cap pla

 
Aquest pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat el 
contracte  
 
Justificació del criteri: La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
familiar per a tots els treballadors adscrits al contracte 
situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de treball 
inclusiu, just i favorable. 
 
Les mesures que promouen la salut i el
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de l'absentisme 
laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que 
millor a les realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva.
 
 
B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT
 
B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de 
neteja ordinària i periòdica. Fins a 30 punts
 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de NETEJA ORDINÀRIA
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:
 
I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre,
la sectorització i  elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 
categoria auxiliar i haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de 
l’equip de treball, haurà d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, 
zones/àrees a netejar contempla , temps parcials de neteja de les zones/àrees, le
neteja: fins a 20 punts. 
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons 
part del personal de categoria professional auxiliar en tots els seus vessants complementat amb un 
calendari amb horaris: fins  a 5 punts.
 
III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora

 

Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en alguns dels 

mesures incloses en tots els sis apartats: 1), 2), 3), 4), 5) i 6) 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a quatre dels apartats indicats 

incloses fins a tres dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats 

NO: es presentarà i aplicarà cap pla 

Aquest pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat el 

La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
tots els treballadors adscrits al contracte garanteix que independentment de la seva 

situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de treball 

Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de l'absentisme 
laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que els treballadors adscrits al contracte 
millor a les realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva.

AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR: fins a 45 punts 

1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de 
neteja ordinària i periòdica. Fins a 30 punts 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
NETEJA ORDINÀRIA. Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària 

uest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre,
la sectorització i  elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 

iar i haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de 
l’equip de treball, haurà d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, 
zones/àrees a netejar contempla , temps parcials de neteja de les zones/àrees, le

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per 
part del personal de categoria professional auxiliar en tots els seus vessants complementat amb un 

fins  a 5 punts. 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora: fins a 5 punts.
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Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en alguns dels 
PUNTS 

25 

20 

10 

5 

2,5 

0 

Aquest pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat el 

La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
garanteix que independentment de la seva 

situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de treball 

benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de l'absentisme 

els treballadors adscrits al contracte s’adaptin 
 

fins a 45 punts  

1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària  

. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui 
la sectorització i  elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de 

iar i haurà de contemplar les funcions i dedicació de la persona responsable de 
l’equip de treball, haurà d’incloure les hores  per a aquest centre: especificant els horaris, 
zones/àrees a netejar contempla , temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de 

rotatives i freqüents per 
part del personal de categoria professional auxiliar en tots els seus vessants complementat amb un 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja 
fins a 5 punts. 
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Descripció  

I Càrrega de treball, sectorització, elaboració de 
rutes... 

II. Neteges a fons rotatives i freqüents. Calendari  
i horaris 

III. Mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable 
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i

'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de 

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposad
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa exe
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essen
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 

Es considera com a BÉ una proposta que

• en les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’ex
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar 
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

rellevants. 

Valoració

Insuficient Suficient 

I Càrrega de treball, sectorització, elaboració de 
0 5 

II. Neteges a fons rotatives i freqüents. Calendari  
0 1,25 2,5

III. Mitjans tècnics i medis materials 0 1,25 2,5

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable  

osta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa exe
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essen

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

en les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’ex
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 
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Valoració 

Bé Excel·lent 

10 20 

2,5 5 

2,5 5 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:  

osta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat. 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada. 

a però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

en les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 
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• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 
rellevant que no afecta a la seguretat de

 
Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicio
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació.

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

 
Justificació del criteri:La valoració del Pla de Treball de Nete
professional d’auxiliar juntament amb la dedicació de responsable d’equip d’un centre constitueix 
una part essencial de la proposta reorganitzativa d’una empresa, amb una proposta de 
dimensionament i identificació d
cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es 
pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en l’execució del serv
ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres.
 
La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional d’auxiliar , que es proposi assignar a un lloc de treball concret 
d’un centre conegui amb exactitud quines
els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els mitjans materials a utilitzar.

 
B.2. Pla de comunicacióque inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 
municipals: fins a 5 punts. 
 
Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització dels treballadors
reciclar.  
 
I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes indicant 
les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la s
 
II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 
sessió. 
 
III. Periodicitat de les campanyes amb calendari
 

Descripció  

I. Detall del pla  

II. Es valorarà si es faran sessions de forma 
presencial o no, així com el temps de durada per 
cada sessió 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 
rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicio
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 

mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

:La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional d’auxiliar juntament amb la dedicació de responsable d’equip d’un centre constitueix 
una part essencial de la proposta reorganitzativa d’una empresa, amb una proposta de 
dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja ordinària i diària adequada per a 
cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es 
pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en l’execució del serv
ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres. 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional d’auxiliar , que es proposi assignar a un lloc de treball concret 
d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la neteja, 
els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els mitjans materials a utilitzar.

2. Pla de comunicacióque inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la necessitat de 

I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes indicant 
les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització.

II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 

III. Periodicitat de les campanyes amb calendari. 

Valoració
Insuficient Suficient 

0 0,50 

II. Es valorarà si es faran sessions de forma 
presencial o no, així com el temps de durada per 0 0,50 
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Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 

mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

ja ordinària corresponent a la categoria 
professional d’auxiliar juntament amb la dedicació de responsable d’equip d’un centre constitueix 
una part essencial de la proposta reorganitzativa d’una empresa, amb una proposta de 

e la càrrega de treball de neteja ordinària i diària adequada per a 
cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla de Treball de Neteja ordinària es 
pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional d’auxiliar , que es proposi assignar a un lloc de treball concret 

són les zones/àrees assignades per a efectuar la neteja, 
els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els mitjans materials a utilitzar. 

2. Pla de comunicacióque inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 

i de les persones usuàries del mercat de la necessitat de 

I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes indicant 
eva realització. 

II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 

Valoració 
 Bé Excel·lent 

1 2 

1 2 
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III. Periodicitat de les campanyes amb calendari

 
Els criteris d’avaluació d’aquests 
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• No s’ajusta a la realitat. 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnic
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

completament la proposta que imposs
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha ting
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació 

 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.

 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:
 
• La descripció permet la correcta identificaci

de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• La proposta està tècnicament a

 
 

III. Periodicitat de les campanyes amb calendari 0 0,25 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.

i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 
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0,50 1 

apartats són els que s’indiquen a continuació. 

incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
s municipals d’acord amb la seva 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
ibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

ut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats. 

i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

ó dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
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B. 3.Formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el lloc de 
treball. Fins a10 punts.  
 
Es valorarà fins a un màxim de
treballadors.  
 
La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades.
 
La formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball 
efectiu.  
 
I. Contingut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: exposició 
a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització d’EPI’s.
 
II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació.
 
III. Presentació d’un pla de treball acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me
preventives. 

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament 
• No s’ajusta a la realitat. 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls p

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions 

Descripció  

I. Contingut de la formació  

II.Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del 
temps de formació  

III.Presentació d’un pla de treball acord amb les 
tasques que realitzin els treballadors.

3.Formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el lloc de 

Es valorarà fins a un màxim de 10 punts la presentació d’un pla de formació per la 

La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades.

La formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball 

a formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: exposició 
a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització d’EPI’s.

II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació. 

Presentació d’un pla de treball acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls p
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 

Valoració 
Insuficient Suficient Bé

0 0,75 1,25

II.Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del 
0 0,75 1,25

III.Presentació d’un pla de treball acord amb les 
tasques que realitzin els treballadors. 

0 1,25 2,50
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3.Formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el lloc de 

punts la presentació d’un pla de formació per la totalitat dels 

La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades.   

La formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball 

a formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: exposició 
a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització d’EPI’s. 

Presentació d’un pla de treball acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me-sures 

 
 
 
 
 
 
 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

 
Bé Excel·lent 

1,25 2,5 

1,25 2,5 

2,50 5 
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• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la p
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

• La documentació aportada permet la total comprensió d
• La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 
 

 
LOT 4 : SERVEI DE NETEJA DELS ESPAIS DEL PARC TECNOCAMPUS MATARÓ (EPEL PARC 
TCM I FUNDACIÓ TECNOCAMPUS MATARÓ
 
 
A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55 punts
 
A.1.Oferta econòmica: Fins a 40 punts.
 
Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les diferents tipologies de 
preus unitaris de neteja.  

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa 
 
En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
d’aplicació (sector de neteja d’edificis).
 
Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de raci
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei.
 
A.2. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
conciliació familiar per a tots els treballadors adscrits al contracte
 

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació 
per les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la 
finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 
contracte quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. El conjunt de mesures es desglossen en 
els següents apartats:  

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 

LOT 4 : SERVEI DE NETEJA DELS ESPAIS DEL PARC TECNOCAMPUS MATARÓ (EPEL PARC 
TCM I FUNDACIÓ TECNOCAMPUS MATARÓ- MARESME). 

A. CRITERIS AUTOMÀTICS: fins a 55 punts 

A.1.Oferta econòmica: Fins a 40 punts. 

Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les diferents tipologies de 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa 

En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 
d’aplicació (sector de neteja d’edificis). 

Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de raci
contenció pressupostària per a la contractació d’aquest servei. 

A.2. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
tots els treballadors adscrits al contracte: fins a 10 punts.

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació 
per les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la 
finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el compliment i aplicació del pla al llarg del 
contracte quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. El conjunt de mesures es desglossen en 

 
Ajuntament de Mataró 

La Riera, 48 
www.mataro.cat 

 
 

57 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
ràctica i s’ajusta a les necessitats. 

Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

 

LOT 4 : SERVEI DE NETEJA DELS ESPAIS DEL PARC TECNOCAMPUS MATARÓ (EPEL PARC 

Les empreses licitadores presentaran una oferta econòmica total, aplicant les diferents tipologies de 

Puntuació = (preu total oferta econòmica més baixa)/(preu total oferta de empresa licitadora) X 40 

En cap cas, s’acceptarà un preu hora de neteja o especialista per sota del conveni col·lectiu 

Justificació del criteri: És un criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de racionalitat i 

A.2. Pel compromís d’aplicar un Pla de Promoció de la Salut i/o l’establiment de mesures de 
: fins a 10 punts.  

El pla haurà d’incloure les mesures descrites a continuació i, lògicament, haurà de ser d’aplicació 
per les empreses que resultin adjudicatàries al llarg del contracte (des del seu inici fins a la 

compliment i aplicació del pla al llarg del 
contracte quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. El conjunt de mesures es desglossen en 
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1. Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  

agressions físiques o verbals, depressió, estrès. etc. 
2. Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 

control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 
3. Mecanismes facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar. 
4. Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 

altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a 
5. Mesures de promoció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 

organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
6. Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal.

 
Per la valoració d’aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula:

 
Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en 
alguns dels apartats indicats:
 

SI:  inclourà totes mesures incloses en tots els sis apartats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a tres dels apartats indicats

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats

NO: es presentarà i aplicarà cap pla

 
Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 
el contracte  
 
Justificació del criteri: La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
familiar per a tots els treballadors 
situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de 
treball inclusiu, just i favorable.
 
Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de 
l'absentisme laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que 
contracte s’adaptin millor a les

 
A.3. Pel compromís de l’autorització de paper procedent de boscos gestionats de manera 
sostenible o de fonts reciclades
 
S'atorgaran els punts assignats per a cada 
l'empresa justifiqueu documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 
de gestió forestal sostenible). 
 

Compromís de la utilització de paper procedent de boscos 
gestionats de manera sostenible o de fonts reciclades

Si: subministrament de paper higiènic

Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  
essions físiques o verbals, depressió, estrès. etc.  

Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals. 

s facilitadors de mesures de conciliació personal o familiar.  
Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a 

ció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal.
Comprovacions periòdiques del grau de satisfacció del personal. 

aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula:

Compromís de prestar un pla que inclogui totes les mesures incloses en 
alguns dels apartats indicats: 

SI:  inclourà totes mesures incloses en tots els sis apartats: 1), 2), 3), 4), 5) i 6) 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a cinc dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a quatre dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a tres dels apartats indicats 

SI:  inclourà totes mesures incloses fins a dos dels apartats indicats 

NO: es presentarà i aplicarà cap pla 

Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 

Justificació del criteri: La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
tots els treballadors adscrits al contracte garanteix que independentment de la seva 

situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de 
treball inclusiu, just i favorable. 

Les mesures que promouen la salut i el benestar milloren les relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de 
l'absentisme laboral.  Aquestes polítiques de conciliació faran que els treballadors adscrits al 

s’adaptin millor a les realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva.

3. Pel compromís de l’autorització de paper procedent de boscos gestionats de manera 
sostenible o de fonts reciclades: fins a 5 punts 

S'atorgaran els punts assignats per a cada categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
l'empresa justifiqueu documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 

Compromís de la utilització de paper procedent de boscos 
gestionats de manera sostenible o de fonts reciclades 

PUNTS 

Si: subministrament de paper higiènic 2,5 
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Mesures per a la prevenció, detecció i tractament dels síndromes de burnout, mobbing,  

Promoció del control del tabaquisme, millora de l’alimentació, l’increment de l’activitat física, el 
control del consum d’alcohol, la gestió de l’estrès o la prevenció dels accidents laborals.  

Mesures per assegurar la motivació del personal, ja sigui a través de beneficis o formacions o 
altres mesures efectives que ajudin al creixement professional del treballador/a  

ció d’un bon clima entre els empleats, facilitant reunions d’equip efectives, 
organitzant activitats o altres mesures efectives per la motivació i implicació del personal. 

aquest apartat, les empreses licitadores indicaran el seu compromís, obtenint la 
puntuació en funció dels apartats que es comprometen a disposar i aplicar, segons la següent taula: 

PUNTS 

10,00 

8,00 

6,00 

4,00 

2,00 

0 

Aquest Pla es presentarà per l’empresa contractista en el termini màxim d’un mes un cop formalitzat 

Justificació del criteri: La valoració en l’aplicació d’un pla de treball i/o de mesures de conciliació 
garanteix que independentment de la seva 

situació personal, se’n puguin beneficiar de forma equitativa. Ajudant a fomentar un ambient de 

relacions interpersonal i fomenten un 
ambient de treball positiu. Aquestes mesures tenen un impacte directe en la reducció de 

els treballadors adscrits al 
realitats del seu dia, impactant directament en una actitud proactiva. 

3. Pel compromís de l’autorització de paper procedent de boscos gestionats de manera 

categoria, de les indicades a continuació, sempre que 
l'empresa justifiqueu documentalment, per a tots els productes utilitzats en aquesta categoria, un 
contingut mínim del 70 % en fibres reciclades o verges sostenibles (emparades per certificats vàlids 
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Si: subministrament de paper eixugamans

NO: se subministrarà cap paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible o fonts reciclades

 
Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la 
compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. Es podrà requerir que presentin en qualsevol moment 
el nom comercial, nom del fabricant, percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
denominació del certificat que acredita el compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera 
ordenada i correlativa dels corresponents certificats en vigor:
 
- Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 

independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent.
- O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una

oficialment i similar, que inclogui aquest requisit.
 
Justificació del criteri: La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a
biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És un 
criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius a 
aquest servei. 
 
B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR fins a 45 punts
 
B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica del l’edifici TCM1: Fins a un màxim de 30 punts
 
a) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària CATEGORIA NETEJADOR/A
 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora).
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que a 
efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest cen
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:

 
I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball 
sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categori
netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, 
zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja
punts. 
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realitzaci
part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb 
un calendari amb horaris: fins a 5 punt
 

Si: subministrament de paper eixugamans 2,5 

subministrarà cap paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible o fonts reciclades 

0 

Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
llarg del contracte (des del seu inici fins a la finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 
compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. Es podrà requerir que presentin en qualsevol moment 

l nom comercial, nom del fabricant, percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
denominació del certificat que acredita el compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera 
ordenada i correlativa dels corresponents certificats en vigor: 

Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent.
O bé, certificat d'Etiqueta Ecològica de la UE vigent, o una altra etiqueta de tipus I reconeguda 
oficialment i similar, que inclogui aquest requisit. 

Justificació del criteri: La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
manera sostenible i fonts reciclades és un criteri contribueix a la conservació dels recursos naturals, la 
biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És un 
criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius a 

B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR fins a 45 punts

B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica del l’edifici TCM1: Fins a un màxim de 30 punts

au d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària CATEGORIA NETEJADOR/A: Fins a 20 punts. 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora).

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que a 
efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre  

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució de la càrrega de treball d’aquest centre, que inclogui la 
sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categori
netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, 
zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització de les neteges a fons rotatives i freqüents per 
part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb 

fins a 5 punts. 
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Aquest compromís lògicament haurà de ser aplicat per les empreses que resultin adjudicatàries al 
finalització), essent responsable l’empresa d’acreditar el 

compliment i subministrament real del paper higiènic i eixugamans amb aquestes característiques 
quan sigui requerit per l’Ajuntament de Mataró. Es podrà requerir que presentin en qualsevol moment 

l nom comercial, nom del fabricant, percentatge de fibres reciclades o verges sostenibles, i 
denominació del certificat que acredita el compliment d'aquest criteri, acompanyat de manera 

Certificat vàlid de cadena de custòdia (gestió forestal sostenible), expedit per un pla de certificació 
independent a càrrec de tercers, com els sistemes de certificació PEFC o FSC, o equivalent. 

altra etiqueta de tipus I reconeguda 

Justificació del criteri: La valoració de la utilització de paper procedent de boscos gestionats de 
la conservació dels recursos naturals, la 

biodiversitat i la salut dels ecosistemes. Promou la idea d'un ús responsable del medi ambient. És un 
criteri objectiu que està directament vinculat als objectius de sostenibilitat mediambiental relatius a 

B. CRITERIS AVALUABLES MITJANÇANT JUDICI DE VALOR fins a 45 punts 

B.1. Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja ordinària i periòdica del l’edifici TCM1: Fins a un màxim de 30 punts. 

au d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
de Treball de Neteja ordinària d’un centre (categoria professional de netejadora). 

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja ordinària (categoria professional netejadora) "tipus", que a 

d’aquest centre, que inclogui la 
sectorització i elaboració de rutes individuals de treball diàries per a cada lloc de treball de categoria 
netejadora que es proposi l'empresa licitadora per a aquest centre: especificant els horaris, 
zones/àrees a netejar, temps parcials de neteja de les zones/àrees, les tasques de neteja: fins a 10 

rotatives i freqüents per 
part del personal de categoria professional netejadora en tots els seus vessants complementat amb 
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III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i me
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora
 

Descripció  

I. Càrrega de treball  sectorització i elaboració 

de rutes 

II.  Neteges a fons rotatives i freqüents. 

Calendari i horaris 

III. mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta 

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corr
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense acla
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'h
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rell
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la 

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional de netejadora: fins a 5 punts.

Valoració 

Insuficient Suficient Bé

I. Càrrega de treball  sectorització i elaboració 
0 2,5 

Neteges a fons rotatives i freqüents. 
0 1,25 2,5

III. mitjans tècnics i medis materials 0 1,25 2,5

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 
La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les  mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.

contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corr
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada.
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense acla

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rell
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
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dis materials per a la neteja 
fins a 5 punts. 

Bé Excel·lent 

5 10 

2,5 5 

2,5 5 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

les  mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat. 

Aporta els calendaris de treball i horaris quan així es requereixi a l’apartat corresponent però 
sense aprofundir en detalls, procediments d’execució o de forma detallada. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

an tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 

descripció, però amb algunes mancances no significatives. 
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• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 

rellevant que no afecta a la seguretat de les persones.
 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:
 

• La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realita
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament 
l'espai i/o element sobre el 

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques 

 
Justificació del criteri: La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional de netejadora d’un centre constitueix una 
d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja 
ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla 
de Treball de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en 
l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres.
 
La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorgani
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria profe
concret d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la 
neteja, els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els  mitjans mater
 
b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA d'un centre del l’edifici TCM1
 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista) 
 
Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria profession
que a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre 
 
Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim:
 
I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica
(neteja vidres) d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 
llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre
 
II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
tancaments) a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre
 

Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

ures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 
rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realita
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques 

Justificació del criteri: La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
professional de netejadora d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja 
ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla 

l de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en 
l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres.

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat de reorganitzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 
operari/ària de categoria professional de netejadora,  que es proposi assignar a un lloc de treball 
concret d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la 
neteja, els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els  mitjans mater

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA d'un centre del l’edifici TCM1

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
d’un Pla de Treball de neteja periòdica (categoria professional d’especialista)  

Cal presentar un Pla de Treball de Neteja periòdica (categoria professional d’especialista) "tipus", 
que a efectes de valoració d’ofertes s’haurà de fer únicament d’aquest centre  

Aquest apartat ha d’incloure, com a mínim: 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

llarg de l’any  complementat amb un calendari i horaris adaptat al centre: fins a 

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 

complementat amb  un calendari i horaris i adaptat al centre: fins a 3 punts. 
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La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

ures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament 

Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques  

Justificació del criteri: La valoració del Pla de Treball de Neteja ordinària corresponent a la categoria 
part essencial de la proposta re-organitzativa 

d’una empresa, amb una proposta de dimensionament i identificació de la càrrega de treball de neteja 
ordinària i diària adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi d’un adequat Pla 

l de Neteja ordinària es pugui implementar per a aconseguir una millor prestació i qualitat en 
l’execució del servei de neteja ordinària i diària adaptades a les necessitats dels centres. 

tzar el treball de neteja per a 
elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja ordinària adients a cada centre (atenent les 
necessitats específiques de neteja que presenten les tipologies de centre indicades), perquè cada 

ssional de netejadora,  que es proposi assignar a un lloc de treball 
concret d’un centre conegui amb exactitud quines són les zones/àrees assignades per a efectuar la 
neteja, els temps de dedicació, les tasques i freqüències a realitzar, els  mitjans materials a utilitzar. 

b) Grau d'idoneïtat de la proposta “tipus” en l'elaboració i aplicació d’un Pla de Treball de 
neteja periòdica CATEGORIA ESPECIALISTA d'un centre del l’edifici TCM1: fins a 10 punts 

El present criteri té per objecte l’avaluació de la capacitat de les empreses pel que a l’elaboració 
 

al d’especialista) "tipus", 
 

I. Idoneïtat de la proposta de distribució i forma d’execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialistes a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al 

fins a 5  punts.   

II. Idoneïtat de la proposta concreta de realització dels treballs especials (poliments, patis i 
a realitzar en les diferents intervencions que es proposin realitzar al llarg de l’any 
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III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista
 

Descripció  

I. Distribució i calendari de les taques de neteja  vidres 

II. Proposta  distribució dels treballs especials 
(poliments, patis i tancaments). Calendari

III. mitjans tècnics i medis materials

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• La proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.
• No s’ajusta a la realitat. 
• La solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries.
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencial

'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement 

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.
 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris de treball i horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es requereixi 
a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada.

• Enumera i identifica l’actuació proposa
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa ex
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions esse
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.

III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials
diària ordinària corresponent a la categoria professional d’especialista: fins a un màxim de 2 punts.

Valoració

Insuficient Suficient 

I. Distribució i calendari de les taques de neteja  vidres  0 0,75 

II. Proposta  distribució dels treballs especials 
(poliments, patis i tancaments). Calendari 

0 0,75 

III. mitjans tècnics i medis materials 0 0,50 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació: 

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques.

La solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries.
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencial

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat.
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

onsidera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris de treball i horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es requereixi 
a l’apartat corresponent, procediments d’execució o de forma detallada. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa ex
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions esse

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

da la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
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III. Idoneïtat de la proposta d’aplicació de mitjans tècnics i medis materials per a la neteja 
fins a un màxim de 2 punts. 

Valoració 

Bé Excel·lent 

1,50 5 

1,50 3 

1 2 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació:  

proposta no s’adequa a les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

La solució comporta risc per a les mateixes persones treballadores i/o usuàries. 
Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten l 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar segons el procediment proposat. 

Aporta els calendaris de treball i horaris, però sense aprofundir en detalls, quan així es requereixi 

da però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats del centre. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 



CSV (Codi de verificació
Segura) IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Data i hora 12/05/2026 11:59:01

Normativa Aquest document incorpora signatura electrònica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electrònics de confiança

Signat per JOSEFA GARCÍA REINA (CAP DE SECCIÓ GESTIÓ JURÍDICA)

URL de verificació https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7REH7SCEVK3DPNBTQFAA2VC4 Pàgina 63/83

 

 

• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació
• La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

rellevants. 
• Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 

rellevant que no afecta a la seguretat de les perso
 
Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que:

• La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 
i/o qualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació.

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• Identifica i descriu les mancances

total de la proposta. 
• La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.
 
Justificació del criteri:La valoració del Pla de Treball de Neteja 
especialista d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialista adequada per a cada ce
aquest pla de treball permeti una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 
periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats dels centres.
 
La importància d’aquest criteri es
a elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada centre, 
perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines só
neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les tasques a fer adaptades a les 
necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre.

 
B.2. Formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut 
treball: fins a 5 punts.  
 
Es valorarà fins a un màxim de 5
treballadors. La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades. La 
formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball 
efectiu.  
 
Aquest apartat ha d’incloure com a mínim:
 
I. Contingut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: exposi
a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització d’EPI’s.
 
II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació.
 
III.Presentació d’un pla de treball d’acord amb les tasques que realitzin els 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me
preventives. 
 
 
 

Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 
La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 
rellevant que no afecta a la seguretat de les persones. 

Es considerarà com a EXCEL·LENT una proposta que: 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 

ualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 
l'espai i/o element sobre el qual es proposa l'actuació. 
La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
Identifica i descriu les mancances, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques.

:La valoració del Pla de Treball de Neteja periòdica de categoria professional 
especialista d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re
empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de neteja periòdica 
d’especialista adequada per a cada centre, de forma que una vegada es disposi i s’implementi 
aquest pla de treball permeti una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 
periòdica d’especialistes adaptades a les necessitats dels centres. 

La importància d’aquest criteri es basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, per 
a elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada centre, 
perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines só
neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les tasques a fer adaptades a les 
necessitats de neteja d’especialista específica de cada centre. 

2. Formació específica en matèria de prevenció, seguretat i salut relacionades amb el lloc de 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un pla de formació per la totalitat dels 
La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades. La 

formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball 

Aquest apartat ha d’incloure com a mínim: 

I. Contingut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: exposi
a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització d’EPI’s.

II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del temps de formació. 

III.Presentació d’un pla de treball d’acord amb les tasques que realitzin els treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me
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La descripció de l'estat actual i/o de la realitat existent conté errades i/o inexactituds poc 

Es detallen les mesures concretes a prendre però manca definir alguna casuística particular poc 

La descripció de l'estat actual està completament alienada a la realitat existent i permet la 
correcta identificació dels elements i/o àrees objecte de la millora. S'inclouen plànols addicionals 

ualsevol altra informació amb el detall de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar correctament 

, defectes i/o problemes existents i justifica la necessitat pel 

La proposta està tècnicament alineada amb les exigències del plec de prescripcions tècniques. 

periòdica de categoria professional 
especialista d’un centre constitueix una part essencial de la proposta re-organitzativa d’una 
empresa, amb una proposta de de distribució i execució de les taques de neteja periòdica 

ntre, de forma que una vegada es disposi i s’implementi 
aquest pla de treball permeti una millor prestació i qualitat en l’execució del servei de neteja 

basa en la capacitat d’analitzar les necessitats de cada centre, per 
a elaborar i disposar de Plans de Treball de Neteja periòdica d’especialistes adients a cada centre, 
perquè cada operari/ària de categoria d’especialista, conegui amb exactitud quines són elements de 
neteja d’especialista a netejar per espais i zones planificades, les tasques a fer adaptades a les 

relacionades amb el lloc de 

punts la presentació d’un pla de formació per la totalitat dels 
La formació haurà d’impartir per mitjans propis o a través d’empreses especialitzades. La 

formació es realitzarà dins de la jornada laboral i es retribuirà als treballadors com hores de treball 

I. Contingut de la formació, es valorarà que contingui com a mínim les següents formacions: exposició 
a agents químics, manipulació manuals de càrregues, postures forçades i utilització d’EPI’s. 

treballadors, es valorarà 
que contingui com a mínim el llistat de productes químics, el llistat d’activitats de neteja i les me-sures 
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Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació
 
Es considera com a INSUFICIENT 

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• No s’ajusta a la realitat. 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

l'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat 

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.
 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta 

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no si
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

Descripció  

I.Contingut de la formació. 

II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del 
temps de formació  

III. Presentació d’un pla de treball.

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

rta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no si
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

Valoració
Insuficient Suficient 

0 0,75 1,25

II. Pla per cobrir la jornada laboral amb motiu del 
0 0,75 1,25

III. Presentació d’un pla de treball. 0 1,25 2,50
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Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

 
Bé Excel·lent 

1,25 2,5 

1,25 2,5 

2,50 5 
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• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives
 

B.3. Gestió dels residus i altres accions mediambientals. Fins 5 punts.  
 
Es valorarà fins a un màxim de 5 punts les propostes tècniques que incloguin l’estalvi de productes i 
fomentin la recollida selectiva
 
Aquest apartat ha d’incloure com a mínim:

I. Propostes d’estalvi de productes, minimització de residus, estalvi energètic i reducció de so
amb resultats a llarg termini i el sistema de retiment de comptes que s’estableixi, per aquest 
concepte, en els informes i/o memòries de control i superv
 
II. Proposta tècnica fomenti la recollida selectiva de residus mitjançant l’habilitació de punts verds a 
cada edifici i l’organització coherent de les tasques habituals de buidatge, trasllat i em
magatzematge temporal, ajudant a 
 

Descripció  

I. Propostes d’estalvi  

II. Recollida selectiva  

 
Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• No s’ajusta a la realitat. 
• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions 

l'execució de la proposta. 
• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 

requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.
 
Es considera com a SUFICIEN

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
l'execució de la proposta. 

La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives.

res accions mediambientals. Fins 5 punts.   

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts les propostes tècniques que incloguin l’estalvi de productes i 
fomentin la recollida selectiva. 

Aquest apartat ha d’incloure com a mínim: 

I. Propostes d’estalvi de productes, minimització de residus, estalvi energètic i reducció de so
amb resultats a llarg termini i el sistema de retiment de comptes que s’estableixi, per aquest 
concepte, en els informes i/o memòries de control i supervisió haurà de presentar. 

II. Proposta tècnica fomenti la recollida selectiva de residus mitjançant l’habilitació de punts verds a 
cada edifici i l’organització coherent de les tasques habituals de buidatge, trasllat i em
magatzematge temporal, ajudant a la minimització de residus.  

Valoració 
Insuficient Suficient Bé Excel·lent

0 0,50 1 

0 0,75 1,5 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
La solució que aporta no és tècnicament viable. 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

ixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

 
Ajuntament de Mataró 

La Riera, 48 
www.mataro.cat 

 
 

65 

. 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts les propostes tècniques que incloguin l’estalvi de productes i 

I. Propostes d’estalvi de productes, minimització de residus, estalvi energètic i reducció de so-roll, 
amb resultats a llarg termini i el sistema de retiment de comptes que s’estableixi, per aquest 

isió haurà de presentar.  

II. Proposta tècnica fomenti la recollida selectiva de residus mitjançant l’habilitació de punts verds a 
cada edifici i l’organització coherent de les tasques habituals de buidatge, trasllat i em-

Excel·lent 

2 

3 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació. 

essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 
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• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb 
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives
 

B.4. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 
municipals: fins a 5 punts. 
 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipamen
objectiu la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la necessitat de 
reciclar.  
 
I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització.
 
II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 
sessió. 
 
III. Periodicitat de les campanyes amb calendari
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació
 
Es considera com a INSUFICIENT una proposta que:

• No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat.
• La solució que aporta no és tècnicament viable.
• No s’ajusta a la realitat. 

Descripció  

I. Detall del pla  

II. Es valorarà si es faran sessions de forma 
presencial o no, així com el temps de durada 
per cada sessió 

III. Periodicitat de les campanyes amb calendari

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.
No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

m a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives.

4. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
campanyes a implantar als edificis/equipaments municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 
objectiu la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la necessitat de 

I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització.

II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 

nyes amb calendari. 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació

Es considera com a INSUFICIENT una proposta que: 

No inclou algun dels requeriments mínims de contingut de l’apartat. 
solució que aporta no és tècnicament viable. 

Valoració 
Insuficient Suficient Bé

0 0,50 1

II. Es valorarà si es faran sessions de forma 
presencial o no, així com el temps de durada 0 0,50 1

campanyes amb calendari 0 0,25 0,50

 
Ajuntament de Mataró 

La Riera, 48 
www.mataro.cat 

 
 

66 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats. 

algunes mancances no significatives. 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

. 

4. Pla de comunicació que inclogui una campanya per tenir cura dels edificis/equipaments 

Es valorarà fins a un màxim de 5 punts la presentació d’un Pla de comunicació que proposi les 
ts municipals. El pla de comunicació ha de tenir per 

objectiu la sensibilització dels treballadors i de les persones usuàries del mercat de la necessitat de 

I. Detall del pla: es valorarà la presentació d’un pla de comunicació detallat de les campanyes 
indicant les activitats a realitzar i els recursos i/o materials necessaris per la a la seva realització. 

II. Es valorarà si es faran sessions de forma presencial o no, així com el temps de durada per cada 

Els criteris d’avaluació d’aquests apartats són els que s’indiquen a continuació. 

Bé Excel·lent 

1 2 

1 2 

0,50 1 
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• Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 
l'execució de la proposta. 

• La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent.

• Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar 
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació .
• Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica.

 
Es considera com a SUFICIENT una proposta que:

• Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls.
• Enumera i identifica l’actuació proposad

completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 
informacions addicionals. 

• Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa exe
sense aclariments i/o informacions addicionals.

• Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual.

• Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essen
l'execució de la proposta. 

• La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

• No està ben justificada la necessitat d'execució d'una part de la proposta.
• Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació.
 
Es considera com a BÉ una proposta que:

• En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
• La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
• Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
• Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació.
 
Es considerarà com a EXCEL•LENT una proposta que:

• La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 
l'actuació. 

• La documentació aportada permet la total comprensió de la proposta.
• La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 
 

 
DIVUITENA. VARIANTS O ALTERNATIVES
 
D’acord amb el previst a l’article 142 de la LCSP, no s’admeten variants, per la qual 
Contractació exclourà al licitador que presenti variants o alternatives a la prestació del servei objecte 
de contractació. 
 
 
 
 
 

Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

La/Les solució/ons tècnica/ques proposada/es s’estima/en no alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 
experiència i/o coneixement de la realitat existent. 
Manquen descripcions i/o detalls essencials per poder executar  

guna actuació necessària per completar l'actuació . 
Existeixen incoherències rellevants en la proposta tècnica. 

Es considera com a SUFICIENT una proposta que: 

Aporta els calendaris però sense aprofundir en detalls. 
Enumera i identifica l’actuació proposada però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa exe
sense aclariments i/o informacions addicionals. 
Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 
descripció de l'estat actual. 
Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essen

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar.

a la necessitat d'execució d'una part de la proposta. 
Manca contemplar alguna actuació necessària per completar l'actuació. 

Es considera com a BÉ una proposta que: 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació.
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats.
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives.
Falta completar alguna actuació no necessària per realitzar l’actuació. 

erarà com a EXCEL•LENT una proposta que: 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

ció aportada permet la total comprensió de la proposta. 
La proposta està tècnicament alineada amb les necessitats comunicatives 

ENA. VARIANTS O ALTERNATIVES 

D’acord amb el previst a l’article 142 de la LCSP, no s’admeten variants, per la qual 
Contractació exclourà al licitador que presenti variants o alternatives a la prestació del servei objecte 
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Existeixen incoherències en la proposta que afecten a qüestions essencials i que no permeten 

alineades amb les necessitats 
requerides i/o improcedent/s per part dels serveis tècnics municipals d’acord amb la seva 

a però manquen descripcions i/o detalls per definir 
completament la proposta que impossibiliten la completa execució sense aclariments i/o 

Manquen descripcions i/o detalls per definir la proposta que impossibiliten la completa execució 

Hi ha conceptes, característiques i/o realitats de rellevància que no s'han tingut en compte en la 

Existeixen contradiccions en la proposta que no afecten a qüestions essencials i permeten 

La justificació de la necessitat no ha tingut en compte qüestions tècniques de rellevància o ha 
identificat erròniament alguns supòsits que no impliquen que la millora no es pugui executar. 

En les explicacions de l’execució de la proposta falti algun petit detall en l’explicació. 
La proposta tècnicament es pot dur a la pràctica i s’ajusta a les necessitats. 
Enumera i identifica correctament la descripció, però amb algunes mancances no significatives. 

La descripció permet la correcta identificació dels elements. S'inclouen informació amb el detall 
de l'àmbit d'actuació per tal d'identificar  correctament l’element sobre el qual es proposa 

 

D’acord amb el previst a l’article 142 de la LCSP, no s’admeten variants, per la qual cosa la Mesa de 
Contractació exclourà al licitador que presenti variants o alternatives a la prestació del servei objecte 
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DINOVENA. CRITERIS DE DESEMPAT EN CAS D’IGUALACIÓ DE PROPOSICIONS
 
En el cas que després de l’aplicació dels 
més ofertes, s’adjudicarà el contracte a la proposició que resulti d’aplicar els següents criteris de 
desempat: 
 
a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de p
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que 
els imposi la normativa. 
 
En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposició 
més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge 
superior al que els imposi la normativa, té preferència en l’adjudicació del contracte el licitador que 
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat e
 
b) Proposicions d’empreses d’inserció que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la 
regulació del règim de les empreses d’inserció, que compleixin els requisits que estableix la normativa 
esmentada per tenir aquesta consider
 
c) Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentació d’ofertes, 
incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i 
homes. 
 
d) A favor de la proposició que comp
 
En cas de seguir persistint l’empat després d’aplicar tots els criteris precedents, es decidirà 
l’adjudicació, entre elles, per sorteig.
 

 

VINTENA. PROPOSICIONS ANORMALS
 
1.Es considerarà que l'oferta conté valors 
l’execució del contracte estigui inclòs dintre de les previsions efectuades per a les subhastes a l’article 
85 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de contra
de les administracions públiques.
 
Així mateix, es considerarà oferta anormalment baixa i s’exclourà el licitador que, en el tràmit 
d’audiència que correspongui, evidenciï que ha elaborat la seva oferta amb infracció dels salaris 
previstos en el conveni d’aplicació.  
 
2.En relació a la resta de criteris, es considerarà que l'oferta conté valors anormals o 
desproporcionats quan justificadament s’apreciï que la proposició no pot ser complerta en els termes 
oferts. 
 
3.L’article 149.4 de la LCSP estableix
ofertes si comproven que són anormalment baixes perquè vulneren la normativa sobre 
subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social, o 
laboral, nacional o internacional, incloent
 
 

ENA. CRITERIS DE DESEMPAT EN CAS D’IGUALACIÓ DE PROPOSICIONS

En el cas que després de l’aplicació dels criteris d’adjudicació, es produeixi un empat entre dues o 
més ofertes, s’adjudicarà el contracte a la proposició que resulti d’aplicar els següents criteris de 

a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de p
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que 

En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposició 
acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge 

superior al que els imposi la normativa, té preferència en l’adjudicació del contracte el licitador que 
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

b) Proposicions d’empreses d’inserció que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la 
regulació del règim de les empreses d’inserció, que compleixin els requisits que estableix la normativa 
esmentada per tenir aquesta consideració. 

c) Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentació d’ofertes, 
incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i 

A favor de la proposició que comprengui l’oferta econòmica més baixa. 

En cas de seguir persistint l’empat després d’aplicar tots els criteris precedents, es decidirà 
l’adjudicació, entre elles, per sorteig. 

PROPOSICIONS ANORMALS 

Es considerarà que l'oferta conté valors anormals o desproporcionats sempre que el preu per a 
l’execució del contracte estigui inclòs dintre de les previsions efectuades per a les subhastes a l’article 
85 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de contra
de les administracions públiques. 

Així mateix, es considerarà oferta anormalment baixa i s’exclourà el licitador que, en el tràmit 
d’audiència que correspongui, evidenciï que ha elaborat la seva oferta amb infracció dels salaris 

ni d’aplicació.   

En relació a la resta de criteris, es considerarà que l'oferta conté valors anormals o 
desproporcionats quan justificadament s’apreciï que la proposició no pot ser complerta en els termes 

L’article 149.4 de la LCSP estableix que, en tot cas, els òrgans de contractació rebutjaran les 
ofertes si comproven que són anormalment baixes perquè vulneren la normativa sobre 
subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social, o 

o internacional, incloent-hi el compliment dels convenis col·lectius sectorials.
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ENA. CRITERIS DE DESEMPAT EN CAS D’IGUALACIÓ DE PROPOSICIONS 

criteris d’adjudicació, es produeixi un empat entre dues o 
més ofertes, s’adjudicarà el contracte a la proposició que resulti d’aplicar els següents criteris de 

a) Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentació 
d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb discapacitat superior al que 

En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposició 
acrediten tenir relació laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge 

superior al que els imposi la normativa, té preferència en l’adjudicació del contracte el licitador que 
n la seva plantilla. 

b) Proposicions d’empreses d’inserció que regula la Llei 44/2007, de 13 de desembre, per a la 
regulació del règim de les empreses d’inserció, que compleixin els requisits que estableix la normativa 

c) Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentació d’ofertes, 
incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat d’oportunitats entre dones i 

En cas de seguir persistint l’empat després d’aplicar tots els criteris precedents, es decidirà 

anormals o desproporcionats sempre que el preu per a 
l’execució del contracte estigui inclòs dintre de les previsions efectuades per a les subhastes a l’article 
85 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel que s’aprova el Reglament general de contractes 

Així mateix, es considerarà oferta anormalment baixa i s’exclourà el licitador que, en el tràmit 
d’audiència que correspongui, evidenciï que ha elaborat la seva oferta amb infracció dels salaris 

En relació a la resta de criteris, es considerarà que l'oferta conté valors anormals o 
desproporcionats quan justificadament s’apreciï que la proposició no pot ser complerta en els termes 

que, en tot cas, els òrgans de contractació rebutjaran les 
ofertes si comproven que són anormalment baixes perquè vulneren la normativa sobre 
subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social, o 

hi el compliment dels convenis col·lectius sectorials. 
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VINT-I-UNENA. MESA DE CONTRACTACIÓ
 
La Mesa de contractació estarà constituïda pels següents membres:
 
Presidenta: Heidi Pérez Pérez, regidora delegada de Cultura, Compres i Contractació, Promoció de 
Ciutat, Comerç, Turisme, Fires, Mercats, Promoció Internacional i Agermanaments.

Suplent: Laura Gómez Ramón, cap de l’Àrea d’Administració General.
 
Secretari: Jordi Gayete Valls, cap de la U

Suplent: Fina Garcia Reina
 
Vocal 1: Sergi Ribas Beltran, secretari general de l’Ajuntament.

Suplent: Gemma Garcia Ramos, 
 
Vocal 2: Yolanda Maria Toral Morente, interventora de l’Ajuntament.

Suplent 1: Nuria Esperalba López,
Suplent 2: Georgina Poch Siquier, assessora jurídica d’Intervenció.

 
Vocal 3: Immaculada Pruna Ribas
 Suplent: Joan Gil Lopez, director d’infraestructures de la Fundació TCM.
 
Vocal 4: Mercè Bonamusa Ventura, tècnica del Servei Tramitador de Compres i Contractacions
 Suplent: Dúnia AlzagaBuixó, directora de Secretaria General del Parc TCM.
 
 
VINT-I-DOSENA. OBERTURA DE LES PROPOSICIONS
 
1. L’obertura dels sobres es farà a través de la plataforma electrònica de contractació pública Sobre 
digital. De conformitat amb el que estableix l’article 157 de la LCSP, l’obertura no es realitzarà en acte 
públic, atès que en la licitació s’utilitzen excl
suporta la plataforma Sobre digital té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de 
l’obertura dels sobres i el secret de la informació que hi estigui inclosa.
 
2. La Mesa de contractació qualificarà la documentació acreditativa del compliment dels requisits 
previs (sobre A).  
 
Si s’observessin defectes materials en la documentació presentada, es podrà concedir, si s’estima 
convenient, un termini de tres dies, a fi que el licitador esme
licitadors que no aportin tota la documentació requerida o que no acreditin la capacitat i solvència 
exigides.  
 
3. Es donarà coneixement en el perfil del contractant sobre l’admissió o exclusió de les empreses 
licitadores i, tot seguit, es farà l’obertura de la documentació relativa als criteris la qualificació dels 
quals depèn d’un judici de valor (sobre B).
 
La documentació relativa als criteris la qualificació dels quals depèn d’un judici de valor, es remetrà al 
tècnic corresponent per a la seva avaluació.
 

ENA. MESA DE CONTRACTACIÓ 

La Mesa de contractació estarà constituïda pels següents membres: 

Heidi Pérez Pérez, regidora delegada de Cultura, Compres i Contractació, Promoció de 
Ciutat, Comerç, Turisme, Fires, Mercats, Promoció Internacional i Agermanaments.

Laura Gómez Ramón, cap de l’Àrea d’Administració General. 

Gayete Valls, cap de la UA del ServeiTramitador de Compres i Contractacions.
Fina Garcia Reina, cap de la Secció Jurídica Gestora de la Contractació

: Sergi Ribas Beltran, secretari general de l’Ajuntament. 
Suplent: Gemma Garcia Ramos, assessora jurídica de Secretaria General.

: Yolanda Maria Toral Morente, interventora de l’Ajuntament. 
Nuria Esperalba López, cap del Servei de Control Intern 

Suplent 2: Georgina Poch Siquier, assessora jurídica d’Intervenció. 

Immaculada Pruna Ribas, cap del Servei Tramitador de Compres i Contractacions.
Suplent: Joan Gil Lopez, director d’infraestructures de la Fundació TCM.

Mercè Bonamusa Ventura, tècnica del Servei Tramitador de Compres i Contractacions
Dúnia AlzagaBuixó, directora de Secretaria General del Parc TCM.

NA. OBERTURA DE LES PROPOSICIONS  

L’obertura dels sobres es farà a través de la plataforma electrònica de contractació pública Sobre 
digital. De conformitat amb el que estableix l’article 157 de la LCSP, l’obertura no es realitzarà en acte 
públic, atès que en la licitació s’utilitzen exclusivament mitjans electrònics. El sistema informàtic que 
suporta la plataforma Sobre digital té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de 
l’obertura dels sobres i el secret de la informació que hi estigui inclosa. 

ció qualificarà la documentació acreditativa del compliment dels requisits 

Si s’observessin defectes materials en la documentació presentada, es podrà concedir, si s’estima 
convenient, un termini de tres dies, a fi que el licitador esmeni l'error. La Mesa desestimarà aquells 
licitadors que no aportin tota la documentació requerida o que no acreditin la capacitat i solvència 

Es donarà coneixement en el perfil del contractant sobre l’admissió o exclusió de les empreses 
adores i, tot seguit, es farà l’obertura de la documentació relativa als criteris la qualificació dels 

quals depèn d’un judici de valor (sobre B). 

La documentació relativa als criteris la qualificació dels quals depèn d’un judici de valor, es remetrà al 
ècnic corresponent per a la seva avaluació. 
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Heidi Pérez Pérez, regidora delegada de Cultura, Compres i Contractació, Promoció de 
Ciutat, Comerç, Turisme, Fires, Mercats, Promoció Internacional i Agermanaments. 

de Compres i Contractacions. 
de la Secció Jurídica Gestora de la Contractació. 

assessora jurídica de Secretaria General. 

del Servei Tramitador de Compres i Contractacions. 
Suplent: Joan Gil Lopez, director d’infraestructures de la Fundació TCM. 

Mercè Bonamusa Ventura, tècnica del Servei Tramitador de Compres i Contractacions. 
Dúnia AlzagaBuixó, directora de Secretaria General del Parc TCM. 

L’obertura dels sobres es farà a través de la plataforma electrònica de contractació pública Sobre 
digital. De conformitat amb el que estableix l’article 157 de la LCSP, l’obertura no es realitzarà en acte 

usivament mitjans electrònics. El sistema informàtic que 
suporta la plataforma Sobre digital té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de 

ció qualificarà la documentació acreditativa del compliment dels requisits 

Si s’observessin defectes materials en la documentació presentada, es podrà concedir, si s’estima 
ni l'error. La Mesa desestimarà aquells 

licitadors que no aportin tota la documentació requerida o que no acreditin la capacitat i solvència 

Es donarà coneixement en el perfil del contractant sobre l’admissió o exclusió de les empreses 
adores i, tot seguit, es farà l’obertura de la documentació relativa als criteris la qualificació dels 

La documentació relativa als criteris la qualificació dels quals depèn d’un judici de valor, es remetrà al 
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4. Es donarà publicitat a través del perfil del contractant l’Ajuntament de la ponderació assignada als 
criteris de quantificació dels quals depengui d’un judici de valor, i posteriorment es procedirà a 
l’obertura del sobre corresponent als criteris quantificables automàticament (sobre C).
 
5. La Mesa de contractació podrà sol•licitar i admetre l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes 
quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin 
Únicament es permetrà l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una 
modificació o concreció de l’oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre 
empreses licitadores. 
 
També podrà sol•licitar els informes tècnics que consideri necessaris abans de formular la seva 
proposta d’adjudicació.   
 
 
VINT-I-TRESENA. GARANTIA DEFINITIVA
 

1.La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més 
avantatjosa serà la corresponent al 5% de l’import d’adjudicació. 
 
2.D’acord amb l’article 108 de la LCSP, la garantia definitiva es podrà prestar mitjançant q
les formes següents: 
 
 En efectiu o en valors de deute públic. 
 Aval prestat per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crèdit, establiments 

financers de crèdit i societats de garantia recíproca.
 Contracte d'assegurança de caució a

 
3.Aquesta garantia respondrà: 
 

 De les penalitats imposades al contractista per l’execució defectuosa i/o demora.
 De la correcta execució de les prestacions contemplades en el contracte.
 De les despeses ocasionades a l’administració per la demora del contractista en l’execució de 

les seves obligacions. 
 Dels danys i perjudicis ocasionats a l’administració amb motiu de l’execució del contracte o 

pel seu incompliment, quan no procedeixi la resolució
 De la incautació que pugui decretar

 
 
VINT-I-QUATRENA. CLASSIFICACIÓ DE LES OFERTES I ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE

 

1. La Mesa de Contractació classificarà, per ordre decreixent, les proposicions presentades, que 
s’ajustin als requisits exigits en el plec de condicions tècniques, i que no hagin estat declarades 
desproporcionades o anormals, i requerirà el licitador que hag
avantatjosa en cada lot perquè, dins del termini de deu dies hàbils, a comptar del següent a aquell en 
què hagi rebut el requeriment, presenti
 

a) Documentació acreditativa d’haver dipositat en la Tresoreria de Fons de l’Ajuntament de Mataró 
una garantia definitiva corresponent al 5% de l’import d’adjudicació
 
 

Es donarà publicitat a través del perfil del contractant l’Ajuntament de la ponderació assignada als 
criteris de quantificació dels quals depengui d’un judici de valor, i posteriorment es procedirà a 

ra del sobre corresponent als criteris quantificables automàticament (sobre C).

La Mesa de contractació podrà sol•licitar i admetre l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes 
quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conèixer el sentit de l’oferta. 
Únicament es permetrà l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una 
modificació o concreció de l’oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre 

També podrà sol•licitar els informes tècnics que consideri necessaris abans de formular la seva 

ENA. GARANTIA DEFINITIVA 

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més 
avantatjosa serà la corresponent al 5% de l’import d’adjudicació.  

D’acord amb l’article 108 de la LCSP, la garantia definitiva es podrà prestar mitjançant q

En efectiu o en valors de deute públic.  
Aval prestat per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crèdit, establiments 
financers de crèdit i societats de garantia recíproca. 
Contracte d'assegurança de caució amb una entitat asseguradora autoritzada per operar al ram.

 

De les penalitats imposades al contractista per l’execució defectuosa i/o demora.
De la correcta execució de les prestacions contemplades en el contracte.

despeses ocasionades a l’administració per la demora del contractista en l’execució de 

Dels danys i perjudicis ocasionats a l’administració amb motiu de l’execució del contracte o 
pel seu incompliment, quan no procedeixi la resolució. 
De la incautació que pugui decretar-se en els casos de resolució del contracte.

ENA. CLASSIFICACIÓ DE LES OFERTES I ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE

La Mesa de Contractació classificarà, per ordre decreixent, les proposicions presentades, que 
s’ajustin als requisits exigits en el plec de condicions tècniques, i que no hagin estat declarades 
desproporcionades o anormals, i requerirà el licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més 

perquè, dins del termini de deu dies hàbils, a comptar del següent a aquell en 
què hagi rebut el requeriment, presentin: 

Documentació acreditativa d’haver dipositat en la Tresoreria de Fons de l’Ajuntament de Mataró 
una garantia definitiva corresponent al 5% de l’import d’adjudicació del corresponent lot
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Es donarà publicitat a través del perfil del contractant l’Ajuntament de la ponderació assignada als 
criteris de quantificació dels quals depengui d’un judici de valor, i posteriorment es procedirà a 

ra del sobre corresponent als criteris quantificables automàticament (sobre C). 

La Mesa de contractació podrà sol•licitar i admetre l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes 
conèixer el sentit de l’oferta. 

Únicament es permetrà l’aclariment o l’esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una 
modificació o concreció de l’oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre 

També podrà sol•licitar els informes tècnics que consideri necessaris abans de formular la seva 

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat l’oferta econòmicament més 

D’acord amb l’article 108 de la LCSP, la garantia definitiva es podrà prestar mitjançant qualsevol de 

Aval prestat per algun dels bancs, caixes d'estalvis, cooperatives de crèdit, establiments 

mb una entitat asseguradora autoritzada per operar al ram. 

De les penalitats imposades al contractista per l’execució defectuosa i/o demora. 
De la correcta execució de les prestacions contemplades en el contracte. 

despeses ocasionades a l’administració per la demora del contractista en l’execució de 

Dels danys i perjudicis ocasionats a l’administració amb motiu de l’execució del contracte o 

se en els casos de resolució del contracte. 

ENA. CLASSIFICACIÓ DE LES OFERTES I ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE 

La Mesa de Contractació classificarà, per ordre decreixent, les proposicions presentades, que 
s’ajustin als requisits exigits en el plec de condicions tècniques, i que no hagin estat declarades 

i presentat l’oferta econòmicament més 
perquè, dins del termini de deu dies hàbils, a comptar del següent a aquell en 

Documentació acreditativa d’haver dipositat en la Tresoreria de Fons de l’Ajuntament de Mataró 
del corresponent lot. 
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b) Escriptura de constitució de l’empresa i modificacions societàries posteriors, degudament 
inscrites en el Registre Mercantil, escriptura d’apoderament o nomenament del seu legal 
representant, igualment inscrita en el Registre Mercantil, i còpia del DNI de 
representant.  

 
c) Acreditació de l’alta a la matrícula de l’IAE, en l’epígraf que faculta per contractar, amb declaració 

conforme no ha estat donat de baixa de l’esmentada matrícula.
 
d) Declaració de no incórrer en cap de les prohibicions de

que estableix l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector públic. Es 
considerarà causa de prohibició de contractar amb aquesta Administració local l’existència de 
deutes de naturalesa tributària pendents de pagament en període executiu.

 
e) Documentació justificativa d’estar al corrent en el compliment de les obligacions tributàries i amb 

la Seguretat Social. 
 
f) Documentació acreditativa del compliment del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 

novembre, pel qual s’aprova el Text refós de la llei general de drets de las persones amb 
discapacitat i la seva inclusió social, i de la LO 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i 
homes, si els és exigible pel nombre de personal.
 

g) Documentació acreditativa de la solvència econòmica i financera, i tècnica o professionals, en els 
termes que s’exposen en la clàusula catorzena del present plec de clàusules, en funció del lot o 
lots al quan hagi estat proposat com a adjudicatari.
 

h) Altra documentació que els hi pugui ser exigida, en funció del contingut de les seves ofertes.
 

2.Les empreses licitadores que figurin inscrites al Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) o 
en el Registre Oficial d’Empreses Licitadores y Empresas Classificades (RO
els documents i les dades que hi figuren. En aquest cas s’haurà d’acompanyar una declaració 
responsable en que es manifesti que les circumstàncies reflectides en el certificat no han 
experimentat variació. 
 
3.Si no es formalitza adequadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendrà que el 
licitador ha retirat la seva oferta, i es procedirà a exigir
licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat; i es requerirà la mateixa do
següent, per l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes. 
 
4. Una vegada presentada la documentació requerida i constituïda la garantia definitiva s'adjudicarà el 
contracte dins dels 5 dies següents al de la recepció de l
 
D’acord amb la previsió de l’article 158 LCSP, l'adjudicació del contracte s’acordarà en el termini 
màxim  de dos mesos a comptar des del dia següent al de l'obertura electrònica de les proposicions 
rebudes. Aquest termini s’ampli
anormalitat de les ofertes. 
 
D’acord amb l’article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produït 
l’adjudicació, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva 
 
 

Escriptura de constitució de l’empresa i modificacions societàries posteriors, degudament 
inscrites en el Registre Mercantil, escriptura d’apoderament o nomenament del seu legal 
representant, igualment inscrita en el Registre Mercantil, i còpia del DNI de 

Acreditació de l’alta a la matrícula de l’IAE, en l’epígraf que faculta per contractar, amb declaració 
conforme no ha estat donat de baixa de l’esmentada matrícula. 

Declaració de no incórrer en cap de les prohibicions de contractar amb una Administració pública 
que estableix l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector públic. Es 
considerarà causa de prohibició de contractar amb aquesta Administració local l’existència de 

tributària pendents de pagament en període executiu.

Documentació justificativa d’estar al corrent en el compliment de les obligacions tributàries i amb 

Documentació acreditativa del compliment del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 
novembre, pel qual s’aprova el Text refós de la llei general de drets de las persones amb 
discapacitat i la seva inclusió social, i de la LO 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i 

xigible pel nombre de personal. 

acreditativa de la solvència econòmica i financera, i tècnica o professionals, en els 
termes que s’exposen en la clàusula catorzena del present plec de clàusules, en funció del lot o 
lots al quan hagi estat proposat com a adjudicatari. 

que els hi pugui ser exigida, en funció del contingut de les seves ofertes.

Les empreses licitadores que figurin inscrites al Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) o 
en el Registre Oficial d’Empreses Licitadores y Empresas Classificades (ROLECE) no han d’aportar 
els documents i les dades que hi figuren. En aquest cas s’haurà d’acompanyar una declaració 
responsable en que es manifesti que les circumstàncies reflectides en el certificat no han 

uadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendrà que el 
licitador ha retirat la seva oferta, i es procedirà a exigir-li l’import del 3 per cent del pressupost base de 
licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat; i es requerirà la mateixa documentació al licitador 
següent, per l’ordre en què hagin quedat classificades les ofertes.  

Una vegada presentada la documentació requerida i constituïda la garantia definitiva s'adjudicarà el 
contracte dins dels 5 dies següents al de la recepció de l'esmentada documentació.

D’acord amb la previsió de l’article 158 LCSP, l'adjudicació del contracte s’acordarà en el termini 
màxim  de dos mesos a comptar des del dia següent al de l'obertura electrònica de les proposicions 
rebudes. Aquest termini s’ampliarà en 15 dies si es requereix seguir tramitació per valorar la 

D’acord amb l’article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produït 
l’adjudicació, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta. 
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Escriptura de constitució de l’empresa i modificacions societàries posteriors, degudament 
inscrites en el Registre Mercantil, escriptura d’apoderament o nomenament del seu legal 
representant, igualment inscrita en el Registre Mercantil, i còpia del DNI de l’apoderat o legal 

Acreditació de l’alta a la matrícula de l’IAE, en l’epígraf que faculta per contractar, amb declaració 

contractar amb una Administració pública 
que estableix l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector públic. Es 
considerarà causa de prohibició de contractar amb aquesta Administració local l’existència de 

tributària pendents de pagament en període executiu. 

Documentació justificativa d’estar al corrent en el compliment de les obligacions tributàries i amb 

Documentació acreditativa del compliment del Reial Decret Legislatiu 1/2013, de 29 de 
novembre, pel qual s’aprova el Text refós de la llei general de drets de las persones amb 
discapacitat i la seva inclusió social, i de la LO 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i 

acreditativa de la solvència econòmica i financera, i tècnica o professionals, en els 
termes que s’exposen en la clàusula catorzena del present plec de clàusules, en funció del lot o 

que els hi pugui ser exigida, en funció del contingut de les seves ofertes. 

Les empreses licitadores que figurin inscrites al Registre Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) o 
LECE) no han d’aportar 

els documents i les dades que hi figuren. En aquest cas s’haurà d’acompanyar una declaració 
responsable en que es manifesti que les circumstàncies reflectides en el certificat no han 

uadament el requeriment en el termini assenyalat, s’entendrà que el 
li l’import del 3 per cent del pressupost base de 

cumentació al licitador 

Una vegada presentada la documentació requerida i constituïda la garantia definitiva s'adjudicarà el 
'esmentada documentació. 

D’acord amb la previsió de l’article 158 LCSP, l'adjudicació del contracte s’acordarà en el termini 
màxim  de dos mesos a comptar des del dia següent al de l'obertura electrònica de les proposicions 

arà en 15 dies si es requereix seguir tramitació per valorar la 

D’acord amb l’article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi produït 
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5.Aquesta adjudicació es notificarà als licitadors i es publicarà en el perfil del contractant en el termini 
de quinze dies. 
 
 
VINT-I-CINQUENA. FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE
 
1.El contracte es formalitzarà de conformitat amb el que disposa l’article 153 de la LCSP. 
 
2.En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar 
formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 
 
3.En tractar-se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalització no es produirà abans del 
transcurs de 15 dies hàbils següents a la remissió de la notificació de l’adjudicació. 
 
Una vegada transcorregut el termini previst en el paràgraf anterior, 
lo mitjançant documents administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini màxim de 
5 dies naturals a comptar de l’endemà de la recepció del requeriment. 
 
4.Quan per causes imputables a l’adjudicatar
se li exigirà l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de 
penalitat.  
 
 En aquest cas, el contracte s’adjudicarà al licitador següent per l’ordre en què
classificades les ofertes, amb la presentació prèvia de la documentació a que fa referència l’anterior 
clàusula.  
 
5.La formalització del contracte e
contractant i en el DOUE, en un màxim de 15 dies. 
 
 
VINT-I-SISENA. RESPONSABLE DEL CONTRACTE
 
La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és 
Compres i Contractacions. 
 
La persona responsable del contracte, de conformitat amb l’article 62 LCSP, 
Sra. Mercè Bonamusa Ventura
d’Infraestructures de la Fundació TecnocampusMataró
. 
Conforme allò establert a l’article 62 de la LCSP, seran funcions del responsable:
 
 Supervisar l’execució del contracte, adoptant i donant les ordres i instruccions adients per 

aconseguir els objectius dels treb
 

 Donar compte a l’òrgan de contractació de les incidències que sorgeixin en la realització
treballs contractats, perquè aquest adopti les resolucions oportunes com a òrgan competent.

 
 
 
 

Aquesta adjudicació es notificarà als licitadors i es publicarà en el perfil del contractant en el termini 

ENA. FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE 

El contracte es formalitzarà de conformitat amb el que disposa l’article 153 de la LCSP. 

En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar 
formalment constituïda abans de la formalització del contracte.  

se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalització no es produirà abans del 
transcurs de 15 dies hàbils següents a la remissió de la notificació de l’adjudicació. 

Una vegada transcorregut el termini previst en el paràgraf anterior, l’adjudicatari s’obliga a formalitzar
lo mitjançant documents administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini màxim de 
5 dies naturals a comptar de l’endemà de la recepció del requeriment.  

Quan per causes imputables a l’adjudicatari no s’hagi formalitzat el contracte dins del termini indicat, 
se li exigirà l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de 

En aquest cas, el contracte s’adjudicarà al licitador següent per l’ordre en què
classificades les ofertes, amb la presentació prèvia de la documentació a que fa referència l’anterior 

La formalització del contracte es publicarà, juntament amb el corresponent contracte, en el perfil de 
contractant i en el DOUE, en un màxim de 15 dies.  

ENA. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és el 

La persona responsable del contracte, de conformitat amb l’article 62 LCSP, serà
Sra. Mercè Bonamusa Ventura, tècnica de l’esmentat Servei, i pel lot 4 serà el Sr. Joan Gil

de la Fundació TecnocampusMataró. 

Conforme allò establert a l’article 62 de la LCSP, seran funcions del responsable:

Supervisar l’execució del contracte, adoptant i donant les ordres i instruccions adients per 
aconseguir els objectius dels treballs i la seva adequació al interès públic perseguit.

Donar compte a l’òrgan de contractació de les incidències que sorgeixin en la realització
treballs contractats, perquè aquest adopti les resolucions oportunes com a òrgan competent.
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Aquesta adjudicació es notificarà als licitadors i es publicarà en el perfil del contractant en el termini 

El contracte es formalitzarà de conformitat amb el que disposa l’article 153 de la LCSP.  

En el supòsit que l’adjudicatari sigui una unió temporal d’empreses aquesta haurà d’estar 

se d’un contracte susceptible de recurs especial, la formalització no es produirà abans del 
transcurs de 15 dies hàbils següents a la remissió de la notificació de l’adjudicació.  

l’adjudicatari s’obliga a formalitzar-
lo mitjançant documents administratiu quan sigui requerit i, en qualsevol cas, en un termini màxim de 

i no s’hagi formalitzat el contracte dins del termini indicat, 
se li exigirà l’import del 3 per cent del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de 

En aquest cas, el contracte s’adjudicarà al licitador següent per l’ordre en què hagin quedat 
classificades les ofertes, amb la presentació prèvia de la documentació a que fa referència l’anterior 

publicarà, juntament amb el corresponent contracte, en el perfil de 

el Servei Tramitador de 

serà,pels lots 1, 2 i 3 la 
4 serà el Sr. Joan Gil, director 

Conforme allò establert a l’article 62 de la LCSP, seran funcions del responsable: 

Supervisar l’execució del contracte, adoptant i donant les ordres i instruccions adients per 
alls i la seva adequació al interès públic perseguit. 

Donar compte a l’òrgan de contractació de les incidències que sorgeixin en la realització dels 
treballs contractats, perquè aquest adopti les resolucions oportunes com a òrgan competent. 
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VINT-I-SETENA. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ
 
1. En aquest contracte s’estableixen les següents condicions especials d’execució:
 
a) De caràcter ètic 
 
Els adjudicataris adoptaran una conducta èticament exemplar i actuaran per evitar la corrupció en 
qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva activitat, assumint particularment 
les obligacions recollides a l’ANNEX PRINCIPIS ÈTICS I R
 
b) Relatives a les dades 
 
 Les dades que se cediran al contractista són 

- dades relatives als edificis a netejar (superfícies, elements, accessos, etc.)
- dades relatives a les activitats, usuaris, funcionament dels edificis, calendaris i horaris, etc. 
- dades de contacte del personal municipal responsable de la gestió del contracte

 
La finalitat d’aquesta cessió de dades és 

 
 D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 

de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. A l’efecte, en el moment 
de la formalització del corresponent contra
d’accés a dades de caràcter personal que s’acompanya com a ANNEX CONTRACTE 
TRACTAMENT DE DADES.

 
 Compliment de la normativa de la Unió Europea i nacional en matèria de protecció de dades: 

Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’abril de 2016, 
relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d’aquestes dades, i de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembr
de dades personals i garantia dels drets digitals.

 
 L’adjudicatari haurà de garantir el compliment de la normativa europea aplicable en matèria de 

dades incloent el Reglament relatiu a l’accés i ús de les dades (Data Act).
 
c) De caràcter laboral 
 
L’adjudicatari haurà de complir les disposicions legals que li correspongui en matèria laboral, de 
prevenció de la Seguretat Social, de seguretat i salut en el treball, i les derivades del conveni 
col·lectiu que correspongui. Per aquest motiu, l’a
l’Ajuntament la documentació que a continuació es detalla i durant tota la vigència del contracte, 
podent ampliar el requeriment de la informació si l’Ajuntament ho considera necessari:
 
 Trimestralment una còpia del rebut de liquidació de les cotitzacions (RLC) i de la relació nominal 

de treballadors (RNT) de la Seguretat Social, amb el justificant d’haver realitzat el corresponent 
ingrés. Justificant de l'ingrés de les retencions practicades als treballadors en 

 
 A l’inici del contracte la relació de tot el personal que participarà en els treballs objecte del 

contracte, i anualment, o quan ho sol·liciti l’Ajuntament, l’actualització de la plantilla de personal, 
amb determinació de la situació i co
s’hagin produït a la plantilla.

ENA. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

En aquest contracte s’estableixen les següents condicions especials d’execució:

Els adjudicataris adoptaran una conducta èticament exemplar i actuaran per evitar la corrupció en 
qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva activitat, assumint particularment 
les obligacions recollides a l’ANNEX PRINCIPIS ÈTICS I REGLES DE CONDUCTA. 

Les dades que se cediran al contractista són aquelles necessàries per a la prestació del servei:

dades relatives als edificis a netejar (superfícies, elements, accessos, etc.)
dades relatives a les activitats, usuaris, funcionament dels edificis, calendaris i horaris, etc. 
dades de contacte del personal municipal responsable de la gestió del contracte

essió de dades és possibilitar un òptim funcionament

D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. A l’efecte, en el moment 
de la formalització del corresponent contracte administratiu, es signarà també el contracte 
d’accés a dades de caràcter personal que s’acompanya com a ANNEX CONTRACTE 
TRACTAMENT DE DADES. 

Compliment de la normativa de la Unió Europea i nacional en matèria de protecció de dades: 
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’abril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d’aquestes dades, i de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembr
de dades personals i garantia dels drets digitals. 

L’adjudicatari haurà de garantir el compliment de la normativa europea aplicable en matèria de 
dades incloent el Reglament relatiu a l’accés i ús de les dades (Data Act). 

L’adjudicatari haurà de complir les disposicions legals que li correspongui en matèria laboral, de 
prevenció de la Seguretat Social, de seguretat i salut en el treball, i les derivades del conveni 
col·lectiu que correspongui. Per aquest motiu, l’adjudicatari haurà de remetre periòdicament a 
l’Ajuntament la documentació que a continuació es detalla i durant tota la vigència del contracte, 
podent ampliar el requeriment de la informació si l’Ajuntament ho considera necessari:

del rebut de liquidació de les cotitzacions (RLC) i de la relació nominal 
de treballadors (RNT) de la Seguretat Social, amb el justificant d’haver realitzat el corresponent 
ingrés. Justificant de l'ingrés de les retencions practicades als treballadors en 

A l’inici del contracte la relació de tot el personal que participarà en els treballs objecte del 
contracte, i anualment, o quan ho sol·liciti l’Ajuntament, l’actualització de la plantilla de personal, 
amb determinació de la situació i condicions de cada empleat i la relació de les altes i baixes que 
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En aquest contracte s’estableixen les següents condicions especials d’execució: 

Els adjudicataris adoptaran una conducta èticament exemplar i actuaran per evitar la corrupció en 
qualsevol de les seves possibles formes i hauran d’adequar la seva activitat, assumint particularment 

EGLES DE CONDUCTA.  

necessàries per a la prestació del servei: 

dades relatives als edificis a netejar (superfícies, elements, accessos, etc.) 
dades relatives a les activitats, usuaris, funcionament dels edificis, calendaris i horaris, etc.  
dades de contacte del personal municipal responsable de la gestió del contracte 

ossibilitar un òptim funcionament del servei. 

D’acord amb l’article 133.2 de la LCSP, el contractista haurà de respectar el caràcter confidencial 
de la informació a la qual tingui accés degut a l’execució del contracte. A l’efecte, en el moment 

cte administratiu, es signarà també el contracte 
d’accés a dades de caràcter personal que s’acompanya com a ANNEX CONTRACTE 

Compliment de la normativa de la Unió Europea i nacional en matèria de protecció de dades: 
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’abril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la 
lliure circulació d’aquestes dades, i de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció 

L’adjudicatari haurà de garantir el compliment de la normativa europea aplicable en matèria de 

L’adjudicatari haurà de complir les disposicions legals que li correspongui en matèria laboral, de 
prevenció de la Seguretat Social, de seguretat i salut en el treball, i les derivades del conveni 

djudicatari haurà de remetre periòdicament a 
l’Ajuntament la documentació que a continuació es detalla i durant tota la vigència del contracte, 
podent ampliar el requeriment de la informació si l’Ajuntament ho considera necessari: 

del rebut de liquidació de les cotitzacions (RLC) i de la relació nominal 
de treballadors (RNT) de la Seguretat Social, amb el justificant d’haver realitzat el corresponent 
ingrés. Justificant de l'ingrés de les retencions practicades als treballadors en concepte d’IRPF. 

A l’inici del contracte la relació de tot el personal que participarà en els treballs objecte del 
contracte, i anualment, o quan ho sol·liciti l’Ajuntament, l’actualització de la plantilla de personal, 

ndicions de cada empleat i la relació de les altes i baixes que 
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 Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol substitució o 

modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva si
 

 Planificació de la vigilància de la salut i formació als treballadors, especialment aquella que hagi 
estat objecte de valoració com a criteri d’adjudicació.

 
c) De caràcter ambiental 

 
L'empresa adjudicatària haurà d’acreditar, 
l’efecte, els compliment de les característiques ambientals 
a criteri d’adjudicació. 
 

2.Les obligacions establertes en 
per a la part de la prestació que executin.
 
3. Aquestes condicions tenen caràcter d’obligació contractual essencial als efectes assenyalats en 
l’article 211.f) de la LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolució del contracte, 
sense perjudici de que pugui ser objecte de penalització, 
 
 
VINT-I-VUITENA. ALTRES OBLIGACIONS 
 
Sense perjudici de la clàusula anterior, també 
efectes assenyalats en l’article 211.f) de la LCSP,
 
a) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliació i 

situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del contracte. 
 

b) Quan li sigui requerit per la responsable del 
Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les persones que executa el 
contracte ja sigui personal propi com, en el seu cas, de l’empresa subcontractada.

 
c) Durant la vigència del contr

modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret. 
 

d) Facilitar la informació que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 
accés a la informació pública i bon govern.
 

e) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal; 
també ha de fer d'enllaç amb els corresponents serveis municipals i el responsable del contracte.
 

f) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris dels que hagi 
tingut coneixement amb ocasió de l’execució del contracte, complint durant el termini mínim de 
cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a l’artic
 
L’empresa adjudicatària i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions 
establertes en la normativa sobre protecció de dades i especialment en l’establerta en la Llei 
Orgànica 3/2018, de 6 de desembre, de Protecció de 
Drets Digitals i normes que la desenvolupin. 

Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol substitució o 
modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret.

Planificació de la vigilància de la salut i formació als treballadors, especialment aquella que hagi 
estat objecte de valoració com a criteri d’adjudicació. 

L'empresa adjudicatària haurà d’acreditar, prèviament a l'inici del servei i sempre que sigui requerit a 
els compliment de les característiques ambientals que hagin estat objecte de valoració com 

ertes en els anterior apartats seran igualment exigibles als subcontractistes 
per a la part de la prestació que executin. 

Aquestes condicions tenen caràcter d’obligació contractual essencial als efectes assenyalats en 
l’article 211.f) de la LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolució del contracte, 
sense perjudici de que pugui ser objecte de penalització, d’acord amb l’article 192.1 de la LCSP

ALTRES OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS 

Sense perjudici de la clàusula anterior, també tenen caràcter d’obligació contractual essencialals 
efectes assenyalats en l’article 211.f) de la LCSP, les següents:  

Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliació i 
situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del contracte. 

Quan li sigui requerit per la responsable del contracte, ensenyar les certificacions negatives del 
Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les persones que executa el 
contracte ja sigui personal propi com, en el seu cas, de l’empresa subcontractada.

Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol substitució o 
modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret. 

Facilitar la informació que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 
accés a la informació pública i bon govern. 

Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal; 
també ha de fer d'enllaç amb els corresponents serveis municipals i el responsable del contracte.

uardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris dels que hagi 
tingut coneixement amb ocasió de l’execució del contracte, complint durant el termini mínim de 
cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a l’article 133.2 LCSP.  

L’empresa adjudicatària i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions 
establertes en la normativa sobre protecció de dades i especialment en l’establerta en la Llei 
Orgànica 3/2018, de 6 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal i Garanties dels 
Drets Digitals i normes que la desenvolupin.  
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Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol substitució o 
tuació laboral s'ajusta a dret. 

Planificació de la vigilància de la salut i formació als treballadors, especialment aquella que hagi 

i sempre que sigui requerit a 
estat objecte de valoració com 

seran igualment exigibles als subcontractistes 

Aquestes condicions tenen caràcter d’obligació contractual essencial als efectes assenyalats en 
l’article 211.f) de la LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolució del contracte, 

d’acord amb l’article 192.1 de la LCSP. 

tenen caràcter d’obligació contractual essencialals 

Especificar les persones concretes que executaran les prestacions i acreditar la seva afiliació i 
situació d'alta a la Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del contracte.  

contracte, ensenyar les certificacions negatives del 
Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les persones que executa el 
contracte ja sigui personal propi com, en el seu cas, de l’empresa subcontractada. 

acte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol substitució o 
modificació d'aquelles persones i acreditar que la seva situació laboral s'ajusta a dret.  

Facilitar la informació que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, 

Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal; 
també ha de fer d'enllaç amb els corresponents serveis municipals i el responsable del contracte. 

uardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics o notoris dels que hagi 
tingut coneixement amb ocasió de l’execució del contracte, complint durant el termini mínim de 

 

L’empresa adjudicatària i el seu personal hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions 
establertes en la normativa sobre protecció de dades i especialment en l’establerta en la Llei 

Dades de Caràcter Personal i Garanties dels 
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L’empresa contractista tindrà la consideració d’encarregada del tractament i se sotmetrà en cada 
moment a les instruccions municipals en matèria de mesures de segure
 

g) Lliurar tota la documentació que en qualsevol moment de la vigència del contracte, i en tot cas 
anualment, li sigui requerida per la responsable del contracte respecte l’efectiu compliment de les 
obligacions i compromisos assumits per l'empresa pel 
persones amb discapacitat, la contractació depersones amb particulars dificultats d'inserció al 
mercat laboral, i la subcontractació de Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o 
Empreses d'Inserció, i els re
plecs.  
 

h) Acreditar la contractació d’una pòlissa d'assegurança de responsabilitat civil per un import 
d’1.000.000,00 euros, que haurà d’aportar simultàniament amb la formalització del cont
anterioritat. (Lot 1 i 4) i  pels lots 2 i 3 de  500.000
 

i) Comunicar per escrit a l’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la part 
de la prestació que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista 
subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haurà d’aportar dins dels 15 dies naturals 
següents a la seva subscripció. 
 

j) Facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores als 
que afecti la subrogació. 
 

k) Complir amb la normativa general sobre prevenció de riscos laborals
 
 
VINT-I-NOVENA. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE
 
1.El contracte es podrà modificar en els supòsits i amb els requisits regulats en els articles 203 a 207 
de la LCSP.  
 
2. Es preveu la modificació dels tots els lots
següents: 
 
- Modificació de superfícies: increments de superfícies a netejar que comportin la necessitat 

d’ampliar o reduir el número d’hores de 
- Modificació dels usos i activitats desenvolupades en els centres municipals que comportin la 

necessitat d’adaptar les dedicacions d’hores de neteja dels centres (increment o decrements 
d’algunes freqüències i tasques de neteja establertes en els pl
Modificació per increment del nombre de contenidors d’higiene femenina.

- Adaptació de possibles futurs nou requeriments d’higiene i desinfecció d’Autoritat competent.
 
En cap cas les modificacions no poden establir nous preus unitaris. Els preus unita
neteja que s’aplicaran per al càlcul de l’import d’aquestes modificacions són: els mateixos preus 
unitaris oferts per a cadascun dels lots que conformen l’adjudicació d’aquest contracte.
 
En cap cas l’import total de les modificacions pot i
contracte, tot d’acord amb les previsions de l’article 204 LCSP.
 

L’empresa contractista tindrà la consideració d’encarregada del tractament i se sotmetrà en cada 
moment a les instruccions municipals en matèria de mesures de seguretat.  

Lliurar tota la documentació que en qualsevol moment de la vigència del contracte, i en tot cas 
anualment, li sigui requerida per la responsable del contracte respecte l’efectiu compliment de les 
obligacions i compromisos assumits per l'empresa pel que fa a legislació dels drets de les 
persones amb discapacitat, la contractació depersones amb particulars dificultats d'inserció al 
mercat laboral, i la subcontractació de Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o 
Empreses d'Inserció, i els requisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als 

Acreditar la contractació d’una pòlissa d'assegurança de responsabilitat civil per un import 
d’1.000.000,00 euros, que haurà d’aportar simultàniament amb la formalització del cont
anterioritat. (Lot 1 i 4) i  pels lots 2 i 3 de  500.000€ 

Comunicar per escrit a l’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la part 
de la prestació que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista 
subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haurà d’aportar dins dels 15 dies naturals 
següents a la seva subscripció.  

Facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores als 

Complir amb la normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 

ENA. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

s podrà modificar en els supòsits i amb els requisits regulats en els articles 203 a 207 

dels tots els lots del contracte, tot justificant-ho en l’expedient, 

Modificació de superfícies: increments de superfícies a netejar que comportin la necessitat 
d’ampliar o reduir el número d’hores de neteja. 
Modificació dels usos i activitats desenvolupades en els centres municipals que comportin la 
necessitat d’adaptar les dedicacions d’hores de neteja dels centres (increment o decrements 
d’algunes freqüències i tasques de neteja establertes en els plecs). 
Modificació per increment del nombre de contenidors d’higiene femenina. 
Adaptació de possibles futurs nou requeriments d’higiene i desinfecció d’Autoritat competent.

En cap cas les modificacions no poden establir nous preus unitaris. Els preus unita
neteja que s’aplicaran per al càlcul de l’import d’aquestes modificacions són: els mateixos preus 
unitaris oferts per a cadascun dels lots que conformen l’adjudicació d’aquest contracte.

En cap cas l’import total de les modificacions pot incrementar més del 20% del preu inicial del 
contracte, tot d’acord amb les previsions de l’article 204 LCSP. 
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L’empresa contractista tindrà la consideració d’encarregada del tractament i se sotmetrà en cada 

Lliurar tota la documentació que en qualsevol moment de la vigència del contracte, i en tot cas 
anualment, li sigui requerida per la responsable del contracte respecte l’efectiu compliment de les 

que fa a legislació dels drets de les 
persones amb discapacitat, la contractació depersones amb particulars dificultats d'inserció al 
mercat laboral, i la subcontractació de Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o 

quisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als 

Acreditar la contractació d’una pòlissa d'assegurança de responsabilitat civil per un import 
d’1.000.000,00 euros, que haurà d’aportar simultàniament amb la formalització del contracte o amb 

Comunicar per escrit a l’Ajuntament el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant la part 
de la prestació que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del contractista del 
subcontractista. Un cop signat/s els subcontractes els haurà d’aportar dins dels 15 dies naturals 

Facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes de les persones treballadores als 

s podrà modificar en els supòsits i amb els requisits regulats en els articles 203 a 207 

ho en l’expedient, pels motius 

Modificació de superfícies: increments de superfícies a netejar que comportin la necessitat 

Modificació dels usos i activitats desenvolupades en els centres municipals que comportin la 
necessitat d’adaptar les dedicacions d’hores de neteja dels centres (increment o decrements 

Adaptació de possibles futurs nou requeriments d’higiene i desinfecció d’Autoritat competent. 

En cap cas les modificacions no poden establir nous preus unitaris. Els preus unitaris per hora de 
neteja que s’aplicaran per al càlcul de l’import d’aquestes modificacions són: els mateixos preus 
unitaris oferts per a cadascun dels lots que conformen l’adjudicació d’aquest contracte. 

ncrementar més del 20% del preu inicial del 
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3. De conformitat amb l’article 204.1.a) de la LCSP, el procediment a seguir per a la modificació del 
contracte per causes previstes serà el següe
 

a) S’elaborarà un informe tècnic que expressarà amb claredat els motius pels quals cal modificar el 
contracte; la plena adequació a la causa o causes de modificació previstes en aquesta clàusula; 
identificarà l’aplicació pressupostària amb càrrec a la
indicarà si el contracte ja s’ha modificat amb anterioritat i el percentatge acumulat de modificació, si 
s’escau; així com la resta d’aspectes que es considerin rellevants.
 
b) S’elaborarà el corresponent informe d
sostenibilitat financera en relació a la modificació proposada, de conformitat amb la disposició 
addicional tercera, apartat tercer, de la LCSP.
 
c) La modificació s’acordarà per l’òrgan de 

 
4. Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l’article 205.2 i 206 LCSP en 
les condicions i requisits establerts legalment.
 
El procediment per aquesta modificació requerirà 
document administratiu. 
 
5. S’eximeix l’adjudicatari de l’obligació de dipositar garantia en el cas de modificacions previstes en 
aquesta clàusula, atès que es tracta de serveis que s’abonen amb poster
que, en tot cas, es manté l’import de la garantia definitiva inicialment dipositada fins a la finalització de 
la vigència del contracte, amb l’import de la qual es podrien cobrir els perjudicis produïts durant 
l’execució dels serveis derivats d’una modificació prevista.
 
 
TRENTENA.RÈGIM DE PAGAMENT
 
1.La facturació mensual s’ajustarà als serveis realitzats, concretant les hores de netejadora i 
especialista en cada edifici. Així doncs, els mesos que hi hagi dies festius o que no
totes les hores establertes, per qualsevol motiu, es descomptaran de la factura. Només en el cas dels 
edificis que es netegen 1 o 2 dies per setmana, quan hi hagi un dia festiu, l’empresa haurà de realitzar 
la neteja un dia abans o després del mateix i no es descomptarà de la factura.
 
Cada mes, es facturaran totes les hores que s’hagin sol·licitat com a imprevistos, concretant el centre 
on s’han realitzat, la data, el nom de l’activitat (acte públic, festa, obres, etc.) i les hores 
Les hores sol·licitades com a imprevistos s’han de facturar mensualment.
 
Abans de fer efectives a l’empresa contractista les quantitats meritades d’acord amb aquest contracte, 
l’Ajuntament estarà facultat per exigir
tipus laborals amb les persones treballadores adscrits al contracte; en cas contrari podrà retenir 
l’import corresponent. 
 
Aquesta factura s’ajustarà al model que l’Administra
els requisits reglamentaris establerts, davant del 
 
3. A efectes del previst a l’article 4.2 de la Llei de 3/
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, la data d’entrada en 

De conformitat amb l’article 204.1.a) de la LCSP, el procediment a seguir per a la modificació del 
contracte per causes previstes serà el següent: 

a) S’elaborarà un informe tècnic que expressarà amb claredat els motius pels quals cal modificar el 
contracte; la plena adequació a la causa o causes de modificació previstes en aquesta clàusula; 
identificarà l’aplicació pressupostària amb càrrec a la qual s’imputarà la despesa corresponent; 
indicarà si el contracte ja s’ha modificat amb anterioritat i el percentatge acumulat de modificació, si 
s’escau; així com la resta d’aspectes que es considerin rellevants. 

b) S’elaborarà el corresponent informe de compliment dels principis d’estabilitat pressupostària i 
sostenibilitat financera en relació a la modificació proposada, de conformitat amb la disposició 
addicional tercera, apartat tercer, de la LCSP. 

c) La modificació s’acordarà per l’òrgan de contractació mitjançant resolució motivada.

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l’article 205.2 i 206 LCSP en 
les condicions i requisits establerts legalment. 

El procediment per aquesta modificació requerirà l’audiència al contractista i la seva formalització en 

S’eximeix l’adjudicatari de l’obligació de dipositar garantia en el cas de modificacions previstes en 
aquesta clàusula, atès que es tracta de serveis que s’abonen amb posterioritat a la seva recepció, i 
que, en tot cas, es manté l’import de la garantia definitiva inicialment dipositada fins a la finalització de 
la vigència del contracte, amb l’import de la qual es podrien cobrir els perjudicis produïts durant 

serveis derivats d’una modificació prevista. 

RÈGIM DE PAGAMENT 

La facturació mensual s’ajustarà als serveis realitzats, concretant les hores de netejadora i 
especialista en cada edifici. Així doncs, els mesos que hi hagi dies festius o que no
totes les hores establertes, per qualsevol motiu, es descomptaran de la factura. Només en el cas dels 
edificis que es netegen 1 o 2 dies per setmana, quan hi hagi un dia festiu, l’empresa haurà de realitzar 

és del mateix i no es descomptarà de la factura. 

Cada mes, es facturaran totes les hores que s’hagin sol·licitat com a imprevistos, concretant el centre 
on s’han realitzat, la data, el nom de l’activitat (acte públic, festa, obres, etc.) i les hores 
Les hores sol·licitades com a imprevistos s’han de facturar mensualment. 

Abans de fer efectives a l’empresa contractista les quantitats meritades d’acord amb aquest contracte, 
l’Ajuntament estarà facultat per exigir-li la justificació d’haver complert amb totes les obligacions de 
tipus laborals amb les persones treballadores adscrits al contracte; en cas contrari podrà retenir 

Aquesta factura s’ajustarà al model que l’Administració facilitarà a l’adjudicatari i es presen
els requisits reglamentaris establerts, davant del Registre General de l’Ajuntament de Mataró

A efectes del previst a l’article 4.2 de la Llei de 3/2004, de 29 de desembre, per la qual 
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, la data d’entrada en 
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De conformitat amb l’article 204.1.a) de la LCSP, el procediment a seguir per a la modificació del 

a) S’elaborarà un informe tècnic que expressarà amb claredat els motius pels quals cal modificar el 
contracte; la plena adequació a la causa o causes de modificació previstes en aquesta clàusula; 

qual s’imputarà la despesa corresponent; 
indicarà si el contracte ja s’ha modificat amb anterioritat i el percentatge acumulat de modificació, si 

e compliment dels principis d’estabilitat pressupostària i 
sostenibilitat financera en relació a la modificació proposada, de conformitat amb la disposició 

contractació mitjançant resolució motivada. 

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en l’article 205.2 i 206 LCSP en 

l’audiència al contractista i la seva formalització en 

S’eximeix l’adjudicatari de l’obligació de dipositar garantia en el cas de modificacions previstes en 
ioritat a la seva recepció, i 

que, en tot cas, es manté l’import de la garantia definitiva inicialment dipositada fins a la finalització de 
la vigència del contracte, amb l’import de la qual es podrien cobrir els perjudicis produïts durant 

La facturació mensual s’ajustarà als serveis realitzats, concretant les hores de netejadora i 
especialista en cada edifici. Així doncs, els mesos que hi hagi dies festius o que no s’hagin realitzat 
totes les hores establertes, per qualsevol motiu, es descomptaran de la factura. Només en el cas dels 
edificis que es netegen 1 o 2 dies per setmana, quan hi hagi un dia festiu, l’empresa haurà de realitzar 

Cada mes, es facturaran totes les hores que s’hagin sol·licitat com a imprevistos, concretant el centre 
on s’han realitzat, la data, el nom de l’activitat (acte públic, festa, obres, etc.) i les hores emprades. 

Abans de fer efectives a l’empresa contractista les quantitats meritades d’acord amb aquest contracte, 
complert amb totes les obligacions de 

tipus laborals amb les persones treballadores adscrits al contracte; en cas contrari podrà retenir 

ció facilitarà a l’adjudicatari i es presentarà, amb 
Registre General de l’Ajuntament de Mataró. 

2004, de 29 de desembre, per la qual 
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials, la data d’entrada en 
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el Registre General de la factura es considerarà la data de prestació dels serveis, i a partir d’aquest 
moment l’Ajuntament de Mataró disposarà d’un termini màxim de trenta dies naturals per tal de 
verificar la conformitat dels béns o dels serveis amb el que disposen els plecs i el contracte.
 
Realitzada la conformitat o transcorregut el termini màxim de 30 dies, s’inic
de 30 dies per al pagament. 
 
 
TRENTA-UNENA. RÈGIM DE PENALITZACIONS
 
1.L’empresa contractista resta subjecta a les responsabilitats i sancions establertes amb caràcter 
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article
ambiental i laborals. A més es tipifiquen els següents incompliments.
 
a) Incompliments molt greus: 
 

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del contracte 
establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan produeixi un perjudici 
substancial en l’execució del contracte i no doni lloc a la resolució del contracte.

- L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció 
de riscos laborals que posi en perill les persones i/o les instal•lacions.

- Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord 
amb la legislació vigent. 

- L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que sup
establert per l'Ajuntament per al contractista.

- L'incompliment de les resolucions de l'ONU relatives al compliment de les disposicions de dret 
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a l'Estat.

- La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents als 
previstos en el projecte, en aquest plec i en l’oferta de l’empresa contractista, si escau, quan 
produeixi un perjudici a l'execució del contracte.

- La no aportació de la declara
certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les 
persones treballadores que executen aquest contracte en espais que impliquen relació habitual
amb menors d’edat (tant de l’adjudicatària com, si és el cas, de l’empresa subcontractada) quan 
se li hagi requerit prèviament pel responsable del contracte.

- L’incompliment de les obligacions jurídico
treballadors, en especial les referents a les cotitzacions a la Seguretat Social i pagament del 
salaris. 

- La no comunicació prèvia de canvis i/o modificacions en les plantilles de personal assignades als 
centres. 

- La no comunicació per escrit a l’Ajuntament del/s su
signat/s, no aportar-lo/s dins dels 15 dies naturals següents a la seva subscripció, i en general 
l’incompliment de tot el que per subcontractacions es determina en el present Plec

- L’incompliment de les garantie
antecedents que no siguin públics o notoris i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, 
dels que hagi tingut coneixement amb ocasió del contracte, amb especial significació a tota 
aquella informació a la que es tingués accés en dependències d’òrgans econòmics, 
representatius, regidories, Alcaldia o grups polítics i en general l’incompliment de tot allò al que 
obliga la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Persona
dels drets digitals.(LOPD) i el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, que aprova el 

el Registre General de la factura es considerarà la data de prestació dels serveis, i a partir d’aquest 
ntament de Mataró disposarà d’un termini màxim de trenta dies naturals per tal de 

verificar la conformitat dels béns o dels serveis amb el que disposen els plecs i el contracte.

Realitzada la conformitat o transcorregut el termini màxim de 30 dies, s’iniciarà el còmput del termini 

RÈGIM DE PENALITZACIONS 

L’empresa contractista resta subjecta a les responsabilitats i sancions establertes amb caràcter 
general en la LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, 
ambiental i laborals. A més es tipifiquen els següents incompliments. 

L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del contracte 
plec i en el plec de condicions tècniques, quan produeixi un perjudici 

substancial en l’execució del contracte i no doni lloc a la resolució del contracte.
L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció 

scos laborals que posi en perill les persones i/o les instal•lacions. 
Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord 

L'establiment de pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament 
establert per l'Ajuntament per al contractista. 
L'incompliment de les resolucions de l'ONU relatives al compliment de les disposicions de dret 
internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a l'Estat. 

de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents als 
previstos en el projecte, en aquest plec i en l’oferta de l’empresa contractista, si escau, quan 
produeixi un perjudici a l'execució del contracte. 
La no aportació de la declaració responsable anual, si s’escau, indicant que té en el seu poder la 
certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les 
persones treballadores que executen aquest contracte en espais que impliquen relació habitual
amb menors d’edat (tant de l’adjudicatària com, si és el cas, de l’empresa subcontractada) quan 
se li hagi requerit prèviament pel responsable del contracte. 
L’incompliment de les obligacions jurídico-laborals de l’empresa amb els seus empleats i 

dors, en especial les referents a les cotitzacions a la Seguretat Social i pagament del 

La no comunicació prèvia de canvis i/o modificacions en les plantilles de personal assignades als 

La no comunicació per escrit a l’Ajuntament del/s subcontracte/s que pretengui celebrar o un cop 
lo/s dins dels 15 dies naturals següents a la seva subscripció, i en general 

l’incompliment de tot el que per subcontractacions es determina en el present Plec
L’incompliment de les garanties de confidencialitat i de reserva respecte de les dades o 
antecedents que no siguin públics o notoris i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, 
dels que hagi tingut coneixement amb ocasió del contracte, amb especial significació a tota 

la informació a la que es tingués accés en dependències d’òrgans econòmics, 
representatius, regidories, Alcaldia o grups polítics i en general l’incompliment de tot allò al que 
obliga la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Persona
dels drets digitals.(LOPD) i el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, que aprova el 
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el Registre General de la factura es considerarà la data de prestació dels serveis, i a partir d’aquest 
ntament de Mataró disposarà d’un termini màxim de trenta dies naturals per tal de 

verificar la conformitat dels béns o dels serveis amb el que disposen els plecs i el contracte. 

iarà el còmput del termini 

L’empresa contractista resta subjecta a les responsabilitats i sancions establertes amb caràcter 
201 quan a les obligacions socials, 

L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del contracte 
plec i en el plec de condicions tècniques, quan produeixi un perjudici 

substancial en l’execució del contracte i no doni lloc a la resolució del contracte. 
L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció 

Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d'acord 

erin el termini de pagament 

L'incompliment de les resolucions de l'ONU relatives al compliment de les disposicions de dret 

de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents als 
previstos en el projecte, en aquest plec i en l’oferta de l’empresa contractista, si escau, quan 

ció responsable anual, si s’escau, indicant que té en el seu poder la 
certificació negativa del Registre central de delinqüents sexuals vigent de cadascuna de les 
persones treballadores que executen aquest contracte en espais que impliquen relació habitual 
amb menors d’edat (tant de l’adjudicatària com, si és el cas, de l’empresa subcontractada) quan 

laborals de l’empresa amb els seus empleats i 
dors, en especial les referents a les cotitzacions a la Seguretat Social i pagament del 

La no comunicació prèvia de canvis i/o modificacions en les plantilles de personal assignades als 

bcontracte/s que pretengui celebrar o un cop 
lo/s dins dels 15 dies naturals següents a la seva subscripció, i en general 

l’incompliment de tot el que per subcontractacions es determina en el present Plec 
s de confidencialitat i de reserva respecte de les dades o 

antecedents que no siguin públics o notoris i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, 
dels que hagi tingut coneixement amb ocasió del contracte, amb especial significació a tota 

la informació a la que es tingués accés en dependències d’òrgans econòmics, 
representatius, regidories, Alcaldia o grups polítics i en general l’incompliment de tot allò al que 
obliga la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia 
dels drets digitals.(LOPD) i el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, que aprova el 
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Reglament de desenvolupament de l’esmentada Llei Orgànica 15/1999, en relació amb les dades 
personals a les que tingui accés durant la vigència d’aquest 

- L’ incompliment de la obligació de complir amb qualsevol aspecte relatiu a la Supervisió dels 
treballs (nomenament de la persona, dedicació, funcions i responsabilitat) i del relatiu al 
responsable tècnic amb rang de Direcció. 

- L’ incompliment del règim d’horaris, quan produeixi un perjudici molt greu
- L’ incompliment del que es determina sobre el control presencial del personal operari i 

especialista.  
- La reincidència per tres vegades en la comissió d’alguna falta greu que pogués posar en perill 

bona prestació del servei. 
- El falsejament de la informació facilitada per l’empresa contractista als efectes de 
- l'elaboració de la relació valorada o de la valoració i de les certificacions o el falsejament de les 

prestacions consignades per l’empresa 
- Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord 

amb la legislació vigent. 

b) Incompliments greus: 
 

- La falsedat de la declaració de l’empresa contractista o subcontractista de
financera o econòmica en un paradís fiscal.

- L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del contracte 
establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no constitueixi 
incompliment molt greu. 

- L’incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions derivades de la 
normativa general sobre prevenció de riscos laborals.

- La no aportació de la declaració responsable anual indicant que té en el seu poder la cert
negativa del "Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Trata d’éssers humans”

- Humanos“ vigent de cadascun de les persones treballadores que executen aquest contracte en 
aquells espais que impliquen contacte habitual amb menors d’edat (tant de 
és el cas, de l’empresa subcontractada).

- L’aportació per part de la subcontractista o subministradora a l’òrgan de contractació de la 
resolució judicial o arbitral ferma que acrediti la manca de pagament en termini del contractista 
principal, sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l’incompliment de 
les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o subministradora en l’execució de 
la prestació. (La penalitat podrà assolir el 5% del preu del cont
si persisteix l’impagament, fins un màxim del 50% del preu del contracte). La garantia definitiva 
respondrà de les penalitats que s’imposin per aquest motiu.

- L'incompliment de les condicions especials d'execució establert
hi hagi atribuït el caràcter d'obligacions contractuals essencials.

- L'incompliment de la obligació de facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes 
de les persones treballadors als que afecti la subrogac

- Incomplir amb els requisits del PPT sobre vestuari, comportament i disciplina.
del règim d’horaris, quan produeixi un perjudici greu.

- La no comunicació per escrit sobre la ruta de la neteja selectiva adaptada a cada Edifici i local, 
d’acord a les condicions i terminis establerts en el Plec de Prescripcions Tècniques, sies 
produeix un perjudici greu. 

- El no subministrament dels bujols que puguin faltar 
desenvolupament del contracte, si es produeix un perj

- La reincidència per tres vegades en la comissió d’alguna falta lleu.
 
 

Reglament de desenvolupament de l’esmentada Llei Orgànica 15/1999, en relació amb les dades 
personals a les que tingui accés durant la vigència d’aquest contracte. 
L’ incompliment de la obligació de complir amb qualsevol aspecte relatiu a la Supervisió dels 
treballs (nomenament de la persona, dedicació, funcions i responsabilitat) i del relatiu al 
responsable tècnic amb rang de Direcció.  

el règim d’horaris, quan produeixi un perjudici molt greu 
L’ incompliment del que es determina sobre el control presencial del personal operari i 

La reincidència per tres vegades en la comissió d’alguna falta greu que pogués posar en perill 
 

El falsejament de la informació facilitada per l’empresa contractista als efectes de 
l'elaboració de la relació valorada o de la valoració i de les certificacions o el falsejament de les 
prestacions consignades per l’empresa contractista en el document cobrador.
Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord 

La falsedat de la declaració de l’empresa contractista o subcontractista de
financera o econòmica en un paradís fiscal. 
L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del contracte 
establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no constitueixi 

L’incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions derivades de la 
normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 
La no aportació de la declaració responsable anual indicant que té en el seu poder la cert
negativa del "Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Trata d’éssers humans”
Humanos“ vigent de cadascun de les persones treballadores que executen aquest contracte en 
aquells espais que impliquen contacte habitual amb menors d’edat (tant de 
és el cas, de l’empresa subcontractada). 
L’aportació per part de la subcontractista o subministradora a l’òrgan de contractació de la 
resolució judicial o arbitral ferma que acrediti la manca de pagament en termini del contractista 
principal, sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l’incompliment de 
les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o subministradora en l’execució de 
la prestació. (La penalitat podrà assolir el 5% del preu del contracte i podrà reiterar
si persisteix l’impagament, fins un màxim del 50% del preu del contracte). La garantia definitiva 
respondrà de les penalitats que s’imposin per aquest motiu. 
L'incompliment de les condicions especials d'execució establertes en aquest plec, quan no se'ls 
hi hagi atribuït el caràcter d'obligacions contractuals essencials. 
L'incompliment de la obligació de facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes 
de les persones treballadors als que afecti la subrogació. 
Incomplir amb els requisits del PPT sobre vestuari, comportament i disciplina.
del règim d’horaris, quan produeixi un perjudici greu. 
La no comunicació per escrit sobre la ruta de la neteja selectiva adaptada a cada Edifici i local, 

’acord a les condicions i terminis establerts en el Plec de Prescripcions Tècniques, sies 
produeix un perjudici greu.  
El no subministrament dels bujols que puguin faltar en algun centre, o al llarg del 
desenvolupament del contracte, si es produeix un perjudici greu. 
La reincidència per tres vegades en la comissió d’alguna falta lleu. 
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Reglament de desenvolupament de l’esmentada Llei Orgànica 15/1999, en relació amb les dades 

L’ incompliment de la obligació de complir amb qualsevol aspecte relatiu a la Supervisió dels 
treballs (nomenament de la persona, dedicació, funcions i responsabilitat) i del relatiu al 

L’ incompliment del que es determina sobre el control presencial del personal operari i 

La reincidència per tres vegades en la comissió d’alguna falta greu que pogués posar en perill la 

El falsejament de la informació facilitada per l’empresa contractista als efectes de  
l'elaboració de la relació valorada o de la valoració i de les certificacions o el falsejament de les 

contractista en el document cobrador. 
Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord 

La falsedat de la declaració de l’empresa contractista o subcontractista de no tenir cap relació 

L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del contracte 
establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no constitueixi 

L’incompliment, que no constitueixi incompliment molt greu, de les obligacions derivades de la 

La no aportació de la declaració responsable anual indicant que té en el seu poder la certificació 
negativa del "Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Trata d’éssers humans” 
Humanos“ vigent de cadascun de les persones treballadores que executen aquest contracte en 
aquells espais que impliquen contacte habitual amb menors d’edat (tant de l’adjudicatària com, si 

L’aportació per part de la subcontractista o subministradora a l’òrgan de contractació de la 
resolució judicial o arbitral ferma que acrediti la manca de pagament en termini del contractista 
principal, sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l’incompliment de 
les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o subministradora en l’execució de 

racte i podrà reiterar-se cada mes 
si persisteix l’impagament, fins un màxim del 50% del preu del contracte). La garantia definitiva 

es en aquest plec, quan no se'ls 

L'incompliment de la obligació de facilitar la informació relativa a les condicions dels contractes 

Incomplir amb els requisits del PPT sobre vestuari, comportament i disciplina.-- L’ incompliment 

La no comunicació per escrit sobre la ruta de la neteja selectiva adaptada a cada Edifici i local, 
’acord a les condicions i terminis establerts en el Plec de Prescripcions Tècniques, sies 

en algun centre, o al llarg del 
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c) Incompliments lleus: 
 

- L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la normativa de 
prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipific

- L’incompliment puntual del règim d’horaris.
- El no subministrament dels bujols que puguin faltar en algun centre, o al llarg dels 

desenvolupament del contracte, quan suposi un incompliment lleu.
- Totes aquelles que s'hagin qual

 
Al efectes dels paràgrafs anteriors, s’entén per reiteració la comissió d'una falta del mateix caràcter 
sancionada per resolució administrativa ferma.
 
2.Penalitats contractuals 
 
Independentment del rescabalament per danys
resolució del contracte, l'Ajuntament pot aplicar les penalitats següents, graduades en atenció al grau 
de perjudici, perillositat i/o reiteració:
 

a) Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 10
lot) entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini 
en funció de preus unitaris

b) Incompliments greus: multa de fins a un 6
entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en 
funció de preus unitaris 

c) Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu 
entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en 
funció de preus unitaris 

 
En cas que l'empresa adjudicatària subcontracti part de l'execució del contracte sense donar 
compliment a l'obligació legal de la seva comunicació a 
penalitat de fins a un 50% de l'import del subcontracte o es podrà resoldre el contracte si comporta 
incompliment de l'obligació principal del contracte.
 
En cas que s'estableixin pactes entre contractista i subc
establert per l'Ajuntament per al contractista, comportarà la imposició d'una penalitat de com a màxim 
el 10% de l'import d'adjudicació.
 
3.Cobrament de les penalitzacions per demora i per penalitat
 
L'import de les penalitzacions pot fer
reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en 
els termes legalment previstos.
 
L’Ajuntament podrà aplicar l’impor
deutes del contractista, per raó del contracte i amb independència dels danys i perjudicis que pugui 
reclamar. 
 
En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, l’
–un cop escoltada l’empresa contractista
Ajuntament que li sigui imputable arran de l’execució del contracte, determinar l’import a què ha de fer 

L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la normativa de 
prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.
L’incompliment puntual del règim d’horaris. 
El no subministrament dels bujols que puguin faltar en algun centre, o al llarg dels 
desenvolupament del contracte, quan suposi un incompliment lleu. 
Totes aquelles que s'hagin qualificat com a tal en aquest plec. 

Al efectes dels paràgrafs anteriors, s’entén per reiteració la comissió d'una falta del mateix caràcter 
sancionada per resolució administrativa ferma. 

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no produeixi 
resolució del contracte, l'Ajuntament pot aplicar les penalitats següents, graduades en atenció al grau 
de perjudici, perillositat i/o reiteració: 

Incompliments molt greus: multa de fins a un 10 per 100 del preu del contracte (en relació a cada 
lot) entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini 
en funció de preus unitaris 
Incompliments greus: multa de fins a un 6 per 100 del preu del contracte
entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en 

Incompliments lleus: multa de fins a un 3 per 100 del preu del contracte 
udicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en 

En cas que l'empresa adjudicatària subcontracti part de l'execució del contracte sense donar 
compliment a l'obligació legal de la seva comunicació a l'Ajuntament s'imposarà al contractista una 
penalitat de fins a un 50% de l'import del subcontracte o es podrà resoldre el contracte si comporta 
incompliment de l'obligació principal del contracte. 

En cas que s'estableixin pactes entre contractista i subcontractista que superin el termini de pagament 
establert per l'Ajuntament per al contractista, comportarà la imposició d'una penalitat de com a màxim 
el 10% de l'import d'adjudicació. 

Cobrament de les penalitzacions per demora i per penalitat 

de les penalitzacions pot fer-se efectiu deduint-lo en el/s document/s comptable/s de 
reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en 

 

L’Ajuntament podrà aplicar l’import de les penalitzacions, total o parcialment, en compensació de 
deutes del contractista, per raó del contracte i amb independència dels danys i perjudicis que pugui 

En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, l’òrgan de contractació pot 
un cop escoltada l’empresa contractista- declarar la responsabilitat causada a tercers o al propi 

Ajuntament que li sigui imputable arran de l’execució del contracte, determinar l’import a què ha de fer 
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L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la normativa de 
ades com a greus o molt greus. 

El no subministrament dels bujols que puguin faltar en algun centre, o al llarg dels 

Al efectes dels paràgrafs anteriors, s’entén per reiteració la comissió d'una falta del mateix caràcter 

i perjudicis, en cas d'incompliment que no produeixi 
resolució del contracte, l'Ajuntament pot aplicar les penalitats següents, graduades en atenció al grau 

0 del preu del contracte (en relació a cada 
lot) entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini 

per 100 del preu del contracte(en relació a cada lot) 
entès com a import d'adjudicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en 

 (en relació a cada lot) 
udicació o del pressupost base de licitació, quan el preu es determini en 

En cas que l'empresa adjudicatària subcontracti part de l'execució del contracte sense donar 
l'Ajuntament s'imposarà al contractista una 

penalitat de fins a un 50% de l'import del subcontracte o es podrà resoldre el contracte si comporta 

ontractista que superin el termini de pagament 
establert per l'Ajuntament per al contractista, comportarà la imposició d'una penalitat de com a màxim 

lo en el/s document/s comptable/s de 
reconeixement de l'obligació, sense perjudici que la garantia respongui de l'efectivitat d'aquelles en 

t de les penalitzacions, total o parcialment, en compensació de 
deutes del contractista, per raó del contracte i amb independència dels danys i perjudicis que pugui 

òrgan de contractació pot 
declarar la responsabilitat causada a tercers o al propi 

Ajuntament que li sigui imputable arran de l’execució del contracte, determinar l’import a què ha de fer 
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front en concepte d’indemnització de danys i perjudicis i procedir a l'execució total o parcial de la 
garantia definitiva constituïda i, si s'escau, a fer efectiu l'import restant à càrrec de l'assegurança de 
responsabilitat civil exigida en aquest plec i a iniciar, si escau, el co
rescabalament a més a més, d'aplicar la penalitat corresponent.
 
 
TRENTA-DOSENA. TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE
 
No es fixa termini especial de garantia, atès que aquest termini acabarà amb l’execució del contracte. 
En finalitzar, es retornarà al contractista la fiança constituïda en la forma prevista en l’article 111 de la 
LCSP. 
 
 
TRENTA-TRESENA. CESSIÓ 
 
El contractista només podrà cedir vàlidament els drets i obligacions que neixin del contracte, 
mitjançant l’autorització prèvia i expressa de l’Ajuntament de Mataró i de conformitat amb els requisits 
assenyalats a l’article 214.2 de la LCSP.
 
 
TRENTA-QUATRENA. SUBCONTRACTACIÓ
 
1.D’acord amb l’apartat 1 de l’article 215 de la Llei 9/2017, el contractista pot concertar amb tercers la 
realització parcial de la prestació amb subjecció al que disposin els Plecs, llevat que,
amb el que estableixen les lletres d) i e) 
d’aquesta l’hagi d’executar directament el 
 
2. Així mateix, atenent al que es disposa en l’apartat 2.e de l’article 215 de la
contractes del sector públic, tots els serveis de neteja descrits en els apartats a), b), c), d) i e) 
l’a’apartat 1 de la clàusula primera del present plec
objecte de subcontractació, els serveis de neteja diària ordinàries i rutinàries
fons i d’especialistes planificades, atès que la realització d'aquestes tasques constitueixen el principal 
nucli del servei, és l'element essencial de l'execució del contracte i és convenient la coordinació i 
supervisió continua per part del responsable directe de l’empresa de neteja, és per això que es 
considera una tasca crítica.  
 
Es tracta del servei principal de neteja per al qual l'empresa contractista ha d'aportar personal 
capacitat i especialitzat. No obstant, com a excepció
d’equips especialitzats de neteja per a elements de gran alçada (escaladors per la neteja de murs 
cortina i/o façanes de vidres o altres materials, claraboies, de difícil accés que requereixen personal 
acreditat per desenvolupar treballs en alçada, etc.),
 
3.Pel que fa a la resta de serveis, i atenent a l’apartat
licitadors que vulguin subcontractar 
indicantl’ import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència 
professional o tècnica, de les 
realització.  
 
 
 

ització de danys i perjudicis i procedir a l'execució total o parcial de la 
garantia definitiva constituïda i, si s'escau, a fer efectiu l'import restant à càrrec de l'assegurança de 
responsabilitat civil exigida en aquest plec i a iniciar, si escau, el corresponent procediment de 
rescabalament a més a més, d'aplicar la penalitat corresponent. 

ENA. TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE 

No es fixa termini especial de garantia, atès que aquest termini acabarà amb l’execució del contracte. 
finalitzar, es retornarà al contractista la fiança constituïda en la forma prevista en l’article 111 de la 

 

podrà cedir vàlidament els drets i obligacions que neixin del contracte, 
mitjançant l’autorització prèvia i expressa de l’Ajuntament de Mataró i de conformitat amb els requisits 
assenyalats a l’article 214.2 de la LCSP. 

ENA. SUBCONTRACTACIÓ 

D’acord amb l’apartat 1 de l’article 215 de la Llei 9/2017, el contractista pot concertar amb tercers la 
realització parcial de la prestació amb subjecció al que disposin els Plecs, llevat que,
amb el que estableixen les lletres d) i e) de l’apartat 2n d’aquest article, la prestació o una part 
d’aquesta l’hagi d’executar directament el primer.  

mateix, atenent al que es disposa en l’apartat 2.e de l’article 215 de la
ots els serveis de neteja descrits en els apartats a), b), c), d) i e) 

l’a’apartat 1 de la clàusula primera del present plecsón tasques crítiques i, per tant, no podran ser 
objecte de subcontractació, els serveis de neteja diària ordinàries i rutinàries, neteges periòdiques de 
fons i d’especialistes planificades, atès que la realització d'aquestes tasques constitueixen el principal 
nucli del servei, és l'element essencial de l'execució del contracte i és convenient la coordinació i 

r part del responsable directe de l’empresa de neteja, és per això que es 

Es tracta del servei principal de neteja per al qual l'empresa contractista ha d'aportar personal 
capacitat i especialitzat. No obstant, com a excepció es contempla la possible subcontractació 
d’equips especialitzats de neteja per a elements de gran alçada (escaladors per la neteja de murs 
cortina i/o façanes de vidres o altres materials, claraboies, de difícil accés que requereixen personal 

r desenvolupar treballs en alçada, etc.), 

Pel que fa a la resta de serveis, i atenent a l’apartat  2.a de l’article 215 de la Llei 9/2017, els 
licitadors que vulguin subcontractar algun d’aquests, hauran de manifestar-ho en la seva oferta inicial 

import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència 
empresessubcontractistes a les quals es vagi a encomanar la seva 
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ització de danys i perjudicis i procedir a l'execució total o parcial de la 
garantia definitiva constituïda i, si s'escau, a fer efectiu l'import restant à càrrec de l'assegurança de 

rresponent procediment de 

No es fixa termini especial de garantia, atès que aquest termini acabarà amb l’execució del contracte. 
finalitzar, es retornarà al contractista la fiança constituïda en la forma prevista en l’article 111 de la 

podrà cedir vàlidament els drets i obligacions que neixin del contracte, 
mitjançant l’autorització prèvia i expressa de l’Ajuntament de Mataró i de conformitat amb els requisits 

D’acord amb l’apartat 1 de l’article 215 de la Llei 9/2017, el contractista pot concertar amb tercers la 
realització parcial de la prestació amb subjecció al que disposin els Plecs, llevat que,  de conformitat 

de l’apartat 2n d’aquest article, la prestació o una part 

mateix, atenent al que es disposa en l’apartat 2.e de l’article 215 de la  Llei 9/2017 de 
ots els serveis de neteja descrits en els apartats a), b), c), d) i e) de 

són tasques crítiques i, per tant, no podran ser 
, neteges periòdiques de 

fons i d’especialistes planificades, atès que la realització d'aquestes tasques constitueixen el principal 
nucli del servei, és l'element essencial de l'execució del contracte i és convenient la coordinació i 

r part del responsable directe de l’empresa de neteja, és per això que es 

Es tracta del servei principal de neteja per al qual l'empresa contractista ha d'aportar personal 
es contempla la possible subcontractació 

d’equips especialitzats de neteja per a elements de gran alçada (escaladors per la neteja de murs 
cortina i/o façanes de vidres o altres materials, claraboies, de difícil accés que requereixen personal 

2.a de l’article 215 de la Llei 9/2017, els 
ho en la seva oferta inicial 

import, i el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència 
subcontractistes a les quals es vagi a encomanar la seva 
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2. El contractista està obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot ser 
més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les mesures de 
lluita contra la morositat. 
 
3. El responsable del contracte podrà requerir durant l’execució del contracte la verificació del 
pagament del preu als subcontractistes.
 
Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un document que 
justifiqui el compliment efectiu dels ter
 
 
TRENTA-CINQUENA. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE
 
1. Són causes de resolució del contracte les següents: 
 
a) La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l’extinció de la personalitat 

jurídica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l’article 98 LCSP relatiu a la 
successió del contractista. 
 

a) La declaració de concurs o la d
 

b) El mutu acord entre l’Administració i el contractista. 
 

c) La demora en el compliment dels terminis per part del contractista. En tot cas el retard injustificat 
sobre el pla de treballs establert al p
superior a un terç del termini de durada inicial del contracte, incloses les possibles pròrrogues.
 

d) La demora en el pagament per part de l’Administració per un termini superior a sis mesos. 
 

e) L’incompliment de l’obligació principal del contracte, així com l’ incompliment de les obligacions 
essencials qualificades com a tals en aquest plec o en el plec de prescripcions tècniques, 
sempre que es compleixin els requisits recollits a l’art. 211.f) de la 
 

f) L’impossibilitat d’executar la prestació en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible 
modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant
circumstàncies establertes en l’article 205 de la LCSP, l
conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del 
preu inicial del contracte, amb exclusió de l’IVA.
 

g) El desistiment abans d'iniciar la prestació del servei o la suspensió per causa imputable a l'òrgan 
de contractació de la iniciació del contracte per un termini superior a quatre mesos a partir de la 
data assenyalada per al seu començament. 
 

h) El desistiment una vegada iniciada la prestació del servei o la suspensió del contracte per un 
termini superior a vuit mesos acordada per l'òrgan de contractació.

 
2. L’aplicació i els efectes d’aquestes causes de resolució són les que s’estableixin en els articles 21
213 i 313 de la LCSP.  
 

El contractista està obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot ser 
més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les mesures de 

ntracte podrà requerir durant l’execució del contracte la verificació del 
pagament del preu als subcontractistes. 

Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un document que 
justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als subcontractistes. 

ENA. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE 

Són causes de resolució del contracte les següents:  

La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l’extinció de la personalitat 
jurídica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l’article 98 LCSP relatiu a la 
successió del contractista.  

La declaració de concurs o la declaració d’insolvència en qualsevol altre procediment. 

El mutu acord entre l’Administració i el contractista.  

La demora en el compliment dels terminis per part del contractista. En tot cas el retard injustificat 
sobre el pla de treballs establert al plec o al contracte, en qualsevol activitat, per un termini 
superior a un terç del termini de durada inicial del contracte, incloses les possibles pròrrogues.

La demora en el pagament per part de l’Administració per un termini superior a sis mesos. 

ompliment de l’obligació principal del contracte, així com l’ incompliment de les obligacions 
essencials qualificades com a tals en aquest plec o en el plec de prescripcions tècniques, 
sempre que es compleixin els requisits recollits a l’art. 211.f) de la LCSP.  

L’impossibilitat d’executar la prestació en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible 
modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant
circumstàncies establertes en l’article 205 de la LCSP, les modificacions impliquin, aïllada o 
conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del 
preu inicial del contracte, amb exclusió de l’IVA. 

El desistiment abans d'iniciar la prestació del servei o la suspensió per causa imputable a l'òrgan 
de contractació de la iniciació del contracte per un termini superior a quatre mesos a partir de la 
data assenyalada per al seu començament.  

t una vegada iniciada la prestació del servei o la suspensió del contracte per un 
termini superior a vuit mesos acordada per l'òrgan de contractació.  

L’aplicació i els efectes d’aquestes causes de resolució són les que s’estableixin en els articles 21
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El contractista està obligat a abonar als subcontractistes el preu pactat en un termini que no pot ser 
més desfavorable que el previst en la llei 3/2004, de 29 de desembre, que estableix les mesures de 

ntracte podrà requerir durant l’execució del contracte la verificació del 

Així mateix, acabat el termini d'execució i abans de la liquidació, ha de presentar un document que 

La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o l’extinció de la personalitat 
jurídica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l’article 98 LCSP relatiu a la 

eclaració d’insolvència en qualsevol altre procediment.  

La demora en el compliment dels terminis per part del contractista. En tot cas el retard injustificat 
lec o al contracte, en qualsevol activitat, per un termini 

superior a un terç del termini de durada inicial del contracte, incloses les possibles pròrrogues. 

La demora en el pagament per part de l’Administració per un termini superior a sis mesos.  

ompliment de l’obligació principal del contracte, així com l’ incompliment de les obligacions 
essencials qualificades com a tals en aquest plec o en el plec de prescripcions tècniques, 

L’impossibilitat d’executar la prestació en els termes inicialment pactats, quan no sigui possible 
modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan, donant-se les 

es modificacions impliquin, aïllada o 
conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior, en més o menys, al 20% del 

El desistiment abans d'iniciar la prestació del servei o la suspensió per causa imputable a l'òrgan 
de contractació de la iniciació del contracte per un termini superior a quatre mesos a partir de la 

t una vegada iniciada la prestació del servei o la suspensió del contracte per un 

L’aplicació i els efectes d’aquestes causes de resolució són les que s’estableixin en els articles 212, 
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3.  En tots els casos, la resolució del contracte es durà a terme seguint el procediment establert en 
l’article 191 de la LCSP i en l’article 109 del RGLCAP.
 
 
TRENTA-SISENA. CLÀUSULA LINGÜÍSTICA
 
L’empresa adjudicatària del contracte i els subcontractistes han d’emprar el català en els rètols, 
publicacions, avisos i altres comunicacions de caràcter general que tinguin una relació directa amb 
l’execució de les prestacions objecte del contracte; tot 
a la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística. 
 
 
TRENTA-SETENA. RÈGIM DE RECURSOS
 
1. Atès que es tracta d’un contracte de serveis
contracte serà susceptible de recurs especial en matèria de contractació.
 
2. Són susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, d’acord amb l’article 44 de la 
LCSP, els anuncis de licitació, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condici
que han de regir la contractació; els actes de tràmit que decideixin directament o indirectament sobre 
l’adjudicació, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensió o 
perjudici irreparable a drets o interessos legítims
modificacions del contracte basades en l’incompliment de l’establert en els articles 204 i 205 de la 
LCSP, per entendre que la modificació hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicació.
 
Aquest recurs té caràcter potestatiu, és gratuït per als recurrents, es podrà interposar en els llocs que 
estableix l’article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, en el registre de l’òrgan de contrac
Contractes del Sector Públic, prèviament o alternativament, a la interposició del recurs contenciós 
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa, i es regirà pel que disposen els articles 44 i següents de la LCSP i el Reial 
decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de 
revisió de decisions en matèria contractual i d’organització del Tribunal Adm
Recursos Contractuals. 
 
Si l’escrit d’interposició del recurs es presenta en un registre diferent del de l’òrgan de contractació o 
del Tribunal Català de Contractes del Sector Públic, cal comunicar
immediata i de la forma més ràpida possible.
 
Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 
administratius ordinaris. 
 
3. Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, compliment i
extinció d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, 
procedirà la interposició del recurs potestatiu de reposició d’acord amb el que estableix la Llei 
26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procedim
Catalunya, i la legislació bàsica del procediment administratiu comú; o del recurs contenciós 
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
jurisdicció contenciosa administrativa.
 

En tots els casos, la resolució del contracte es durà a terme seguint el procediment establert en 
l’article 191 de la LCSP i en l’article 109 del RGLCAP. 

ENA. CLÀUSULA LINGÜÍSTICA 

L’empresa adjudicatària del contracte i els subcontractistes han d’emprar el català en els rètols, 
publicacions, avisos i altres comunicacions de caràcter general que tinguin una relació directa amb 
l’execució de les prestacions objecte del contracte; tot això, d’acord amb les regulacions contingudes 
a la Llei 1/1998, de 7 de gener, de política lingüística.  

ENA. RÈGIM DE RECURSOS 

contracte de serveis amb valor estimat superior a cent mil euros, aquest 
susceptible de recurs especial en matèria de contractació. 

Són susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, d’acord amb l’article 44 de la 
LCSP, els anuncis de licitació, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condici
que han de regir la contractació; els actes de tràmit que decideixin directament o indirectament sobre 
l’adjudicació, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensió o 
perjudici irreparable a drets o interessos legítims; els acords d’adjudicació del contracte; i les 
modificacions del contracte basades en l’incompliment de l’establert en els articles 204 i 205 de la 
LCSP, per entendre que la modificació hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicació.

é caràcter potestatiu, és gratuït per als recurrents, es podrà interposar en els llocs que 
estableix l’article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, en el registre de l’òrgan de contractació o davant el Tribunal Català de 
Contractes del Sector Públic, prèviament o alternativament, a la interposició del recurs contenciós 
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdicció 

va, i es regirà pel que disposen els articles 44 i següents de la LCSP i el Reial 
decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de 
revisió de decisions en matèria contractual i d’organització del Tribunal Adm

Si l’escrit d’interposició del recurs es presenta en un registre diferent del de l’òrgan de contractació o 
del Tribunal Català de Contractes del Sector Públic, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de manera 

mediata i de la forma més ràpida possible. 

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 

Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, compliment i
extinció d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, 
procedirà la interposició del recurs potestatiu de reposició d’acord amb el que estableix la Llei 
26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de 
Catalunya, i la legislació bàsica del procediment administratiu comú; o del recurs contenciós 
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 

a administrativa. 
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En tots els casos, la resolució del contracte es durà a terme seguint el procediment establert en 

L’empresa adjudicatària del contracte i els subcontractistes han d’emprar el català en els rètols, 
publicacions, avisos i altres comunicacions de caràcter general que tinguin una relació directa amb 

això, d’acord amb les regulacions contingudes 

amb valor estimat superior a cent mil euros, aquest 

Són susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, d’acord amb l’article 44 de la 
LCSP, els anuncis de licitació, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions 
que han de regir la contractació; els actes de tràmit que decideixin directament o indirectament sobre 
l’adjudicació, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensió o 

; els acords d’adjudicació del contracte; i les 
modificacions del contracte basades en l’incompliment de l’establert en els articles 204 i 205 de la 
LCSP, per entendre que la modificació hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicació. 

é caràcter potestatiu, és gratuït per als recurrents, es podrà interposar en els llocs que 
estableix l’article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 

tació o davant el Tribunal Català de 
Contractes del Sector Públic, prèviament o alternativament, a la interposició del recurs contenciós 
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdicció 

va, i es regirà pel que disposen els articles 44 i següents de la LCSP i el Reial 
decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de 
revisió de decisions en matèria contractual i d’organització del Tribunal Administratiu Central de 

Si l’escrit d’interposició del recurs es presenta en un registre diferent del de l’òrgan de contractació o 
ho al Tribunal esmentat de manera 

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposició de recursos 

Contra els actes que adopti l’òrgan de contractació en relació amb els efectes, compliment i 
extinció d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matèria de contractació, 
procedirà la interposició del recurs potestatiu de reposició d’acord amb el que estableix la Llei 

ent de les administracions públiques de 
Catalunya, i la legislació bàsica del procediment administratiu comú; o del recurs contenciós 
administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la 
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4. Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives de l’Administració 
són susceptibles de recurs potestatiu de reposició, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, 
del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de
legislació bàsica del procediment administratiu comú, o de recurs contenciós administratiu, de 
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
contenciosa administrativa. 
 

Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives de l’Administració 
són susceptibles de recurs potestatiu de reposició, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, 
del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, i la 
legislació bàsica del procediment administratiu comú, o de recurs contenciós administratiu, de 

que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 
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Els acords que adopti l’òrgan de contractació en l’exercici de les prerrogatives de l’Administració 
són susceptibles de recurs potestatiu de reposició, de conformitat amb el que disposa la Llei 26/2010, 

les administracions públiques de Catalunya, i la 
legislació bàsica del procediment administratiu comú, o de recurs contenciós administratiu, de 

que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdicció 


