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INFORME DE MOTIVACIO DE NECESSITAT DEL CONTRACTE | D’INSUFICIENCIA DE
MITJANS

Assumpte: Informe de motivacié de la necessitat i d’insuficiéncia de mitjans del contracte
corresponent al subministrament d’'una eina digital per a la gestié integral de les escoles
bressol municipals (EBM) gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com dels serveis
associats de manteniment, suport i formacio.

De conformitat amb el previst als articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (en endavant LCSP), a I'expedient de contractacié s’han de
justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de la norma abans
esmentada.

A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a alld establert als
esmentats articles i s’emet per tal de justificar els aspectes que s’estableixen a continuacio:

l. Necessitat a satisfer

Bressolgramenet, S.A. té encomanada la gestié de diverses escoles bressol municipals
(EBM) al municipi de Santa Coloma de Gramenet, aixi com el funcionament de les seves
oficines centrals. En el desenvolupament ordinari de l'activitat educativa i administrativa
d’'aquests centres es requereix disposar d’'una eina digital que permeti la gesti6 integral de
les EBM. En concret, resulta necessari comptar amb una plataforma informatica en entorn
web que faciliti la gestié econdmica i administrativa, la gestié académica i pedagogica, aixi
com la comunicacié amb les families dels infants, permetent unificar processos, optimitzar la
gestioé de la informacié i garantir 'accés immediat, segur i eficient a les dades en qualsevol
moment.

Aquesta eina constitueix un element imprescindible per al correcte funcionament dels
centres, atés que dona suport a la gestié diaria de I'activitat educativa, administrativa i
econdmica, aixi com a la relacié amb la comunitat educativa, en un entorn digital integrat.

Per aquest motiu, i amb la finalitat de garantir la continuitat del servei, aixi com d’assegurar
una gestid eficient, homogeénia i adaptada a les necessitats actuals de les EBM, es
considera necessari tramitar un contracte mixt que inclogui tant el subministrament de I'eina
digital com els serveis associats de manteniment, suport i formacid, destinat a les EBM
gestionades per Bressolgramenet, S.A. i a les seves oficines centrals.

Il. Insuficiéncia de mitjans

Bressolgramenet, S.A. no disposa de mitjans propis ni de recursos técnics especialitzats per
al desenvolupament, implantacié i manteniment d’una eina digital amb les caracteristiques
requerides per a la gesti6 integral de les EBM.

Atesa la complexitat funcional i técnica de la solucid necessaria, que inclou la gestio
econdmica i administrativa, académica i pedagodgica, aixi com la comunicacié amb les
families, i que requereix una plataforma tecnoldgica en entorn web amb garanties de
seguretat, disponibilitat i actualitzacié continua, Bressolgramenet, S.A. no pot assumir amb
mitjans propis la prestacié d’aquest servei.
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A més, la prestacio objecte del contracte inclou serveis associats d’'implantacié, manteniment
preventiu, correctiu i evolutiu, suport técnic i formacid, que exigeixen coneixements
especialitzats i una estructura técnica especifica de la qual no es disposa internament.

Per tot I'anterior, es considera necessari acudir a la contractacié externa per tal de satisfer
les necessitats descrites en 'apartat anterior i garantir el correcte funcionament del servei.

1R Objecte del contracte

L'objecte del contracte és mixt i consisteix en el subministrament d’'una eina o plataforma
informatica en entorn web per a la gestio integral de les escoles bressol municipals (EBM)
gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com en la prestacio dels serveis associats de
manteniment, suport técnic i formacio de les persones usuaries.

La plataforma ha de permetre la gestié econdmica i administrativa, académica i pedagogica
dels centres, aixi com la comunicaciéo amb les families, d’acord amb les caracteristiques i
requisits técnics que es determinen en el plec de prescripcions técniques (PPT).

El subministrament inclou la concessié de la llicencia d’us de la plataforma, amb les
actualitzacions i millores corresponents, mentre que els serveis associats comprenen la
implantacié de I'eina, el manteniment preventiu, correctiu i evolutiu, el suport a les persones
usuaries i la formacié necessaria per al seu correcte Us.

CPV
e 48000000-8 — Paquets de software i sistemes d’informacié
e 48190000-6 — Paquets de software educatiu
e 72200000-7 — Serveis de programacio i consultoria de software

e 72267000-4 — Serveis de manteniment i reparacié de software

V. Justificacio del procediment utilitzat per ’adjudicacié del contracte

Atenent a les caracteristiques del present contracte i al seu valor estimat, es considera
procedent que l'adjudicacié es dugui a terme mitjangant el procediment obert simplificat,
d’acord amb el que estableix 'article 159 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public
(LCSP).

D’acord amb el que estableix la LCSP, per a la tramitaci6 d’aquest procediment és
necessaria la preparacido del corresponent plec de clausules administratives particulars
(PCAP) i del plec de prescripcions técniques particulars (PPT) que han de regir la licitacié i
I'execucio del contracte.

Aixi mateix, d’acord amb el que estableix I'article 159.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de Contractes del Sector Public, podran participar en el present procediment Unicament els
licitadors que, en la data final de presentacié d’ofertes, estiguin inscrits en el Registre Oficial
de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE) o en el registre oficial de
licitadors de la comunitat autdnoma corresponent, sempre que no es vegi limitada la
concurréencia.



OREGEOD [

V. Divisio en lots

Atenent a la naturalesa del present contracte no es considera adient la seva divisio en lots,
atés que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en el seu objecte
podria dificultar la correcta execucio del mateix des del punt de vista técnic.

El contracte té per objecte una solucié integral que combina el subministrament d’'una
plataforma digital amb els serveis associats d’'implantacié, manteniment, suport i formacio,
tots ells estretament vinculats i dependents entre si. Aquesta interrelacié funcional exigeix
una gestié unificada que garanteixi la plena operativitat del sistema i la coheréncia en la
prestacié del servei.

La divisié en lots podria comportar problemes d’integracié entre sistemes, dificultats en la
coordinacié entre diferents contractistes, aixi com riscos en la continuitat i qualitat del servei,
especialment pel que fa a la gestié d'incidéncies, manteniment evolutiu i responsabilitats
sobre el funcionament global de la plataforma.

Aixi mateix, una contractacio unitaria permet una gestié més eficient del contracte, simplifica
el control técnic i administratiu i assegura una interlocucié unica amb el proveidor.

Per aquests motius, es considera que la licitacid del contracte sense divisié en lots és la
solucié més adequada per garantir una correcta execucio del contracte.

VI. Durada del contracte

La durada del contracte sera de 2 anys, a comptar des de la data de formalitzacié del
contracte. Aixi mateix, es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte per un periode
maxim de 2 anys addicionals, mitjang¢ant dues prorrogues d’un any cadascuna, d’acord amb
el que estableix la LCSP i amb les condicions que es determinin en el PCAP.

Per tant, la durada total del contracte, incloses les prorrogues, no podra excedir de 4 anys.

VII. Dades economiques

Pressupost base de licitacio (PBL)

El pressupost base de licitaciéo (PBL) és de 71.370,54 €, IVA inclos, essent aquest el limit
maxim de despesa que, en virtut d'aquest contracte, pot comprometre l'drgan de
contractacié per a la durada inicial del mateix.

El PBL s’ha determinat en termes de tant algat atenent a la despesa anual que per aquest
servei ve realitzant Bressolgramenet, tenint present I'ampliacié de les prestacions que
suposen les prescripcions recollides al PPT. Per aquest motiu, s’han observat en la
determinacio del PBL els preus de mercat de diversos productes d’igual o similar naturalesa
a la que es prefigura al PPT, segons el detall seglent desglossat:
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Pressupost Pressupost
Determinacio preu anual 21% IVA | base total
(sense IVA) (amb IVA)
1. Subministrament de I’eina digital 22.147,56 € | 4.650,99 € | 26.798,55 €
2. Seryel d_lrn_plementaclo, manteniment, 7.344.40 €| 154232 €| 8.886,72 €
actualitzacio i suport
Totals 29.491,96 € | 6.193,31 €| 35.685,27 €

Aquest pressupost detallat s’ha calculat d’acord amb els seguents criteris:

1. Subministrament de I’eina digital:

El pressupost del subministrament de I'eina digital, que inclou la posada a disposicié de
Bressolgramenet d’'una eina informatica plenament operativa i amb les prestacions i
capacitats definides al PPT, es calcula a tant alcat segons els preus de mercat d'accés
mensual a aquest tipus d’eina multiplicat pel nombre d’escoles bressol (9). Aquest cost
inclou els rols d’administraci6 que ha de tenir el personal de les oficines centrals de

Bressolgramenet.

CONCEPTE UNITATS PREU UNITARI IMPORT

Accés a la plataforma agost de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma setembre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma octubre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma novembre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma desembre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma gener de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma febrer de 2027 9 205,07 1.845,63
Acceés a la plataforma marg de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma abril de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma maig de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma juny de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma juliol de 2027 9 205,07 1.845,63
PBL (IVA exclos) 22.147,56 €
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2. Servei d’'implementacié, manteniment, actualitzacio i suport:

Per la determinacié del pressupost del servei d’'implementacié, manteniment, actualitzacio i
suport, que inclou també la formacié de les persones treballadores de Bressolgramenet pel
correcte desenvolupament de l'operativitat de I'eina informatica, s’han tingut en compte els
costos derivats de Il'aplicacid de les normatives laborals vigents pel personal que es
considera necessari per I'execucié del contracte, prenent com a base la Resolucido de 4
d’abril de 2025, per la que es registra y publica el XIX Conveni Col-lectiu estatal d’empreses
de consultoria i estudis de mercat i de l'opinié publica. Es pressuposta el cost d’'un/a
professional de l'aria 3 (Desenvolupament de software, Programacié i Explotaciéo de
sistemes) i nivell B1.

COSTOS ANUALS IMPORT
Costos directes 6.020,00 €
1 persona coordinadora del projecte (250 h/any x 17,20 €/h) 4.300,00 €
gg;:)os de Seguretat Social i altres despeses salarials directes (estimaci6 del 1.720,00 €
Costos indirectes 1.324,40 €
Despeses Generals (16%) 963,20 €
Benefici Industrial (6%) 361,20 €
PBL (IVA exclos) 7.344,40 €

Tenint en compte el calcul del pressupost anual, per determinar el PBL inicial, s’ha dut a
terme la segient operacio:

PBL anual sense IVA Anualitats Total sense IVA ) atilo (R
del 21%
20.491,96 € 2 cursos (durada inicial 58.983.92 € 71.370,54 €
del contracte)

Valor estimat del contracte (VEC)

El valor estimat del contracte, calculat d’acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de
Contractes del Sector Public (LCSP), i incloent la durada inicial, les possibles prorrogues i
les modificacions previstes, és de 129.764,62 € (IVA exclos), essent el detall:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)
Total PBL (sense IVA) 58.983,92 €
Prorroga 1 29.491,96 €
Prorroga 2 29.491,96 €
Modificacions (20%) 11.796,78 €
Total VEC (sense IVA) 129.764,62 €
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VIIl.  Modificacions

De conformitat amb el que estableix la LCSP, es preveu la possibilitat de modificar el
contracte fins a un 20% del preu inicial, en cas que durant la seva vigéncia es produeixin
variacions en les necessitats associades a I'Us i funcionalitats de I'eina digital, derivades de:

- L’ampliaci6 del nombre d’escoles bressol usuaries,
- Lincrement del nombre d’usuaris autoritzats o,

- La necessitat d’incorporar funcionalitats addicionals vinculades a requeriments
normatius o tecnologics.

Aquesta possible modificacié es justifica per la possibilitat que, durant la vigéncia del
contracte, es produeixin canvis en les necessitats de gestié de les EBM, derivats, entre
altres factors, de 'ampliacié de centres, la incorporacié de noves funcionalitats o serveis, o
'adaptacié a requeriments normatius o tecnologics.

Aixi mateix, es preveu que aquestes circumstancies puguin comportar la necessitat
d’ampliar les prestacions inicialment contractades, especialment pel que fa a capacitats de la
plataforma, serveis de suport o funcionalitats addicionals, sense alterar la naturalesa global
del contracte.

La modificacio, en tot cas, no podra superar el 20% del preu inicial del contracte i es
tramitara d’acord amb el que estableix la LCSP i amb les condicions que es determinin en el
corresponent PCAP.

IX. Revisio de preus

No es preveu la revisié de preus, d’acord amb el que estableix la LCSP.

X. Classificacio de ’empresari

No es preveu la classificacié empresarial, d’'acord amb el que estableix la LCSP.
XI. Solvéncies
Solvéncia economica i financera:

El volum anual de negocis de I'empresa licitadora, referit al millor exercici dins dels tres
ultims exercicis econdmics disponibles, haura de ser com a minim igual o superior a una
vegada i mitja el pressupost base de licitacio del contracte, IVA exclos.

Quan la data de constitucié de 'empresa o d'inici d’activitat sigui inferior a un any comptat
des de la data final de presentacié de proposicions, el volum anual de negocis exigit
s’entendra proporcional al periode d’activitat efectivament desenvolupat.

Addicionalment, el licitador haura de disposar d’'una asseguranca d’indemnitzacié per riscos
professionals vigent, amb cobertura suficient per a les responsabilitats derivades de
I'execucio del contracte, que haura de mantenir-se durant tota la seva vigéncia.
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L'acreditacio del volum anual de negocis es realitzara mitjangant la presentacio dels comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari hi esta inscrit; en cas
contrari, mitjancant els dipositats en el registre oficial corresponent. Els empresaris
individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis
mitjangant els llibres d’inventaris i comptes anuals degudament legalitzats.

Solvéncia técnica-professional:

Relaci6 dels principals subministraments realitzats durant els ultims tres anys en I'ambit dels
serveis o treballs d’igual o similar naturalesa als que correspon l'objecte del contracte,
indicant-ne: objecte del contracte, import facturat sense IVA, dates i els destinataris, public o
privat d’aquests.

S’exigeix com a minim que I'import anual acumulat a 'any de major execucié haura de ser
igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del contracte.

S’haura d’acreditar mitjangant certificats expedits o visats per I'd0rgan competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjancant una
declaracié de I'empresari/a. En el cas d’acreditar aquest mitja a través de declaracié de
'empresari/a, caldra que en aquesta s’especifiquin els motius pels quals no es poden
presentar els certificats corresponents emesos pels destinataris.

Els certificats, el destinatari dels quals va ser una entitat del sector public, podran ser
comunicats directament a I'Organ de Contractacié per I'entitat contractant.

XII. Mitjans a adscriure al contracte

Un/a professional técnic/a de referéncia per a I'execucié del contracte amb el rol de
coordinador/a del servei. La formacié d’aquesta persona técnica ha de tenir en qualsevol de
les formacions reglades i especifiques en matéria d’informatica (desenvolupament de
plataformes multimédia, administraci6 de xarxes informatiques, desenvolupament
d’aplicacions web, enginyeries, etc.). Minim requerit, grau superior de formacié professional.
No s’acceptaran graus mig de formacié professional. Amb una experiéncia professional
minima de 5 anys.

Mitja d’acreditacio: Curriculum Vitae i copia simple de la titulacid.

En el cas que els professionals de referéncia siguin substituits per qualsevol motiu, la
persona que el substitueixi ha de tenir les mateixes competéncies i experiéncia minima
requerida. La substituci6 sempre ha de ser comunicada préviament al responsable del
contracte i n’ha de donar el vistiplau.

En tot moment I'adjudicatari haura de disposar del personal necessari per cobrir totes les
exigéncies del contracte i complir amb els seus empleats, respectant la legislacié i els
convenis vigents que els afectin.

El contractista disposara d’'un equip de personal d’emergéncia tot I'any. Aixi mateix, durant
els periodes de descans o d’indisposicio i/o baixes, aquest sera substituit per personal que
tingui el mateix coneixement.
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El primer classificat haura de lliurar a la Societat la documentacié que acrediti que disposa
dels mitjans anteriorment indicats, en el termini fixat en els plecs previ a I'adjudicacio del
contracte.

La Mesa de contractacié o, si s’escau, la Unitat técnica, es reserven la capacitat de requerir
als licitadors qualsevol documentacio addicional.

Inscripci6 el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
(ROLECE) o en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de
Catalunya (RELIC)

D’acord amb l'article 159.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, només podran participar en el present procediment els licitadors que, en la data final
de presentacié d’ofertes, estiguin inscrits en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public (ROLECE) o en el registre oficial de licitadors de la comunitat
autobnoma corresponent, com és el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la
Generalitat de Catalunya (RELIC), sempre que no es vegi limitada la concurréncia.

Xlll.  Garanties
Garantia provisional: No es preveu exigir garantia provisional.

Garantia definitiva: S’exigira una garantia definitiva corresponent al 5% de [limport
d’adjudicacié del contracte, IVA exclos, d’acord amb el que estableix la LCSP.

XIV. Criteris d’adjudicacio

1. Oferta economica (fins a un maxim de 35 punts).

Es valorara assignant la puntuacié de 35 punts a licitador que presenti I'oferta més baixa i la
resta d’ofertes obtindran la puntuacié que resulti d’aplicar la formula seguent, seguint la
directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacid de les proposicions
econdmica i Técnica de la Direccié General de Contractacié Publica del Departament de la
Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.

Pv= Puntuacioé de I'oferta a Valorar

[ (0,.—0171) (1)] —— e
P,=|1—-| —— IxX|=—=]|xP P = Punts criteri economic
Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacié

L'oferta presentada no podra sobrepassar el pressupost base de licitacié. En cas contrari,
I'oferta s’excloura de la present licitacio. El valor de ponderacio sera 1,35.

D'acord amb l'article 146 de la LCSP, la férmula utilitzada per a I'assignacié de puntuacions
ajusta proporcionalment les ofertes en funcidé de la relacié entre I'import presentat per cada
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licitador i el pressupost de licitacié. Amb aquesta férmula lineal, la puntuacié de cada oferta
no depén només de la diferéncia entre aquesta i la millor oferta presentada, siné de la
proporcié entre l'import de cada oferta i el pressupost de licitacid. Aquesta metodologia
implica que la rebaixa de la millor oferta respecte al pressupost de licitacid afecta
significativament la puntuacié de la resta d'ofertes. Com més gran sigui la rebaixa de la
millor oferta, més gran sera la distancia entre la seva puntuacio i la de les altres ofertes que
s'ajustin més al pressupost inicial. No obstant, la distancia de puntuacio entre cada oferta
sera sempre proporcional a la diferéncia entre l'import de cada oferta i el pressupost de
licitacio, sense tenir en compte la proximitat a la millor oferta presentada. Pel que fa al valor
de ponderacié 1,35, aquest s'ha determinat seguint el que estableix la Directiva 36 1/2020.
Segons aquesta directiva, de manera opcional i en funcié de l'escenari contractual, es pot
assignar un valor de ponderacio associat al pes especific del criteri preu sobre el total de la
puntuacio de la licitacid. Aquest valor es calcula afegint al valor de ponderacié ordinari (1) el
pes especific del criteri preu. Per exemple, si el criteri preu representa el 35% de la
puntuacio total de la licitacio, el valor de ponderacié sera 1,35.

2. Altres criteris automatics (fins a 65 punts).

La importancia de I'eina digital en la gesti6é i funcionament diari de les escoles bressol és
fonamental, tan és aixi, que es valoren les millores que, al marge de les condicions minimes
establertes en el PTT, es puguin oferir sense cost addicional i que, com a resultat final, donin
un producte i uns serveis associats el més complets possibles, atenent a les necessitat del
servei de les EBM.

2.1. Criteri A: prestacions en el servei, la comunicacié i la gesti6 administrativa
incloses en la eina digital oferta (fins a 24 punts).

1 |Confeccié i enviament d’enquestes i gestio de respostes. 4 punts

2 |Enviament automatic de notificacions a les families 4 punts
Enviament automatic de notificacions als professionals de les escoles

3 4 punts
bressol
Opcions de comunicaci6 entre els membres de la comunitat

4 . 4 punts
educativa

5 |Corrector de text en catala i en espanyol 4 punts

6 Visualitzacié integrada de la informacié corresponent a alumnes amb 4 punts
vincles

1. Confeccié i enviament d’enquestes i gestié de respostes (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti confeccionar i enviar enquestes a les families de
'alumnat i rebre respostes d’aquestes enquestes, aixi com una explotacié de les respostes
rebudes. Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta
funcionalitat de creacid i enviament d’enquestes, amb habilitacié de resposta i tractament de
la informacio rebuda, obtindran 4 punts.
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2. Enviament automatic de notificacions a les families (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi d’un sistema de notificacions que s’enviin
automaticament amb cadascuna de les novetats perqué les families no hagin d'estar
pendents d’accedir de forma continuada a l'aplicacié o a la versié web per estar informats.
Només cal que les families esperin a rebre la notificacié i cliquin sobre ella per accedir al
contingut corresponent.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
notificacions automatiques per a les families obtindran 4 punts.

3. Enviament automatic de notificacions als professionals de les escoles bressol (4
punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi d’un sistema de notificacions que s’enviin
automaticament amb cadascuna de les novetats perqué l'equip de professionals pugui
gaudir d'aquest sistema de notificacions per a la informacié privada del centre i no hagin
d'estar pendents d'accedir de forma continuada a l'aplicacié o a la versido web per estar
informats.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
notificacions automatiques per als professionals de les escoles bressol obtindran 4 punts.

4. Opcions de comunicacié entre els membres de la comunitat educativa (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti entre el centre educatiu (o centre gestor) i les
families i els equips educatius, totes aquestes possibilitats de comunicacié de forma
reciproca, a més d’alld establert en el PPT: correu electronic, SMS, missatgeria instantania,
forums o correu intern i butlletins de noticies (newsletters).

Les propostes que comprometin que 'eina digital oferta disposa d’aquestes alternatives de
comunicacié entre els membres de la comunitat educativa obtindran 4 punts.

5. Corrector de text en catala i en espanyol (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta incorpori un corrector de text per a la redaccié de
circulars per a texts en catala i per a texts en espanyol.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
corrector de text per a I'idioma catala i per a I'idioma espanyol obtindran 4 punts.

6. Visualitzacié integrada de la informacié corresponent a alumnes amb vincles (4
punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi de I'opcié de vincular dos o0 més alumnes d’un
mateix centre educatiu, que siguin familiars o tinguin altres vincles entre ells, perqué quan la
familia o tutors legals entrin a la sessio de qualsevol dels infants vinculats puguin visualitzar
la informacio de tots els infants vinculats sense haver de tancar la sessi6 i tornar a entrar
amb les claus d’un altre infant vinculat, sobretot pensat per a germans al mateix centre.
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Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat
d’integrar la informacié corresponent a alumnes d’'un mateix centre amb vincles entre ells,
per a que la familia o tutors legals puguin visualitzar-la amb una Unica connexid, obtindran 4
punts.

2.2. Criteri B: prestacions en la gestié técnica incloses en la eina digital oferta (fins a
20 punts).

7 | Xat de suport técnic. 4 punts
8 | Termini d'implantacio de I'eina digital 4 punts
9 |Ampliacio de la capacitat de trafic mensual de I'eina digital 4 punts
10 | Ampliacio6 de la capacitat de mantenir videos actius 4 punts

Disposicié d’'un modul per a la gestié integral dels procediments de

11 ; A .
preinscripcio i matricula

2 punts

12 |Formacio6 garantida sense cost addicional 2 punts

7. Xat de suport técnic (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta inclogui, sense cost addicional, un xat de suport amb
l'equip técnic que connecti als gestors i les direccions dels centres educatius amb el
personal de suport de la plataforma en horari de funcionament de les escoles bressol, de 8
hores del mati a 17 hores de la tarda, els dies habils de dilluns a divendres.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquest xat de suport
técnic obtindran 4 punts.

8. Termini d’implantacié de I'eina digital (4 punts).

Es valorara que els licitadors comprometin reduir el termini d’'implantacié de I'eina digital,
amb els requisits establerts en el PPT, a un termini no superior a 10 dies habils, els darrers
10 dies habils del mes de juliol d’enguany.

Aquest compromis implica que l'eina digital oferta ha d’estar completament operativa i a
disposicié de Bressolgramenet, amb tota la informacié dels centres i els alumnes i totes les
funcionalitats requerides al PPT habilitades a data 1 d’agost. Les propostes que es
comprometin a complir aquest termini obtindran 4 punts.

9. Ampliaci6 de la capacitat de trafic mensual de I'eina digital (fins a 4 punts).

A la clausula 2.3 del PPT es requereix que l'eina digital tingui una capacitat minima de
transferéncia mensual de 20 GB. Es valorara que les propostes comprometin, sense cost
addicional, una ampliacié d’aquesta capacitat de transferéncia de la segiient manera:

— Ampliacio fins a 25 GB de transferéncia mensual: 2 punts.

— Ampliacio fins a 30 GB de transferéncia mensual: 4 punts.
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10. Ampliacié de la capacitat de mantenir videos actius (fins a 4 punts).

A la clausula 3.4 del PPT es requereix que I'eina digital disposi d’una capacitat de mantenir 5
videos actius per centre de manera simultania. Es valorara que les propostes comprometin,
sense cost addicional, una ampliacié d’aquesta capacitat de mantenir videos actius de la
seguent manera:

— Ampliacié fins a 8 videos actius per centre de manera simultania: 2 punts.

— Ampliacié fins a 10 videos actius per centre de manera simultania: 4 punts.

11. Disposicié d’'un modul per a la gestio integral dels procediments de preinscripcié i
matricula (2 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi d'un modul per a la gestié integral dels
procediments de preinscripcié i matricula que es pugui contractar en el supodsit que durant la
vigéncia del contracte Bressolgramenet assumeixi la gestié d’aquests procediments.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquest modul obtindran 2
punts.

12. Formacié garantida sense cost addicional (fins a 2 punts).

En la clausula 4.7 del PPT es requereix que I'empresa contractista realitzi 2 hores per centre
(10 centres) de formacié presencial en la fase d’'implantacié. Es valorara que les propostes
comprometin, sense cost addicional, a més d’aquestes 2 hores per centre en la fase
d'implantacié de l'eina digital, una formacié per a cada curs escolar per als suposits
d’incorporacié de noves funcionalitats, per a nous serveis gestionats amb aquesta eina o per
a noves incorporacions de personal, de la segient manera, fins a un maxim de 2 punts:

— Sessions de formacio en linia: 1 punt per 1 hora a cadascun dels 10 centres.

2.3. Criteri C: prestacions en la gestié economica incloses en la eina digital oferta (fins
a 21 punts).

13 | Creaci6é de nous descomptes associats a cada alumne 4 punts
14 | Control de saldos pendents de consumir 4 punts
15 | Generar rebuts que no apareguin en el SEPA 4 punts
16 |Fraccionament del pagament de rebuts impagats 4 punts
17 |Anotacions a tenir en compte a I'hora de fer els rebuts 4 punts
18 |Extracci6 d’informacié d’impagats en una data concreta 1 punt

13. Creacio6 de nous descomptes associats a cada alumne (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti la creaci6 de nous descomptes permetent
identificar l'infant, el tipus de descompte, la quantitat del descompte, I'empresa que
assumeix l'import del descompte, els mesos sobre els quals s’aplica i els periodes en els
que s’aplica, ja sigui un descompte esporadic o d’aplicacio periddica o continuada.
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Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
creacio i edicié de descomptes obtindran 4 punts.

14. Control de saldos pendents de consumir (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti el control automatitzat de saldos pendents de
consumir per a cada un dels infants amb detall dels consums als rebuts generats i amb
possibilitat de descarregar el llistat de descomptes en format Excel.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
control dels saldos obtindran 4 punts.

15. Generar rebuts que no apareguin en el SEPA (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti generar i administrar varis rebuts dels infants i
que no apareguin en el SEPA.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
generar rebuts que no apareguin en el SEPA obtindran 4 punts.

16. Fraccionament del pagament de rebuts impagats (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti fer rebuts per fraccionament del pagament de
rebuts marcats com impagats, per facilitar que les families pactin el pagament i alhora fer el
seguiment i actualitzacio.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
fer rebuts per fraccionament d’impagats obtindran 4 punts.

17. Anotacions a tenir en compte a I’hora de fer els rebuts (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti en la confecci6 de rebuts fer anotacions internes
del centre educatiu sobre un usuari per tal de recordar algun aspecte a tenir en compte a
I'nora de fer el calcul de rebuts a les seguents mensualitats.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat
d’introduir anotacions internes sobre un usuari en la confeccié de rebuts obtindran 4 punts.

18. Extraccio d’informacié d’impagats en una data concreta (1 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti I'extraccié d’informacié de la situacié d'impagats
en una data concreta que es desitgi consultar. Aquesta funcionalitat ha de permetre
consultar en una data concreta els impagats/deutes pendents existents en aquell moment,
encara que amb posterioritat a la data consultada aquests impagats/deutes hagin canviat el
seu estat.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat
d’extraccio d’informacio de la situacié d'impagats en una data concreta obtindran 1 punt.
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XV. Criteris per a la determinacié de I’existéncia d’ofertes presumptament
anormals

Es consideraran, per tots els lots, desproporcionades o temeraries les ofertes (entenent com
a tals l'oferta total, o en el seu cas els preus unitaris justificatius d’aquesta) , inicialment
admeses i considerades valides que es trobin en els seglients suposits:

— Si es presenta un licitador/a, quan el preu ofert sigui inferior en un 20% respecte el
pressupost base de licitacié sense IVA.

— Si es presenten dos licitadors/es, quan el preu ofert sigui inferior al 15% a I'altra
oferta.

— Si es presenten tres 0 més licitadors/es, quan el preu ofert sigui inferior en més d’un
10% a la mitjana aritmética de les ofertes considerades admeses. Aixd no obstant, si
entre elles hi ha ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en meés de 10 unitats
percentuals, es procedira al calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no
es trobin en el suposit indicat. En tot cas, si el nombre de les restants ofertes és
inferior a tres, la nova mitjana es calcula sobre les tres ofertes de menor quantia.

XVI. Cessio i subcontractacio

No es permet la cessié del contracte, d’'acord amb el que estableix la LCSP.

Pel que fa a la subcontractacio, I'adjudicatari podra subcontractar parcialment I'execucié de
les prestacions objecte del contracte sempre que aquestes no tinguin caracter essencial i
amb el compliment dels requisits establerts a I'article 215 de la LCSP i en els termes que es
determinin en el PCAP.

En particular, es podran subcontractar prestacions de caracter auxiliar o accessori
vinculades a l'execucid del contracte o altres serveis necessaris per al correcte
funcionament de la plataforma digital, sempre que es garanteixi el compliment de les
condicions establertes en el contracte i no es comprometi la seva correcta execucio.

En tot cas, la subcontractacioé requerira la comunicacié prévia a Bressolgramenet, S.A. i el
compliment de les condicions previstes en la normativa aplicable.

XVII. Condicions especials d’execucié

El contractista haura de complir les seguients condicions especials d’execucio del contracte:

— EI contractista estara obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea
en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix I'Gltim paragraf de
'apartat 1 de l'article 202 de la LCSP.

Aquestes condicions tenen el caracter d’obligacions contractuals essencials de conformitat
amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

Santa Coloma de Gramenet, a data de la signatura electronica



OREGEOD [

Albert Barenys Miranda
Conseller delegat de Bressolgramenet. S.A.



