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|. DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO
APARTAT 1.- REGIM JURIDIC | NATURALESA DEL CONTRACTE

1.1.- Bressolgramenet esta subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les
Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014 (en endavant LCSP), com a poder adjudicador que no té el caracter d’Administracio
Publica li son aplicables, aixi com el que es preveu en el present Plec i en el clausulat del
contracte que es formalitzi.

En relacié a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d’aplicacio el
régim previst a I'art. 319.1 de la LCSP, aixi com els articles 203 a 205.

També és d’aplicacié els articles 201 i 202 de la LCSP pel que fa a les obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral.

1.2.- El contracte té la consideracié de contracte privat i queda subjecte, en quant als seus
efectes i extincid, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel Plec de Prescripcions Técniques,
pel contracte i documentacié annexada, i en tot alld no previst, per la legislacio civil i mercantil
aplicable.

La presentacié de la proposicié implica I'acceptacié incondicionada per les licitadores del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present licitacié,
sense cap excepcio o reserva.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacio en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix a I'adjudicataria de I'obligacio
de complir-les.

A la preparacié i adjudicacié del present contracte li resulta d’aplicacio allo previst al Titol | del
Llibre Tercer de la LCSP.

1.3.- Per a resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir de la preparacid, adjudicacio i
modificacions contractuals, quan aquestes Ultimes es fonamentin en l'incompliment d’allo
establert als articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui que 'esmentada modificacié hauria
d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacio, les parts es sotmetran a I'ordre jurisdiccional
contenciés administratiu.

Per a resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir en relacié als efectes i extincio del
present contracte, les parts es sotmetran a l'ordre jurisdiccional civil. Les parts es sotmeten
expressament a la jurisdiccié i competéncia dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Santa
Coloma de Gramenet, amb renuncia a qualsevol altre fur que els pugui correspondre.

1.4.- La interpretacio del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacio es fara tenint en
compte, en primer lloc el present Plec i el Plec de Prescripcions Técniques. En cas de
discordanca entre el que preveu el Plec i el Contracte, prevaldra el que s’indica al PCAP.
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1.5.- En el supdsit que els Plecs siguin traduits a altres llengles, en cas de discrepancia,
prevaldra la versio en llengua catalana.

APARTAT 2.- OBJECTE, NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE

L'objecte del present plec es descriu a I'apartat A del quadre de caracteristiques del contracte
(prevista a 'Annex A del present plec).

Els lots en qué es divideix, en el seu cas, la contractacio es detallen a I'apartat B del quadre de
caracteristiques.

El Codi CPV (Vocabulari Comu de Contractacié) que correspon a la present contractacio és el
que consta en l'apartat C del quadre de caracteristiques.

Les necessitats a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacié del procediment,
de la no divisio en lots i la resta de requeriments recollits a la LCSP resten acreditats a I'informe
de motivacié de necessitat i d’insuficiencia de mitjans de la present contractacié, publicat al
Perfil del Contractant.

APARTAT 3.- DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que
s’estipuli en el document de formalitzacié del contracte, en el seu cas.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat D del quadre de caracteristiques.
En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'drgan de contractacié i sera obligatoria per a
'empresa contractista, sempre que se li notifiqui el preavis amb, almenys, dos mesos
d’antelacio a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en
cap cas, per acord tacit de les parts.

APARTAT 4.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacid comprén la totalitat del contracte per a la seva durada inicial. El
preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova d’insuficiéncia, i porta implicits tots
aquells conceptes previstos a l'article 100 LCSP i concordants.

Aquest pressupost inclou tots els factors de valoracid i les despeses que, segons els
documents contractuals i la legislacié vigent, corren per compte de I'adjudicatari, aixi com els
tributs de qualsevol tipus. El pressupost base de licitacié constitueix el limit maxim de despesa
a comprometre per part de I'entitat contractant per a la durada inicial del contracte i ha
d’incloure I'lmpost sobre el Valor Afegit (IVA).

El métode utilitzat per a la determinacié del pressupost base de licitacio i el seu desglossament
es detallen a I'apartat E del quadre de caracteristiques.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacié i/o el
preus unitaris maxims definits com a tipus de la licitacio, en el seu cas, indicant I''VA a aplicar
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mitjangant partida independent. Cas de no constar, se sumara d’ofici a l'import ofert el
percentatge corresponent en concepte d'IVA.

En cas que I'objecte del contracte es trobi dividit en diversos lots, els licitadors especificaran en
la seva oferta la baixa del pressupost base de licitacié i/o dels preus unitaris maxims del lot/s
pel/s qual/s concorrin, indicant igualment I'lVA a aplicar mitjangant partida independent.

APARTAT 5.- DISPOSICIO DE LA DESPESA

La despesa derivada d’aquest contracte es fara efectiva amb carrec al pressupost que es
detalla a I'apartat F del quadre de caracteristiques.

En el cas que el present contracte comporti despeses de caracter plurianual, l'entitat
contractant es compromet a consignar el crédit adequat i suficient en el pressupost de cada
exercici.

APARTAT 6.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE | PREU

6.1.- El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que disposa I'article 101 de la LCSP, aixi
com el seu métode de calcul, sén els que consten a I'apartat G del quadre de caracteristiques.
Aquest valor estimat és la suma del pressupost base de licitacio, aixi com les eventuals
modificacions i, en el seu cas, prorrogues o altres opcions, en els termes establerts en el
present Plec, i no inclou I'lmpost sobre el Valor Afegit.

6.2.- El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacié, més el corresponent
Impost sobre el Valor Afegit, que haura de figurar en partida independent. En el preu del
contracte es consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de qualsevol indole, que
siguin d’aplicacio, aixi com totes les despeses que l'adjudicatari ha d’assumir conforme al
previst en aquest Plec i en la resta de documentacié que es considera part integrant del
respectiu contracte.

APARTAT 7.- TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

La contractacio es tramitara en la forma i a través del procediment assenyalats a I'apartat H del
quadre de caracteristiques, i I'adjudicacié es dura a terme aplicant els criteris establerts a
'apartat L.

APARTAT 8.- PERFIL DE CONTRACTANT
Per a consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacio, aixi
com la composicid de la Mesa de contractacio, en el seu cas, s’ha d’accedir al Perfil de

contractant de I'entitat contractant a través de I'adreca seglent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000007 ?categoria=0
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APARTAT 9.- PRESENTACIO DE PROPOSICIONS
9.1.- Normes generals:

a) La documentacio haura de presentar-se en qualsevol de les llengles cooficials de Catalunya
(catala o castella), signada electronicament, mitjangant I'eina de Sobre Digital, en els termes
establerts a I'apartat 9.3 del present plec.

b) Les proposicions seran secretes fins al moment d’obertura de les mateixes, i la seva
presentacié suposa l'acceptacié incondicionada per part del licitador del contingut del present
plec i del PPT, aixi com l'autoritzacié a I'érgan de contractacié o a la Mesa de contractacié, en
el seu cas, per consultar les dades que recullen el RELI o el ROLECE, o les llistes oficials
d’operadors econdmics d’un Estat membre de la Unié Europea.

c) També la presentacié de les proposicions per part dels licitadors suposa que s’autoritza a
I'entitat contractant a obtenir directament dels drgans administratius competents les dades o
documents registrals que es requereixin en aquest procediment i que es compromet a facilitar
les dades i documents en relaci6 amb els procediments derivats d’aquesta licitacio, amb
validesa fins el moment de I'adjudicacié i, si resulta adjudicatari, durant tota la vigéncia del
contracte.

d) Si l'objecte del contracte es troba dividit en diferents lots, cada licitador podra presentar-se a
un, a alguns o a tots els lots. En cas que un licitador opti per presentar-se a més d’un lot, haura
de presentar una oferta per cada lot de forma independent. L'Eina de Sobre Digital distingeix
clarament els sobres de cadascun dels lots en els que es divideixi la licitacié. Si un licitador
volgués optar a diversos lots i presentés tota la documentacio en el sobre d’un lot concret, com
si fos una unica oferta, o presentés documentacié relativa a un lot en un sobre que no
correspon a aquell lot, sera exclos de la licitacio.

e) Cap licitador podra presentar més d’'una proposicid en el procediment de contractacio, ja
sigui de forma individual o conjunta amb altres empreses. | en el cas que I'objecte del contracte
estigui dividit en lots, cada licitador no podra presentar més d’una proposicio per lot, ja sigui de
forma individual o conjunta amb d’altres empreses, sens perjudici de la presentacié d’'una
oferta integradora quan aixi ho hagin previst els plecs. Tampoc pot subscriure cap proposta en
Unié Temporal d’Empresaris (UTE) amb d’altres si ho ha fet individualment o figurés en més
d’'una unioé temporal.

f) Cada proposicié es referira al conjunt de prestacions objecte del contracte (o, en cas de
divisio en lots, al conjunt de prestacions objecte del lot de que es tracti), i no s’admetran ofertes
parcials.

La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi
subscrit.

Igualment, la presentacid de proposicions diferents per empreses vinculades suposara
I'exclusié del procediment d’adjudicacié, a tots els efectes, de les ofertes formulades. No
obstant aix0, si sobrevingués la vinculacié abans que conclogui el termini de presentacio
d’ofertes, es podra substituir I'oferta que determinin de comu acord les esmentades empreses.
Es consideraran empreses vinculades les que es trobin en qualsevol dels suposits previstos a
l'article 42 del Codi de Comerg.
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9.2.- Termini de presentacio d’ofertes:
Es preveu en I'anunci de licitacié de la present contractacio.

D’acord amb l'article 159 de la LCSP, el termini de presentacié de proposicions no podra ser
inferior a 15 dies naturals, comptadors des de 'endema de la publicacié de I'anunci de licitacio
del contracte en el perfil de contractant.

9.3.- Lloc i forma de presentacio:

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi la seva oferta en els
sobres que es determinin a l'apartat O del quadre de caracteristiques, mitjangant I'eina de
Sobre Digital. En cas que el contracte es divideixi en lots, el licitador que vulgui concorrer a
diversos lots, si escau, haura de presentar un Sobre A i un Sobre B per a cadascun dels lots als
quals es presenti, si escau.

Els licitadors hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio, rebran un
missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.
Les adreces electroniques que els licitadors indiquin en el formulari d’'inscripcié de l'eina de
Sobre Digital, que s'utilitzaran per enviar correus electronics relacionats amb I'is de Sobre
Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la seva Declaraci6 Responsable
(Annex B del present plec) per participar en la licitacio.

Els licitadors han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que I'enllag que
es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar les
seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, els licitadors
hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els
sobres corresponents. Els licitadors poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma
esglaonada, abans de fer la presentacié de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira als licitadors que introdueixin
una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi part de la licitacié. Amb
aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacio.
Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula
clau, la qual han de custodiar els licitadors. Cal tenir en compte la importancia de custodiar
correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o diferents
per cadascun d’ells), ja que només els licitadors la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda,
ni recorda, les contrasenyes introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i,
per tant, per 'accés al seu contingut.

Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta. A partir del moment en qué
I'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa. No obstant aix0, en
cas de fallida técnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié
de les proposicions, I'organ de contractacié pot ampliar el termini de presentacié de les
mateixes el temps que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacio
d’ofertes; publicant a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica 'esmena corresponent;
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i, addicionalment, comunicant el canvi de data de termini de presentacioé de les proposicions i
nova data d’obertura del sobre, a tots els licitadors que haguessin activat oferta.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de I'drgan contractant. Aixi, és obligacié dels licitadors passar els
documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, sera
responsabilitat d’elles que I'drgan contractant no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat pels licitadors estigui malmés, en blanc o sigui il-legible
o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en funcié de quina
sigui la documentacié afectada, les conseqiéncies juridiques respecte de la participacié
d’aquest licitador en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al
contingut d’algun dels documents de loferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la Mesa de contractacié podra acordar I'exclusié
del licitador. En cas que el virus informatic esborri, malmeti, deteriori, alteri, suprimeixi o faci
inaccessible dades informatiques, programes informatics o documents electronics, per causes
imputables al licitador, es podran reclamar indemnitzacions per danys i perjudicis, sense
perjudici de les possibles accions penals, segons alld que preveu larticle 264 de la Llei
Organica 10/1995, de 23 de novembre, del codi penal.

Les persones interessades en el procediment de licitacié també poden dirigir-se a I'dorgan de
contractacié per sol-licitar aclariments sobre el que estableixen els plecs o la resta de
documentacié, a través de l'apartat de preguntes i respostes del tauler d’avisos de l'espai
virtual de la licitacié, amb I'antelacié establerta en aquest plec i, en tot cas, d’acord amb l'article
138.3 de la LCSP. Les respostes es faran publiques al perfil de contractant en termes que
garanteixin la igualtat i la concurréncia en el procediment de licitacié i, si escau, tindran
caracter vinculant.

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000007 ?categoria=0

9.4.- Contingut dels sobres:

Es concreta en I'apartat O del quadre de caracteristiques. Tant la Declaracié Responsable, com
la Proposta técnica (si escau) i I'Oferta econdmica, hauran d’estar signats amb firma
electronica reconeguda per la persona o persones que tenen la deguda representacio del
licitador per presentar-los.

Les condicions establertes legalment per a contractar han de complir-se abans de la finalitzacio
del termini de presentacid de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccidé del
contracte, d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb larticle 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol
moment abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentacio exigida quan els hi sigui
requerida, sens perjudici d’alld establert a I'apartat 15 del present plec (relativa a la presentacio
de documentacié en cas de ser proposat adjudicatari).


https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/100000007?categoria=0

GREGEOM )

APARTAT 10.- CONDICIONS MINIMES DE CAPACITAT, SOLVENCIA | ALTRES
REQUERIMENTS

10.1.- Podran contractar amb [I'entitat contractant les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, sempre que reuneixin totes i
cadascuna de les condicions establertes legalment i no incorrin en cap de les prohibicions per
contractar amb el sector public, de conformitat amb els articles 65 a 97 de la LCSP, i que
gaudeixin de I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a
terme I'activitat o prestacié que constitueixi 'objecte del contracte.

Els licitadors hauran de disposar de I'habilitacié empresarial o professional que s’especifica a
I'apartat | del quadre de caracteristiques.

Els requisits de capacitat i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de complir des del
moment de la presentacié de l'oferta i s’Than de mantenir, en el cas de I'adjudicatari, fins que
finalitzi 'execucié del contracte.

10.2.- Els licitadors hauran de complir les condicions minimes de solvéncia econdomica-
financera i técnica-professional que s’especifiquen en 'apartat J del quadre de caracteristiques,
les quals hauran d’acreditar pels mitjans que es detallen en 'esmentat apartat.

10.3.- Els licitadors hauran d’adscriure a I'execucié del contracte, d’acord amb l'article 76.2
LCSP, els mitjans personals i/o materials necessaris per portar a terme la prestacio objecte del
contracte de conformitat amb el que disposen els plecs. Aquests mitjans personals i/o materials
seran, com a minim, els que es detallen en l'apartat K del quadre de caracteristiques.

Els licitadors hauran de deixar constancia del seu compromis de dedicar o adscriure a
'execucié del contracte aquests mitjans personals i/o materials minims, en la Declaracioé
Responsable que presentaran juntament amb la seva oferta. Aquest compromis té el caracter
d’obligacié essencial del contracte als efectes que preveu larticle 211, sens perjudici de les
penalitat que, en el seu cas, s’hagin establert.

Al licitador proposat com adjudicatari se li requerira que presenti la relacié de treballadors que
composaran I'equip adscrit a I'execucié del contracte, amb indicacié de la seva experiéncia
professional i aportacié de la corresponent documentacio acreditativa.

APARTAT 11.- CRITERIS D’ADJUDICACIO

Es concreten en I'apartat L del quadre de caracteristiques.

En tot cas, I'entitat contractant adjudicara el contracte a qui presenti la millor oferta en relacio
qualitat-preu d’acord amb els criteris assenyalats o podra declarar-lo desert en els termes d’alld
que disposa l'article 150.3 de la LCSP.

APARTAT 12.- VARIANTS

Veure apartat M del quadre de caracteristiques.

10



GREGEOM )

APARTAT 13.- ASSISTENTS PER A LA VALORACIO DE LES PROPOSICIONS

De conformitat amb I'art. 159 de la LCSP, I'obertura i valoracié de les proposicions presentades
correspon a la Mesa de contractacié que designi I'drgan de contractacido en la Resolucié
d’aprovacié de I'expedient de contractacio.

APARTAT 14.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES

Finalitzat el termini de presentacié d’ofertes, en el dia, lloc i hora indicats en el perfil del
contractant tindra lloc I'obertura dels sobres presentats per les empreses licitadores. D’acord
amb l'article 159 de la LCSP s’ha de garantir, mitjancant un dispositiu electronic, que les
proposicions no s’obren fins que no hagi finalitzat el termini per presentar-les, de manera que
no s’ha de celebrar cap acte public per obrir-les.

L'obertura dels sobres es fara a través de I'eina Sobre Digital. El sistema informatic que suporta
I'eina té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de I'obertura dels sobres i el
secret de la informacié que hi estigui inclosa.

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicaci6 establerts en I'apartat L del quadre de caracteristiques.

Si la Mesa de contractacié té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment
de contractacio, en el sentit que defineix I'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa
de la competéncia, els traslladara amb caracter previ a I'adjudicacié del contracte a I'Autoritat
Catalana de la Competéncia per tal que aquesta, a través d’un procediment sumarissim, s’hi
pronuncii, i en donara compte a lI'drgan de contractacié. La remissié d’aquests indicis
suspendra el procediment de contractacié.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre l'aclariment o I'esmena d’errors en les
ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit
de l'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que
no comportin una modificacié o concrecié de l'oferta, amb la finalitat de garantir el principi
d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Seran excloses de la licitacié, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de
les quals no concordin amb la documentaci6 examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacio, modifiquin substancialment els models de proposicio establerts en
aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposicié i aquelles en les quals
'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L'existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores implicara
'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi
d’'igualtat —en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa de contractacioé podra sol-licitar els informes técnics que consideri necessaris abans
de formular la seva proposta d’adjudicacié. També podra sol-licitar aquests informes quan
consideri necessari verificar que les ofertes compleixen amb les especificacions técniques dels
plecs. Les proposicions que no compleixin dites prescripcions no seran objecte de valoracio.
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També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacidé, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

La proposta d’adjudicacio de la Mesa de contractacié no crea cap dret a favor de I'empresa
licitadora proposada com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n
sempre que justifiqui degudament la seva decisio.

APARTAT 15.- DOCUMENTACIO A PRESENTAR PEL LICITADOR PROPOSAT
ADJUDICATARI

El licitador proposat com a adjudicatari, si escau, abans de 'adjudicacié i dins del termini de 7
dies habils comptadors des de la data d’enviament del requeriment electronic que preveu
larticle 159 de la LCSP, haura de presentar els documents que es detallen a I'apartat J del
quadre de caracteristiques, per tal d’acreditar el compliment amb la solvéncia sol-licitada.
També caldra que el licitador proposat com a adjudicatari, constitueixi la garantia definitiva
descrita a I'apartat P del quadre de caracteristiques.

APARTAT 16.- TERMINI PER A L’ADJUDICACIO
El termini maxim per efectuar I'adjudicacio sera el que assenyala I'article 158 de la LCSP.

Aquest termini s’ampliara en quinze dies habils quan sigui necessari seguir els tramits de
verificacié d’ofertes anormalment baixes a qué es refereix l'apartat 4 de l'article 149 de la
LCSP.

Transcorreguts els terminis assenyalats en el plec o, en el seu cas, en l'article 158 de la LCSP,
per a l'adjudicacié del contracte sense que s’hagi dictat I'acord d’adjudicacié, els licitadors
tindran dret a retirar la seva proposta, sense dret a cap mena d’indemnitzacié. No obstant,
'dérgan de contractacié podra sol-licitar als licitadors que mantinguin la seva oferta per un
termini superior, prévia comunicacié als licitadors i publicacid al Perfil de Contractant,
mantenint-se la licitacié amb aquells licitadors que acceptin la prorroga.

APARTAT 17.- GARANTIES
Veure 'apartat P del quadre de caracteristiques.
APARTAT 18.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacio i aquesta sera requisit imprescindible
per poder iniciar-ne I'execucio.

La formalitzacié del contracte s’efectuara mitjangant la signatura d’acceptacio pel contractista
del contracte o bé mitjangcant formalitzaci6 en document administratiu. No obstant aixo,
'adjudicatari podra sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, essent al seu carrec
les despeses corresponents.

La formalitzacié del contracte s’efectuara en el termini maxim de 15 dies habils seglents al dia
en que s’efectui la notificacié de I'adjudicacié a les empreses licitadores.
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Préviament a la signatura del contracte, en cas que l'adjudicatari sigui una unié temporal
d’empreses, el seu representant haura de presentar davant I'érgan de contractacié I'escriptura
publica de constitucio.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables
a l'adjudicatari, se li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en
concepte de penalitzacio, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha
constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar I'adjudicatari en prohibicié de contractar,
d’acord amb l'article 71.2.b de la LCSP.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a [I'entitat
contractant, s’haura d’indemnitzar I'adjudicatari pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'adjudicatari, s’adjudicara a
'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb l'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes.

El contingut del contracte sera el que estableixen l'article 35 de la LCSP i l'article 71 del
RGLCAP i no incloura cap clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacié.

ll. DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO
APARTAT 19.- DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacié contractual i la normativa
aplicable i, en particular, en relacié amb I'adjudicatari, s’estableixen les seglents obligacions:

a) Adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual amb I'entitat contractant,
als principis étics i a les regles de conducta que permetin assegurar el compliment dels
principis d’igualtat, d'imparcialitat i d’'integritat, d’objectivitat i de transparéncia. En particular,
s’obliga a:

— Facilitar a l'entitat contractant la informacié establerta per la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i qualsevol altra que i
sigui requerida d’acord amb la normativa vigent.

— Comunicar a I'entitat contractant les possibles situacions de conflicte d’interessos o d’altres
analogues de les quals tingui coneixement que afectin, directa o indirectament, la present
contractacié i puguin posar en risc l'interés public.

Per conflicte d’interessos s’entén qualsevol situacié en la qual el personal al servei de I'drgan
de contractacid, que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitacioé o pugui
influir en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interés financer, econdémic o personal
que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context de
'esmentat procediment de licitacio.

— No celebrar cap acord amb altres operadors econdmics que, en el marc de la present
contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, abstenint-
se de realitzar cap practica col-lusoria.
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— Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica corrupta
que afecti o pugui afectar la relacioé contractual en els termes previstos en el Codi Penal vigent
en cada moment.

b) Mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris econdomics que
van servir de base per a 'adjudicacié del contracte, i el personal que adscrigui a 'execucié del
servei haura d’observar els nivells minims de comportament i les regles de decoérum adients a
la prestacié contractada; quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles,
I'entitat contractant n’informara I'adjudicatari i aquest haura de substituir-la en el termini més
breu possible.

¢) Informar immediatament I'entitat contractant sobre qualsevol circumstancia que alteri el
programa de treball previst, terminis d’entrega o qualitat dels treballs a realitzar.

d) Facilitar a I'entitat contractant tota la documentacié que li sigui requerida en relacié amb els
seus subcontractistes (cas d’admetre’s la subcontractacid) en els termes de l'article 217 de la
LCSP.

e) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris i que
estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié
del mateix, respectant, en tot cas, les prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals, i de les normes que
la desenvolupin.

f) Complir les disposicions vigents en mateéria fiscal, laboral, social, aixi com les normes de
seguretat i salut laboral. A aquests efectes, haura de disposar i aportar, a sol-licitud de I'entitat
contractant, el certificat d’Hisenda de contractistes i subcontractistes que cobreixi la totalitat del
periode contractual.

g) Complir amb tots els deures que estableix la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié
de riscos laborals (LPRL), especialment pel que fa a la figura del recurs preventiu, introduida
arran de la reforma duta a terme per la Llei 54/2003, de reforma del marc normatiu de la
prevencié de riscos laborals; i el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es
desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials.
A aquests efectes, el licitador proposat com a adjudicatari haura de presentar, en els termes
establerts en ’APARTAT 18 del present plec, tots aquells documents que puguin ser-li requerits
per I'drgan de contractacio.

h) Tenir contractada una polissa d'asseguranga de responsabilitat civil per import suficient per
cobrir les responsabilitats de qualsevol tipus que es puguin derivar de I'execuci6 del contracte.

i) Vetllar perqué totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als principis de
no discriminaci6 i igualtat de tracte relatius a la no discriminacié per rad de sexe, orientacio
sexual, identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raga, étnia, religié, edat, diversitat funcional
o de qualsevol altra indole i la dignitat i llibertat de les persones.

j) No condicionar el contracte, ni els serveis objecte del mateix, a la prévia presentacioé de cap
garantia de cobrament del preu d’aquell, sens perjudici del régim de garanties previst en el
present plec.

k) Complir amb la legislaci6 mediambiental relativa a la utilitzacié de substancies perilloses,
envasat i etiquetat, condicions de transport, gesti6 de residus, emissio de sorolls durant el
funcionament d’equips i qualssevol altres especificacions establertes a la legislacio vigent.
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APARTAT 20.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Les condicions especials d’execucio del contracte, atenent al que disposa I'article 202 de la
LCSP, son les indicades a I'apartat Q del quadre de caracteristiques.

APARTAT 21.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

En relacio a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d’aplicacio el
régim previst a la subseccié 4a, de la seccid 3a del capitol | del titol | del llibre segon de la
LCSP, en funcié de si s’han previst o no causes especifiques de modificacié a 'apartat T del
quadre de caracteristiques.

El procediment a seguir en cas de modificacio prevista sera el seglent:

1. Informe técnic del responsable del contracte motivant la necessitat de la modificaci6 amb
indicacio explicita de I'objecte de la modificacid i el seu preu global.

2. Audiéncia a I'adjudicatari per termini de 3 dies habils.

3. Resolucié d’aprovacié per I'd0rgan de contractacié i, en el seu cas, aprovacié de la despesa,
que s’haura de notificar a I'adjudicatari i publicar al perfil de contractant.

4. Formalitzacio de la modificacié aprovada. La modificacié contractual es tramitara mitjancant
una addenda al contracte inicial, que quedara annexada al mateix, i s’haura de formalitzar
en un termini de 3 dies habils a comptar de 'endema de la notificacié a I'adjudicatari.

APARTAT 22.- REGIM DE FACTURACIO | PAGAMENT
Sera el que es determina a I'apartat U del quadre de caracteristiques.
APARTAT 23.- RISC | VENTURA

L'execucido del contracte sera dirigida i gestionada exclusivament per l'adjudicatari, que
assumeix tot el risc i ventura empresarial del mateix.

APARTAT 24.- REVISIO DE PREUS
No s’admet la revisio de preus.
APARTAT 25.- PENALITATS

25.1.- L'adjudicatari haura de rescabalar I'entitat contractant o el personal que en depén pels
danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligéncia en el compliment de les
obligacions resultants de l'adjudicacié. Igualment sera responsable dels danys i perjudicis
ocasionats a terceres persones durant I'execucio del contracte.

25.2.- En els suposits d’incompliment o compliment defectuds de les obligacions assumides per
'adjudicatari, I'entitat contractant podra resoldre el contracte o compel-lir-lo al compliment del
mateix.

25.3.- Lincompliment o compliment defectu6s de les obligacions contractuals donara lloc a
'obertura d’un expedient sancionador i, en el seu cas, a la imposicié de penalitzacions. La
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tipificacio de les faltes als efectes del present contracte es descriu a continuacio:
Lleus:
— Manca de col-laboracié amb el personal de I'entitat contractant.

— Lincompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta greu.

— Incompliment de la normativa sobre prevencié de riscos laborals, qualificats com a lleus per
la seva normativa especifica.

Greus:

— Manca de prestacio del servei, de forma reiterada, sempre que no sigui incompliment molt
greu.

— La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva inobservancga.

— Lincompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta molt greu.

— No disposar de personal suplent per garantir 'execucié del contracte.

— Permetre, per accié o omissid, I'accés a dependéncies de I'entitat contractant a persones
alienes al servei contractat.

— La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacio respecte de I'execucié del
contracte que li hagi estat sol-licitada per I'entitat contractant.

— Reincidéncia en la comissio de faltes lleus.

— Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals, qualificats com a greus per la seva
normativa especifica.

Molt greus:

— Incompliment de la prestacid, de forma reiterada, bé sigui per abandonament o d’altres
causes, atribuibles a I'adjudicatari.

— Passivitat, deixament i desidia en I'execuci6 del contracte.

— La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva inobservanca,
quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucio del contracte.

— La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o personal diferents als
previstos en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicatari, si s’escau, quan produeixi un perjudici
molt greu.

— No posar a disposicio personal per a I'execucio dels serveis minims establerts.

— Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacié, si s’escau.
— Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicatari a la factura.

— Reincidéncia en faltes greus.

— Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacio prévia.
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— Incompliment de la normativa sobre prevencié de riscos laborals, qualificats com a molt
greus per la seva normativa especifica.

— L’incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.

En la tramitacié de I'expedient, es donara audiéncia a I'adjudicatari perqué pugui formular les
al-legacions que estimi pertinents i 'érgan de contractacio de I'entitat contractant resoldra.

25.4.- Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’'incompliment que
no produeixi la resolucié del contracte, I'entitat contractant podra aplicar les penalitzacions
seguents, graduades en atenci6 al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

o Faltes MOLT GREUS: 5 % de l'import del contracte
e Faltes GREUS: 3 % de I'import del contracte
e Faltes LLEUS: 1 % de I'import del contracte

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjangant la seva deduccié en la factura o
factures que s’hagin d’abonar a I'adjudicatari, o sobre la garantia definitiva, si s’ha constituit.

L'entitat contractant es reserva el dret de resoldre el contracte per reiteracio en les deficiencies
d'execucid del servei, si s’apliquen més de 3 de les penalitzacions assenyalades en els
apartats anteriors d’aquest punt.

APARTAT 26.- RESOLUCIO

26.1.- El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes als articles
2111313 de la LCSP.

26.2.- A banda de les establertes als esmentats articles i les ja previstes en el present Plec,
constitueixen causes especifiques de resolucio:

— La demora en l'inici de les prestacions.

— Lincompliment o compliment defectués de les condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest Plec i en el PPT.

— L'incompliment de les obligacions contractuals.

— La manifesta incapacitat técnica o negligéncia, provada, en relaci6 amb el
desenvolupament de les tasques objecte del present contracte, la negativa o resisténcia
manifesta de l'adjudicataria a ajustar- se a les indicacions efectuades per Ientitat
contractant per tal d'ajustar el contracte a les seves necessitats, la no compareixenca
reiterada a les reunions de treball, la manca de compliment en els terminis parcials que es
puguin establir, I'omissié d'informacioé i qualsevol actitud o negligéncia que pugui afectar el
desenvolupament del contracte.

— Per una situacié prevista com a causa de prohibicié de contractar que esdevingui una
vegada perfeccionat el contracte.

— Trobar-se en una situacid de control o d'associacid respecte a altres candidats o
licitadores, haver-se posat d'acord amb altres participants en el procediment de licitacio i
haver subcontractat alguna tasca a altres empreses participants en aquesta licitacié sense
I'autoritzaci6 de I'entitat contractant.
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— No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin
publics o notoris i que estiguin relacionats amb 'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasié del contracte.

— Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte quan
produeixi un perjudici molt greu.

— Lincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucid, criteris de
capacitat i criteris de solvéncia técnica establerts en aquest plec, atés el seu caracter
d’obligacio contractual essencial.

— Qualsevol altra causa establerta legalment per aquest tipus de contracte.
APARTAT 27.- TERMINI DE RECEPCIO DE LES PRESTACIONS DEL CONTRACTE

No s’estableix termini especial de recepcio i regira el termini general d’'un mes a comptar des
del lliurament o la realitzacié de I'objecte del contracte, recepcid que s’haura de formalitzar
mitjangant el corresponent document acreditatiu.

L'entitat contractant es reserva la potestat de realitzar comprovacions sobre la qualitat de
I'objecte del contracte, a la seva recepcid, pels mitjans que es considerin convenients atenent a
la naturalesa i caracteristiques del contracte.

APARTAT 28.- TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

El termini de garantia del contracte és el que s’estableix a l'apartat V del quadre de
caracteristiques.

Fins que no finalitzi el termini de garantia, I'adjudicatari respondra de la correcta realitzacio dels
treballs contractats i dels defectes que en aquests hi hagués, sense que sigui eximent ni li
atorgui cap dret la circumstancia que el responsable del contracte designat per l'entitat
contractant els hagi examinat o reconegut durant la seva execucié o acceptat en
comprovacions, valoracions, certificacions o recepcions parcials o, fins i tot, en la propia acta
de recepcio total del treball, en previsié de la possible existéncia de vicis o defectes ocults.

Si I'entitat contractant estimés, durant el termini de garantia, que les prestacions executades
per I'adjudicatari no satisfan integrament I'objecte del contracte, com a consequéncia dels vicis
o defectes observats en elles i imputables a I'adjudicatari, i existis temor fundat que la reposicié
o reparacié no sigui suficient per assolir aquella finalitat, podra, abans de I'expiracio del termini
de garantia, rebutjar les prestacions, deixant-les a compte de I'adjudicatari i quedant exempta
de I'obligacié de pagament, o tenint dret, en el seu cas, a la recuperacié del preu satisfet, o a la
resolucio del contracte.

APARTAT 29.- CESSIO

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per 'empresa contractista a
una tercera persona, sempre que aquesta possibilitat estigui expressament prevista a I'apartat
R del quadre de caracteristiques i sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix
no hagin estat rad determinant de I'adjudicacio del contracte i previa autoritzacié expressa de
I'drgan de contractacio, quan es compleixin els requisits establerts en l'article 214 LCSP, i de la
cessiod no resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat.
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No es pot autoritzar la cessido a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracio
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

En tot cas, la cessid s’ha de realitzar d’acord amb les limitacions i condicions establertes a
I'apartat R del quadre de caracteristiques.

APARTAT 30.- SUBCONTRACTACIO

La subcontractacié s’ha de realitzar complint els requisits basics establerts a I'article 215 de la
LCSP i d’acord amb les limitacions i condicions establertes a l'apartat S del quadre de
caracteristiques.

APARTAT 31.- CONFIDENCIALITAT

31.1.- La declaracié de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
generiques o no justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC o declaracié analoga.

En el cas de manca d’indicacio, s’entendra que la documentacio no té caracter confidencial.

31.2.- El tractament de les dades cedides per Bressolgramenet al/s contractista/es per motiu de
la present contractacid, tindra com a finalitat el correcte desenvolupament i control del propi
contracte, sense que en cap cas es puguin utilitzar aquelles dades per a altres finalitats que no
guardin relacié amb I'execucié del contracte.

Quan entre les dades a cedir per Bressolgramenet a 'empresa adjudicataria hi figurin dades de
caracter personal, aquesta ultima haura de complir, a més de I'obligacié de sotmetre’s a la
normativa nacional i de la UE en matéria de proteccié de dades (sens perjudici del que disposa
lart. 202.1 de la LCSP), les seglents obligacions:

a) Presentar abans de la formalitzacioé del contracte una declaracié en qué posi de manifest on
estaran ubicats els servidors que contindran aquelles dades i des d’on es prestaran els serveis
associats als mateixos.

b) Comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte, de la
informacio facilitada a la declaracié a qué es refereix la lletra anterior.

¢) Indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats
als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realitzacio.

En tot cas, les obligacions anteriors tenen el caracter d’obligacions contractuals essencials de
conformitat amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la LCSP.

D’acord amb l'art. 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de la
informacié a la qual tingui accés degut a I'execucié del contracte.
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El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de 5 anys a comptar des del coneixement de la
informacié de referéncia.

De conformitat amb I'art. 133.1 LCSP, I'drgan de contractacié no podra divulgar la informacio
facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests com a
confidencial.

APARTAT 32.- NOTIFICACIONS | US DE MITJANS ELECTRONICS

Les comunicacions i notificacions derivades de I'expedient de contractacié s’efectuaran per
mitjans electronics.

Les notificacions s’efectuaran preferiblement mitjangant un sistema que garanteix la posada a
disposici6 i 'accés al seu contingut a través del servei de notificacions electroniques e-NOTUM
del Consorci de I’Administracié Oberta de Catalunya (AOC).

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte s’indiqui, en el
qual s’informara del dipdsit de la notificacié. També es podra enviar un SMS, en cas que s’hagi
facilitat un numero de teléfon mobil.

Les notificacions electroniques s’entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s’ha
acreditat la seva posada a disposicio, han transcorregut 10 dies naturals sense que s’hagi
accedit al seu contingut.

APARTAT 33.- LLOC D’EXECUCIO DEL CONTRACTE
Veure 'apartat W del quadre de caracteristiques.
APARTAT 34.- RESPONSABLE DEL CONTRACTE

L'dérgan de contractacié de l'entitat contractant emetra la corresponent resolucié d’aprovacio
d’expedient, on es designara el responsable del contracte, que ostentara les funcions previstes
a l'article 62 de la LCSP.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alie, intervenir en
aquest procés de contractacié com a licitador.

En qualsevol cas, la impossibilitat d’intervencié abastara les persones juridiques en les quals
aquell o el seu conjuge, convivent i/o descendents sobre els que tinguin representacio legal
ostenti/n sobre el capital una participacio superior al 10% i/o en siguin administradors.

APARTAT 35.- PROTECCIO DE DADES
La present clausula regula els procediments i garanties necessaries per salvaguardar les
dades de caracter personal dels tractaments de dades que realitzen les empreses i/o entitats

de qualsevol indole que tracten dades de caracter personal, de les quals I'entitat contractant
sigui responsable o corresponsable.
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A més, 'empresa ha de disposar de la persona delegada de proteccié de dades que en cas de
no estar designada sera qui ocupi la geréncia o lloc de maxima responsabilitat jerarquica,
segons determina el Reglament General de Proteccié de Dades (en endavant, RGPD).

L'encarregat del tractament de dades i el responsable del tractament de dades sén les figures
que determina el RGPD.

Mitjancant el contracte signat i d’acord amb la present clausula s’habilita a I'encarregat del
tractament (I'adjudicatari) per tractar, per compte del responsable del tractament (I'entitat
contractant), les dades de caracter personal necessaries per prestar el servei.

Es una obligacié contractual essencial que ambdues parts manifesten que sén conscients i se
sotmeten a tota la normativa i les exigéncies previstes a la normativa nacional i de la Unid
Europea en materia de proteccié de dades, i en particular a la seglient normativa:

e Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016,
relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i
a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (en
endavant, “RGPD”).

o Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels
drets digitals (en endavant, “LOPDGDD”).

o Reial Decret-llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual s’adopten mesures urgents per raons
de seguretat publica en matéria d’administracié digital, contractacié del sector public i
telecomunicacions.

El RGPD, LOPDGDD i el Reial Decret-llei 14/2019, de 31 d’octubre, pel qual s’adopten
mesures urgents per raons de seguretat publica en matéria d’administracié digital, contractacio
del sector public i telecomunicacions, es denominaran conjuntament, la “normativa”.

D’acord amb la legislacio vigent i tenint en compte les particularitats de I'encarrec concret, es
fixen les seguents obligacions:

35.1.- Objecte de I’encarrec del tractament i descripcié del mateix

El servei a desenvolupar per I'encarregat del tractament realitzara els tractaments de dades
que figuren en I'expedient de contractacio.

La tipologia de dades personals als quals I'encarregat del tractament tindra accés per a
I'execucio del servei son els que figuren en I'expedient de contractacio.

35.2.- Instruccions pel tractament de les dades

L'encarregat del tractament es compromet a (i) tractar les dades personals d’acord amb les
instruccions documentades del responsable del tractament i a no realitzar cap altre tractament
sobre les dades personals, (ii) a no aplicar o utilitzar les dades amb una finalitat diferent de la
prestacio dels serveis, (iii) a no comunicar les dades a terceres persones ni empreses i (iv) a
no utilitzar-les amb fins propis.

En concret, es compromet a realitzar el tractament de les dades personals ajustant-se a les
instruccions que, a cada moment, li indiqui el responsable del tractament, aixi com al que es
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disposa en la normativa, també respecte a les transferéncies de dades personals a un tercer
pais 0 a una organitzacio internacional, tret que hi estigui obligat en virtut del dret de la Uni6 o
dels estats membres que s'apliqui a I'encarregat del tractament, en tal cas, I'encarregat del
tractament es regira pel que s’indica a I'apartat “4.- Transferéncies internacionals”.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD, la
LOPDGDD o qualsevol altra disposicié en matéria de proteccio de dades nacional, de la Unié o
dels estats membres, l'encarregat del tractament n’ha d’informar immediatament el
responsable del tractament.

35.3.- Informacio sobre el tractament de dades

L'encarregat del tractament s’obliga a mantenir un registre, per escrit, de totes les activitats de
tractament efectuades per compte del responsable del tractament que contingui:

1. El nom i les dades de contacte de l'encarregat del tractament i del responsable del
tractament i, si escau, del representant del responsable del tractament o de I'encarregat del
tractament i, si escau, del delegat de protecci6 de dades.

2. Les categories de tractaments efectuats per compte de cada responsable del tractament.

3. Si és el cas, les transferéncies de dades personals a un tercer pais o organitzacio
internacional, inclosa la identificacié de I'esmentat tercer pais o organitzacié internacional i, en
el cas de les transferéncies indicades en l'article 49, apartat 1, paragraf tercer del RGPD, la
documentacié de garanties adequades.

4. Una descripcio general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives a:
— La pseudonimitzacid i el xifrat de dades personals.

— La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéencia permanents
dels sistemes i serveis de tractament de dades personals.

— La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d'incident fisic o técnic.

— EI procés de verificacid, avaluacié i valoracié regulars de l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives per garantir la seguretat del tractament.

35.4.- Ubicacio de servidors i transferéncies internacionals

LENCARREGAT DE TRACTAMENT declara que la ubicacio dels servidors de dades es troben
un pais de I'Espai Economic Europeu o un altre que tingui garanties adequades amb el
reglament de proteccié de dades, comprometent-se a comunicar qualsevol canvi d’ubicacio
durant I'execucié del present contracte, la qual haura de ser autoritzada expressament pel
RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Si TENCARREGAT DEL TRACTAMENT ha de transferir dades personals a un tercer pais o a
una organitzacio internacional, en virtut del dret de la Unié o dels Estats Membres que li sigui
aplicable, ha d’informar el RESPONSABLE DEL TRACTAMENT d'aquesta exigéncia legal de
manera prévia, tret que aquest dret de la Unié o dels Estats Membres ho prohibeixi per raons
importants d'interés public.
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35.5.- Subcontractacié de serveis que comportin el tractament de dades personals

L'encarregat del tractament no podra subcontractar cap de les prestacions que formin part de
I'objecte d’aquest contracte que comportin el tractament de dades personals, excepte prévia
autoritzacié expressa i atorgada per escrit per part del responsable del tractament.

Si fos necessari subcontractar algun tractament del servei des de l'inici de la prestacio, aixi
com els servidors o serveis associats a aquests (serveis “cloud’ i d’altres), aquest fet s’haura
de comunicar per escrit al responsable del tractament abans de la formalitzacié del contracte,
omplint el model d’autoritzacié per a la subcontractacié adjunt, indicant els tractaments que es
pretén subcontractar i identificant de manera clara i inequivoca el nom o el perfil empresarial de
les empreses a subcontractar, les seves dades de contacte i el pais on es trobaran allotjats
aquests serveis. Aquestes empreses hauran de complir, pel que respecta a I'execucié del
present contracte, amb totes i cadascuna de les condicions de solvéncia professional o técnica
per tal de donar compliment al que es detalla al Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual
es regula 'Esquema Nacional de Seguretat i a la diferent normativa sobre proteccié de dades
vigent. La signatura del model d’autoritzacié per a la subcontractacioé per part del responsable
del tractament implica la seva autoritzacié a la subcontractacié en concret.

Si aquesta necessitat de subcontractacié de serveis es produeix un cop el contracte estigui en
execucio, l'encarregat del tractament haura de realitzar aquesta peticidé per escrit al
responsable del tractament, omplint un nou model d’autoritzacié per a la subcontractacio, per
tal que doni la seva autoritzacio, podent el responsable del tractament demanar la informacio i
documentacié justificativa que consideri adient. Aquesta peticié caldra realitzar-la amb una
anterioritat minima de 40 dies habils abans de I'entrada en funcionament de la subcontractacio.
El responsable del tractament es reserva la potestat de no autoritzar aquesta subcontractacio
si aquesta no es considera suficientment justificada pel que respecta al compliment de la
normativa de seguretat i proteccié de dades personals vigent. En cas que el responsable del
tractament no contesti dins del termini dels 40 dies habils, es considerara autoritzada la
subcontractacié.

L'empresa subcontractada per I'encarregat del tractament (en endavant, “sotsencarregat del
tractament”) estara obligada igualment a complir les obligacions que aquest document
estableix per a I'encarregat del tractament inicial i les instruccions que dicti el responsable del
tractament.

Correspon a l'encarregat del tractament inicial regular la nova relacié, de manera que el
sotsencarregat del tractament quedi subjecte, com a minim, a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que
'encarregat del tractament, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i a la
garantia dels drets de les persones afectades.

Si el sotsencarregat del tractament ho incompleix, I'encarregat del tractament continuara sent
plenament responsable davant del responsable del tractament pel que fa al compliment de les
obligacions.

35.6.- Deure de confidencialitat

L'encarregat del tractament es compromet i obliga a mantenir el deure de secret respecte de
les dades de caracter personal a les quals hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec durant
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la seva vigéncia i durant els terminis maxims previstos en la legislacid vigent que resulti
d'aplicacio, en funcio de la tipologia d'informacié de qué es tracti.

Aixi mateix, I'encarregat del tractament garantira que les persones autoritzades per tractar
dades personals sota la responsabilitat del responsable del tractament es comprometen, de
forma expressa i per escrit (o per obligacid de confidencialitat de naturalesa estatutaria), a
seguir les instruccions del responsable del tractament, a respectar la confidencialitat de les
dades personals i a complir les mesures de seguretat corresponents, de les quals cal informar-
les convenientment.

Per persones autoritzades s'ha d'entendre tota persona que, amb independéncia de la
naturalesa juridica de l'enllag que l'uneix a I'encarregat del tractament, per qualsevol mitja,
pugui tenir accés a les dades personals objecte de tractament.

L'encarregat del tractament garantira la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades
personals de les persones autoritzades per tractar dades personals.

35.7.- Documentacio relativa a Proteccio de Dades Personals

L'encarregat del tractament tindra en tot moment a disposicié del responsable del tractament la
documentacié que acredita el compliment de qualsevol de les obligacions del present contracte
i de la normativa.

35.8.- Drets sobre proteccio de dades de les persones interessades

L'encarregat del tractament assistira en tot moment al responsable del tractament en la
resposta per a lI'exercici dels diferents drets de les persones interessades respecte de la
proteccio de dades personals (drets d’accés, rectificacio, supressié i oposicid, limitacié del
tractament, portabilitat de les dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades).

Quan les persones afectades exerceixin els drets esmentats anteriorment davant I'encarregat
del tractament, aquest ho ha de comunicar per correu electronic a I'adreca dpd@gramenet.cat.
La comunicacid s’ha de fer de forma immediata, i en tot cas en un termini maxim de 24 hores a
comptar des de la seva recepcio, conjuntament, si escau, amb altres informacions que puguin
ser rellevants per resoldre la sol-licitud.

35.9.- Deure d’informacio a les persones interessades

L'encarregat del tractament haura de facilitar, en el moment de recollir les dades, la informacio
relativa als tractaments de dades que es duran a terme. La redaccié i el format en qué es
facilitara la informacio s'ha de consensuar amb el responsable del tractament, abans d’iniciar la
recollida de les dades.

35.10.- Notificacid sobre violacions de la seguretat de les dades personals
L'encarregat del tractament ha d’informar el responsable del tractament, sense dilacié indeguda

i en qualsevol cas abans del termini maxim de 24 hores, i a través de l'adrega de correu
dpd@gramenet.cat, de les violacions de la seguretat de les dades personals del responsable
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del tractament al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié
rellevant per documentar i comunicar la incidéncia.

En cas de violacid de la seguretat, si se’n disposa, I'encarregat del tractament ha de facilitar,
com a minim, la informacio seguent:

1) Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals, incloses,
quan sigui possible, les categories i el nombre aproximat de les persones interessades
afectades i les categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectats.

2) Nom i dades de contacte del/de la delegat/da de proteccié de dades o d'un altre punt de
contacte en el qual es pugui obtenir més informacié.

3) Descripcié de les possibles conseqiiéncies de la violacié de la seguretat de les dades
personals.

4) Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la violacié de la
seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les mesures adoptades per mitigar els
possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en qué no ho sigui, la
informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense dilacié indeguda, i en tot cas, dins del
termini de 24 hores.

Correspondra al responsable del tractament comunicar les violacions de la seguretat de les
dades a 'Autoritat Catalana de Protecci6 de Dades.

35.11.- Suport de I’encarregat del tractament

L'encarregat del tractament donara suport al responsable del tractament a I'hora de fer les
avaluacions d'impacte i/o consultes prévies a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades
relatives a la proteccié de dades, sempre que sigui requerit. De la mateixa forma, I'encarregat
del tractament donara suport al responsable del tractament en relacié amb les violacions de
seguretat de conformitat amb I'apartat anterior.

Aixi mateix, 'encarregat del tractament posara a disposicié del responsable del tractament tota
la informacié necessaria per demostrar que compleix les seves obligacions, aixi com per
realitzar les auditories o inspeccions que efectui personal del responsable del tractament o una
altra entitat auditora autoritzada pel mateix.

35.12.- Mesures técniques i organitzatives de seguretat que ha d’aplicar ’encarregat del
tractament

L'encarregat del tractament, atés que treballa per compte del responsable del tractament, resta
obligat a aplicar les mesures de seguretat detallades en el Reial Decret 311/2022, de 3 de
maig, pel qual es regula 'Esquema Nacional de Seguretat.

En tot cas, tant en el que respecta a tractaments de dades personals de forma automatitzada
com no automatitzada, implantara obligatoriament mecanismes per:

a) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.

25



GREGEOM )

b) Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas d'incident
fisic o técnic.

c) Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

d) Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

També adoptara totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el conjunt de tractaments
que duu a terme, siguin necessaries per garantir un nivell de seguretat adequat al risc.

Aixi mateix, establira processos de verificacio, avaluacié i revisio periddica de I'eficacia de les
mesures implantades, les quals seran accessibles en tot moment pel responsable del
tractament.

La documentacio relacionada amb la gestié dels riscos, incloent el resultat de les auditories
periddiques que es realitzin a I'encarregat del tractament, pot ser sol-licitada en qualsevol
moment pel responsable del tractament.

Si 'encarregat del tractament tingués I'obligacio de designar un delegat de proteccié de dades,
tal com es detalla a 'article 37 del RGPD, caldra comunicar la identitat i les dades de contacte
al responsable del tractament.

35.13.- Auditoria

Sol-licitud d’auditoria

El responsable del tractament, a I'efecte de verificar el nivell de compliment per part de
'encarregat del tractament del que s’estableix en la normativa aplicable i en el contracte actual,
podra exigir la realitzacioé d’auditories, ja sigui per si mateix o per mitja d’'un auditor independent
autoritzat pel responsable del tractament.

Notificacié d’auditoria

El responsable del tractament notificara, per qualsevol mitja, a I'encarregat del tractament la
seva voluntat de realitzar aquestes auditories amb almenys cinc (5) dies habils d’antelacié a la
data en que desitgi dur-les a terme.

Sol-licitud d’informacioé

El responsable del tractament podra sol-licitar a I'encarregat del tractament la informacio
necessaria per a avaluar el seu nivell de compliment i, en particular, evidéncies sobre el
compliment del que s’estableix en (i) el contracte de conformitat amb la legislacié aplicable, aixi
com (i), sense caracter limitatiu, les mesures de seguretat exigides en aquest.

A titol merament il-lustratiu i no limitatiu, a sol-licitud del responsable del tractament,
'encarregat del tractament haura de proporcionar la segiient informacié/documentacio:

e Certificacions, degudament actualitzades, a les quals es fa referéncia en l'article 42 del
RGPD, aixi com els informes de les auditories a les quals, d’acord amb la certificacio, es
trobi sotmeés.

e En cas que hagués manifestat la seva adhesio, la informacio relacionada amb 'adhesié de
'encarregat del tractament a codis de conducta.
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o Els certificats i estandards que, en matéria de seguretat de la informacid, hagi obtingut
'encarregat del tractament.

o Els informes d’auditoria interna o externa que, en matéria de proteccid de dades i/o
seguretat de la informacid, hagi realitzat 'encarregat del tractament.

o Els protocols, politiques, manuals i procediments que regulin el tractament de dades per
part de I'encarregat del tractament.

e Un llistat en el qual s’especifiquin els controls i indicadors implantats en els sistemes
d’'informacié utilitzats per I'encarregat del tractament.

Deure de cooperacié

L'encarregat del tractament haura de cooperar diligentment i facilitar 'accés i la recopilacioé de
la informacié adequada per respondre a les necessitats del responsable del tractament. Les
evidéncies i la documentacié que es recaptin en el procés d’auditoria s'emmagatzemaran en un
repositori del responsable del tractament que permeti garantir la confidencialitat i seguretat de
la informacio d’acord amb I'estat de la técnica.

Resultat de I’auditoria

Si, com a consequéncia de la realitzacié de I'auditoria, el responsable del tractament detectés
qualsevol classe d’incompliment, de conformitat amb el que s’estableix en la normativa
aplicable i en el contracte actual, podra, a la seva discrecio i en funcio de la gravetat d’aquests:

— Requerir a I'encarregat del tractament la resolucié immediata de l'incompliment detectat
mitjangant I'elaboracié d'un pla de correccié que haura de fer-se efectiu en un termini
determinat, que no podra excedir d'un mes des del requeriment, i I'encarregat del
tractament haura d’aportar al responsable del tractament les evidéncies que acreditin la
seva resolucio.

— Finalitzar anticipadament la prestaciéo del servei i els tractaments de dades personals
afectats per l'incompliment detectat. En aquest cas, I'encarregat del tractament haura de
retornar al responsable del tractament la part proporcional dels imports percebuts
corresponents als serveis que no haguessin estat efectivament executats.

35.14.- Desti de les dades personals a la finalitzacié del contracte

El responsable del tractament es reserva la potestat de decidir com s’haura de procedir amb
les dades personals emmagatzemades dels tractaments realitzats per I'encarregat del
tractament amb motiu de la prestacié del servei, notificant-li per escrit la seva decisi6. En
aquest cas:

— L’encarregat del tractament transferira a una nova empresa encarregada del tractament
que el responsable del tractament designi per escrit les dades de caracter personal i, si
escau, els suports on constin, una vegada finalitzada la prestacio.

— Agquesta transferéncia a una nova empresa encarregada del tractament ha de comportar
obligatoriament la destruccio de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat del tractament sortint.

— Sense aquesta notificacio, I'encarregat del tractament no podra procedir a la destruccié de
les dades i haura de conservar-les bloquejades.
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No obstant el que disposen els paragrafs anteriors, 'encarregat del tractament podra conservar
una copia de les dades degudament bloquejades mentre es puguin derivar responsabilitats per
I'execucio del present contracte.

35.15.- Obligacions del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

Corresponen al responsable del tractament les seguents obligacions:

— Lliurar a l'encarregat del tractament les dades personals objecte de tractament de
conformitat amb el que estableix el present contracte.

— Realitzar I'analisi de riscos que puguin derivar de l'activitat de tractament que sera objecte
de l'encarrec i, basant-se en aquesta analisi, indicar a I'encarregat del tractament les
mesures técniques i organitzatives que haura d’implementar per a la prestacié dels serveis
objecte de I'encarrec de tractament.

— Realitzar, si escau, una avaluacié d’'impacte en la proteccié de dades personals (AIPD) de
les operacions de tractament a realitzar per 'encarregat del tractament.

— Realitzar les consultes prévies a I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades que
corresponguin.

— Vetllar, de forma prévia i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD per part de
'encarregat del tractament.

— Supervisar el tractament, inclosa la realitzacio d’inspeccions i auditories.
35.16.- Responsabilitats

L'encarregat del tractament es compromet a complir amb les obligacions establertes en el
present contracte i en la normativa aplicable en relacié amb el present encarrec de tractament,
sense limitaci6 de cap naturalesa i sense que sigui aplicable qualsevol tipus de limitacio de
responsabilitat que les parts hagin pogut pactar en qualsevol altre document contractual en
relacié amb els serveis en virtut dels quals les dades personals seran tractades per I'encarregat
del tractament.

De conformitat amb el que estableix l'article 28.10 del RGPD i la resta de normativa de
proteccio de dades aplicable, si I'encarregat del tractament infringeix el que estableix el RGPD
en determinar els fins i mitjans del tractament, sera considerat responsable del tractament pel
que fa a aquest tractament.

35.17.- Proteccio de Dades Personals dels representants

Les dades personals dels representants de les parts seran tractades, respectivament, per les
entitats que s’identifiquen en la capgalera del contracte, que actuaran, de forma independent,
com a responsables del tractament. Aquestes dades seran tractades per complir els drets i
obligacions continguts en aquest contracte, sense existir decisions automatitzades que puguin
afectar aquests representants. La base legal del tractament és el compliment de la relacio
contractual.

Les dades es mantindran mentre estigui vigent la relacié contractual, i seran tractades només
per les parts i aquells tercers que estiguin legal o contractualment obligats a comunicar-les
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(com en el cas dels proveidors de serveis als quals s’hagi encomanat un servei vinculat amb la
gestio del contracte).

Els representants de les parts podran exercir, en els termes establerts per la legislacié vigent,
els drets d’accés, rectificacid i supressido de les dades, aixi com sol-licitar la limitaciéo del
tractament, oposar-s’hi o sol-licitar la portabilitat de les dades, dirigint una comunicacié per
escrit a cadascuna de les parts, a través de les adreces especificades a la capgalera. En cas
de no quedar satisfets, podran presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de
Proteccio de Dades o una altra autoritat competent.

Els representants del responsable del tractament podran contactar amb el responsable o
delegat/da de proteccié de dades de I'encarregat del tractament a través de I'adreca de correu
que 'empresa adjudicataria haura de comunicar abans de la signatura del contracte.

Els representants de I'encarregat del tractament podran contactar amb el delegat de proteccio
de dades del responsable del tractament a través de l'adrega de correu seguent:
dpd@gramenet.cat.

35.20.- Entrada en vigor i ordre de prelacio

Aquestes obligacions entren en vigor en la data de la signatura del contracte i la seva durada
estara supeditada a la durada del contracte de serveis signat entre I'encarregat del tractament i
el responsable del tractament, sempre que s’hagin complert les obligacions previstes en el
mateix.

En el cas, d'existir contradiccio entre el que es disposa en aquesta clausula i en qualsevol dels
seus documents dependents, prevaldra el que es disposa en la primera sobre els segons.

En compliment del qué disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de
Dades Personals i garantia dels drets digitals (que transposa el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46 /CE, en el que es regula el dret d’informacié en la
recollida de les dades de caracter personal), es deixa constancia del seglients extrems:

a) La documentacié requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de
caracter personal és necessaria per la participacio en el mateix.

b) En relacié amb la documentacié presentada pels licitadors que contingui dades de caracter
personal de persones fisiques (treballadors, personal técnic, col-laboradors, etc.), el licitador
garanteix que ha obtingut préviament el consentiment de les persones interessades per facilitar
la referida informacié a I'entitat contractant amb la finalitat de licitar en el present procediment.

¢) La documentacié presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal sera
dipositada a les oficines de I'entitat contractant i sera tractada per I'entitat contractant per la
qualificacio, valoracio i comparacio de les proposicions dels licitadors i per donar compliment a
les finalitats establertes a la normativa de contractacié publica que sigui d’aplicacié a I'entitat
contractant. Els destinataris d’aquesta informacié seran la propia entitat contractant, aixi com
aquells tercers que realitzin tasques de fiscalitzacié o aquells tercers que, en I'execucio del
contracte, necessariament hagin d’accedir a la mateixa.
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d) La presentacié de l'oferta i la documentacio sol-licitada implica que el licitador autoritza a
I'entitat contractant a tractar la referida informacié en els termes informats i, en cas que resulti
adjudicatari, en el marc de I'execucié del contracte. Les dades proporcionades es conservaran
durant els anys necessaris per complir amb les obligacions legals.

e) Els interessats podran exercitar els drets d’accés, rectificacid, supressid, limitacié i oposicid
dirigint-se a I'entitat contractant, com entitat responsable del tractament, a I'adreca indicada a
la lletra c) anterior, adjuntant una copia del Document Nacional d’ldentitat o altre Document
Oficial que acrediti la identitat de la persona que exerciti el dret. L'interessat també podra
presentar una reclamacié davant I'autoritat de control competent.

Santa Coloma de Gramenet, en data de signatura d’aquest document electronic.

Belinda Morillo Carretero Ana Mufoz Martinez

Presidenta de Bressolgramenet Consellera delegada de Bressolgramenet
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ANNEX A. RELACIO DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és mixt i consisteix en el subministrament d’'una eina o plataforma
informatica en entorn web per a la gestié integral de les escoles bressol municipals (EBM)
gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com en la prestacid dels serveis associats de
manteniment, suport técnic i formacio de les persones usuaries.

La plataforma ha de permetre la gestié6 econdmica i administrativa, académica i pedagogica
dels centres, aixi com la comunicacié amb les families, d’acord amb les caracteristiques i
requisits técnics que es determinen en el plec de prescripcions técniques (PPT).

El subministrament inclou la concessido de la llicencia d'ds de la plataforma, amb les
actualitzacions i millores corresponents, mentre que els serveis associats comprenen la
implantacié de l'eina, el manteniment preventiu, correctiu i evolutiu, el suport a les persones
usuaries i la formacié necessaria per al seu correcte Us.

B. DIVISIO EN LOTS

Atenent a la naturalesa del present contracte no es considera adient la seva divisié en lots,
atés que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en el seu objecte
podria dificultar la correcta execucié del mateix des del punt de vista técnic.

El contracte té per objecte una solucié integral que combina el subministrament d'una
plataforma digital amb els serveis associats d’'implantacié, manteniment, suport i formacio, tots
ells estretament vinculats i dependents entre si. Aquesta interrelacié funcional exigeix una
gestié unificada que garanteixi la plena operativitat del sistema i la coheréncia en la prestacio
del servei.

La divisié en lots podria comportar problemes d’integracié entre sistemes, dificultats en la
coordinacié entre diferents contractistes, aixi com riscos en la continuitat i qualitat del servei,
especialment pel que fa a la gestié d’incidéncies, manteniment evolutiu i responsabilitats sobre
el funcionament global de la plataforma.

Aixi mateix, una contractacioé unitaria permet una gestié més eficient del contracte, simplifica el
control técnic i administratiu i assegura una interlocucié unica amb el proveidor.

Per aquests motius, es considera que la licitacid del contracte sense divisio en lots és la solucio
més adequada per garantir una correcta execucio del contracte.

C. CODIS CPV
48000000-8 — Paquets de software i sistemes d’informacié
48190000-6 — Paquets de software educatiu
72200000-7 — Serveis de programacio i consultoria de software

72267000-4 — Serveis de manteniment i reparacioé de software
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D. DURADA DEL CONTRACTE | POSSIBLES PRORROGUES

La durada del contracte sera de 2 anys, a comptar des de la data de formalitzacié del
contracte. Aixi mateix, es preveu la possibilitat de prorrogar el contracte per un periode maxim
de 2 anys addicionals, mitjancant dues prorrogues d’'un any cadascuna, d’acord amb el que
estableix la LCSP i amb les condicions que es determinin en el PCAP.

Per tant, la durada total del contracte, incloses les prorrogues, no podra excedir de 4 anys.

E. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacio (PBL) és de 71.370,54 €, IVA inclos, essent aquest el limit
maxim de despesa que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre I'd0rgan de contractacio
per a la durada inicial del mateix.

El PBL s’ha determinat en termes de tant alcat atenent a la despesa anual que per aquest
servei ve realitzant Bressolgramenet, tenint present 'ampliacié de les prestacions que suposen
les prescripcions recollides al PPT. Per aquest motiu, s’han observat en la determinacié del
PBL els preus de mercat de diversos productes d’igual o similar naturalesa a la que es
prefigura al PPT, segons el detall seglient desglossat:

Pressupost Pressupost
Determinacié preu anual 21% IVA base total
(sense IVA) (amb IVA)
1. Subministrament de I’eina digital 22.147,56 € | 4.650,99 € | 26.798,55 €

2. Servei d’'implementacié, manteniment,

. L, 7.344,40€| 1.542,32 € 8.886,72 €
actualitzacio i suport

Totals 29.491,96 € | 6.193,31 €| 35.685,27 €

Aquest pressupost detallat s’ha calculat d’acord amb els segtlients criteris:
1. Subministrament de I’eina digital:

El pressupost del subministrament de l'eina digital, que inclou la posada a disposicié de
Bressolgramenet d’una eina informatica plenament operativa i amb les prestacions i capacitats
definides al PPT, es calcula a tant algat segons els preus de mercat d’accés mensual a aquest
tipus d’eina multiplicat pel nombre d’escoles bressol (9). Aquest cost inclou els rols
d’administracié que ha de tenir el personal de les oficines centrals de Bressolgramenet.

CONCEPTE UNITATS PREU UNITARI IMPORT
Accés a la plataforma agost de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma setembre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma octubre de 2026 9 205,07 1.845,63
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Accés a la plataforma novembre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma desembre de 2026 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma gener de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma febrer de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma mar¢ de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma abril de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma maig de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma juny de 2027 9 205,07 1.845,63
Accés a la plataforma juliol de 2027 9 205,07 1.845,63

PBL (IVA exclos) 22.147,56 €

2. Servei d’'implementacié, manteniment, actualitzacioé i suport:

Per la determinacié del pressupost del servei d'implementacié, manteniment, actualitzacio i
suport, que inclou també la formacié de les persones treballadores de Bressolgramenet pel
correcte desenvolupament de l'operativitat de I'eina informatica, s’han tingut en compte els
costos derivats de I'aplicacidé de les normatives laborals vigents pel personal que es considera
necessari per I'execucio del contracte, prenent com a base la Resolucio de 4 d’abril de 2025,
per la que es registra y publica el XIX Conveni Col-lectiu estatal d’empreses de consultoria i
estudis de mercat i de I'opinid publica. Es pressuposta el cost d’un/a professional de l'aria 3

(Desenvolupament de software, Programacio i Explotacio de sistemes) i nivell B1.

COSTOS ANUALS IMPORT
Costos directes 6.020,00 €
1 persona coordinadora del projecte (250 h/any x 17,20 €/h) 4.300,00 €
S(());:;)s de Seguretat Social i altres despeses salarials directes (estimacié del 1.720,00 €
Costos indirectes 1.324,40 €
Despeses Generals (16%) 963,20 €
Benefici Industrial (6%) 361,20 €
PBL (IVA exclos) 7.344,40 €

Tenint en compte el calcul del pressupost anual, per determinar el PBL inicial, s’ha dut a terme

la segiient operacio:
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PBL anual sense Anualitats Total sense Total amb IVA
IVA IVA del 21%

29.491,96 € 2 cursos (durada inicial del contracte) | 58.983,92 € 71.370,54 €

F. DISPOSICIO DE LA DESPESA

La despesa derivada d’aquest contracte, pel que fa a la primera anualitat, es fara efectiva amb
carrec al pressupost vigent. | cas que el present contracte comportés despeses de caracter
plurianual, Bressolgramenet es compromet a efectuar les previsions pressupostaries oportunes
en els exercicis als que el contracte estén el seus efectes.

G. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte, calculat d’acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de
Contractes del Sector Public (LCSP), i incloent la durada inicial, les possibles prorrogues i les
modificacions previstes, és de 129.764,62 € (IVA exclos), essent el detall:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)
Total PBL (sense IVA) 58.983,92 €
Prorroga 1 29.491,96 €
Prorroga 2 29.491,96 €
Modificacions (20%) 11.796,78 €
Total VEC (sense IVA) 129.764,62 €

H. TRAMITACIO DE L’EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

Atenent a les caracteristiques del present contracte i al seu valor estimat, es considera
procedent que l'adjudicacié es dugui a terme mitjangant el procediment obert simplificat,
d’acord amb el que estableix I'article 159 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public
(LCSP).

D’acord amb el que estableix la LCSP, per a la tramitacié d’aquest procediment és necessaria
la preparacio del corresponent plec de clausules administratives particulars (PCAP) i del plec
de prescripcions técniques particulars (PPT) que han de regir la licitacié i I'execucié del
contracte.

Aixi mateix, d’acord amb el que estableix I'article 159.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, podran participar en el present procediment unicament els
licitadors que, en la data final de presentacié d’ofertes, estiguin inscrits en el Registre Oficial de
Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE) o en el registre oficial de
licitadors de la comunitat autbnoma corresponent, sempre que no es vegi limitada la
concurréencia.

l. HABILITACIO EMPRESARIAL O PROFESSIONAL

L’habilitacié6 empresarial i professionals per a aquest tipus de servei.
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J. SOLVENCIES
Solvéncia economica i financera:

El volum anual de negocis de I'empresa licitadora, referit al millor exercici dins dels tres ultims
exercicis economics disponibles, haura de ser com a minim igual o superior a una vegada i
mitja el pressupost base de licitacié del contracte, IVA exclos.

Quan la data de constitucié de I'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat des
de la data final de presentacié de proposicions, el volum anual de negocis exigit s’entendra
proporcional al periode d’activitat efectivament desenvolupat.

Addicionalment, el licitador haura de disposar d’'una assegurang¢a d’indemnitzacié per riscos
professionals vigent, amb cobertura suficient per a les responsabilitats derivades de I'execucié
del contracte, que haura de mantenir-se durant tota la seva vigéncia.

L'acreditacioé del volum anual de negocis es realitzara mitjangant la presentacié dels comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari hi esta inscrit; en cas
contrari, mitjancant els dipositats en el registre oficial corresponent. Els empresaris individuals
no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjangant els llibres
d’'inventaris i comptes anuals degudament legalitzats.

Solvéncia técnica-professional:

Relacié dels principals subministraments realitzats durant els Ultims tres anys en I'ambit dels
serveis o treballs d’igual o similar naturalesa als que correspon I'objecte del contracte, indicant-
ne: objecte del contracte, import facturat sense IVA, dates i els destinataris, public o privat
d'aquests.

S’exigeix com a minim que I'import anual acumulat a 'any de major execucié haura de ser igual
o superior al 70% de I'anualitat mitjana del contracte.

S’haura d’acreditar mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan competent, quan el
destinatari sigui una entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, mitjangant una
declaracié de I'empresari/a. En el cas d’acreditar aquest mitja a través de declaracié de
I'empresari/a, caldra que en aquesta s’especifiquin els motius pels quals no es poden presentar
els certificats corresponents emesos pels destinataris.

Els certificats, el destinatari dels quals va ser una entitat del sector public, podran ser
comunicats directament a I'Organ de Contractacié per I'entitat contractant.

K. MITJANS A ADSCRIURE AL CONTRACTE

Un/a professional técnic/a de referéncia per a I'execucid del contracte amb el rol de
coordinador/a del servei. La formacio d’aquesta persona técnica ha de tenir en qualsevol de les
formacions reglades i especifiques en matéria d’informatica (desenvolupament de plataformes
multimédia, administracié de xarxes informatiques, desenvolupament d’aplicacions web,
enginyeries, etc.). Minim requerit, grau superior de formacié professional. No s’acceptaran
graus mig de formacio professional. Amb una experiéncia professional minima de 5 anys.
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Mitja d’acreditacié: Curriculum Vitae i copia simple de la titulacio.

En el cas que els professionals de referéncia siguin substituits per qualsevol motiu, la persona
que el substitueixi ha de tenir les mateixes competéncies i experiéncia minima requerida. La
substitucié sempre ha de ser comunicada préviament al responsable del contracte i n’ha de
donar el vistiplau.

En tot moment I'adjudicatari haura de disposar del personal necessari per cobrir totes les
exigéncies del contracte i complir amb els seus empleats, respectant la legislacio i els convenis
vigents que els afectin.

El contractista disposara d’'un equip de personal d’emergéncia tot I'any. Aixi mateix, durant els
periodes de descans o d’indisposicid i/o baixes, aquest sera substituit per personal que tingui
el mateix coneixement.

El primer classificat haura de lliurar a la Societat la documentacié que acrediti que disposa dels
mitjans anteriorment indicats, en el termini fixat en els plecs previ a I'adjudicacié del contracte.
La Mesa de contractacio o, si s’escau, la Unitat técnica, es reserven la capacitat de requerir als
licitadors qualsevol documentacié addicional.

Inscripcié el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Public
(ROLECE) o en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de
Catalunya (RELIC)

D’acord amb l'article 159.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, només podran participar en el present procediment els licitadors que, en la data final de
presentacié d’ofertes, estiguin inscrits en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public (ROLECE) o en el registre oficial de licitadors de la comunitat
autonoma corresponent, com és el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat
de Catalunya (RELIC), sempre que no es vegi limitada la concurréncia.

L. CRITERIS D’ADJUDICACIO

1. Oferta econdmica (fins a un maxim de 35 punts).

Es valorara assignant la puntuacio de 35 punts a licitador que presenti I'oferta més baixa i la
resta d’ofertes obtindran la puntuaciéo que resulti d’aplicar la férmula seglent, seguint la
directriu 1/2020 d’aplicacié de formules de valoracio i puntuacié de les proposicions econdomica
i Técnica de la Direcci6 General de Contractaci6 Publica del Departament de la
Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.

PV= Puntuacioé de I'oferta a Valorar

[ (0[.—0m> (1)] - e
P,=|1—-( —— |x(—])|xP P = Punts criteri economic
IL Ve Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacié
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L'oferta presentada no podra sobrepassar el pressupost base de licitaciéo. En cas contrari,
I'oferta s’excloura de la present licitacié. El valor de ponderacio sera 1,35.

D'acord amb l'article 146 de la LCSP, la formula utilitzada per a l'assignacié de puntuacions
ajusta proporcionalment les ofertes en funcié de la relacié entre I'import presentat per cada
licitador i el pressupost de licitacio. Amb aquesta férmula lineal, la puntuacié de cada oferta no
depén només de la diferéncia entre aquesta i la millor oferta presentada, sin6é de la proporcié
entre l'import de cada oferta i el pressupost de licitacié. Aquesta metodologia implica que la
rebaixa de la millor oferta respecte al pressupost de licitacid afecta significativament la
puntuacié de la resta d'ofertes. Com més gran sigui la rebaixa de la millor oferta, més gran sera
la distancia entre la seva puntuacio i la de les altres ofertes que s'ajustin més al pressupost
inicial. No obstant, la distancia de puntuacio entre cada oferta sera sempre proporcional a la
diferéncia entre l'import de cada oferta i el pressupost de licitacid, sense tenir en compte la
proximitat a la millor oferta presentada. Pel que fa al valor de ponderacié 1,35, aquest s'ha
determinat seguint el que estableix la Directiva 36 1/2020. Segons aquesta directiva, de
manera opcional i en funcié de I'escenari contractual, es pot assignar un valor de ponderacio
associat al pes especific del criteri preu sobre el total de la puntuacié de la licitacié. Aquest
valor es calcula afegint al valor de ponderacié ordinari (1) el pes especific del criteri preu. Per
exemple, si el criteri preu representa el 35% de la puntuacio total de la licitacié, el valor de
ponderacio sera 1,35.

2. Altres criteris automatics (fins a 65 punts).

La importancia de I'eina digital en la gestié i funcionament diari de les escoles bressol és
fonamental, tan és aixi, que es valoren les millores que, al marge de les condicions minimes
establertes en el PTT, es puguin oferir sense cost addicional i que, com a resultat final, donin
un producte i uns serveis associats el més complets possibles, atenent a les necessitat del
servei de les EBM.

2.1. Criteri A: prestacions en el servei, la comunicacié i la gestié administrativa incloses
en la eina digital oferta (fins a 24 punts).

1 | Confeccid i enviament d’enquestes i gestié de respostes. 4 punts

2 |Enviament automatic de notificacions a les families 4 punts
Enviament automatic de notificacions als professionals de les escoles

3 4 punts
bressol
Opcions de comunicacio entre els membres de la comunitat

4 . 4 punts
educativa

5 |Corrector de text en catala i en espanyol 4 punts
Visualitzacio integrada de la informacié corresponent a alumnes amb

6 vincles 4 punts

1. Confeccié i enviament d’enquestes i gestié de respostes (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti confeccionar i enviar enquestes a les families de
lalumnat i rebre respostes d’aquestes enquestes, aixi com una explotacié de les respostes
rebudes. Les propostes que comprometin que [l'eina digital oferta disposa d’aquesta
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funcionalitat de creacio i enviament d’enquestes, amb habilitacié de resposta i tractament de la
informacié rebuda, obtindran 4 punts.

2. Enviament automatic de notificacions a les families (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi d'un sistema de notificacions que s’enviin
automaticament amb cadascuna de les novetats perqué les families no hagin d’estar pendents
d’accedir de forma continuada a I'aplicacié o a la versié web per estar informats. Només cal
que les families esperin a rebre la notificacid i cliquin sobre ella per accedir al contingut
corresponent.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
notificacions automatiques per a les families obtindran 4 punts.

3. Enviament automatic de notificacions als professionals de les escoles bressol (4
punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi d’'un sistema de notificacions que s’enviin
automaticament amb cadascuna de les novetats perqué I'equip de professionals pugui gaudir
d'aquest sistema de notificacions per a la informacié privada del centre i no hagin d'estar
pendents d'accedir de forma continuada a I'aplicacié o a la versié web per estar informats.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
notificacions automatiques per als professionals de les escoles bressol obtindran 4 punts.

4. Opcions de comunicacié entre els membres de la comunitat educativa (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti entre el centre educatiu (o centre gestor) i les
families i els equips educatius, totes aquestes possibilitats de comunicacié de forma reciproca,
a més d’allo establert en el PPT: correu electronic, SMS, missatgeria instantania, forums o

correu intern i butlletins de noticies (newsletters).

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquestes alternatives de
comunicacio entre els membres de la comunitat educativa obtindran 4 punts.

5. Corrector de text en catala i en espanyol (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta incorpori un corrector de text per a la redaccio de circulars
per a texts en catala i per a texts en espanyol.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
corrector de text per a I'idioma catala i per a l'idioma espanyol obtindran 4 punts.

6. Visualitzacio integrada de la informacié corresponent a alumnes amb vincles (4
punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi de I'opcié de vincular dos o més alumnes d’un

mateix centre educatiu, que siguin familiars o tinguin altres vincles entre ells, perqué quan la
familia o tutors legals entrin a la sessié de qualsevol dels infants vinculats puguin visualitzar la
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informacid de tots els infants vinculats sense haver de tancar la sessi6 i tornar a entrar amb les
claus d’un altre infant vinculat, sobretot pensat per a germans al mateix centre.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat
d’integrar la informacié corresponent a alumnes d’un mateix centre amb vincles entre ells, per a
que la familia o tutors legals puguin visualitzar-la amb una Unica connexid, obtindran 4 punts.

2.2. Criteri B: prestacions en la gesti6 técnica incloses en la eina digital oferta (fins a 20
punts).

7 | Xat de suport técnic. 4 punts
Termini d'implantacio de I'eina digital 4 punts

9 |Ampliacié de la capacitat de trafic mensual de I'eina digital 4 punts

10 |Ampliacio de la capacitat de mantenir videos actius 4 punts
Disposicio d’'un modul per a la gestio integral dels procediments de

11 : . , 2 punts
preinscripcio i matricula

12 |Formacioé garantida sense cost addicional 2 punts

7. Xat de suport técnic (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta inclogui, sense cost addicional, un xat de suport amb I'equip
técnic que connecti als gestors i les direccions dels centres educatius amb el personal de
suport de la plataforma en horari de funcionament de les escoles bressol, de 8 hores del mati a
17 hores de la tarda, els dies habils de dilluns a divendres.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquest xat de suport técnic
obtindran 4 punts.

8. Termini d’implantacié de I’eina digital (4 punts).

Es valorara que els licitadors comprometin reduir el termini d'implantacié de I'eina digital, amb
els requisits establerts en el PPT, a un termini no superior a 10 dies habils, els darrers 10 dies
habils del mes de juliol d’enguany, o en els 10 dies habils seguents a la data de formalitzacio
del contracte si aquesta fos posterior als darrers 10 dies habils de juliol.

Aquest compromis implica que l'eina digital oferta ha d’estar completament operativa i a
disposicié de Bressolgramenet, amb tota la informacid dels centres i els alumnes i totes les
funcionalitats requerides al PPT habilitades a data 1 d’agost, o transcorreguts 10 dies habils
des de la data de formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior als darrers 10 dies habils
de juliol. Les propostes que es comprometin a complir aquest termini obtindran 4 punts.

9. Ampliacié de la capacitat de trafic mensual de I’eina digital (fins a 4 punts).

A la clausula 2.3 del PPT es requereix que l'eina digital tingui una capacitat minima de
transferencia mensual de 20 GB. Es valorara que les propostes comprometin, sense cost
addicional, una ampliacié d’aquesta capacitat de transferéncia de la seglient manera:

— Ampliacié fins a 25 GB de transferéncia mensual: 2 punts.
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— Ampliacié fins a 30 GB de transferéncia mensual: 4 punts.
10. Ampliacié de la capacitat de mantenir videos actius (fins a 4 punts).

A la clausula 3.4 del PPT es requereix que I'eina digital disposi d’'una capacitat de mantenir 5
videos actius per centre de manera simultania. Es valorara que les propostes comprometin,
sense cost addicional, una ampliaci6 d’aquesta capacitat de mantenir videos actius de la
seguent manera:

— Ampliacié fins a 8 videos actius per centre de manera simultania: 2 punts.

— Ampliacié fins a 10 videos actius per centre de manera simultania: 4 punts.

11. Disposicié d’un modul per a la gestio integral dels procediments de preinscripcio i
matricula (2 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta disposi d’'un modul per a la gestid integral dels
procediments de preinscripcio i matricula que es pugui contractar en el suposit que durant la
vigéncia del contracte Bressolgramenet assumeixi la gestié d’aquests procediments.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquest modul obtindran 2
punts.

12. Formacié garantida sense cost addicional (fins a 2 punts).

En la clausula 4.7 del PPT es requereix que 'empresa contractista realitzi 2 hores per centre
(10 centres) de formacié presencial en la fase d’implantacié. Es valorara que les propostes
comprometin, sense cost addicional, a més d'aquestes 2 hores per centre en la fase
d'implantacié de l'eina digital, una formacié per a cada curs escolar per als suposits
d’'incorporacié de noves funcionalitats, per a nous serveis gestionats amb aquesta eina o per a
noves incorporacions de personal, de la seguent manera, fins a un maxim de 2 punts:

— Sessions de formacio en linia: 1 punt per 1 hora a cadascun dels 10 centres.

2.3. Criteri C: prestacions en la gestié economica incloses en la eina digital oferta (fins a
21 punts).

13 | Creacié de nous descomptes associats a cada alumne 4 punts
14 | Control de saldos pendents de consumir 4 punts
15 |Generar rebuts que no apareguin en el SEPA 4 punts
16 |Fraccionament del pagament de rebuts impagats 4 punts
17 | Anotacions a tenir en compte a I'hora de fer els rebuts 4 punts
18 |Extraccié d’informacié d’'impagats en una data concreta 1 punt

13. Creaci6 de nous descomptes associats a cada alumne (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti la creacié de nous descomptes permetent identificar
l'infant, el tipus de descompte, la quantitat del descompte, 'empresa que assumeix I'import del
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descompte, els mesos sobre els quals s’aplica i els periodes en els que s’aplica, ja sigui un
descompte esporadic o d’aplicacié periodica o continuada.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
creacio i edicié de descomptes obtindran 4 punts.

14. Control de saldos pendents de consumir (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti el control automatitzat de saldos pendents de
consumir per a cada un dels infants amb detall dels consums als rebuts generats i amb
possibilitat de descarregar el llistat de descomptes en format Excel.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
control dels saldos obtindran 4 punts.

15. Generar rebuts que no apareguin en el SEPA (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti generar i administrar varis rebuts dels infants i que
no apareguin en el SEPA.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de
generar rebuts que no apareguin en el SEPA obtindran 4 punts.

16. Fraccionament del pagament de rebuts impagats (4 punts).

Es valorara que l'eina digital oferta permeti fer rebuts per fraccionament del pagament de
rebuts marcats com impagats, per facilitar que les families pactin el pagament i alhora fer el
seguiment i actualitzacio.

Les propostes que comprometin que I'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat de fer
rebuts per fraccionament d'impagats obtindran 4 punts.

17. Anotacions a tenir en compte a I’hora de fer els rebuts (4 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti en la confecci6 de rebuts fer anotacions internes del
centre educatiu sobre un usuari per tal de recordar algun aspecte a tenir en compte a I'hora de
fer el calcul de rebuts a les seguents mensualitats.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat
d’introduir anotacions internes sobre un usuari en la confeccié de rebuts obtindran 4 punts.

18. Extraccié d’informacié d’impagats en una data concreta (1 punts).

Es valorara que I'eina digital oferta permeti I'extraccié d’informacio de la situacié d’impagats en
una data concreta que es desitgi consultar. Aquesta funcionalitat ha de permetre consultar en
una data concreta els impagats/deutes pendents existents en aquell moment, encara que amb
posterioritat a la data consultada aquests impagats/deutes hagin canviat el seu estat.

Les propostes que comprometin que l'eina digital oferta disposa d’aquesta funcionalitat
d’extraccio d’informacio de la situacio d'impagats en una data concreta obtindran 1 punt.
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M. VARIANTS

Els licitadors no podran presentar variants en les seves ofertes.

N. OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Es consideraran, per tots els lots, desproporcionades o temeraries les ofertes (entenent com a
tals I'oferta total, o en el seu cas els preus unitaris justificatius d’aquesta) , inicialment admeses
i considerades valides que es trobin en els seglents suposits:

— Si es presenta un licitador/a, quan el preu ofert sigui inferior en un 20% respecte el
pressupost base de licitacio sense IVA.

— Si es presenten dos licitadors/es, quan el preu ofert sigui inferior al 15% a I'altra oferta.

— Si es presenten tres o0 més licitadors/es, quan el preu ofert sigui inferior en més d’'un 10% a
la mitjana aritmética de les ofertes considerades admeses. Aixd no obstant, si entre elles hi
ha ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats percentuals, es
procedira al calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el suposit
indicat. En tot cas, si el nombre de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es
calcula sobre les tres ofertes de menor quantia.

0. CONTINGUT DELS SOBRES
Els licitadors han de presentar un sobre Unic, mitjancant I'eina de Sobre Digital.

SOBRE UNIC — En aquest sobre s’haura d’incloure la segiient documentacio:

1) Declaracié responsable de compliment de les condicions establertes legalment per a
contractar, segons model que consta com a Annex B del PCAP.

2) Declaracié UTE, ajustada al model de I'annex C del PCAP. Aquest document només I'hauran
de presentar aquells licitadors que vulguin concorrer en UTE i, en cas de fer-ho, hauran de
presentar també tantes Declaracions responsables com empreses licitadores participants de la
UTE.

3) Declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les
incidencies que puguin sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi, d' acord
amb el model que figura a I'Annex D del PCAP. Aquest document només s' haura de presentar
en el cas que I' empresa licitadora sigui estrangera.

4) Oferta econdmica i altres criteris automatics. En aquest sobre s’haura d’incloure I'Oferta
econdmica (Proposicié avaluable mitjancant criteris automatics) i la resta de criteris automatics,
segons model que consta com a 'Annex E al PCAP.

S’hauran d’aportar el conjunt d’acreditacions indicades. En cas que aquests no s’aportin no es
podran valorar.

Els documents esmentats hauran d’estar signats amb firma electronica reconeguda per la
persona o persones que tenen la deguda representacio de 'empresa per presentar-los.
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P. GARANTIES
a) Provisional: no procedeix.

b) Definitiva: L'adjudicatari haura de dipositar una garantia del contracte, per un import
corresponent al 5% de l'import d’adjudicacio, IVA exclos, en qualsevol de les formes previstes
per l'article 108 de la LCSP, aixi com constituir-la mitjangant transferéncia a favor de
Bressolgramenet.

Q. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

El contractista haura de complir les seglents condicions especials d’execucié del contracte:

— El contractista estara obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en
materia de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix l'Ultim paragraf de
I'apartat 1 de I'article 202 de la LCSP.

Aquestes condicions tenen el caracter d’obligacions contractuals essencials de conformitat
amb el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE: PROTECCIO DE DADES |
CONFIDENCIALITAT. CL. 35 del PCAP

A més de la condicié especial d’execucié establerta a la clausula 20 del PCAP, el contracte
esta subjecte a les seglients condicions especials d’execucio:

Objecte de I’encarrec del tractament i descripcié del mateix:

El responsable del tractament contracta a |'encarregat del tractament el subministrament d’una
eina digital per a la gesti6 integral de les escoles bressol municipals (EBM) gestionades per
Bressolgramenet, S.A., aixi com dels serveis associats de manteniment, suport i formacio (en
endavant, el “Servei” o “Serveis”, indistintament).

El subministrament a desenvolupar per l'encarregat del tractament consistira en el
subministrament d’'una eina digital per a la gestio integral de les escoles bressol municipals
(EBM) gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com dels serveis associats de
manteniment, suport i formacio.

La tipologia de dades personals als quals I'encarregat del tractament tindra accés per a
I'execucio del Servei son les seguents:

a) Dades de caracter identificatiu: DNI o NIF; nimero SS o mutualitat; nom i cognoms; RALC;
adrega postal o electronica; telefon; signatura; imatge; numero de registre personal, signatura
electronica, etc. També es poden recollir dades relatives a marques fisiques només quan la
informacio relativa a I'infant sigui necessaria per una millor atencié pedagogica i integracio dins
del centre. Per tant, no es poden recollir amb caracter identificatiu general, només en aquells
casos en que estigui indicat per la direccio del centre sota aquests parametres.

b) Dades de caracteristiques personals: dades familiars; data de naixement ; lloc de naixement;
edat; sexe; nacionalitat; llengua materna; etc.

c) Dades de circumstancies socials: allotjament o habitatge, en tant que perceptors de beques
relatives als serveis que ofereix Bressolgramenet en les seves escoles bressol. Per tant, no és
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una dada que es pugui recollir amb caracter general siné de manera especifica i vinculada a la
percepcié d’aquestes beques.

d) Dades académiques: Historial académic.
e) Dades d’ocupaci¢ i professionals: Cos; Escala; Categoria; Grau; Llocs de treball.
f) Dades de transaccions de béns i serveis: dades bancaries pel cobrament dels serveis.

g) Dades d’informacié comercial: bens subministrats i bens rebuts, en la gestié del cobrament i
administracio dels serveis.

Categories especials de dades

Categories especials de dades: Dades personals que revelin I'origen, la afiliacié sindical; dades
relatives a la salut; dades sobre violéncia de génere; dades sobre infraccions administratives;
dades sobre infraccions penals i altres que, d’acord amb la normativa, I'objecte del contracte i
els presents plecs, pugui autoritzar el responsable del tractament.

Les categories de dades personals als quals I'encarregat del tractament tindra accés per a
I'execucio del Servei son els seglients:

Els/les interessats/des son les persones treballadores de Bressolgramenet, els infants vinculats
ales EBM i les families i/o tutors legals d’aquests.

Subcontractacio

L'encarregat del tractament no podra subcontractar cap de les prestacions que formin part de
'objecte del contracte que comportin el tractament de dades personals, excepte prévia
autoritzacié expressa i atorgada per escrit per part del responsable del tractament.

Desti de les dades personals a la finalitzacio del contracte

El responsable del tractament es reserva la potestat de decidir com s’haura de procedir amb
les dades personals emmagatzemades dels tractaments realitzats per l'encarregat del
tractament amb motiu de la prestacié del servei, notificant-li per escrit la seva decisi6, en
aquest cas:

— L’encarregat del tractament transferira a una nova empresa encarregada del tractament
que responsable del tractament designi per escrit les dades de caracter personal i, si
escau, els suports on constin, una vegada finalitzada la prestacio.

— Aquesta transferéncia a una nova empresa encarregada de tractament ha de
comportar obligatdériament la destruccié de les copies i I'esborrat total de les dades
existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat del tractament sortint.

— Sense aquesta notificacié I'encarregat del tractament no podra procedir a la destruccié
de les dades i haura de conservar-les bloquejades.

No obstant el que disposen els paragrafs anteriors, I'encarregat del tractament podra conservar
una copia de les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats per
I'execucio del present Contracte.

44



GREGEOM )

Les condicions especials d’execucid tenen el caracter d’obligacié contractual essencial i el seu
incompliment podra esser considerat com a causa de resolucié del contracte.

R. CESSIO

No es permet la cessié del contracte, d’'acord amb el que estableix la LCSP.

S. SUBCONTRACTACIO

Pel que fa a la subcontractacio, I'adjudicatari podra subcontractar parcialment 'execucié de les
prestacions objecte del contracte sempre que aquestes no tinguin caracter essencial i amb el
compliment dels requisits establerts a I'article 215 de la LCSP i en els termes que es determinin
en el PCAP.

En particular, es podran subcontractar prestacions de caracter auxiliar o accessori vinculades a
'execucid del contracte o altres serveis necessaris per al correcte funcionament de la
plataforma digital, sempre que es garanteixi el compliment de les condicions establertes en el
contracte i no es comprometi la seva correcta execucio.

En tot cas, la subcontractacié requerira la comunicacié prévia a Bressolgramenet, S.A. i el
compliment de les condicions previstes en la normativa aplicable.

T. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

De conformitat amb el que estableix la LCSP, es preveu la possibilitat de modificar el contracte
fins a un 20% del preu inicial, en cas que durant la seva vigéncia es produeixin variacions en
les necessitats associades a I'Us i funcionalitats de I'eina digital, derivades de:

- L’ampliacié del nombre d’escoles bressol usuaries,
- Lincrement del nombre d’usuaris autoritzats o,

- La necessitat d’incorporar funcionalitats addicionals vinculades a requeriments
normatius o tecnologics.

Aquesta possible modificacio es justifica per la possibilitat que, durant la vigéncia del contracte,
es produeixin canvis en les necessitats de gestié de les EBM, derivats, entre altres factors, de
'ampliacid de centres, la incorporacid de noves funcionalitats o serveis, o I'adaptacio a
requeriments normatius o tecnologics.

Aixi mateix, es preveu que aquestes circumstancies puguin comportar la necessitat d’'ampliar
les prestacions inicialment contractades, especialment pel que fa a capacitats de la plataforma,
serveis de suport o funcionalitats addicionals, sense alterar la naturalesa global del contracte.

La modificacid, en tot cas, no podra superar el 20% del preu inicial del contracte i es tramitara

d’acord amb el que estableix la LCSP i amb les condicions que es determinin en el
corresponent PCAP.
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U. REGIM DE FACTURACIO | PAGAMENT
Pagament de la factura. El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara en un
termini maxim de 30 dies naturals a comptar des de la data de I'aprovacié de la factura per part
de l'entitat contractant (des de la data que la factura sigui conformada pel responsable del

contracte). No es contempla el pagament per avancat d’'una part o de la totalitat del preu del
contracte.

V. TERMINI DE GARANTIA DEL CONTRACTE

No es preveu atenent la naturalesa del contracte.

W. LLOC D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Segons es determina en el PPT.
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ANNEX B. DECLARACIO RESPONSABLE

El Sr./La Sra. .....cccccvvvvvnneee amb NIF nam........ , €n nom propi/ en representacié de 'empresa
.................... , en qualitat de ...................., | segons escriptura puUblica autoritzada davant
Notari ....ccoeevevereennn. ,endata ....oooovvveeennn, i amb namero de protocol .................... / o document
.......................................................................... ,amb CIF ndm. ..................., domiciliada
- (o2=1{ (=] ST , nam........ , (persona de contacte ................... , adreca de
correu electronic .........coeeeee.. , 1 telefon ndm. .....ccoovvvennnnens ), opta a la licitaci6 relativa al

contracte de subministrament d’una eina digital per a la gestié integral de les escoles bressol
municipals (EBM) gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com dels serveis associats de
manteniment, suport i formacié, amb codi d'expedient BG2026CL002, i DECLARA
RESPONSABLEMENT:

- Que les facultats de representacié que ostenta soén suficients i vigents (si s’actua per
representacio); que reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment,
té plena capacitat d’obrar i no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb
I’Administracio previstes als articles 65 a 97 de la LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

- Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb
menors d’edat, disposa de les certificacions legalment establertes i vigents per
acreditar que totes les persones que s’adscriguin a la realitzacié de dites activitats no
han estat condemnades per sentencia ferma per algun delicte contra la llibertat i
indemnitat sexuals.

- Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei 31/1995,
de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals (LPRL), especialment pel que fa a
la figura del recurs preventiu, introduida arran de la reforma duta a terme per la Llei
54/2003, de reforma del marc normatiu de la prevencié de riscos laborals; i que
disposa dels recursos humans i técnics necessaris per fer front a les obligacions que
puguin derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa
I'article 24 de la LPRL, en matéria de coordinacié d’activitats empresarials.

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors economics destinats a falsejar la
competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’interessos
vinculat a la seva participacié en aquest procediment de contractacio.

- Que I'empresa no esta integrada per un nombre de treballadors amb contractes de
caracter temporal superior al 20% del total de la plantilla.

- Que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores
amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives
previstes en la legislacié vigent: (marcar amb una X I'opcié escollida)

L si L I NO || NO obligat per normativa
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Que I'empresa disposa d’'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes.
L si L1 NoO 1 No obligat per normativa

Que en cas d’empat en les puntuacions obtingudes, facilitara la informacié que li sigui
requerida relativa als criteris de preferéncia en cas d’igualaci6 de proposicions
previstos al PCAP.

Respecte I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) 'empresa:
|| Esta subjecta a I'VA.

L] Esta no subjecta o exempta de I'lVA i son vigents les circumstancies que
vam donar lloc a la no-subjeccié o 'exempcid.

Respecte I'lmpost d’Activitats Econdmiques (IAE) 'empresa:
L] Esta subjecta a I'lAE.

[] Esta no subjecta o exempta de I'lAE i son vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjeccio o I'exempcio.

Que compleix amb el criteri de solvencia econdmica i financera exigit a I'apartat J del
guadre de caracteristiques del contracte, és a dir:

|| El seu volum anual de negocis, referit a 'any de major volum de negoci dels
tres Ultims exercicis disponibles en funcio de la data de creaci6 o d’inici de les
activitats de I'empresa (en ambdés casos IVA exclos), és igual o superior al
pressupost base de licitacio.

Que compleix amb el criteri de solvéncia técnica o professional exigit a I'apartat J del
guadre de caracteristiques, és a dir, que:

|| Ha executat prestacions d’igual o similar naturalesa que les que constitueixen
I'objecte del contracte per un import anual acumulat en 'any de major execucié
igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del contracte.

Que es compromet a adscriure a I'execucié del contracte el personal relacionat als
annexos del PPT, d’acord amb larticle 76.2 LCSP, i dedicar els mitjans personals i
materials que s’indiquen a I'apartat K del quadre de caracteristiques.

Que, en cas que el licitador tingui intencié de concérrer en unié temporal d’empreses
(UTE), declara:

] si té intenci6 de concérrer en UTE (en aquest cas, haura de presentar
tantes declaracions d’aquest annex com empreses licitadores participants de
I'UTE, aixi com la Declaraci6 de compromis de constitucié en unié temporal
d’empreses, segons model establert a I'annex C del present plec)

[] NO té intencié de concorrer en UTE.
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- Que es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les
notificacions, comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Personales DNI* Adreca
autoritzadal/es* electronica

professional*

Mobil
professional

*camps obligatoris

Si 'adreca electronica o el numero de telefon mobil facilitats a efectes d’avis de
notificacid, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la
dita circumstancia, per escrit, a Bressolgramenet S.A. per tal de fer la modificacio
corresponent.

- Respecte a la possibilitat de formular ofertes empreses vinculades, declara que:
] No pertany a cap grup empresarial

| ] Que pertany al grup empresarial..................... (determinar el grup al qual
pertany), i que no concorre a la licitacio cap altre empresa del grup.

- Que, en cas de resultar proposat com a adjudicatari, (si s’escau) es compromet a
aportar la documentacio assenyalada en I'apartat O del quadre de caracteristiques.

Subcontractacio de servidors i serveis associats al tractament de dades

- Enrelacio amb el que disposa I'apartat 31.2 del PCAP, el licitador declara que:

L] Noteé previst subcontractar els servidors ni els serveis associats als mateixos
que comportin el tractament de dades personals en el marc del contracte

[ ] sité previst subcontractar els servidors i/0 els serveis associats als mateixos
que comportin el tractament de dades personals. En aquest cas, declara:

Nom o denominacio social del SUbCONtractiSta: .........covvueeeeeeeieee e,
Perfil empresarial (amb referéncia a la seva solvéncia professional o tecnica):

Dades de CONtACTE: ....vveeeeee e

El licitador es compromet a comunicar qualsevol modificacid d’aquesta
informacié en els termes previstos al Plec.

(Lloc i data)
(signatura del/de la representant)

(segell de I'empresa)”
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ANNEX C. MODEL DE DECLARACIO DE COMPROMIS DE CONSTITUCIO EN UNIO
TEMPORAL D' EMPRESES

(A emplenar unicament en cas de concdrrer en unié temporal d’empreses i incloure en el sobre
tnic)

En/Na .o, ,amb DNI nim. ......cccoevviinniinnnnns , amb domicili social a
.................................................. , en nom i representacio de ..........cccciiiiiiiiiiin ey
amb NIF nUm. ......ccoooeveriinnn, ,enlaseva condiCio de .......oooeeviieeiiiiiiiiiii e ,

i

En/Na .o ,amb DNI nim. ..o, , amb domicili social a
.................................................. , €n nom i representacid de ........cccoccviiiiiiiiiiiiiiiiiii e,
amb NIF nUm. ..., ,enlaseva condiCio de ......oveeeeeeieee e, ,

Les empreses anteriorment identificades es comprometen a constituir una Unié Temporal
d’Empreses (UTE), de conformitat amb el que disposen els articles 69.3 i 140.1.e) de la Llei
9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP), amb la finalitat de participar en la licitacio
seguent:

¢ Objecte del contracte: Subministrament d’una eina digital per a la gesti6 integral de les
escoles bressol municipals (EBM) gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com dels
serveis associats de manteniment, suport i formacié

o Expedient: BG2026CL002.
En cas de resultar adjudicataries, es comprometen a formalitzar la UTE en escriptura publica.
La participacié en la UTE, de cadascun dels membres és la que segueix:
— Empresa1:.......... %
— Empresa 2: ............ %
(afegir tantes com sigui necessatri)
Com a representant de I'esmentada unidé es denomina a .........ccceeevveeeveeiieeiieeieeneeeeeen.

| perqué consti, signem aquesta declaracié responsable.

(Lloc i data)

Signatura dels/les declarants

Segell de les empreses
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ANNEX D. MODEL DE DECLARACIO DE SUBMISSIO ALS TRIBUNALS ESPANYOLS/SEU
A ESPANYA

(A inserir en el sobre tnic, només les empreses estrangeres)

, major d’edat, amb domicili a
(carrer, numero, localitat i provincia), amb DNI num. ,
en nom propi / en nom de (si actua per
representacid, s’haura d’indicar la personalitat i domicili del representant, les dades de
I'escriptura de poder que el faculta per actuar i el codi d’identificacié fiscal de I'empresa),
assabentat/ada de les condicions i requisits que s’exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del
contracte de subministrament d’'una eina digital per a la gestio integral de les escoles bressol
municipals (EBM) gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com dels serveis associats de
manteniment, suport i formacio, amb codi d'expedient BG2026CL002,

DECLARA RESPONSABLEMENT:

— La submissi6 als jutjats i tribunals espanyols, per a totes les incidéncies que puguin
sorgir del contracte, amb renuncia expressa al seu propi fur.

— Aixi mateix (empresa que no es trobi a la UE), declara sota la seva responsabilitat que
té oberta una sucursal a Espanya i ha designat persones apoderades o que la
representi per a les seves operacions i consta inscrita en el Registre Mercantil.

| perqué consti, firmo aquesta declaracié responsable.

, a data de signatura electronica.
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ANNEX E. MODEL D'OFERTA ECONOMICA /O ALTRES CRITERIS AUTOMATICS

El Sr./La Sra.....cccoceiiiiinnes , amb NIF num............... , en nom propi / en representacié
de I'empresa ............... , en qualitat de ............... , i segons escriptura publica autoritzada davant
de Notari .....coooeovveiveiiiiieiieenn, ,endata ............... i amb numero de protocol ...... /o document
........... , amb CIF nim..............., amb domicili ..................., (persona de contacte ...............,
adreca de correu electronic..........eeevveeeeeeveeeeennnen. , i telefon num. ............... ), assabentat de

I'anunci publicat a la plataforma de contractacié i de les condicions i requisits que s'exigeixen
per a I'adjudicacié del contracte pel al subministrament d’una eina digital per a la gestio integral
de les escoles bressol municipals (EBM) gestionades per Bressolgramenet, S.A., aixi com dels
serveis associats de manteniment, suport i formacié, amb codi d'expedient BG2026CL002, es
compromet en nom propi / de I'empresa que representa a realitzar-les amb estricta subjeccié
als Plecs i resta de documentacié que integra I'expedient de contractacié i a les condicions
seguents:

1. Oferta economica (fins a un maxim de 35 punts)

Es valorara assignant la puntuacié de 35 punts a licitador que presenti I'oferta més baixa i la
resta d’ofertes obtindran la puntuacié que resulti d’aplicar la férmula prevista a la memodria
justificativa, que segueix la directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacié de
les proposicions econdmica i Técnica de la Direccid General de Contractacié Publica del
Departament de la Vicepresidéncia i d’Economia i Hisenda de la Generalitat de Catalunya.

Oferta (a omplir pel licitador) Preu maxim (PBL anual)

Preu maxim Preu maxim
(IVA exclos) | (IVAinclos)

€ €| 29.491,96 € 35.685,27 €

Preu (IVA exclos) | Preu (IVA inclos)

L'oferta total presentada no podra sobrepassar el pressupost base de licitacié (29.491,96 €, IVA
exclos, per una anualitat del contracte). En cas contrari, 'oferta s’excloura de la present
licitacio.

2. Altres criteris automatics (fins a 65 punts).

2.1. Criteri A: prestacions en el servei, la comunicacié i la gestié administrativa incloses

en la eina digital oferta (fins a 24 punts).

1. Confeccid i enviament d’enquestes i gestié de respostes (4 punts)

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta permet confeccionar i
enviar enquestes i rebre i explotar
respostes d’aquestes

No s’ofereix aquesta opcid
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2. Enviament automatic de notificacions a les families (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ 'opcié escollida

L’eina digital oferta disposa d’'un sistema
de notificacions a les families
No s’ofereix aquesta opcid

3. Enviament automatic de notificacions als professionals de les escoles bressol (4
punts)

Marcar amb una ‘X’ 'opcié escollida

L’eina digital oferta disposa d’un sistema
de notificacions als professors
No s’ofereix aquesta opcid

4. Opcions de comunicacié entre els membres de la comunitat educativa (4 punts)

Marcar amb una ‘X’ 'opcié escollida

L’eina digital oferta permet la
comunicacio entre el centre gestor, les
families i els equips educatius en vies
alternatives: correu electronic, SMS,
missatgeria instantania, forums o correu
intern i butlletins de noticies
(newsletters).

No s’ofereix aquesta opcid

5. Corrector de text en catala i en espanyol (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ 'opcié escollida

L’eina digital oferta incorpora un
corrector de text en catala i espanyol
No s’ofereix aquesta opcid

6. Visualitzacié integrada de la informacié corresponent a alumnes amb vincles (4
punts)

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta disposa de I'opcio de
vincular dos o0 més alumnes
No s’ofereix aquesta opcid
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2.2. Criteri B: prestacions en la gesti6 técnica incloses en la eina digital oferta (fins a 20
punts).

7.

8.

Xat de suport técnic (4 punts)

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta disposa de I'opcio de
vincular dos o més alumnes

No s’ofereix aquesta opcid

Termini d’implantacié de I’eina digital (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ 'opcio escollida

El licitador es compromet a reduir el
termini d'implantacié de I'eina digital,
amb els requisits establerts en el PPT, a
un termini no superior a 10 dies habils, a
executar durant els darrers 10 dies habils
del mes de juliol de 2026, o0 en els 10
dies habils seglients a la data de
formalitzaci6 del contracte si aquesta fos
posterior als darrers 10 dies habils de
juliol*.

No s’ofereix aquest compromis

* Aquest compromis implica que I'eina digital estara completament operativa i a disposicié de
Bressolgramenet, amb tota la informacié dels centres i els alumnes i amb totes les
funcionalitats requerides al PPT habilitades a data 1 d’agost de 2026, o transcorreguts 10 dies
habils des de la data de formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior als darrers 10 dies
habils de juliol.

9.

Ampliacio de la capacitat de trafic mensual de I’eina digital (fins a 4 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta tindra una capacitat
ampliada de fins a 25GB (2 punts)

L’eina digital oferta tindra una capacitat
ampliada de fins a 30GB (4 punts)

No s’ofereix millora
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10. Ampliacioé de la capacitat de mantenir videos actius (fins a 4 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcio escollida

L’eina digital oferta tindra una capacitat
de mantenir fins a 8 videos actius de
manera simultania sense cost addicional
(2 punts)

L’eina digital oferta tindra una capacitat
de mantenir fins a 10 videos actius de
manera simultania sense cost addicional
(4 punts)

No s’ofereix millora

11. Disposicié d’'un modul per a la gestié integral dels procediments de preinscripcié i
matricula (2 punts).

Marcar amb una ‘X’ I’'opcio escollida

L’eina digital oferta disposa d’'un modul
per a la gestio integral dels procediments
de preinscripci6 i matricula

No s’ofereix aquesta opcid

12. Formacié garantida sense cost addicional (fins a 2 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcio escollida

L’empresa realitzara 1 hora de formacié
en linia addicional a cadascun dels 10
centres, sense cost addicional (1 punt)
L’empresa realitzara 2 hores hora de
formacio en linia addicional a cadascun
dels 10 centres, sense cost addicional (2
punts)

No s’ofereix millora

2.3. Criteri C: prestacions en la gestié economica incloses en la eina digital oferta (fins a
21 punts).

13. Creacio6 de nous descomptes associats a cada alumne (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta permet la creacié de
nous descomptes
No s’ofereix aquesta opcid
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14. Control de saldos pendents de consumir (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ 'opcié escollida

L’eina digital oferta permet el control
automatitzat de saldos pendents de
consumir i 'opcié de descarregar el llistat
de descomptes en format Excel

No s’ofereix aquesta opcid

15. Generar rebuts que no apareguin en el SEPA (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta permet generar i
administrar varis rebuts que no
apareixen en el SEPA

No s’ofereix aquesta opcid

16. Fraccionament del pagament de rebuts impagats (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta permet fer rebuts per
fraccionament del pagament de rebuts
marcats com impagats

No s’ofereix aquesta opcid

17. Anotacions a tenir en compte a I’hora de fer els rebuts (4 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcio escollida

L’eina digital oferta permet la confeccio
de rebuts amb anotacions internes

No s’ofereix aquesta opcid

18. Extraccio d’informacié d’impagats en una data concreta (1 punts).

Marcar amb una ‘X’ I'opcié escollida

L’eina digital oferta permet I'extraccio
d’informacié de la situaci6 d'impagats en
una data concreta

No s’ofereix aquesta opcid

| en prova de conformitat, se signa la present, a .......... (o [T de ..ccocooeen.

Signatura (i segell de I'empresa)
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