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INFORME DE NECESSITAT PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI D’ASSESSORAMENT PER
A LA DEFINICIO, CREACIO | SEGUIMENT DELS KPI DE L’ACTIVITAT DE PRODECA | SERVEI
D’ENQUESTA A LES EMPRESES CLIENTS

Expedient de contractacié num. 07/2026

1.- Objecte de I'informe i presentacié de la contractacio.

PRODECA és una empresa publica adscrita al Departament d’Agricultura, Ramadera, Pesca i
Alimentacié que gaudeix de personalitat juridica propia, t¢ com a objecte social la promoci6 dels
productes agroalimentaris i forestals catalans i I'ajuda a I'exportacié dels esmentats productes cap als
mercats de demanda.

PRODECA impulsa la competitivitat i la preséncia internacional de les empreses agroalimentaries
mitjangant serveis d’acompanyament, programes d’internacionalitzacié, accions de promocio
comercial, participacié en fires i activitats de formacio.

Amb l'objectiu d’enfortir la seva cultura de I'avaluacid, la transparéncia i la millora continua,
PRODECA vol definir un sistema integral de mesura d’indicadors (KPI), homogeni, estable i
escalable d’informacié per mesurar la seva activitat, els seus resultats i la contribucié dels seus serveis
al procés d’internacionalitzacio i competitivitat de les empreses agroalimentaries catalanes.

Aquest sistema s’ha de traduir un dashboard de seguiment d’aquests indicadors i uns sistemes de
captacio i recollida d’'aquests que permeti unificar criteris de mesura, garantir la tracabilitat de la
informacio, disposar d’indicadors comparables en el temps i facilitar una lectura executiva dels resultats
per part dels organs de direcci6 i dels equips técnics a I'hora de fer propostes de millora en les seves
actuacions adaptades a les necessitats del sector.

L’'objecte d’aquest informe és justificar la necessitat i idoneitat de la contractacié, aixi com la
seleccio del procediment de contractacié més adequat per garantir la correcta execucié del projecte.

2.- Justificacio de la necessitat i idoneitat.
2.1 Necessitat

PRODECA es vol proveir a través d’'un operador de mercat especialitzat del servei d’assessorament
técnic especialitzat per la definicio, implantacié, seguiment i analisi del sistema d’indicadors clau de
rendiment (KPI) de I'activitat de PRODECA i del sector agroalimentari, incloent-hi la metodologia de
recollida i tractament d’informacid, el disseny i execucié d’'una enquesta anual a empreses usuaries, la
configuracié d’'un quadre de comandament d’'indicadors i I'elaboracié d’'informes trimestrals d’analisi i
interpretacio.

Degut al fet que PRODECA, pels seus propis mitjans personals i materials, no pot portar a terme les
actuacions descrites anteriorment per a satisfer les necessitats requerides per aquest contracte, és
necessari contractar aquests serveis d’organitzacio dels esdeveniments a una empresa especialitzada
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i externa, mitjangant els procediments establerts a la normativa sobre contractacié publica, en tant que,
d’acord amb l'article 3.3 d) de la LCSP, PRODECA té la consideracié de poder adjudicador, no
administracio publica.

2.2 Idoneitat

La contractacié d’aquests dos serveis és idonia i necessaria per garantir que el correcte
desenvolupament de 'activitat i de les finalitats estatutaries de PRODECA.

3.- Justificacié de I’eleccié del procediment de contractacio.
3.1. Tramitacio:

Atés el tipus de servei que es precisa contractar, es proposa tramitar aquesta licitacié mitjangant el
procediment obert ordinari, no subjecte a regulacié harmonitzada.

Aquest procediment permet garantir:

e La maxima publicitat i concurréncia, assegurant que qualsevol operador interessat pugui
presentar oferta.

e Latransparéncia i igualtat de tracte entre tots els licitadors.

e L’aplicacié d’'una pluralitat de criteris d’adjudicacié, de conformitat amb I'article 159.6 de la
Llei de Contractes del Sector Public (LCSP).

Aixi, es garanteix que la contractacio dels serveis objecte del contracte es dugui a terme de manera
correcta, eficient i conforme a la normativa vigent.

3.2. Garantia:

Provisional: No s’exigeix. D’acord amb l'establert per l'article 106.1 de la LCSP, no es considera
necessaria la constitucioé de cap garantia provisional.

Definitiva: D’acord amb I'article 106 de la Llei de Contractes del Sector Public (LCSP), si s’exigeix
la constitucié de garantia definitiva per aquest contracte.

e Import: 5% del pressupost de licitacié del contracte, IVA exclos.

e Forma de constitucié: L’adjudicatari podra constituir la garantia segons la clausula setzena
del Plec de Clausules Administratives Particulars.

e Termini de garantia: La garantia finalitzara als trenta (30) dies habils des de 'endema de la
finalitzacié del contracte.

Aquesta garantia té com a finalitat assegurar el correcte compliment de les obligacions derivades del
contracte, conforme a la normativa vigent.
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3.3. Durada de la prestacio del servei i lloc d’execucio.

Termini d’execucio: la prestacié del servei s'iniciara 'endema de la signatura del contracte, i finalitzara
el 31 de desembre de 2026, inclos. El contracte es pot prorrogar fins a 3 anualitats addicionals, és a
dir, de I'1 de gener de 2027 fins a al 31 de desembre de 2027, de I'1 de gener de 2028 fins a 31 de
desembre de 2028 i de I'1 de gener de 2029 fins a 31 de desembre de 2029. La prorroga és potestativa
de I'drgan de contractacio: I'acorda I'd0rgan de contractacio i és obligatoria per a 'empresa contractista
sempre que rebi un preavis almenys dos mesos abans d’acabar el termini de durada del contracte. La
prorroga no es pot produir, en cap cas, per acord tacit de les parts.

Lloc d’execucio: oficines de 'empresa contractista, sens perjudici dels treballs o actuacions presencials
que pugui realitzar a les oficines de Prodeca, i sens perjudici dels treballs de camp que puguin ser
necessaris en el marc de I'execucié del contracte.

4.- Existéencia de lots

De conformitat amb alld previst a I'article 99 de la LCSP, s’escau posar de manifest que I'objecte del
contracte no pot ser dividit en lots, atés que es tracta d’'un servei en el marc del qual s’han de
desenvolupar, de forma integral i integrada, les prestacions indicades al plec de prescripcions
técniques, prestacions que inclouen tasques entrellagades no susceptibles de ser executades
ailladament. Aixi doncs, la divisié en lots implicaria la impossibilitat de coordinar I'execucié de les
tasques amb criteris de coheréncia i unitat técnica i, en consequéncia, un risc molt elevat d’una
incorrecta execucié del contracte i/o d’afectacié a la qualitat del servei a realitzar.

5.- Criteris de Solvéncia.

5.1. Solvéncia técnica
Criteri: Relacio dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els que
constitueix 'objecte del contracte en el curs dels tres ultims anys, en el que s’indiqui I'import, la
data i el destinatari, public o privat dels mateixos.
Minim exigible: Cal acreditar en I'any de major execucié dels darrers tres el volum de negoci en
treballs d’igual o similar naturalesa ha estat igual o superior a 50.000 €, IVA exclos.
Mitja d’acreditacié: 'empresa proposada adjudicataria haura d’aportar una relacié dels principals
serveis efectuats en els tres anys abans (naturals) a la data de presentaci6 de les ofertes, d’igual
o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, i que I'any de major
execucio sigui igual o superior a 50.000 €, IVA exclos.

En el cas que el contractista sigui una empresa de nova creacid, és a dir, que tingui una
antiguitat inferior a 5 anys, la seva solvéncia técnica s’acreditara pels mitjans segients:

a) Indicacié del personal técnic o de les unitats técniques, integrades o no en I'empresa,
participants en el contracte, especialment aquells encarregats del control de qualitat.

b) Descripcié de les instal-lacions técniques, de les mesures emprades per I'empresari a fi de
garantir la qualitat i els mitjans d’estudi i investigaci6 de 'empresa.

5.2. Solvéncia economica
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Es considera necessari, als efectes de garantir una adequada prestacié del servei, que els
licitadors compleixin, com a minim els criteris de solvéncia econdmica que s’indiquen a
continuacio:

Criteri: Volum anual de negocis en I'ambit al que es refereix el contracte, referit al millor exercici
dins dels tres darrers disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de
'empresari i presentacio de les ofertes..

L’any de més volum econdmic declarat ha d’haver generat un volum anual de negoci que, referit
al millor dels tres darrers exercicis anuals disponibles en funcié de les dates de constitucié o
d’inici d’activitat de les empreses i presentacié de les ofertes, sigui d’'un import anual igual o
superior a 50.000 €.

Mitja d’acreditacio: Els comptes anuals dels tres darrers exercicis aprovats i dipositats al Registre
Mercantil o en el registre oficial que correspongui. Els empresaris individuals no inscrits al registre
Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjangant els llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

6.- Contingut de la proposta a presentar pels licitadors

Sobre B
Les empreses licitadores hauran de presentar una memoria de projecte que inclogui:

Comprensio6 del projecte i enfocament general
Proposta metodologica estructurada per fases
Metodologia de treball i planificacio

Equip de treball adscrit al contracte
Experiéncia en projectes similars

Sobre C
Oferta econdmica segons el Model d’Oferta economica de I’Annex 2A.1 i 2A.2 del Plec de clausules
administratives particulars.

Les empreses licitadores presentaran una oferta econdmica d’acord amb I'annex 2A del Plec de
clausules administratives particulars, detallant el preu ofert (sense IVA) i el preu total ofert (inclos I'VA).

7.- Criteris de valoracio.

Es proposen els seguents criteris de valoracid, vinculats amb I'objecte del contracte:

1.- Criteris de valoracié de qiiestions objectives i avaluables de manera automatica (fins a 51
punts), d’acord a les ofertes presentades en el sobre C.

1.- Oferta economica

En les seves ofertes, les empreses licitadores han d’oferir un preu pel conjunt del servei, essent el preu
maxim el pressupost de licitacid, IVA exclos, del contracte. Es valoraran les ofertes econdmiques
presentades per les empreses licitadores de la manera seguent: (Directriu 1/2020 , de 24 de juliol, de
la Direccio General de Contractacié Publica, d’aplicacio de férmules de valoracié i puntuacio de les
proposicions econdmica i técnica):
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Pv= Puntuacio de I'oferta a Valorar

0,—0m 1 oy o s
P,=|1- ———— | X{==])| %P P = Punts criteri economic
o vE 0_=Oferta Millor

OV = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacid

- En aquesta formula se li assignara el valor 1 al valor de ponderacio (VP).
- Les ofertes economiques que superin el pressupost base de licitacié seran automaticament
desestimades.

La puntuacié maxima (51 punts) correspondra a I'oferta econdmica més baixa. Les ofertes que superin
el pressupost base de licitacié seran excloses del procediment.

2.- Criteris de valoracio de qliestions subjectives i/o avaluables mitjangant un judici de valor
(fins a 49 punts), d’acord a les ofertes presentades en el sobre B.

Aquelles licitadores que no assoleixin un minim de 25 punts en aquesta fase quedaran
excloses del procés de licitacié, atenent al que preveu l'article 146.3 de la Llei de Contractes
del Sector Public, en el qual s’estableix que en el cas que el procediment d’adjudicacio s’articuli en
diverses fases, s’ha d’indicar igualment en quines s’han d’anar aplicant els diferents criteris, i s’ha
d’establir un llindar minim del 50 per cent de la puntuacié en el conjunt dels criteris qualitatius per
continuar en el procés selectiu.

La valoracio dels 49 punts que corresponen a la part técnica d’aquest concurs es realitzara mitjangant
els seguents apartats (amb els seus subapartats, si s’escau):

2.1. Qualitat del plantejament metodologic per fases (fins a 20 punts)

Aquest criteri avalua la capacitat del licitador per definir un enfocament metodologic solid, coherent i
aplicable per a cadascuna de les fases definides al plec tecnic.

La memoria técnica presentada pels licitadors haura de tenir una extensié maxima de 20 pagines
(excloses portada, index i annexos) i haura d’incloure obligatoriament, com a minim, els apartats que
es detallen a continuacid.

El licitador haura de descriure de manera detallada com abordara cadascuna de les fases, incloent
processos, eines, criteris metodologics i enfocament general. No es valorara la definicié concreta dels
KPI, dashboards o resultats finals, siné la qualitat del plantejament.

Distribucié de la puntuacio

Subcriteri Descripcio Puqtu.acm
maxima
Fase 1 — Definicio del Metodologia de definicié d’'indicadors, criteris de 5 punts
sistema de KPI tragabilitat, comparabilitat i alineacié amb objectius P
Fase 2 — Sistema de Proposta de model de dades, fonts, processos de
. . : g 4 punts
dades captura i qualitat de la informacié
Fase 3 — Dashboard Enfocameqt cgnceptyal d_el qggcjr’e de com_andament, 3 punts
criteris de visualitzacié i us executiu
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informes

orientacié a la presa de decisions

Subcriteri Descripcid PurEtL!acm
maxima
Fase 4 — Enquesta Rigor metodolog|cz plantejam’ent de mostra i qualitat 4 punts
del disseny de I'enquesta
Fase 5 — Analisi i Capacitat analitica, enfocament interpretatiu i
4 punts

2.2. Metodologia de treball, planificacié i governanga (fins a 9 punts)

Aquest criteri avalua la capacitat del licitador per organitzar i executar el projecte de manera
estructurada, realista i alineada amb els requisits del plec.

El licitador haura de presentar un cronograma detallat, el model de relaci6 amb PRODECA i els
mecanismes de seguiment i control de qualitat.

Distribucié de la puntuacio

Subcriteri Descripcio Pur]tu_ac|o
maxima
Planificacié i Coheréncia del cronograma amb les fases i terminis
. . 3 punts
calendaritzacio del contracte
Model de treball i Proposta de governanga, interlocucio i mecanismes 3 punts
coordinacio de coordinaci6 amb PRODECA P
Control de qualitat i Sistemes de control, validacio i seguiment del 3 punts
seguiment projecte P

2.3. Equip de treball: qualificacié i experiéncia (fins a 10 punts)

Aquest criteri avalua la idoneitat de I'equip proposat en relaciéo amb els requeriments del contracte.

El licitador haura d’aportar els curriculums dels perfils proposats, la seva assignacio de funcions i el
seu grau de dedicacio al projecte.

Distribucié de la puntuacio

'equip

Subcriteri Descripcio Pur3tu_acw
maxima
e ) Correspondéncia entre perfils proposats i
Adequacio dels perfils . 4 punts
necessitats del contracte
| Experiéncia técnica || Experiéncia en KPI, dades, Bl i enquestes 4 punts
Complementarietat de Equilibri, estructura i coheréncia de I'equip 2 punts

2.4. Experiéncia en projectes similars i context (fins a 10 punts)

Aquest criteri avalua I'experiéncia acreditada del licitador i de I'equip en projectes similars.
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El licitador haura de presentar una relacié de projectes executats en els darrers cinc anys, indicant
objecte, client, import i rol desenvolupat.

Distribucié de la puntuacio

Subcriteri Descripcio Pur]tu_ac|o
maxima
Experiéncia f—:‘nladmlmstramons Projectes realitzats per al sector public 3 punts
publiques
Experiéncia en KPI i avaluacié Projectes de S|steme§'d indicadors o 3 punts
avaluacio
S . Experiéncia en sector agroalimentari o
Experiéncia sectorial e 7 2 punts
promocio economica
Qualitat dels projectes Rellevancia i comple_X|tat dels projectes 2 punts
acreditats

Sistema de valoracié gualitativa

La puntuacio de cada subcriteri es determinara segons el grau d’adequacié de la proposta d’acord

amb I'escala seglent:
e Excellent (100%): proposta totalment desenvolupada, especifica, coherent i perfectament

alineada amb el plec
e Excel-lent qualificat (85-95%): proposta molt completa i ben estructurada
e Notable (75%): proposta correcta perdo amb menor nivell de detall
e Correcte (50—60%): proposta genérica o parcialment desenvolupada
e Deficient (25-40%): proposta insuficient o poc alineada
e No presentat (0%): informacié no presentada
PUNTUACIO TOTAL
e Sobre C: 51 punts

e Sobre B: 49 punts
Total: 100 punts

L’adjudicacié del contracte recaura en 'oferta que obtingui la millor puntuacié global, sempre que hagi
superat el llindar minim establert per als criteris subjectes a judici de valor.

8.- Pressupost maxim de licitacio:

Anualitat | Fressupost IVA (21%) Total
licitacio

2026 48.689,90 € 10.224,88 € 58.914,78 €
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10.- Modificacions del contracte.
Sens perjudici del que preveu l'article 205 de la LCSP, es preveu d’acord a I'establert a I'article 204.1.b
de la LCSP una modificacio a la baixa de com a maxim el 20% del preu inicial del contracte per la causa
seguent:
» Incorporacié de nous programes o serveis de PRODECA que requereixin nous KPI.
Canvis en I'estratégia d’internacionalitzacié que obliguin a redefinir indicadors.
Necessitat d’ampliar segmentacions (nous sectors, mercats, tipologies d’empresa).
Aparicié de noves fonts de dades internes o externes que cal integrar.
Modificacions per millores metodologiques
Ampliacié del nombre de KPI

El procediment de modificacio s’efectuara d’acord amb l'article 191 de la LCSP, en virtut del qual es
donara audiéncia al contractista abans d’acordar la modificacié del contracte.

11.- Sistema de pagament.

El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord amb
la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions establertes en l'article 198
de la LCSP.

El pagament es realitzara, contra factura, un cop executat i validat pel responsable del contracte cada
un dels entregables previstos (5 fases en el contracte inicial i fase 4 i 5 en les prorrogues).

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i
creaci6 del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de signar amb signatura
avancgada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure, necessariament, el nUmero d’expedient de
contractacié.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacié i anotacié de les
factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracid de la Generalitat de
Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I'’Administracié de la
Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Les dades identificatives de I'6rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat
publica, de I'dérgan de contractacio i del destinatari, que 'empresa contractista haura de fer constar en
les factures corresponents, son les seglents:

https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7, indicant el numero de PRODECA: DIR3 és A09006446.

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al web del Departament de la Vicepresidencia
i dEconomia i Hisenda a l'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i
pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions
legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels costos de
cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen
mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.
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L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts
en l'article 200 de la LCSP.

12.- Subcontractacié.

De conformitat amb el que disposa la normativa de contractacié del sector public, es permet la
subcontractacié parcial de la prestacié objecte del contracte, sempre que tingui caracter accessori o
instrumental respecte de l'objecte principal i es compleixin els requisits i obligacions establerts
legalment i en aquest plec.

En tot cas, I'adjudicataria sera responsable davant PRODECA de I'execucio integra del contracte, amb
independéncia de les prestacions que pugui subcontractar.

Podran ser objecte de subcontractacio, a titol enunciatiu i no limitatiu, les seguients activitats de caracter
técnic o operatiu:
e Eltreball de camp associat a I'execucié de I'enquesta a empreses usuaries.
e El desenvolupament técnic, configuracié i implementacié del quadre de comandament
(dashboard).
o Els processos técnics de tractament, integracid, depuracio i explotacié de dades.

Atesa la seva naturalesa essencial i estratégica dins I'objecte del contracte, no podran ser objecte de
subcontractacio les seglients prestacions:
e Ladireccid, coordinacio i interlocucio del contracte amb PRODECA.
e La definicié metodologica del sistema d’indicadors (KPI).
e L’analisi, interpretacio de resultats i elaboracié dels informes periddics.
e EIl disseny metodologic de I'enquesta (incloent univers, mostra, questionari i definicio
d’indicadors).

Aquestes funcions hauran de ser executades directament per 'empresa adjudicataria amb mitjans
propis.

Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst
subcontractar, assenyalant el seu import i el nom del subcontractista a qui hagin d’encomanar la seva
realitzacio. En aquest cas, la intencié de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en el DEUC i s’ha de
presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar. L’'empresa
subcontractista haura de tenir la classificacié adequada per a realitzar la part del contracte objecte de
la subcontractacio.

L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i, com a molt
tard, quan inicii la seva execucid, a I'érgan de contractaci6 la intencié de subscriure subcontractes,
indicant la part de la prestacid que pretén subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el
representant o representants legals de I'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud
d’aquesta per executar-la per referéncia als elements técnics i humans de qué disposa i a la seva
experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicié de contractar.

Si la subcontractacié posterior comporta un canvi en la identitat del subcontractista, I'empresa
contractista ho haura de comunicar a Prodeca. L’empresa subcontractista haura de comptar amb la
classificacié adequada per realitzar la part del contracte objecte de la subcontractacio.

L’empresa contractista ha de notificar per escrit a 'é6rgan de contractacié qualsevol modificacié que
pateixi aquesta informacié durant I'execucio del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els nous
subcontractes.
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Les obligacions derivades de la subcontractacio tenen el caracter d’obligacié contractual essencial i el
seu incompliment podra ser causa de resolucié del contracte segons estableix I'article 211 de la LCSP.

13.- Penalitats.
Les penalitats resultants dels incompliments en els parametres de prestacié del servei seran
acumulatives fins a un maxim del 50% del preu d’adjudicacio.

Les penalitats aplicables son les seglents:

¢ Quan a l'inici de la prestacié del servei, o durant la seva execucio, 'empresa adjudicataria faci
canvis en el personal adscrit a I'execucié del contracte sense respectar les qualificacions i
coneixements minims exigits en els Plecs, PRODECA podra optar indistintament per la
resolucioé del contracte o per la imposicio de penalitats en la proporcié del 5% del preu anual
del contracte per cada persona i setmana en qué es mantingui la situacio.

e Quan, durant I'execucid de la prestacidé del servei, I'adjudicataria incompleixi els terminis
contemplats en I'apartat Execucié i seguiment del Servei del Plec de Prescripcions Técniques,
Prodeca donara lloc a una penalitzacio del 3% del preu anual del contracte. Si es donen tres
incompliments, Prodeca podra optar per la imposicié de penalitats en la proporcié del 3% del
preu anual del contracte o per la resolucio del contracte indistintament.

e L’absencia d’'una actuacio objecte del contracte sense justificacido adequada d’acord amb el
judici del responsable del contracte designat per PRODECA donara lloc a una penalitzacié del
0,20% del preu del contracte per cada dia i persona en qué es doni aquesta situacié. Si
'abséncia es produeix en més de dues actuacions, sera causa de resolucié del contracte.

¢ Penalitzacié per mala execucié en els acabaments finals. Aquest incompliment es penalitzara
amb un 2% del preu anual del contracte.

e Penalitzacions per incompliments de caracter mediambiental, social i per incompliment de

I'obligacié d’adscripcié de mitjans personals.
Si s'incompleixen per part de I'empresa contractista alguna/es de les obligacions
mediambientals o socials que no estiguin contemplades com a condicions especials d’execucié
en la lletra M del quadre de caracteristiques i/o s’incompleixen les obligacions d’adscripcié dels
mitjans personals, es podran imposar les penalitats previstes a 'article 192 de la LCSP, que en
aquest cas sera del 8% del preu anual del contracte.

e Penalitzacions per incompliments de les obligacions de la subcontractacié d’empreses (article
215 de la LCSP i clausula 34 d’aquest plec).

Si s’incompleixen per part de I'empresa contractista les obligacions relatives a la
subcontractacié previstes en els articles 215 i seguents de la LCSP i en la clausula 34 d’aquest
plec se’l podran imposar les penalitats previstes en I'article 192 de la LCSP, que en aquest cas
sera del 8% del preu anual del contracte.

En cas d’'incompliment de 'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacié detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments, prevista en la
clausula trenta-quatrena d’aquest plec, es podran imposar les penalitats, previstes en I'article
192 de la LCSP, que en aquest cas sera del 8% del preu anual del contracte.

Penalitzacions per incompliments de les obligacions de respecte de la confidencialitat i
protecci6 de dades de caracter personal (article de la LCSP i clausula 29.e) del plec de
clausules administratives particulars), aixi com també de l'incompliment de I'obligacié de no
difondre, sense permis previ, les fotos o peces audiovisuals encarregades per PRODECA (tant
les que es lliuren com les descartades del mateix acte).
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Si s'incompleixen per part de 'empresa contractista les obligacions relatives a la confidencialitat
i proteccié de dades de caracter personal previstes a la Llei 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals (BOE num. 294, de 6 de desembre
de 2018) i a la clausula 29.e) del plec de clausules administratives particulars, aixi com també
les obligacions de no difusio, se’l podran imposar les penalitats previstes en l'article 192 de la
LCSP, que en aquest cas sera del 8% del preu anual del contracte.

Les penalitats resultants dels incompliments en els parametres de prestacié del servei seran
acumulatives.
PRODECA es reserva el dret a rescindir el contracte en cas d’incompliment reiterat.

14.- Responsable del contracte.
Per part de PRODECA la persona responsable d’aquest contracte sera el Cap de I'Area de
Coneixement i Estratégia.

15.- Confidencialitat

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de protecci6 de dades personals i garantia dels drets digitals i a la normativa de
desenvolupament, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasié del
contracte; i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27
d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasio de I'execucio
de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a PRODECA responsable del fitxer de
dades personals, té caracter confidencial i no podra ésser objecte de reproduccio6 total o parcial per cap
mitja o suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edici6 informatica, ni transmissio a tercers
fora de I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

16.- Subrogacié del personal.
No existeix obligacié de subrogar el personal.

Barcelona, a data de la signatura electronica,

Marc Oliveras Trullols,
Cap de I'Area de Coneixement i Estratégia
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