
Ajuntament de Vilanova del Vallès

Expedient núm.: 1647/2026
Procediment: Contractacions
Assumpte: Licitació Servei Portal de l’Empleat/da
Data d'iniciació: 09/04/2026

 

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA

1. Introducció

L’objecte  d’aquesta  memòria  és  justificar  la  contractació  del  desenvolupament  i 
implantació d’un Portal de l’empleat/da. L’Ajuntament de Vilanova del Vallès ha detectat 
la necessitat d’implementar una eina digital per centralitzar la gestió de recursos humans 
i millorar la comunicació interna. Es proposa l'ús del procediment obert simplificat sumari 
per  garantir  la  màxima  publicitat  i  concurrència,  malgrat  que  l'import  permetria  un 
contracte menor

2. Descripció de la situació actual

a. Situació en la Institució

Actualment es requereix una eina que permeti millorar la gestió interna i adaptar-se als 
processos de modernització administrativa i  digitalització de l'Ajuntament.  El producte 
requerit no és un element estàndard, sinó que necessita un alt grau de personalització 
adaptat als sistemes interns de l'organització.

b. Marc normatiu

Aquesta  contractació  es  regeix  per  la  Llei  9/2017  (LCSP),  específicament  sota  el 
procediment previst a l'article 159.6 (procediment obert simplificat sumari), atès que el 
valor estimat és inferior a 60.000 euros en contractes de serveis.

3. Objecte del contracte

L'objecte és el Desenvolupament de programari: Portal de l’empleat/da. 

La classificació CPV corresponent és el codi 72000000-5. 

Específicament,  es  tracta  d’una  subscripció equivalent al  "Factorial  Productivity  pack 
anual", contractat actualment.

4. Anàlisi Tècnica

a. Consideracions tècniques i requeriments

El servei ha d'incloure la instal·lació, configuració i adaptació de l'aplicatiu, així com les 
llicències per a una plantilla d'aproximadament 115 usuaris/àries. 

Es requereixen mòduls de productivitat i gestió de despeses. 

L'adjudicatària haurà  d'assegurar  la  correcta  integració  amb  els  sistemes  municipals 
existents5. Anàlisi Econòmica

a.Estudi de mercat

S'ha pres com a referència el pressupost del sistema "Factorial", el qual estableix un cost 
de mercat competitiu per a les funcionalitats requerides

b. Valor Estimat

El valor estimat del contracte (2 anys + 2 anys) es fixa en 45.540,00 euros (IVA exclòs).
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Ajuntament de Vilanova del Vallès

c. Pressupost de licitació

L'import total de licitació és de 22.770€, més 4.781,70 euros d’IVA que fan un total de 
27.551,70 euros.

d. Estabilitat pressupostària

Existeix  consignació  suficient  a  la  partida  11-9200-22798-Subscripcions  i  Llicències 
Programari Administració Municipal del pressupost vigent.

6. Anàlisi del Procediment

a. Justificació del procediment

Es tria el procediment obert simplificat sumari (art. 159.6 LCSP) per la seva agilitat i per 
complir  els  llindars  econòmics.  A diferència  del  contracte  menor,  aquest  procediment 
permet la lliure concurrència d'ofertes.

b. Mesa de Contractació

Malgrat que l'article 159.6 permet la valoració directa pels serveis tècnics, per decisió de 
l'òrgan  de  contractació  i  per  garantir  la  transparència,  es  constituirà  una  Mesa  de 
contractació per a l'obertura i valoració de les propostes.

c. Criteris d’Adjudicació

Atesa  la  naturalesa  del  procediment  sumari,  els  criteris  d'adjudicació  seran 
exclusivament avaluables mitjançant puntuació automàtica, que tot seguit es relaciona:

Quadre de Puntuació Automàtica (Total: 100 punts)

Per complir  amb el procediment obert simplificat sumari,  tots els criteris es basen en 
fórmules o compromisos.

A. Oferta econòmica (Fins a 60 punts)

Es valorarà la baixa sobre el pressupost base de 22.770,00 € (sense IVA).

 Fórmula:   

On Bi és la baixa del licitador i Bmax la baixa més alta presentada.

B. Immediatesa en el suport tècnic (Fins a 20 punts)

Es valorarà el compromís de temps de resolució davant incidències tècniques (SLA):

 Temps de resolució d’incidències per sota de les 2 hores laborals: 20 
punts.

 Temps de resolució d’incidències entre 2 i 4 hores laborals: 10 punts.

 Temps de resolució d’incidències superior a les 4 hores: 0 punts.

Justificació: Es tracta d'un criteri automàtic on el licitador se sotmet a una penalització 
contractual si no compleix el termini compromès.
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C. Configuració personalitzada i funcionalitats (Fins a 20 punts)

Es valorarà la inclusió sense cost addicional de les configuracions específiques següents:

1.Visualització prèvia del calendari de vacances de tot el personal per àrea: 
Disponibilitat  de  la  funció  que  permet  al  personal  veure  el  quadrant  abans  de 
l'autorització formal per evitar solapaments: 10 punts.

2.Vista general de tot el personal per àrees: Configuració d'una vista de calendari 
centralitzada per departaments o àrees funcionals per a la gestió de caps de servei: 
5 punts.

3.Vista del Control horari per àrea: Visualitzar el marcatge horari del personal, per 
àrees i indicant saldo deutor/creditor: 5 punts.

3. Resum per als Plecs

Criteri Punts
Preu (Base 22.770,00 euros) 60
Suport tècnic immediat 20
Funció vacances "pre-autorització" 10
Vista calendari per àrees 5
Vista control horari per àrees 5
TOTAL 100

4. Clàusula d'anormalitat (Baixes temeràries)

Tal com hem definit en la memòria, es considerarà anormal una oferta si la seva baixa és 
superior al 25% respecte al nou PBL de 12.537,36 € o si s'allunya en més de 10 unitats 
percentuals de la mitjana de les ofertes.

Aquesta estructura permet a l'Ajuntament adjudicar el contracte de forma  objectiva i 
ràpida a través de la Mesa de Contractació, garantint que el producte final tingui les 
personalitzacions requerides per l'organització.

d. Qualificació i lots

Es tracta d'un contracte de serveis. 

No es divideix en lots perquè la solució tecnològica ha de ser integral  per garantir  la 
interoperabilitat del portal.

e. Durada

El contracte tindrà una durada de dos anys, prorrogable dos anys més.

7. Conclusions

L'adopció del procediment obert simplificat sumari  és la fórmula més idònia per dotar 
l'Ajuntament del Portal de l'empleat/da, garantint l'eficiència en la despesa pública i la 
igualtat de tracte entre licitadors. La intervenció de la Mesa de contractació assegura un 
procés d'adjudicació amb les màximes garanties jurídiques.
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