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NÚM. EXPEDIENT:  2026_255 
NOM EXPEDIENT:  LICITACIÓ CONTRACTE SERVEI D’ATENCIÓ SOCIOEDUCATIU A FAMÍLIES 

 
ÀREA DEPARTAMENT 
ACCIÓ SOCIAL I SALUT SERVEIS SOCIALS 

 
ANTECEDENTS, OBJECTE DEL CONTRACTE I DIVISIÓ EN LOTS  

 
Antecedents: 

D’acord amb el que disposa el punt 1 de l’article 166 de l’Estatut d’autonomia de Catalunya, correspon a la Generalitat 
de Catalunya la competència exclusiva en matèria de serveis socials, que inclou la regulació i l’ordenació de l’activitat 
de serveis socials, així com les prestacions tècniques i econòmiques. 

El punt 3 del mateix article de l’Estatut estableix que correspon igualment a la Generalitat de Catalunya la competència 
exclusiva en la regulació del règim de la protecció i de les institucions públiques de protecció i tutela dels menors 
d’edat desemparats i dels que es trobin en situació de risc. 

Les competències atribuïdes al Consell Comarcal del Baix Llobregat en matèria de serveis socials venen determinades 
pel Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei d’organització comarcal de 
Catalunya. 

Segons l’article 31 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, els municipis ostenten competències en 
l’àmbit dels serveis socials bàsics, entre les quals es troben les de gestionar els serveis socials necessaris i complir 
les seves funcions pròpies. 

D’acord amb l’article 32 de la mateixa Llei, corresponen als ens locals supramunicipals, com ara els consells 
comarcals, les funcions de suport i assessorament en la prestació i gestió dels serveis socials bàsics dels municipis 
inferiors a 20.000 habitants. Així mateix, la Llei preveu la possibilitat que la comarca s’estableixi com a Àrea Bàsica 
de Serveis Socials en relació amb els municipis de menys de 20.000 habitants, podent desenvolupar en aquest cas 
funcions de gestió i coordinació vinculades als serveis socials bàsics d’aquests municipis. 

L’article 17 de la mateixa Llei estableix que correspon als serveis socials bàsics la prestació de serveis d’intervenció 
socioeducativa no residencial per a infants i adolescents. 

La Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les oportunitats de la infància i l’adolescència (LDOIA), defineix les 
situacions de risc, competència de l’Administració local, com aquelles en què el desenvolupament i el benestar de 
l’infant o l’adolescent es veuen limitats o perjudicats per qualsevol circumstància personal, social o familiar, sempre 
que per a la seva protecció efectiva no calgui la separació del nucli familiar. 

L’article 104 de la mateixa Llei recull les mesures d’atenció social i educativa davant les situacions de risc d’infants i 
adolescents, entre les quals es troba, en l’apartat e), “l’atenció en centre obert i altres serveis socioeducatius”. 

La Cartera de Serveis Socials vigent, aprovada pel Decret 142/2010, d’1 d’octubre, incorpora el Servei d’Intervenció 
Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents com una prestació garantida i, per tant, d’obligada prestació 
per part dels ens locals. 

L’any 2016, la Generalitat de Catalunya va establir les bases per a la creació del nou model dels serveis d’intervenció 
socioeducativa, partint de la necessitat de donar resposta a les necessitats dels infants i adolescents en situació de 
risc des del seu propi entorn i atenent també les necessitats de les seves famílies, mitjançant suport, acompanyament, 
capacitació i tractament. 

Aquest nou model d’intervenció socioeducativa, proposat pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de 
Catalunya, defineix cinc línies de serveis socioeducatius: el Servei de suport a les famílies amb infants de 0 a 3 anys 
en situació de risc, el Servei d’atenció diürna, el Servei d’intervenció amb famílies amb infants i adolescents, el Servei 
d’acompanyament d’adolescents i el Servei d’intervenció socioeducativa itinerant. 

L’experiència acumulada al llarg d’aquests anys d’intervenció al territori ha posat de manifest la dificultat per incidir de 
manera significativa en la franja d’edat de 0 a 3 anys i en les famílies dels infants i adolescents atesos, així com la 
manca de professionals especialitzats en aquesta matèria. 

Aquesta realitat evidencia la impossibilitat efectiva de prestar dos de les línies que determina el nou model —suport a  
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les famílies amb infants de 0 a 3 anys en situació de risc i intervenció amb famílies amb infants i adolescents— i posa 
de manifest la necessitat d’una intervenció especialitzada adreçada a aquests col·lectius. 

La Junta de Govern del Consell Comarcal del Baix Llobregat, en sessió ordinària celebrada el dia 19 de setembre de 
2021, va aprovar la subscripció del Contracte Programa 2022-2025 per a la coordinació, cooperació i col·laboració 
entre el Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya i el Consell Comarcal del Baix Llobregat en 
matèria de serveis socials i altres programes relatius al benestar social. 

D’acord amb l’esmentat Contracte Programa, el Consell Comarcal del Baix Llobregat actua com a ens gestor en 
matèria de serveis socials bàsics, rebent el finançament previst en el marc de la cooperació financera del Departament 
de Drets Socials per a aquesta finalitat. 

La fitxa 2.0 del Contracte Programa 2022-2025 fa referència a la implantació del nou model de servei d’intervenció 
socioeducativa no residencial per a infants i adolescents i preveu una ampliació considerable del finançament 
d’aquests serveis. 

Els ajuntaments de Begues, Castellví de Rosanes, Corbera de Llobregat, la Palma de Cervelló, Pallejà, Sant Climent 
de Llobregat, Torrelles de Llobregat i Vallirana han sol·licitat formalment al Consell Comarcal del Baix Llobregat la 
prestació del Servei d’Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents i s’han compromès a 
assumir els compromisos establerts en el conveni de col·laboració en matèria de serveis socials per a la prestació 
d’aquest servei. 

Es posa de manifest la necessitat de garantir la prestació d’aquests serveis, ambdós essencials i d’especial interès 
públic, que més enllà del seu contingut personal i social constitueixen una obligació legal de competència municipal, 
en aplicació de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, i de la Llei 14/2010, de 27 de maig, dels drets i les 
oportunitats de la infància i l’adolescència. 

D’aquesta manera, el Consell Comarcal del Baix Llobregat, que fins a l’any actual disposa del finançament 
corresponent del Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya mitjançant el Contracte Programa 
2022-2025 per fer front a la seva part de la despesa, i amb l’acord dels ajuntaments implicats d’aportar el cost restant 
a través d’un conveni de col·laboració en matèria de serveis socials ja subscrit, inicia aquest procés i formalitza la 
prestació dels serveis com a contracte de serveis, amb càrrec a la partida pressupostària número 22710. 

No obstant això, l’existència de crèdit en aquesta partida per als exercicis futurs resta condicionada a la subscripció 
del nou Contracte Programa 2026-2029 amb el Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya, així com 
a la formalització del corresponent conveni de col·laboració en matèria de serveis socials entre el Consell Comarcal 
del Baix Llobregat i els ajuntaments de l’Àrea Bàsica de Serveis Socials afectats en relació amb el servei. 

Objecte del contracte: 
 
L’objecte d’aquest contracte és la gestió i prestació d’un servei d’atenció socioeducativa de nova creació als municipis 
de Begues, Castellví de Rosanes, Corbera de Llobregat, La Palma de Cervelló, Pallejà, Sant Climent de Llobregat, 
Torrelles de Llobregat i Vallirana. 
 
El present contracte té per objecte la gestió d’aquest servei, destinat a infants i adolescents de 0 a 17 anys, en situació 
de risc social i les seves famílies, oferint programes específics amb continguts i activitats adaptades segons la tipologia 
del servei. 
 
Amb aquest servei es vol proporcionar una resposta integral a les necessitats dels infants i adolescents en situació de 
risc social i a les seves famílies, donant compliment a l’article 104 de la LDOIA, que estableix les mesures d’atenció 
social i educativa davant les situacions de risc, desenvolupant serveis preventius d’intervenció socioeducativa en 
l’entorn més proper de l’infant/adolescent i la seva família. 
 
El servei que es licita en aquest plec, són serveis garantits i gratuïts pels infants i adolescents que estan en una 
situació de risc (article 104 de la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i l’adolescència) 
i formen part d’aquest nou model d’intervenció socioeducativa plantejat per la Generalitat de Catalunya. Concretament 
el servei haurà de prestar dues de les línies d’intervenció: 
 
- Línia de suport a les famílies amb infants de 0-3 anys en situació de risc. 
- Línia d'intervenció amb famílies amb infants i adolescents. 
 
Divisió en lots: 
 
D’acord amb el que estableix l’article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP),  
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amb caràcter general els òrgans de contractació han de dividir l’objecte del contracte en lots amb la finalitat de facilitar 
l’accés a les petites i mitjanes empreses. Tanmateix, la mateixa norma preveu que no es divideixi l’objecte del contracte 
quan aquesta divisió no sigui adequada per garantir la correcta execució del contracte, circumstància que ha de ser 
degudament justificada en l’expedient. 
 
En el present cas, no es considera procedent la divisió en lots del contracte relatiu a la prestació del Servei 
d’Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en municipis de menys de 20.000 habitants del 
Baix Llobregat, ateses les raons següents: 
 
Caràcter integral del servei i objecte funcionalment indivisible 
 
El servei a contractar respon a un model d’intervenció integral, concebut com un únic dispositiu socioeducatiu, que ha 
de garantir una actuació coherent, continuada i homogènia en tots els municipis participants. Tot i incorporar diverses 
línies d’intervenció, aquestes no constitueixen prestacions autònomes o independents, sinó que formen part d’un 
mateix procés d’intervenció socioeducativa. La divisió en lots fragmentaria aquest objecte únic i comprometria la 
coherència i continuïtat del servei. 
 
Necessitat de coordinació metodològica i direcció tècnica única 
 
El model establert pel Departament de Drets Socials i Inclusió exigeix una aplicació homogènia de criteris tècnics, 
metodològics i d’avaluació, així com una direcció tècnica única responsable del conjunt del servei. La divisió en lots 
dificultaria greument aquesta coordinació transversal i impediria garantir una responsabilitat integral sobre l’execució 
del servei. 
 
Organització territorial i operativa supramunicipal 
 
El servei s’ha de prestar de forma itinerant en municipis petits i territorialment dispersos, fet que requereix una gestió 
logística unificada, una planificació global dels recursos humans i una organització flexible adaptada a les necessitats 
canviants del territori. La divisió del contracte per municipis o per línies d’intervenció fragmentaria l’organització 
operativa i incrementaria de manera significativa la complexitat de gestió, amb un impacte negatiu sobre la qualitat del 
servei. 
 
Garantia d’eficàcia, eficiència i control públic 
 
La gestió unificada del servei per part d’un únic adjudicatari facilita la supervisió tècnica per part del Consell Comarcal, 
l’estandardització dels procediments, la coherència dels equips professionals i la rendició de comptes davant els 
ajuntaments implicats. La divisió en lots comportaria un risc elevat de duplicitats, descoordinació i dificultats de control 
i seguiment del servei. 
 
Economia d’escala i racionalitat econòmica 
 
La prestació unificada del servei permet aprofitar economies d’escala tant en la contractació de professionals com en 
la gestió administrativa, la formació, la supervisió tècnica i l’elaboració de memòries i sistemes d’avaluació. La divisió 
en lots podria comportar un increment del cost global del servei i una menor eficiència en l’ús dels recursos públics 
disponibles. 
 
Per tot l’exposat, es considera degudament justificat que la divisió en lots no resulta adequada per garantir la correcta 
execució del contracte, d’acord amb l’article 99.3 de la LCSP, per raons tècniques, funcionals, organitzatives i 
econòmiques directament vinculades a la naturalesa del servei i a l’estructura territorial i competencial en què s’inscriu. 
 

CODI CPV 
 
85311300-5 Servei de Benestar Social proporcionats a nens i joves 
 

FINALITAT A ASSOLIR AMB EL CONTRACTE 
 
El contracte té per objecte, mitjançant procediment obert harmonitzat i tràmit ordinari, la prestació del Servei d’Atenció 
Socioeducatiu a Famílies, detallats en els plecs de clàusules administratives i tècniques que regeixen el contracte. 
 
Les empreses o entitats licitadores han de presentar una oferta que cobreixi totes dues línies, ja que no hi ha divisió 
en lots. 
Les empreses o entitats licitadores no poden presentar més d’una proposició. Tampoc poden subscriure cap proposta 
en unió temporal amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió temporal. La infracció d’aquestes 
normes dóna lloc a la no admissió de totes les propostes per elles subscrites. 
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Les condicions tècniques d’aquest contracte són les que es recullen els plecs de prescripcions tècniques reguladores 
d’aquest contracte.  
 
Les línies d’intervenció que s’inclouen en l’objecte del present contracte són : 
 
Línia de suport a les famílies amb infants de 0-3 anys en situació de risc 
Línia d'intervenció amb famílies amb infants i adolescents. 
 

JUSTIFICACIÓ CONTRACTACIÓ EXTERNA (SERVEIS) 

La contractació externa del servei es fonamenta en la impossibilitat material i tècnica del Consell Comarcal del Baix 
Llobregat per assumir directament, amb mitjans propis, la prestació íntegra i continuada del servei objecte del present 
contracte. 

D’acord amb el que disposa l’article 32 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, correspon als consells 
comarcals donar suport a la prestació dels serveis socials bàsics als municipis de menys de 20.000 habitants, 
assumint, si escau, funcions de gestió i coordinació d’aquests serveis en el marc d’un model comarcal. En aquest 
sentit, el Consell Comarcal del Baix Llobregat actua com a ens gestor en l’àmbit de serveis socials bàsics per a l’Àrea 
Bàsica de Serveis Socials formada pels municipis de menys de 20.000 habitants. 

Tot i disposar d’un servei d’intervenció socioeducativa itinerant actiu des de l’any 2017, aquest servei té un abast i 
unes funcions diferenciades i no constitueix el dispositiu objecte del present contracte, atès que es troba dimensionat 
per a intervencions socioeducatives generals amb infants i adolescents i no pot assumir, ni funcionalment ni 
organitzativament, l’execució efectiva de dues de les línies definides en el nou model promogut per la Generalitat de 
Catalunya: la intervenció específica amb famílies amb infants de 0-3 anys i la intervenció amb famílies amb infants i 
adolescents en situació de risc. 

Aquestes dues línies requereixen un enfocament tècnic altament especialitzat, amb equips formats específicament en 
petita infància, teràpia familiar i intervenció sistèmica. Actualment, el Consell Comarcal no disposa a la seva plantilla 
de personal amb els perfils professionals ni l’expertesa necessària per dur a terme aquestes intervencions amb la 
intensitat, continuïtat i qualitat que estableixen tant la normativa com la Cartera de Serveis Socials, ni tampoc resulta 
viable, des d’un punt de vista organitzatiu i pressupostari, ampliar el servei propi per assumir aquestes funcions sense 
recórrer a la contractació externa. 

A més, la naturalesa itinerant del servei i la dispersió geogràfica dels municipis implicats comporta la necessitat de 
disposar d’un equip altament flexible i amb capacitat de mobilitat constant entre diferents localitzacions, fet que dificulta 
encara més la seva cobertura amb personal propi de l’Administració i reforça la necessitat de crear-ne un de nou. 

Les actuacions objecte del contracte tenen un caràcter essencialment preventiu, intensiu i especialitzat, i han d’integrar 
la dimensió educativa, terapèutica i comunitària de manera simultània. Això requereix no només formació específica, 
sinó també una estructura de treball estable, capacitat de gestió autònoma, equipament adequat i experiència 
acreditada en intervencions amb famílies en risc social, condicions que no poden ser garantides amb els mitjans propis 
actuals del Consell Comarcal. 

Així mateix, l’experiència acumulada pel Consell Comarcal en la prestació del servei itinerant ha evidenciat la dificultat 
objectiva per incidir de manera efectiva en la franja de 0 a 3 anys i en l’atenció sostinguda a les famílies, reforçant la 
necessitat de disposar d’un recurs específic que complementi i reforci el dispositiu socioeducatiu existent. 

Per tot això, i d’acord amb els principis de legalitat, necessitat, eficàcia i eficiència en la gestió dels recursos públics, 
es justifica la necessitat de recórrer a una entitat externa especialitzada mitjançant contractació administrativa per 
garantir la prestació d’aquests serveis essencials, d’acord amb el marc normatiu vigent i les responsabilitats assumides 
pel Consell Comarcal en matèria de serveis socials bàsics. 

JUSTIFICACIÓ DE L’APLICACIÓ DE CRITERIS SOCIALS I MEDIAMBIENTALS 

D’acord amb l’article 1.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP), l’objectiu de la 
contractació pública no és només obtenir la millor relació qualitat-preu, sinó també utilitzar-la com a instrument 
estratègic per promoure polítiques públiques socials, ambientals i d’innovació. En aquest sentit, s’estableix l’obligació 
per part dels poders adjudicadors de dissenyar i executar els contractes tenint en compte criteris socials, ambientals i 
ètics, sempre que estiguin vinculats a l’objecte del contracte i respectin els principis de lliure concurrència, igualtat i 
no discriminació. 

En el cas present, el contracte s’alinea amb els objectius de la contractació pública sostenible, per les següents raons: 
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Impacte social directe del servei contractat: 

El servei té per finalitat la protecció de la infància i l’adolescència en situació de risc social, actuant de manera 
preventiva i educativa per evitar situacions de desemparament i exclusió. Per tant, l’objecte del contracte és en si 
mateix una actuació amb un alt valor social i de promoció de drets, que contribueix a la cohesió social, la igualtat 
d’oportunitats i la inclusió de col·lectius vulnerables. 

Clàusules socials, d’igualtat i no discriminació 

En els plecs de clàusules administratives i tècniques es preveu la inclusió de clàusules socials i de gènere per tal de 
promoure els principis d’igualtat i no discriminació, tals com l’exigència de disposar d’un pla d’igualtat en el cas 
d’empreses o entitats obligades per la normativa vigent, la incorporació de la perspectiva LGTBIQA+ com a principi 
d’actuació en la intervenció o la consideració de propostes tècniques d’atenció a la diversitat inclusiva en el marc dels 
criteris d’adjudicació. 

Criteris d’adjudicació basats en la qualitat 

D’acord amb l’article 145.2 de la LCSP, es preveuen criteris d’adjudicació de caràcter qualitatiu que permeten avaluar 
la millor relació qualitat-preu, garantint una prestació professionalitzada, estable i centrada en l’impacte social. 

Respecte als principis d’estabilitat laboral i qualitat en l’ocupació 

Tenint en compte el caràcter sensible del servei i la necessitat de continuïtat en el vincle educatiu i terapèutic, es 
promourà l’estabilitat del personal i unes condicions laborals adequades per evitar la rotació de professionals. Aquesta 
mesura contribueix a la sostenibilitat social i a la qualitat del servei i, si escau, es regularà a través de les condicions 
especials d’execució que s’estableixin als plecs. 

Valoració ambiental i sostenibilitat operativa 

Encara que es tracta d’un servei eminentment social, es preveuen recomanacions ambientals, com l’ús de mitjans de 
transport compartits i sostenibles per als desplaçaments entre municipis o l’ús d’eines digitals per a part de la gestió i 
coordinació interna, amb la finalitat de minimitzar l’impacte ambiental. 

Per tots aquests motius, es considera que el present contracte s’emmarca dins de la contractació pública sostenible, 
principalment en la seva dimensió social, però també amb consideracions ambientals i de governança. Així mateix, el 
Consell Comarcal del Baix Llobregat reafirma, amb aquesta actuació, el seu compromís amb la contractació pública 
com a eina de transformació social i de promoció de serveis públics de qualitat. 

SISTEMA DE DETERMINACIÓ DEL PREU. PRESSUPOST DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT DEL 
CONTRACTE. DESAGREGACIÓ DE COSTOS 

 
El pressupost base de licitació es determina a partir del càlcul dels costos directes i indirectes associats a l’execució 
del contracte així com el benefici industrial. 
 
Els costos directes són els costos del personal, els cost de l’absentisme, el cost del material i el cost del quilometratge 
del personal. 
 
Els costos indirectes són aquells necessaris per a l’execució del contracte però que no es poden assignar de forma 
unívoca al mateix. En aquest contracte s’aplica un 6% del total de costos directes per cobrir les despeses relatives a 
l’estructura necessària per suportar l’activitat de l’adjudicatària, tals com personal d’administració, direcció, 
coordinadors, assegurances i riscos laborals, lloguers, amortitzacions i manteniment d’equips i instal·lacions, serveis 
externs i financers, despeses fiscals, etc... 
 
El benefici industrial és el percentatge que l’empresari o entitat es marca com a guany. En aquest contracte s’aplica 
un 4% del total dels costos directes i indirectes. 
Càlcul costos directes 
 
Per el càlcul de les despeses directes s’ha tingut en compte els següents conceptes: 
 
- Cost del personal: Un coordinador/a, dos psicòlegs i dos educador/a social. 

- Cost de l’absentisme: A causa de les condicions de treball i factors de risc s’ha incorporat un possible cost 
d’absentisme laboral aplicant el 3% del cost del personal. 
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- Material: S’inclou un import de tres mil quatre-cents noranta-set euros (3.497 €) destinat a la compra de material 
fungible, didàctic i educatiu, així com al subministrament de productes i petits equips necessaris per al 
desenvolupament ordinari de les activitats dels serveis d’intervenció socioeducativa. Aquest import cobreix, entre 
d’altres, material de papereria, jocs i recursos pedagògics, material d’expressió plàstica, productes d’higiene i neteja 
bàsica, i altres elements de consum habitual imprescindibles per al correcte funcionament dels espais d’atenció. 

- Quilometratge: S’imputa una dotació anual de cinc mil euros (5.000,00 €) destinada a cobrir les despeses de 
desplaçament del personal del servei en l’exercici de les seves funcions. 

Aquest import inclou els desplaçaments entre els diferents municipis d’intervenció, les visites a domicilis o recursos 
comunitaris, així com la participació en reunions tècniques i de coordinació vinculades al desenvolupament del servei. 

Càlcul del cost anual directe de personal 
 
Per al càlcul del pressupost base de licitació s’ha tingut en compte la Resolució EMT/1721/2025, de 12 de maig, per 
la qual es disposen la inscripció i la publicació de l’Acord parcial de la Comissió Negociadora del Conveni col·lectiu de 
treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 
(codi de conveni núm. 79002575012007). 
 
En aquest contracte s’apliquen les taules salarials del conveni i per tant no hi ha bretxa salarial. 
 
Pel càlcul de costos salarials s’opta per la nova classificació professional de la Resolució EMT/1721/2025, de 12 de 
maig: 
Per la Coordinació Tècnica es pren de referència la categoria Grup I Direcció i s’incorpora el complement “coordinació”. 
Aquest complement s'estableix quan els treballadors desenvolupin tasques de gestió educativa i/o de coordinació de 
determinats serveis. 
 
Per els psicòlegs i l’educador/a social es pren de referència la categoria Grup II. Tècnic superior graduat i s’incorpora 
el complement “serveis valoració i diagnòstic”. Aquest complement s'estableix quan els treballadors desenvolupin la 
seva tasca amb l'objectiu principal d'emetre valoracions i/o diagnosticar situacions de necessitat social que no es 
poden abordar des d'un Servei Social Bàsic. La seva especificitat i especialització necessària per dur a terme el seu 
encàrrec, del qual es responsabilitza signant els corresponents informes, es reconeixerà amb un complement mensual 
en la quantitat fixada a les taules salarials. 
 
Aquest complement “serveis valoració i diagnòstic” serà d’obligatòria inclusió en les nòmines retributives de les 
professionals assignades al servei per part de l’empresa o entitat adjudicatària. 
 
Per calcular la despesa de personal s’han tingut en compte: 
 
- El salari brut de les taules salarials d’acord amb la Resolució EMT/1721/2025, de 12 de maig. 
 
- Un 33% del salari brut per donar a la cobertura als costos de la seguretat social per cadascun dels treballadors i 
treballadores. 
 
Les jornades d’aquest contracte són totes completes, sent el seu còmput anual el de 1.701 hores de treball efectiu. 

El valor màxim estimat del contracte per la prestació dels serveis, tot d’acord a la previsió de l’article 101 LCSP, és de 
999.027,83 € (Nou-cents noranta-nou mil vint-i-set euros amb vuitanta-tres cèntims) IVA exclòs. 

El mètode de càlcul per determinar l’import del VEC és el següent: 

Concepte Base imposable IVA Total 
Contracte inicial: Setembre 2026 – Agost 2027 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Pròrroga 1: Setembre 2027 – Agost 2028 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Pròrroga 2: Setembre 2028 – Agost 2029 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Pròrroga 3: Setembre 2029 – Agost 2030 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Modificacions 20% 47.572,75 € 4.757,28 € 52.330,03 € 
Total 999.027,83 € 99.902,80 € 1.098.930,63 € 

D’acord a la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació es fixa en 261.650,15 € (Dos-cents 
seixanta-un mil sis-cents cinquanta euros amb quinze cèntims) IVA inclòs. 

Abonament dels serveis.  
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L’adjudicatari té dret a l’abonament, d’acord amb els preus convinguts, del servei realment executat, amb subjecció al 
contracte atorgat, a les seves modificacions i/o ampliacions aprovades i a les ordres donades per escrit pel Consell 
Comarcal del Baix Llobregat. 
 
El pagament es farà mitjançant la tramitació de factura electrònica a través de l’aplicatiu E-FACT que està disponible 
en la pàgina web del Consell Comarcal del Baix Llobregat (www.elbaixllobregat.cat). 
 
El pagament es tramitarà contra presentació de factura per mesos vençuts, segons el següent: 
 

EXERCICI PRESSUPOSTARI PARTIDA 
 

Exercici Aplicació pressupostària Import 
2026/2027 22710 261.650,15 € 

 
Atès que el contracte comporta despeses que s’hauran d’estendre a exercicis posteriors, la seva autorització o 
realització se subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzi el Pressupost, de conformitat amb el que preveu 
l'article 174.1 del text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals (Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març. 
 
Amb la condició suspensiva què per a l’esmentada despesa existeixi consignació adequada i suficient en els 
corresponents pressupostos. 
 

PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ 
 
La contractació es tramitarà de forma ordinària i es durà a terme mitjançant procediment obert, d’acord amb el que 
estableixen els articles 116 i 156 i següents de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(LCSP). 
 

CRITERIS DE SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL I ECONÒMICA O FINANCERA 
 
Solvència econòmica i financera (art 87 LCSP) 
 
De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, per participar en aquest procediment les empreses licitadores hauran de 
disposar de la següent solvència econòmica i financera: 
 
Volum anual de negocis del licitador que, referit a l’any de major volum de negoci dels tres últims tancats, haurà de 
ser almenys 1’5 vegades el valor estimat del contracte.  
 
S’acreditarà per mitjà de les comptes anuals aprovades i dipositades al Registre mercantil o en el registre que 
correspongui. Els empresaris individuals no inscrits al Registre mercantil acreditaran amb els llibres d’inventari i 
comptes anuals legalitzats pel Registre mercantil. 
 
Solvència tècnica (art. 90 LCSP) 
 
De conformitat amb l’article 90 de la LCSP la solvència tècnica demanada per participar en aquest procediment és la 
següent: 
 
Les empreses o entitats licitadores hauran d’acreditar haver executat, durant els últims tres anys, com a mínim un 
servei d’intervenció socioeducativa o d’atenció a infants, adolescents i famílies de característiques similars al que és 
objecte d’aquest contracte, per un import acumulat igual o superior al del valor anual del contracte licitat. 
 
Les empreses o entitats licitadores hauran d’acreditar que disposen del personal tècnic qualificat suficient per dur a 
terme la prestació del servei objecte del contracte, d’acord amb les prescripcions establertes al Plec de prescripcions 
tècniques. 
L’equip tècnic mínim haurà d’estar format per cinc professionals amb les següents titulacions i especialitzacions: 
 
La coordinació tècnica haurà d’acreditar formació universitària en Ciències Socials i experiència acreditada 
professional mínima de dos anys de treball efectiu en coordinació d’equips socials 
 
Les dues professionals de la Psicologia, hauran d’acreditar tenir finalitzat un Màster de teràpia familiar i hauran 
d’acreditar tenir finalitzada formació especialitzada en petita infància (0-3 anys) o finalitzar-la durant el primer any 
d’execució del contracte. 
 
Les dues professional de l’Educació Social hauran d’acreditar tenir finalitzada formació especialitzada en petita 
infància (0-3 anys) i intervenció socioeducativa amb famílies. 
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Tots els professionals d’atenció directe del servei hauran d’acreditar una experiència professional mínima de dos anys 
de treball efectiu en intervenció socioeducativa amb infants, adolescents o famílies en situació de risc. L’adjudicatari 
haurà de garantir que les persones que realitzin els serveis previstos en el contracte disposin de les titulacions 
professionals requerides i compleixin l’experiència mínima exigida, així com que aporti el corresponent certificat 
negatiu del Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Tràfic d’Éssers Humans, d’acord amb el que estableix la 
normativa vigent per a la prestació de serveis amb menors d’edat. 
 
L’empresa haurà de disposar dels mitjans materials necessaris per al desenvolupament del servei, com ara equip 
informàtic bàsic, vehicles per desplaçaments, i assegurances de responsabilitat civil i d’accidents vigents durant tota 
la vigència del contracte. 
 
Acreditació solvència 
 
a) Relació dels principals serveis executats durant els últims tres (3) anys que siguin de característiques similars als 
de l’objecte del present contracte. Aquesta relació haurà d’indicar, com a mínim, l’import (sense IVA), les dates 
d’execució i els destinataris públics o privats dels serveis. 
 
La solvència s’entendrà acreditada quan l’empresa hagi prestat, durant el període indicat, com a mínim un servei 
d’intervenció socioeducativa o d’atenció a infants, adolescents i famílies en situació de risc o vulnerabilitat, per un 
import acumulat equivalent almenys del valor anual del contracte licitat. 
 
b) En el cas de contractes no subjectes a regulació harmonitzada, quan la licitadora sigui una empresa de nova creació, 
entenent per tal aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc (5) anys, la seva solvència tècnica s’acreditarà d’acord 
amb el que preveu la lletra e) de l’article 90 de la LCSP, és a dir, mitjançant una descripció de la formació acadèmica 
i professional de les persones responsables o integrants principals de l’empresa, sense que sigui aplicable el que 
disposa la lletra a) del mateix article, relativa a serveis executats. 
 
c) Relació del personal tècnic adscrit a l’execució del contracte, indicant la seva titulació i experiència professional, i 
aportant la documentació acreditativa corresponent (titulació compulsada, currículum vitae, certificats de serveis, vida 
laboral o documents equivalents). A més, l’adjudicatari haurà d’aportar, abans de l’inici del servei, el certificat negatiu 
del Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Tràfic d’Éssers Humans de tot el personal assignat, d’acord amb la 
normativa vigent. 
 
d) Designació d’una persona responsable de la interlocució amb l’Àrea d’Acció Social i Salut del Consell Comarcal del 
Baix Llobregat, que actuarà com a referent tècnic durant tota la vigència del contracte. 
 
e) Declaració dels mitjans materials de què disposa l’empresa per al correcte desenvolupament del servei, incloent-
hi, com a mínim, equip informàtic, mitjans de transport per al desplaçament del personal i acreditació de les 
assegurances de responsabilitat civil i de prevenció de riscos laborals vigents. 
 
Les empreses licitadores han de comprometre’s a dedicar o adscriure a l’execució del contracte els mitjans personals 
i/o materials indicats per a portar el servei segons allò establert en el Plec de prescripcions tècniques. 
 
Aquest compromís té caràcter d’obligació essencial i el seu incompliment podrà ser objecte de penalització i/o 
resolució contractual. 
 

JUSTIFICACIÓ DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 
 
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposició relació qualitat-preu seran els que tot 
seguit s'indiquen, d’acord amb la ponderació que es detalla per a cadascun d’ells i amb una puntuació màxima a 
obtenir de 100 punts: 
 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AUTOMÀTICS Màxim 75 punts 
CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE JUDICI DE VALOR Màxim 25 punts 

 
CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AUTOMÀTICS 

Valoració de l’oferta econòmica Màxim 30 punts 

S'atorgarà la puntuació màxima a l’oferta econòmica més baixa entre totes les presentades pels 
diferents licitadors. La resta d'ofertes es puntuaran d'acord amb l’aplicació de la següent 
fórmula:  
 

Pi = (Omax/Oi) x 30 
Pi = Puntuació de l’oferta que s’avalua  
Omax = Oferta econòmica més avantatjosa = 30 punts 
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Oi = Oferta que s’avalua 
 

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació i les que no presentin una 
oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 
 

Altres criteris automàtics qualitatius Màxim 45 punts 

Experiència del personal destinat per l’adjudicatari a l’execució del contracte 
 
Experiència del personal destinat per l’adjudicatari a l’execució del contracte segons el nombre 
d’anys treballats en serveis similars, sempre relacionats amb infància, adolescència en risc i les 
seves famílies (documentació acreditativa mitjançant vida laboral i certificats de funcions): 
+2 anys → 5 punts 
3–5 anys → 10 punts 
>5 anys → 15 punts 
 
Es farà una mitjana dels anys d’experiència entre les cinc professionals assignades per extreure 
la puntuació resultant, amb un màxim de 15 punts. 

Màxim 15 punts 

Pla de formació del personal 
 
Per l’increment de les hores de formació anuals durant la vigència del contracte, sobre les 
contemplades en el conveni corresponent, als professionals del servei fora de l’horari d’atenció 
a les persones en els següent àmbits: 
 
- Intervenció socioeducativa amb infants i adolescents en situació de risc. 
- Prevenció i detecció de situacions de risc i vulnerabilitat social 
- Gestió emocional i competències socioemocionals. 
- Igualtat de gènere i prevenció de violències. 
- Inclusió i atenció a la diversitat. 
 
Es valorarà amb 5 punts per cada 15 hores de formació anuals addicionals dels àmbits detallats 
per a cadascun dels professionals adscrits al contracte. 

Màxim 15 punts 

Sistema d’informació del servei 
 
Per la proposta que incorpori un sistema d’informació del servei. Els indicadors mínims que 
aquesta eina ha de recollir són: 
-Nombre d’infants. Adolescents/joves i famílies ateses 
Inclou altes i baixes, amb agrupació per edat i perfil. 
 
-Assistència i participació. Mitjana d’assistència a sessions i activitats, incloent temps d’estada 
als serveis i incidències d’absència. 
 
-Temps d’espera per accedir al servei. Mesura de la rapidesa en la resposta i accés als 
recursos. 
 
-Casos en estudi i assessorament amb EAIA i altres recursos. Inclou casos amb COSE i altres 
derivacions, permetent el seguiment individualitzat. 
 
-Tipologia de famílies ateses i derivacions. Característiques sociofamiliars i número de famílies 
derivades a altres serveis. 
 
-Coordinacions i treball en xarxa. Número de coordinacions realitzades amb serveis socials, 
escoles i entitats del territori. 
 
-Programes Educatius Individualitzats (PEI). Número de PEI elaborats i grau d’assoliment dels 
objectius establerts. 
 
-Activitats socioeducatives realitzades. Nombre i tipus d’activitats pròpies de cada línia 
d’intervenció, amb resultats esperats. 
 
-Queixes i suggeriments. Registre de reclamacions i propostes de millora del servei, per garantir 
qualitat i avaluació. 
 
- Indicadors de qualitat i seguiment del servei. Percentatge d’objectius assolits, satisfacció dels 
infants/adolescents i famílies, alineat amb la millora contínua. 

Màxim 15 punts 
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S’atorgarà la puntuació de 15 punts a la proposta que incorpori un sistema d’informació del 
servei amb mínim aquests ítems i 0 punts si no s’incorpora aquest sistema amb mínim aquests 
ítems a la proposta. 

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE JUDICI DE VALOR 

Proposta tècnica Màxim 25 punts 

 
Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta tècnica sobre cinc blocs temàtics amb una extensió 
màxima de 25 pàgines, seguint les instruccions reflectides en els plecs administratius. 
 
 

RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
Es designarà una persona responsable del contracte, que recaurà en la Coordinació de l’Àrea d’Acció social i Salut 
que exercirà les funcions següents: 
 
- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessàries per assegurar la 
correcta realització de la prestació, sempre dins de les facultats que li atorgui l’òrgan de contractació.  
- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats.  
- Emetre un informe on determini si el retard en l’execució és produït per motius imputables al contractista.  
 
Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execució del contracte 
juntament amb el seu clausulat i els plecs. 
 

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUSIÓ 
 
L’empresa adjudicatària haurà d’executar el contracte d’acord amb les instruccions i requisits específics establerts pel 
Consell Comarcal, incloent la presentació periòdica de la documentació necessària per al seguiment i control del 
servei, com ara informes d’activitats, registres de participació i indicadors de qualitat establerts en els plecs tècnics. 
Aquestes condicions especials formen part de les obligacions contractuals pròpies del contracte i el seu compliment 
serà supervisat per l’òrgan de contractació per garantir el correcte desenvolupament del servei. 
 
Obligacions essencials del contracte 
 
L’empresa contractista estarà obligada al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral i de seguretat 
social, així com garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el compliment dels convenis col·lectius 
aplicables. Es podrà sol·licitar l’acreditació del compliment d’aquests obligacions en qualsevol moment de l’execució 
del contracte. Aquests condicions tenen caràcter d’obligació contractual essencial als efectes senyalats en l’article 
211.1f LCSP, per tant, el seu incompliment pot ser causa de resolució del contracte, sens perjudici de que pugui ser 
objecte  de  penalització  d’acord  amb  l’article  192.1 LCSP. L’empresa  adjudicatària  es  compromet a  adscriure  a  
 l’execució del contracte els mitjans personals o materials suficients a tal efecte. 
 
El contractista quedarà vinculat per l’oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els seus termes, tindrà 
el caràcter d’obligació essencial del contracte, així com l’indicat en el paràgraf anterior. A més tindran la consideració 
de condicions essencials d’aquest contracte les següents:  
 
- L’efectiva dedicació o adscripció a l’execució del contracte dels mitjans personals i/o materials indicats i 

compresos en l’oferta, tindrà el caràcter d’obligació contractual essencial.  

- Realitzar la prestació dels serveis en els terminis establerts i de conformitat amb l’oferta presentada i aprovada.  

- Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs, que serà la interlocutora amb el Consell 
Comarcal del Baix Llobregat.  

- L'empresa contractista, en tota la documentació, publicitat, imatge o materials necessaris per a l'execució del 
contracte ha de fer un ús no sexista del llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatòria de les dones o 
estereotips sexistes, i ha de fomentar amb valors d'igualtat la presència equilibrada, la diversitat i la 
corresponsabilitat. 

- L’empresa adjudicatària realitzarà una memòria al finalitzar el contracte amb les dades totals d’assoliment per a 
cadascuna de les accions que es descriuen als plecs de clàusules tècniques que s’hagin portat a terme. 

- L’empresa adjudicatària no podrà fer servir ni per ella mateixa ni per tercers, dades relacionades amb els treballs  
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contractats, ni publicar total o parcialment el seu contingut.  

- La justificació i el manteniment al llarg de la duració del contracte de la pòlissa d’assegurances de responsabilitat 
civil. 

- El compliment de les condicions especials d’execució establertes en aquesta clàusula tindran el caràcter 
d’obligació contractual essencial. 

- I la resta que apareixen als PPTP. 
 

DURADA DEL CONTRACTE I PRÒRROGUES 
 
Durada del contracte 
 
L’execució del contracte s’iniciarà el dia següent a la seva formalització o la data que es faci constar en el contracte, 
que es preveu l’1 de setembre del 2026 fins el 31 d’agost de 2027. El contracte contempla tres pròrrogues d’un any 
cadascuna. 
 
El contracte, un cop acceptada l’adjudicació pel contractista, tindrà una durada d’un any a comptar des de l’inici de la 
prestació del servei. 
 
La data d’inici de la prestació del servei es fixarà en la resolució de l’adjudicació d’acord amb l’article 35.1.g) LCSP. 
 
Pròrrogues 
 
El contracte serà prorrogable de forma expressa per tres anualitats (1 + 1 + 1), sense que la durada de la seva vigència, 
incloses les pròrrogues, pugui excedir de quatre anys. 
 
La pròrroga serà obligatòria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb una antelació mínima de 2 
mesos a la finalització de la durada del contracte i en cap cas la pròrroga no podrà modificar les condicions essencials 
del contracte. 
 
La vigència del contracte restarà condicionada a la continuïtat del finançament dels Serveis d’Intervenció 
Socioeducativa del Contracte Programa amb el Departament de Drets Socials i Inclusió de la Generalitat de Catalunya. 
 

MODIFICACIÓ DE CONTRACTE 
 
Durant la vigència del contracte, serà possible la modificació del mateix únicament en els supòsits previstos a la Llei 
de Contractes del Sector Públic, amb un increment màxim del 20% de l’import inicial del contracte, sense que aquesta 
modificació alteri substancialment la naturalesa del servei contractat. Qualsevol modificació haurà de ser formalitzada 
per escrit i prèviament autoritzada per l’òrgan de contractació, especificant els motius, l’abast de la modificació i 
l’impacte econòmic corresponent, en estricta aplicació del que disposen els articles 205 i 206 de la LCSP. 
 

SUBCONTRACTACIÓ 
 
L’adjudicatària podrà subcontractar únicament activitats complementàries al servei principal, sempre que això no 
impliqui la prestació directa de la intervenció socioeducativa amb infants i adolescents. Qualsevol subcontracte haurà 
de ser prèviament comunicat per escrit al Consell Comarcal del Baix Llobregat, indicant les activitats a subcontractar 
i la identitat del subcontractista, i ha de complir amb els requisits establerts a l’article 215 de la LCSP. L’adjudicatària 
continua essent responsable davant del Consell Comarcal del correcte desenvolupament de la totalitat del servei, 
incloses les activitats subcontractades, i haurà de garantir que els subcontractistes compleixen les mateixes condicions 
de qualitat, seguretat i legalitat establertes en el contracte.  
 

PROPOSTA 
 
A la vista de tot l'anterior es proposa l'adopció dels següents acords: 
 
PRIMER.- Aprovar l’obertura de l’expedient de contractació per a la licitació per procediment obert i tramitació ordinària 
per l’adjudicació del Servei d’Atenció Socioeducatiu a Famílies amb inici a partir de l’1 de setembre de 2026, 
contracte màxim d’un any i possibilitat de tres prorrogues d’un màxim d’un any cadascuna, realitzada pel 
Consell Comarcal del Baix Llobregat del Baix Llobregat. 
 
SEGON.- Aprovar el Plec de prescripcions tècniques i el Plec de clàusules econòmiques i administratives particulars 
de la licitació per procediment obert i tramitació ordinària de la contractació esmentada. 
 
TERCER.- Convocar concurrència d'ofertes per a l’adjudicació del contracte de referència mitjançant el procediment  
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obert i tramitació urgent. 
 
QUART.- Facultar a la Presidenta del Consell Comarcal del Baix Llobregat per a l'adjudicació mitjançant decret del 
contracte de referència. 
 
CINQUÈ.- Declarar la plurianualitat de la despesa, que es farà efectiva sobre la partida: 
 
La despesa prevista per aquest contracte s’imputarà a l’aplicació pressupostària 2310 22710 de l’exercici 2026 i la seva 
equivalent per l’exercici 2027, i en cas de pròrroga també, 2028, 2029 i 2030. 
 
Atès que el present contracte comporta despeses de caràcter plurianual, la seva autorització o realització se subordina 
al crèdit que per cada exercici autoritzin els respectius pressupostos. 
 
Atès que el contracte es formalitza en exercici anterior al de l’inici de l’execució, se’n sotmet l’adjudicació a la condició 
suspensiva d’existència de crèdit adequat i suficient per finançar les obligacions derivades d’aquest contracte. 

El valor màxim estimat del contracte per la prestació dels serveis, tot d’acord a la previsió de l’article 101 LCSP, és de 
999.027,83 € (Nou-cents noranta-nou mil vint-i-set euros amb vuitanta-tres cèntims) IVA exclòs, distribuïts en: 

Concepte Base imposable IVA Total 
Contracte inicial: Setembre 2026 – Agost 2027 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Pròrroga 1: Setembre 2027 – Agost 2028 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Pròrroga 2: Setembre 2028 – Agost 2029 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Pròrroga 3: Setembre 2029 – Agost 2030 237.863,77 € 23.786,38 € 261.650,15  € 
Modificacions 20% 47.572,75 € 4.757,28 € 52.330,03 € 
Total 999.027,83 € 99.902,80 € 1.098.930,63 € 

Import per anualitats: 

Concepte Base imposable IVA Total 
Import 2026 (set. a des.) 79.287,93 € 7.928,79 € 87.216,72 € 
Concepte Base imposable IVA Total 
Import 2027 (gen. a agost.) 158.575,84 € 15.857,58 € 

 

174.433,42 € 

Total: 261.650,15 € 
Modificacions màxim 20% 47.572,75 € 4.757,28 € 52.330,03 € 

D’acord a la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació es fixa en 261.650,15 € (Dos-cents seixanta-
un mil sis-cents cinquanta euros amb quinze cèntims) IVA inclòs. 

SISÈ.- Ratificar el present acord en el proper Ple que se celebri 
 
I per a què així consti, als efectes oportuns, se signa el present informe a Sant Feliu de Llobregat, a la data de la 
signatura 

 
 
Olivia González Fernández 
Coordinadora de l’Àrea d’Acció Social i Salut 
 

Atenent l’informe emès s’eleva en conseqüència el present dictamen a l’òrgan competent per a la seva aprovació 

 
Cristian Rastrojo Lara 
Gerent 
 


