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ANNEX 3: CRITERIS D’ADJUDICACIÓ AUTOMÀTICS


“En/Na _______________  amb DNI/NIF núm. ___________, major d’edat i en nom propi ( o en representació de l’empresa ___________amb CIF__________ i amb domicili a __________ carrer._______núm. _________), assabentat/da de l’expedient de contractació per a l’adjudicació del Servei d’Atenció Socioeducatiu a Famílies, es compromet a realitzar-lo amb subjecció amb el Plec de clàusules administratives particulars i al Plec de prescripcions tècniques, que accepta íntegrament, complint els següents criteris:
A) Experiència del personal destinat per l’adjudicatari a l’execució del contracte (15 punts)

Es valorarà l’experiència del personal destinat per l’adjudicatari a l’execució del contracte segons el nombre d’anys treballats en serveis similars, sempre relacionats amb infància, adolescència en risc i les seves famílies.

+2 anys → 5 punts
3–5 anys → 10 punts
>5 anys → 15 punts

	Nom del/de la professional que prestarà el servei
	Anys d’experiència

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	
Puntuació mitjana:




Es farà una mitjana dels anys d’experiència entre les cinc professionals assignades per extreure la puntuació resultant, amb un màxim de 15 punts.

L’experiència professional, haurà de ser acreditada mitjançant documentació com la vida laboral i certificats de funcions expedits per les empreses o administracions on s’hagi desenvolupat la tasca professional.

B) Increment d’hores de formació anual per als professionals que prestin el servei (15 punts)

Per l’increment de les hores de formació anuals per cada any de la vigència del contracte, sobre les 20 hores anuals contemplades en la Resolució EMT/1721/2025, de 12 de maig, per als professionals que prestin el servei i sempre fora de l’horari d’atenció a les persones en els següent àmbits formatius:

- Intervenció socioeducativa amb infants i adolescents en situació de risc.
- Prevenció i detecció de situacions de risc i vulnerabilitat social
- Gestió emocional i competències socioemocionals.
- Igualtat de gènere i prevenció de violències.
- Inclusió i atenció a la diversitat.


	Nom de la formació
	Àmbit formatiu
	
	Número d’hores
	Breu descripció
	Puntuació

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	
	

	
	
Puntuació total:





Cal presentar el pla de formació corresponent amb tota la informació per acreditar cadascuna de les formacions que es realitzaran al personal adscrit al contracte.

Es valorarà amb 5 punts per cada 15 hores de formació anuals addicionals dels àmbits detallats que hauran de realitzar cadascun dels cinc professionals adscrits al contracte, fins a un màxim de 15 punts.

C) Sistema d’informació del servei (15 punts)

Per la proposta que presenti un sistema d’informació del servei preparat per funcionar des del primer dia de l’execució del contracte. Els indicadors mínims que aquesta eina ha de recollir són:

-Nombre d’infants. Adolescents/joves i famílies ateses
Inclou altes i baixes, amb agrupació per edat i perfil.

-Assistència i participació. Mitjana d’assistència a sessions i activitats, incloent temps d’estada als serveis i incidències d’absència.

-Temps d’espera per accedir al servei. Mesura de la rapidesa en la resposta i accés als recursos.

-Casos en estudi i assessorament amb EAIA i altres recursos. Inclou casos amb COSE i altres derivacions, permetent el seguiment individualitzat.

-Tipologia de famílies ateses i derivacions. Característiques sociofamiliars i número de famílies derivades a altres serveis.

-Coordinacions i treball en xarxa. Número de coordinacions realitzades amb serveis socials, escoles i entitats del territori.

-Programes Educatius Individualitzats (PEI). Número de PEI elaborats i grau d’assoliment dels objectius establerts.

-Activitats socioeducatives realitzades. Nombre i tipus d’activitats pròpies de cada línia d’intervenció, amb resultats esperats.

-Queixes i suggeriments. Registre de reclamacions i propostes de millora del servei, per garantir qualitat i avaluació.

- Indicadors de qualitat i seguiment del servei. Percentatge d’objectius assolits, satisfacció dels infants/adolescents i famílies, alineat amb la millora contínua.

S’atorgarà la puntuació de 15 punts a la proposta que incorpori un sistema d’informació del servei que pugui estar operatiu en la data d’inici de l’execució del contracte i que compti amb mínim aquests ítems i 0 punts si no s’incorpora aquest sistema amb mínim els ítems indicats anteriorment.

S’acreditarà la tinença d’aquest sistema d’informació, mitjançant imatges sobre el mateix que acreditin la seva existència i on es puguin observar els indicadors indicats.

Igualment, declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb l’Administració i no està incorregut en cap prohibició de contractar legalment establerta.

PROTECCIÓ DE DADES – 
Responsable: Consell Comarcal  del Baix Llobregat. Finalitat del tractament. gestionar els tràmits i compliment de les obligacions vers la contractació publica. Legitimació. El compliment d’una obligació legal al ser el contractat una entitat publica. Conservació de les dades. Les seves dades es conservaran mentre siguin necessàries d’acord amb els terminis establerts en la normativa d’arxius aplicable. Destinataris. Les seves dades podran ser comunicades a terceres entitats de l’àmbit públic o privat en l’exercici dels poders públics conferits al Responsable o sempre que existeixi obligació legal d’acord amb la normativa de transparència. Drets. Pot exercir els drets d’accés, rectificació, supressió, oposició, limitació o portabilitat, mitjançant escrit, acompanyat de còpia de document oficial identificatiu, adreçat al delegat de protecció de dades d’aquesta entitat en dpd@elbaixllobregat.cat  En cas de disconformitat amb el tractament, també té el dret de presentar una reclamació davant l’Autoritat Catalana de Protecció de Dades a apdcat.gencat.cat.
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