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Plec de Manteniment d’Arees de Joc Infantil i de Salut de Figueres

Expedient CONC2025000032

Informe

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE
CONSERVACIO, MANTENIMENT | NETEJA DE LES AREES DE
JOC INFANTIL | DE SALUT DE LA CIUTAT DE FIGUERES
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte d’aquest contracte la prestacié dels serveis de conservacio,
manteniment i neteja de tots els jocs infantils i saludables, les corresponents
arees de joc i de salut i I'Skate Park Olivar Gran, de titularitat municipal de la
ciutat de Figueres.

Els elements a conservar, mantenir i netejar son:

- Els jocs infantils instal-lats a les diferents arees de joc de la ciutat. Ja siguin
de fusta, metal-lics o altres.

- Les superficies esmorteidores d’'impacte. Que poden ser de sauld, cautxd,
sorra, herba artificial o altres.

- Els diferents elements de les arees de salut, els jocs saludables existents a la
ciutat.

- Els tancats de les arees de joc infantils i de les arees de salut.

- Els retols, la senyalitzacié existent a les arees de joc infantil i arees de gent
gran.

- L’Skate Park

Els serveis a prestar també inclouen la neteja d’altres elements de mobiliari
urba existents en aquestes arees com son: taules de picnic, taules de ping
pong, fonts, bancs i butaques localitzats dintre de les arees de 'Annex 1.

Els serveis a prestar inclouen tant els recursos humans com materials
necessaris per a realitzar de forma optima les prestacions.

2. AMBIT D’ACTUACIO

Els serveis objecte de la present licitacio abastaran totes les arees de joc
infantil i arees de salut i I'Skate Park Olivar Gran, inventariades pels Serveis
Técnics Municipals (endavant SSTTMM) de I'’Ajuntament de Figueres que so6n
les segients:
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JI1 [JARDINS PUIG PUJADES (P! del teatre)
JI2 |PLACA CATALUNYA

JI3 |PLACA PRESIDENT TERRADELLES
Ji4 [JOAN MATAS

JI5 |PLACA JAUME |

JI6 |PLACA PRESIDENT MACIA

JI7 | PLACA JAUME MAURICI

JI8 |PLACA 8 DE MARC

JI9 |PLACA SIBIL-LA DE FORTIA

JI10 |PLACA NOVA ICARIA

JI11 |CARRER DOCTOR PASTEUR

JI12 |PLACA FEDERICO GARCIA LORCA
JI13 [PARC SOL

JI14 |PLACA JOAN SIBECAS

JI15 [CARRER MASSANA

JI16 |PLACA DE LES CLOSES

JI17 |PLAGCA BARTOMEU MASSOT

JI18 |PLACA RAMON CANET

JI19 |PASSEIG DELS DRETS HUMANS
JI20 |PARC BOSC CAFETERIA

JI21 |PLACA ABDO TERRADES

JI22 |PLACA JOAN TUTAU

JI23 [PARC BOSC I

JI24 [PARC BOSC

JI25 |PLACA DE LA BOTANICA

JI26 |URBANITZACIO ELS XIPRERS

JI27 |PARC DEL MANOL

JI28° |CARRER MET MIRAVITLLES

JI29 |PAISSOS CATALANS SUD

JI30 |PARC DE SALUT PAISSOS CATALANS
JI31 |PLACA JOSEP PALLACH

JI32 | RAMON CANET Ii

JI33 |PLAGCA CONVIVENCIA

JI34 |PLACA BASCARA

JI35 |PARC DE SALUT PARC BOSC

JI36 | PLACA DE LA MUSICA

JI37 |PLA DE SANT FRANCESC

JI38 |PARC DE LES AIGUES
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JI39 |PARC DE SALUT PARC DE LES AIGUES
JI40 |PARC AIGUES CALISTENIA

JI41 |PARC DELS OLIVARS

JI42 |PASSEIG CAMI VELL VILATENIM

JI43 |SALUT PG JOHN LENON

JI44 |SALUT MARCA L'HAM

JI45 [SALUT PRESIDENT MACIA

JI46 |PLACA VILA D'ORDIS

JI47 |PLACETA CARRER ROCA | BROS
PLACETA ENTRE CARRER ELX | AV.
JI48 |PERPINYA

JI49 |PASSEIG CARME GUASCH

PLACA DE LES MORERES (MARCA DE
JIS0 |L'HAM)

JI51 |DR FLEMING

JI52 |AREA SALUT PUJADA DEL CASTELL
JI53 |SKATE PARK OLIVA GRAN

JI54 |PLACA PAULA MONTAL

JI55 |CEIP POUS | PAGES

JI56 |CEIP JOAQUIM CUSI

JI57 |CEIP CARME GUASCH

JI58 |CEIP PARC DE LES AIGUES

JI59 |CEIP JOSEP PALLACH

JI60 |CEIP ANICET DE PAGES

JI61 |CEIP SANT PAU

JI62 |CEIP SALVADOR DALI

JI63 |CEIP AMISTAT

JI64 |CEIP MARIA ANGELS ANGLADA

JI65 |ESCOLA BRESSOL ELS PINS

JI66 |ESCOLA BRESSOL BON PASTOR

Els jocs infantils i els elements de mobiliari i les diferents arees de joc objecte
de la conservacioé es troben descrits i ubicats a I'inventari adjunt a 'Annex 1.

3. DURADA DEL CONTRACTE

Es preveu una durada del contracte de 3 anys amb una prorroga successiva
d’un any.
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4. PRESTACIONS DEL SERVEI

El servei de conservacio, manteniment i neteja de les arees de joc infantil i de
salut i I'Skate Park Olivar Gran, inclou els seglients serveis:

- Neteja de les arees de joc i de salut

- Neteja dels elements de joc i mobiliari, inclosos els retols i els tancats
- Neteja dels paviments sintétics i sorrals

- Manteniment de paviments, bordures, tanques i rétols.

- Manteniment preventiu dels elements de les arees

- Manteniment correctiu, reparacions i actuacions d’urgéncia.

- Inspeccions visuals rutinaries

- Inspeccions acreditades

- Actualitzacio de l'inventari

- Enregistrament de les feines

4.1 Neteja de les arees de joc i de salut

La neteja general de les arees de joc s’efectuara d’acord amb les freqiiencies
indicades a Annex 2. Aixi el contractista s’organitzara per mantenir aquestes
frequéncies. Les actuacions consistiran en els segiients tractaments:

Tractaments basics:

eNeteja i recollida de tota la superficie retirant tots els residus (papers,
plastics i d'altres de similars caracteristiques)

¢ Neteja d’excrements d’animals

o Neteja d’herbes i residus en embornals i escocells

e Retirada de cartells o publicitat enganxats al mobiliari

e Neteja estacional de fulles i llavors d’arbrat.

Tractaments complementaris

e Reg a pressié manual de les arees que aixi ho requereixin

eEliminaci6 de fang i terres, branques i altres materials arrossegats
després de pluges o altres esdeveniments meteorologics.

eIncidéncies atipiques d’algun esdeveniment social, festiu, esportiu o
similar.
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En cas que la freqiéncia definida en 'Annex 2 no sigui suficient, per a
mantenir la neteja d'una area en concret. Aleshores, els SSTTMM podran
redistribuir les frequiéncies definides per assegurar la neteja de la mateixa.

En cas de realitzacié d’activitats socials, festives, esportives o similars a les
arees de joc, com ara festes, la neteja correra igualment a carrec de
'adjudicatari, sense que doni lloc a cap abonament extraordinari. El nhombre
d’activitats previstes per la durada del contracte son quatre activitats
extraordinaries anuals: una per la Festa Major de Figueres, I'altra per I'Acustica,
laltra per Sant Pere i l'altra per actes culturals a especificar pels Serveis
Técnics Municipals (SSTTMM).

Tots els materials i productes utilitzats per a realitzar les feines de neteja en les
arees de joc i de salut, entren dintre del preu del contracte (part fixa del preu:
servei de conservacié, manteniment i neteja).

4.1.1 Frequéncies

Aixi les freqliencies per a la neteja de les arees de joc sén:

Tipus Feines Frequencia
Neteja residus D’acord Annex 2
Neteja excrements D’acord Annex 2

Neteja d’herbes i residus en

. 1 cop cada 15 dies
embornals i escocells

Basica
Neteja adhesius Segons necessitat

1-2 cop per setmana a

Neteja estacional per fulles i .
) P la tardor i depenent de

llavors '3
I'area
Segons necessitat i/o
Neteja amb aigua a pressio requeriments de
SSTTMM

Segons necessitat i/0
requeriments de
SSTTMM
Festa Major de

Esdeveniments Figueres, Acustica,
Sant Pere i acte cultural
i/o esportiu

Neteja de fang, branques i
Complementaries | terres per pluges o ventades
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4.2 Neteja dels jocs i elements de mobiliari

Els jocs i elements de mobiliari, inclosos els rétols i tancats, s’han de mantenir
nets de:

. Restes i deixalles.

. Pols i fang.

. Taques.

. Pintades (grafits).

. Males herbes.

. Organismes vius nocius.
. Excrements d’animals

Els elements de mobiliari s’han de netejar, periodicament, i desinfectar, si és el
cas, preferentment amb productes innocus o no toxics, si no és que els
fabricants estableixen altres recomanacions. En aquest cas, s’han de prendre
totes les precaucions necessaries per a prevenir qualsevol dany als operaris,
usuaris dels elements de mobiliari, animals, plantes i al medi ambient.

L’eliminacié de taques, pintades, males herbes i la desinfeccié dels elements
de mobiliari s’han de dur a terme periddicament d’acord amb les necessitats
particulars i amb les intervencions immediates quan es creu necessari a partir
de les inspeccions.

Per a la neteja de les pintades (grafits) es recomana realitzar, en les superficies
no poroses, unes aplicacions aquoses preventives que permeten netejar-les
rentant amb aigua ensabonada. En altre cas, s’han d’usar dissolvents organics
o s’han de polir i/o pintar en superficies poroses.

Per a les superficies de fusta on no es puguin eliminar els grafits, es
desmuntaran es poliran, es pintaran i envernissaran les fustes i es tornaran a
muntar.

La neteja general i I'eliminacid de les restes i deixalles dels elements de
mobiliari s’ha de dur a terme seguint la periodicitat minima establerta en el
seguent apartat.

Tots els materials i productes utilitzats per a realitzar les feines de neteja en els

jocs i elements de mobiliari, entren dintre del preu del contracte (part fixa del
preu: servei de conservacio, manteniment i neteja).
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4.2.1 Frequéncies

Les fregliéncies de neteja dels jocs i elements de mobiliari, inclosos els rétols i
tancats, seran:

Tipus neteja Freqieéencia
Restes i deixalles D’acord amb Annex 2
Pols i fang 1 cop cada 15 dies
Taques 1 cop cada 15 dies
Pintades Segons ne(;e;:tsa_:_;{;)ﬂ;\;zquerlments
Males herbes 1 cop cada 15 dies

Segons necessitat i/o requeriments

Organlsmes VIUS NOCIUS de SSTTMM

Excrements d’animals D’acord amb Annex 2

4.3 Neteja especifica per a sorrals i paviments sintetics

a) Neteja de sorrals

En aquest apartat diferenciarem entre sorrals de joc i sorrals esmorteidors
d’impactes.

Per a sorrals esmorteidors d’'impactes, s’ha de garantir que el sorral sigui
sempre una superficie llisa, homogenia, disgregada i sense clots.

La neteja dels sorrals es realitzara de la seguent forma:

. Rastrejant la sorra en superficie a una profunditat de 10 cm com a minim
per eliminar els eventuals cossos estranys.

. Voltejant la sorra en tot el seu gruix i retirant els eventuals cossos
estranys apreciables a primera vista.

. Es desinfectara tot el sorral i els elements de mobiliari que hi estiguin
inclosos. Els productes que s'utilitzin hauran d’estar inscrits en els
registres oficials corresponents i han d’estar autoritzats per I's que se’'n
fara.
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. El personal que utilitzi els productes ha de conéixer perfectament les
seves caracteristiques i les normatives de manipulacié segons la seva
perillositat.

Per a sorrals de joc, es realitzaran totes les tasques anteriors i a més, es
realitzara:

e Cada 6 mesos es realitzara una desinfeccié de tot el sorral de joc
amb un producte quimic o biologic convenientment autoritzat.

e S’emplenara un registre de control de les feines de desinfeccio dels
sorrals de joc d’acord amb la fitxa de 'Annex nam. 3

Els sorrals de joc a desinfectar cada 6 mesos es localitzen en les seguents
arees de joc:

COoDI AREA DE JOC Num. sorrals Tipus
JI55 CEIP POUS | PAGES 2 Ull de perdiu i
sorra rentada
JI56 CEIP JOAQUIM CUSI 3 Sorra rentada de
riu / ull de perdiu
. JI57 CEIP CARME GUASCH 1 Ull de perdiu
s 5 JIs8 CEIP PARC DE LES AIGUES 2 Ull de perdiu i
2 é sorra rentada
5 % JI59 CEIP JOSEP PALLACH 2 Sorra rentada
-fg S JI60 CEIP ANICET DE PAGES 2 Ull de perdiu
@ § Jiel CEIP SANT PAU 1 Ull de perdiu
g £ JI62 CEIP SALVADOR DALI 1 Ull de perdiu
Q >
> = PE—
E 5 J162 CEIP AMISTAT 3 Ull de perdiu i
° 5 sorra rentada
£ g Jie4 CEIP MARIA ANGELS ANGLADA 2 Sorra rentada
e 2 Jies ESCOLA BRESSOL ELS PINS 3 Sorra rentada
£ s ESCOLA BRESSOL BON _
§ 5 JI66 PASTOR 1 Ull de perdiu
E m% Total 23
5 23
wa w'o
&3 o]
8 28 pag.11/39
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En total al cap de I'any s’hauran de fer 46 actuacions de desinfeccid6 amb el
corresponent registre i control.

b) Neteja de paviments sintétics

S’ha de garantir que el paviment sigui sempre una superficie neta, antilliscant i
esmorteidora.

e Rentat a pressié i tractament amb productes adequats que eliminin la
molsa i les herbes i excrements. L'adjudicatari no ha de malmetre els
paviment sintétic durant les feines de rentat a pressid, si ho fa, haura
d’arreglar la superficie deteriorada, assumint les despeses.

e Raspallat manual en el cas que hi hagi excrements o bruticia que puguin
ser eliminats manualment o en paviments que no sigui aconsellable el
rentat a pressioé per no malmetre el paviment sintétic.

e Desinfecci6é en cas de preséncia de fongs, o altres microorganismes
infecciosos.

Tots els productes i materials utilitzats per a la neteja i desinfeccié dels
paviments de les arees de jocs, estaran inclosos dintre del preu del contracte
(part fixa del preu: servei de conservacio, manteniment i neteja).

_ 4.3.1 Frequencies
2 S
g 2 En resum les freqiiéncies de les feines de neteja de paviments son les
5 [ .
g 3 seglents
3 8
2 g
hed =2
§ § Tipus Feines Frequeéncia
© ©
Q 2 H ’
k=) 2 Rastrejar sorra D’acord amb Annex 2
o =
= 5 ;
g z Sorrals Volteig 1 cop a 'any
T £ esmorteidors S—
:g S Sorrals d'impactes _ 3 Segons n.ecessnat ilo
o S sinfecci requeri S
o 5 Desinfeccid equeriments de
= kst
e 3 SSTTMM
o 5
2 s . . .
5 E Sorrals de joc Desinfeccio 1 cop cada 6 mesos
3 E
o «
3 £ Rentat a pressié Minim 1 cop a l'any
5 E Paviment sintétic
£ g;g; Raspallat manual Segons necessitat
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Desinfeccio Minim 1 cop a I'any

4.4 Manteniment de paviments, bordures, tanques i rétols

4.4.1 Manteniment de paviments no sintétics

En aquest apartat s’inclouen tant les superficies de saulé o prat o sol natural
gue constitueixen les arees de joc, com els paviments que actuin com a
superficie esmorteidora.

Els rebliments amb saulé de paviments semidurs que no siguin esmorteidors
s’hauran de compactar i el material ha d’estar autoritzat pels SSTTMM.

Els paviments que actuin com a superficie esmorteidora d’'impactes i siguin de
sorra o d’altres arids s’hauran d’airejar, com a minim, una vegada a l'any
mitjangant el pas d’'un motocultor fins deixar la superficie homogénia i airejada
a la fondaria original (200 o 300 mm segons l'algada de caiguda lliure dels jocs)
i tantes vegades com calgui puntualment d’acord amb les indicacions dels
Serveis Técnics Municipals. Aquesta frequéncia s’haura d’incrementar quan
hagi deixat d’acomplir les seves funcions esmorteidores o s’hagin detectat
anomalies que ho facin necessari.

S’haura de procedir a I'anivellament dels paviments, almenys una vegada
durant I'execucid del contracte i a l'aportacio de material d’idéntiques
caracteristiques que l'original quan s’hagi perdut, segons necessitats. Es
dedicara especial atencio a resoldre la formaci6é de bassals i sots que puguin
afavorir punts d’acumulacié d’aigua. El Serveis Técnics Municipals validaran el
tipus de material a aportar.

La sorra de reblert ha de ser preferentment de sorra natural d’origen al-luvial i
opcionalment de platja, de vessant, de tartera o disgregada i ha de ser rentada,
no angular i preferentment arrodonida.

En el moment del seu lliurament ha de tenir:

- Un valor equivalent de sorra >70% d’acord amb 'UNE 83131 o
equivalent.

- Un contingut de matéria organica negatiu, d’acord amb I'UNE
7082 o equivalent.

- Coeficient de friabilitat <35 (métode Micro-Deval), mesurat d’acord
UNE 1097-1 o equivalent.
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- No s’ha de detectar parasits: ous dels 3 helmints seglients:

e Toxascaris leonina
e Toxacara canis
e Toxacara cati

- No han de presentar concentracions d’Echerichia coli i
estreptococs fecals > a 10% unitats formadores de colonies per
gram de sorra.

Els materials retirats s'hauran de transportar a l'indret dins del municipi indicat
pels SSTTM quan el seu estat (neteja, granulometria, etc.) permeti el seu
reaprofitament per altres usos. Quan no sigui possible aquest reaprofitament
caldra lliurar-lo a un gestor autoritzat.

Els materials utilitzats per a les reposicions de paviments no sintétics, estaran
inclosos dintre del preu del contracte (part variable del preu: servei de
manteniment correctiu i reparacions).

4.4.2 Manteniment de les superficies sintétiques esmorteidores
d’impactes

Les superficies sintétiques esmorteidores d’impactes estan formades per
cautxu en lloses i en continu i plagues de materials esmorteidores cobertes
superficialment amb gespa artificial, aixi com altres superficies similars amb
funcié esmorteidora de caigudes.

Quan una llosa de cautxi estigui malmesa es procedira a la seva substitucio
individual per una altra d’'idéntiques caracteristiques. L’'adjudicatari haura de
tenir lloses de cautxi en estoc per a les possibles reparacions que es
produeixin en el paviment continu .

La reparacié dels paviments continus de cautxd, quan sigui necessaria, es
portara a terme realitzant un tall net sobre la superficie malmesa i substituint-lo
per cautxl de les mateixes caracteristiques amb les quantitats especificades
pel fabricant. L’adjudicatari haura de tenir cautxu en estoc de diferents colors i
resina per a les possibles reparacions que es produeixin en el paviment
continu.

Puntualment es realitzaran recreixements o instal-lacié de paviments de cautxt
continu amb un gruix maxim de 4 cm sobre paviment de cautxi o llosa de
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formig6é existent. Aquest tipus de paviment haura de tenir una garantia del
fabricant i instal-lador que cobreixi I'esmortiment en funcié de laltura de
caiguda critica (HIC) que estipula la norma UNE-EN 1177:2018+AC:2019 o
equivalent.

Aquest paviment haura de ser instal-lat “in situ” i tenir una construccio
monolitica, sense juntes, i un acabat homogeni i ben anivellat. Estara format
per dues capes:

a) Una capa d'imprimacio sobre el paviment existent (ja sigui formigé o
cautxu)

b) Una capa de granul de cautxt negre reciclat SBR (cautxu-estire-butadie)
de granulometria 1/8 mm a 1/18 mm, barrejats amb una resina de
poliureta de densitat 550+50 Kg/m?3. El seu gruix sera de 3 cm.

¢) Una capa d’acabat superior d’EPDM de color (cautxu etilé propilé di¢) de
TPV (termoplastic wvulcanitzat) o encapsulat (grans reciclats
pigmentats), barrejats amb una resina de poliureta de densitat 1000+50
Kg/m3. El gruix d’aquesta capa sera d’1 cm.

Per a instal-lar aquest paviment, primer es fara la neteja de tota la superficie
amb hidronetejadora, abans de la seva instal-laci6 i aquesta es fara per
professionals acreditats, evitant que puguin apareixer esquerdes, pérdua
d’intensitat de color o diferents tonalitats per a un mateix color.

Els SSTTMM hauran d’especificar el color i validar el material abans de la
instal-lacié del paviment de cautxu continu, podent aturar els treballs si el
material i el color no és el validat. En aquest cas, I'adjudicatari assumira els
costos de restituir el material i les feines de col-locacio.

Si com a conseqiiéncia d’'una inspeccié acreditada, el paviment de cautxl
continu no compleix, ni les especificacions ni I'altura de caiguda d’acord amb el
gruix del paviment i d’acord amb la garantia del fabricant o instal-lador facilitat
abans de la instal-lacié. Aleshores, I'adjudicatari assumira el cost de reparacio
d’aquest paviment pel seu compte. A més, també haura d’assumir les proves
de comprovacio ‘“in situ” de 'esmortiment per entitat acreditada.

En les unions d’aquest paviment amb els equipaments de joc, es realitzara de
forma que es puguin desmuntar els cargols per a substituir les peces malmeses

0 a substituir.

Les superficies de gespa artificial s’hauran de raspallar amb un raspall amb
motor amb pues de plastic. La finalitat d’aquesta actuacio és aixecar les fulles
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de la gespa artificial tombades pel trepig. Per a la reparacio i reposicié de
fragments malmesos s’utilitzara gespa artificial d’identiques caracteristiques a
les existents. Es fara un tall net que inclogui el fragment malmes i s’hi col-locara
el fragment nou encolant-lo sobre una lamina plastica col-locada per la cara
inferior i que l'uneixi a la gespa existent. El material i productes utilitzats per a la
reparacié de petites peces de paviment sintétic entraran dintre del preu del
contracte (part fixa del preu: servei de conservacié, manteniment i neteja ).

4.4.3 Manteniment de bordures

S’inclouen totes les bordures que delimiten les arees de joc i/o sorrals.
Aquestes poden ser de formigo, fusta i metal-liques.

El manteniment consistira: en la reposicié de les bordures podrides i fixacié de
cargols en el cas de les de fusta, i la reposicié de les deteriorades en el cas de
les bordures de formig6 i metal-liques. Aixi com el raspallat o allisat de les
seves superficies per evitar que hi hagin elements punxeguts o perillosos que
sobresurtin.

La reposicié de petits trams de bordura esta inclosa en el preu del contracte
(part fixa del preu: servei de conservacio, manteniment i neteja), tant pel que fa
al material com els accessoris de muntatge.

4.4.4 Manteniment tancaments perimetrals

S’inclouen totes les tanques perimetrals metal-liques, de fusta i de plastic
reciclat. Les feines de manteniment que s’inclouen sén:

a) Reposicions de trams de tanca trencats

b) Reparacions de fustes i elements metal-lics
c) Fixacions i reparacions de ferratges

d) Politi pintat de tanques metal-liques

e) Reposicions de portes

f) Fonamentacions de tanca

La reposicié6 de petites fustes, ferratges i fonamentacions puntuals, entren
dintre del preu del contracte (part fixa del preu: servei de conservacio,
manteniment i neteja), tant pel que fa al material com els accessoris de
muntatge.
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4,45 Manteniment de retols

S’inclouen tots el rétols, de fusta i metal-lics que hi ha en el servei. Les feines
de manteniment que s’inclouen son:

a) Reposicions de retols trencats

b) Reparacions de fustes i elements metal-lics
c) Fixacions i reparacions de ferratges

d) Disseny i estampacio de superficies

e) Fonamentacions de retols

La reposici6 de petites fustes, ferratges i fonamentacions puntuals, entren
dintre del preu del contracte (part fixa del preu: servei de conservacio,
manteniment i neteja), tant pel que fa al material com els accessoris de
muntatge.

4.4.6 Frequéncies

Les frequéncies per al manteniment de paviments, bordures i tanques sén:
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El manteniment preventiu dels elements de les arees, haura de tenir en

compte:
a) Ajustament de les peces d’unié
b) Politi envernissat de les superficies de fusta natural
¢) Manteniment de les superficies d’absorcié d'impactes, amb eliminacié de
materials abrasius que puguin danyar-les.
d) Lubricacié dels coixinets.
e) Canvide cargols o elements de fixacié deteriorats
f)  Soldadura de peces metal-liques deteriorades
g) Cimentacio d’estructures oscil-lants
h)  Polit, bufat i pintat de superficies metal-liques rovellades o desgastades i

Tot el material de ferreteria (cargols, coixinets, material de ferreteria varis, taps
antivandalics...) aixi com pintures i vernissos entren dintre del preu del
contracte (part fixa del preu: servei de conservacid, manteniment i neteja).

4.5 Manteniment preventiu dels elements de les arees

superficies de fusta deteriorades.

45.1 Frequéncies

Les frequéncies de les feines del manteniment preventiu son les seguents:
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Feines Frequéncia

Ajustament de les peces o .
Segons necessitat i/o requeriment de

d'uni6 SSTMM
Polit i envernissat de les
superficies de fusta natural 1 cop cada 2 anys

Segons necessitat i/o requeriment de

Eliminacié materials abrasius SSTMM

Lubricacié de coixinets 1 cop cada 15 dies

Segons necessitat i/o requeriment de

Canvi de cargols i fixacions SSTMM

Segons necessitat i/o requeriment de

Soldadura peces SSTMM

Polit i pintat superficies

- . Segons necessitat i/o requeriment de
metal-liques i fusta

. SSTMM
deteriorades
Cimentacions i estructures Segons necessitat i/o requeriment de
oscil-lants SSTMM

4.6 Manteniment correctiu, reparacions i actuacions d’urgéncia

4.6.1 Manteniment correctiu i reparacions

El manteniment correctiu haura d’incloure com a minim:

a) Substitucié de peces d’unio.

b) Treballs de soldadura o renovacié de soldadures

c) Substitucié de les peces malmeses o desgastades.
d) Substitucié dels elements estructurals defectuosos.
e) Canvi de tot el joc.
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En cas que un element amb plastic refor¢cat amb fibra de vidre (PRFV) tingui la
fibra a la vista a causa del desgast o altres danys, s'haura de substituir o
reparar.

Quan l'estabilitat d'un element de joc depengui d’'un sol pal, s’haura de tenir
una especial atencio al seu manteniment, controlant la seva degradacié i, en
cas necessari, desmantellant I'element abans de la fi del seu temps operatiu.

En cas de deterioraments greus que posin en perill I's dels jocs, s’haura de
procedir a la reparaci6 immediata. En cas que aix0 no sigui possible, s’haura de
desmuntar I'equip o procedir a la retirada o clausura d’aquest.

En cas d’accident s’ha d’haver aixecat un atestat o part d’aquest, recollint les
dades més significatives tant del subjecte accidentat, com dels testimonis,
situacio o estat de I'equip i lesions produides.

En el cas que no es pugui reparar el joc i per poder-ho fer s’hagi de demanar
alguna peca al fabricant del mateix, I'adjudicatari disposa d’'un termini de 72
hores per a demanar la pega i fer la reparacié. Si I'adjudicatari requereix d’'un
termini major, haura d’estar autoritzat pels Serveis Técnics Municipals per escrit
0 e-mail. Qualsevol peca o component que es demani haura de complir amb el
RD 1801/2003, sobre seguretat general dels productes.

En el cas que no es pugui reparar el joc, perqué les deficiéncies estructurals
sbén tan greus que no poden ser solucionades amb la reparaci6. Aleshores,
I'adjudicatari proposara la substitucié del mateix als SSTTMM, els quals hauran
d’autoritzar el canvi.

Una vegada autoritzat el canvi, I'adjudicatari procedira a la comanda del joc i a
la seva instal-lacié. L'abonament del mateix es realitzara conforme als preus
unitaris assenyalats en 'Annex 7 d’aquest plec i d’acord amb les condicions
gue es determinin al Plec de Clausules Administratives Particulars. El joc
haura de complir amb el RD 1801/2003, sobre seguretat general dels productes
i amb la normativa corresponent UNE-EN 1176:2018 o equivalent.

L’adjudicatari haura de seguir la fitxa de muntatge i de seguretat del
fabricant/proveidor per a la seva instal-lacié en l'area de joc i de salut. No

s’admetran jocs que no tinguin la corresponent fitxa de muntatge i seguretat.

Les actuacions de resposta de I'empresa en cas de desperfectes greus i que
impliquin un risc per als usuaris hauran de ser immediates des de l'avis en
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horari de servei, fent les actuacions necessaries en un termini no superior a 30
minuts. Sempre que sigui possible caldra reparar el joc i si no és possible,
s’haura de desmuntar o procedir a la retirada o clausura d’aquest deixant-lo
degudament senyalitzat i/o precintat. En actuacions que no siguin qualificades
com a urgents pels SSTTMM fora de I'horari de servei, guardia urbana
procedira a precintar i senyalitzar el joc i 'empresa procedira immediatament a
la reparaci6 el segiient dia de servei.

Totes les pintures i proteccions permanents o semipermanents que s’apliquin
en els elements de jocs infantils i/o mobiliari, hauran de tenir els corresponents
certificats de sanitat i salut, de manera que quedi totalment garantida i
preservada la salut dels infants usuaris dels jocs. La senyalitzacid, posara en
coneixement, "acabat de pintar i disculpin les molésties".

Tot el material de peces d’uni6 i material accessori per al muntatge i soldadura,
aixi com pintures i vernissos entren dintre del preu del contracte (part fixa del
preu: servei de conservacio, manteniment i neteja).

4.6.2 Actuacions d’urgéncia

Els SSTTMM qualificaran si una actuaci6 és o no urgent. Aixi doncs,
I'adjudicatari disposara dels recursos humans i técnics suficients, aixi com d’'un
retén amb disponibilitat i localitzacié6 immediata per donar resposta davant
d’actes vandalics rellevants i/o situacions d’emergéncia i/o per qualsevol
anomalia de caracter greu i qualificada d’'urgent fora de I'horari del servei. Es
preveuen la realitzacié d’'un maxim de 5 intervencions a I'any.

En aquest sentit haura de comunicar un teléfon d’emergéncies, que estara a
disposicio dels Serveis Técnics Municipals i de la Guardia Urbana.

Totes les actuacions d’urgéncia, fins a un maxim de 5 intervencions a I'any,
entren dintre del preu del contracte (part fixa del preu: servei de conservacio,
manteniment i neteja).

4.6.3 Freqguéncies
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Feines Frequéncia

. . Segons necessitat i/o requeriment de
Substitucié de peces d’'unid 9 q

SSTMM
Treballs de soldadura o Segons necessitat i/o requeriment de

renovacio SSTMM
Substitucié peces malmeses Segons necessitat i/o requeriment de

0 desgastades SSTMM
Substitucié elements Segons necessitat i/o requeriment de

estructurals defectuosos SSTMM
Canvi de ioc Segons necessitat i/o requeriment de

J SSTMM

4.7  Inspeccions visuals rutinaries

Aquest tipus d’inspeccions sén les més habituals i tenen una importancia
fonamental per detectar possibles anomalies i disfuncions, abans que els
elements o parts d’aquests es deteriorin i deixin de funcionar.

Serveixen per identificar riscos derivats d’actes vandalics, de I'Us, o dels agents
climatologics. Convé en aquesta inspeccid observar els deterioraments
existents apreciables a simple vista i mantenir I'area de jocs lliure d’objectes
perillosos (vidres, peces metal-liques, pedres, o similars)

Es tracta que, com a minim, setmanalment, es faci una comprovacio rutinaria
del total de les instal-lacions, comprovant si falten elements, si s’han produit
actes vandalics, trencament de material, problemes de neteja i altres possibles
aspectes que puguin influir en el funcionament correcte de les instal-lacions.
Aquestes actuacions quedaran registrades en el programa de gestio.

Entre els elements minims que hauran de ser inspeccionats, es troben els
seguents:
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a) Ajust de les peces d'uni6 (cargols, engranatges, cadenes, soldadures,
claus, o similars) i proteccions (taps antivandalics, topalls de seguretat,
recobriments, elements de seguretat o similars). Es revisara si hi ha peces
soltes, si hi falta d’alguna d’elles o si hi ha peces deteriorades o que no
compleixen normativa que calen ser reparades o substituides.

b) Estat dels recobriments superficials (pintures, vernissos, lacats o d'altres).
Es revisara si hi ha peces podrides, rovellades o deteriorades que calen
ser reparades.

c) Lubricaci6 de coixinets i engranatges. Es revisara si els coixinets i
engranatges estan correctament lubricats.

d) Estat de les superficies d’ absorcions d'Impactes (sorra, cautxu, saulo,
grava, prat/gespes o similar). Es revisara els nivells minims exigibles i
I'estat dels mateixos (contaminacio, deteriorament i/o falta).

e) Neteja de grafits, vidres, metalls, pedres, burilles, papers, plastics,
excrements, herbes o similars. Es revisara si hi ha preséncia o no dels
mateixos.

f) Estat dels elements estructurals dels jocs i mobiliari (fustes, elements
metal-lics, elements de plastic o d'altres). Es revisara si hi ha elements
que calen ser canviats per deteriorament 0 no.

i) Manteniment general dels elements que no siguin jocs i que conformin
l'area. Es revisara l'estat dels paviments, les bordures, mobiliari i
tancaments dintre de I'area.

Aixi mateix, cas de que es detectin anomalies greus, s’avisara per escrit o e-
mail als Serveis Técnics Municipals i es procedira immediatament a efectuar els
treballs necessaris per desmuntar la instal-lacié o els elements que calgui fins
eliminar el perill.

En aquest cas, caldra realitzar una inspeccié exhaustiva de I'element concret
(tan sols jocs de les arees de joc infantil i aparells de les arees de salut) en la
qual es comprovara:

a) Si és per desgast natural o és per causa d’un acte vandalic o accident.

b) Si hi ha peces perilloses i/o elements defectuosos o desgastats que
comprometen la seguretat.

pag.23/39

5
3
&
=
g
s
3
<
@
o
53
E
2
©
2
5
@
h]
3
>
©
£
2
5
L2
=
e
kst
<
5}
€
I3
£
3
3
<3
s
©
o
@
2
)=
2
E
T
8
=
©
3
©
c
5
7
@
€
I3
£
3
3
<}
s
?
14
S
T
<

AJUNTAMENT DE FIGUERES

S
=]
I
h=]
©
>
S
T
<
0
o
Q
=]
2
«
i)
o
«
2
=
3]
>
<
£
2
S
2
f=4
S
]
(53
<
@
<
Q
£
3
Q
<)
©
9}
o
«
L
1<
2
3
T
8
Q.
Q
o
«
=4
=1
1%
]
<
@
£
3
Q
<)
=
7]
@
3
T
<

AJUNTAMENT DE FIGUERES




DOCUMENT ORGAN REFERENCIA

Document annexat Serveis Economics i Generals CONC2026000033
i ifi o N SIGNATURES
O e ol e 4abA0bA305 1.- ALICIA VILA TORRENTS (TCAT), 12/05/2026 10:21

Origen: Ciutada

Identificador document: ES_L01170669_2026_5302898
Data d'impressié: 12/05/2026 12:15:50

Pagina 24 de 40

— DOCUMENT ORGAN REFERENCIA
m— Document annexat Serveis Economics i Generals CONC2026000033
—
— i i Qe SIGNATURES
— C°€§§§§7“{d“,?a‘7’22{§f‘§,'3ogg,naedmmc 1.- JOAN SALVADOR DE JUAN JUAN (TCAT), 24/04/2026 14:01

Origen: Ciutada

Identificador document: ES_L01170669_2026_5270319
Data d'impressié: 11/05/2026 14:28:44
Pagina 24 de 39

/!*i\}_ Ajuntament de Figueres
\{ﬂ/ www.figueres.cat

c) L'estat de les subjeccions i ancoratge dels elements. Es comprovara
I'estabilitat i fermesa de I'element per si compromet la seguretat.

d) Estat dels components que conformen I'element: cordes, cadenes,
tobogans, molles, panells, plataformes, pals, bigues, esglaons, ferratges o
similars. Es comprovara el funcionament i si hi ha deficiencies o desgast
que amenacen la seguretat o el funcionament.

e) L’estat dels elements de proteccié dels elements. Es comprovara el seu
funcionament i si hi ha deficiencies o desgast que comprometen la
seguretat de I'element o la seva funcié.

En el suposit d’inspeccions exhaustives, s’hauran d’emplenar unes fitxes
d’'inspeccio que s’adjunten en ’Annex 8 i que s’hauran de penjar virtualment en
la plataforma web (Annex 4) o implementar un model virtual per a la seva
confeccid.

4.7.1 Frequéncies

Les frequéncies de les inspeccions visuals rutinaries sén:
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Elements de proteccié

4.8 Inspeccions acreditades

L’adjudicatari haura de realitzar a [linici i a I'acabament del contracte
inspeccions acreditades en les arees de joc i de salut de la ciutat de I’Annex 1.
Aquestes inspeccions hauran d’avaluar “in situ” i comprovar si les arees de joc i
de salut compleixen amb les normes de seguretat UNE 147103:2001, UNE EN
1176/1 a 6:2018/2021 i el métode 2 de la norma UNE EN1177:2018 o
equivalents.

A l'acabament del contracte i durant el periode de prorroga, els SSTTMM
podran demanar que continui realitzant les inspeccions acreditades per cada
any de prorroga.

L’adjudicatari haura de contractar una entitat acreditada per lENAC o amb
sistema equivalent per a Inspeccié d’Arees Recreatives i Instal-lacions
Esportives de tipus A.

Aquesta entitat haura d’entregar un certificat o un informe de les inspeccions
amb ressenyes fotografiques i recomanacions, en el cas de no haver superat la
inspeccio.

Aleshores, d’acord amb el defecte si és lleu o greu, I'adjudicatari procedira a la
correcci6 del defecte per obtenir la certificacio.

Si el defecte és molt greu, aleshores I'adjudicatari amb els SSTTMM avaluaran
la possibilitat de fer les correccions necessaries per obtenir la certificacio.

Si els defectes han estat produits per una falta de manteniment de les arees de
joc i de salut, atribuible a I'adjudicatari per negligéncia en el manteniment,
aleshores, aquest assumira el cost de les correccions per obtenir la certificacio.

Els costos de les inspeccions i acreditacions per obtenir les certificacions
d’acord amb la norma UNE EN 1176 i 1177 o equivalents es realitzaran d’acord
amb els preus unitaris establerts a 'Annex 7 i d’acord amb el previst al plec de
clausules administratives particulars.
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4.9 Actualitzacié de I'inventari

L’adjudicatari sera responsable de realitzar i mantenir un inventari actualitzat de
totes les arees de joc i de les arees de salut en format digital, tal i com es
detalla a 'Annex 4. Aquesta informacié quedara emmagatzemada als servidors
web de I'Ajuntament.

L’adjudicatari haura d’actualitzar un cop a l'any el conjunt de fotografies i
documentacié que hi consta a la plataforma web de cada element que
conformen les arees de joc i de salut.

L’Ajuntament facilitara I'accés al servidor a l'adjudicatari per a qué pugui
treballar, gestionar l'inventari i guardar totes les dades digitalitzades de les
arees de joc i de salut del servei .

L’adjudicatari haura de posar a disposicio de I’Ajuntament d’un visor cartografic
gue permeti la consulta on-line de l'inventari, tal i com es detalla a 'Annex 4.

A finals d’any l'adjudicatari realitzara una memoria resum de totes les feines
realitzades i relacionades amb I'actualitzacio de l'inventari, d’acord amb el punt
6.2. d'aquest plec.

4.10 Enregistrament de les feines

L’adjudicatari té I'obligacié d’enregistrar totes les feines del punt 4.1 al 4.7 a
través d’'una plataforma de gestio web (Annex 4) que vinculi les feines amb la
informaci6 geografica.

L’enregistrament haura de realitzar-se d’acord amb les freqiiéncies establertes
en cada apartat.

A més, I'adjudicatari haura d’obtenir el rendiment de les feines a través de I'’App
mobil i 'administrador web i per la qual cosa:

- Ha d’enregistrar I'entrada de l'inici i el final de la feina (no es podra tancar
la tasca)

- Ha d’ajustar linici i el final de la feina, amb data i hora

- Ha d’'afegir multiples entrades per feina (diferents moments/dies)

- Incloure de forma opcional, I'activacio per configuracio.

- Ha de poder assignar usuaris a través de la planificacio

- Ha de visualitzar la planificacié setmanal, mensual i anual
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5. RECURSOS HUMANS | MATERIALS ADSCRITS AL SERVEI

Per realitzar el servei objecte d’aquest contracte, l'adjudicatari haura de
disposar com a minim de:

5.1 Recursos humans

L’adjudicatari haura de disposar d’1 encarregat i 2 operaris, a jornada
complerta adscrits al Servei.

Tot el personal que intervingui en les tasques de manteniment haura de
complir les normes de seguretat establertes per la normativa vigent de riscos
laborals i seguretat en el treball.

L’adjudicatari una vegada formalitzat el contracte, haura d’acreditar que tot el
personal adscrit al contracte ha rebut la formaci6 de seguretat i salut
necessaria en funcié de les actuacions a que hagi estat assignat.

Tot el personal haura d’estar degudament donat d’alta a la Seguretat Social i
I'adjudicatari haura de complir amb totes les obligacions legals contractuals,
havent d’acreditar el pagament de les cotitzacions socials.

L’empresa adjudicataria justificara per e-mail, en un termini maxim de 10 dies a
partir de la finalitzacié de cada mes, els treballadors que han realitzat els
treballs. Aquesta justificacié incloura la relaci6 nominal de treballadors del
servei i el rebut de liquidacié de cotitzacions.

Si un dels treballadors es troba en situacio de baixa o es produeix absentisme,
'adjudicatari sigui quina sigui la causa, haura de garantir les prestacions del
servei, sense que hi hagi una merma de la qualitat del servei.

Les abseéncies s’hauran de comunicar per escrit o0 e-mail, com a maxim, 2 hores
després de linici de la jornada. Qualsevol proposta de modificaci6 que
consolidi un canvi definitiu de la persona assignada a I'organitzacié haura de
fer-se per escrit o e-mail amb anterioritat a aquesta modificacié, amb la
finalitat d’informar als Serveis Técnics Municipals.

Durant els periodes de vacances dels treballadors, aquests han de ser
substituits per un altre treballador de la mateixa categoria que el substitueixi.
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Els treballadors han d’anar sempre uniformats amb roba de treball especifica
per a la prestacié d’aquest servei. Aquesta roba ha d’identificar perfectament
els treballadors amb el nom de I'empresa a la qual pertanyen i el servei de
Conservaci6, Manteniment i Neteja de les Arees de Joc Infantil i de Salut de
I'Ajuntament de Figueres (Annex 5).

En cas que s’esdevinguin canvis durant el contracte, s’haura d’actualitzar
I'organigrama i lliurar-lo al responsable del contracte amb la maxima antelacio
per a qué el mateix en tingui coneixement.

L’adjudicatari sera el responsable de redactar i mantenir un “Llistat de Personal
Adscrit al Servei”. En aquest llistat s’enregistrara:

- Elnom
- La qualificacié professional
- Els titols oficials, certificats d’estudis, acreditacions, etc,...

- La documentacio6 referent a I'experiéncia acreditada i altre valorable.

Formacié i informacié en matéria de seguretat i salut.

L’adjudicatari no podra augmentar la plantilla de personal fixe del servei durant
la vigencia del contracte i les successives prorrogues. A excepcié, de que es
produeixin modificacions del contracte que comportin més carrega de treball i
gue comporti la contractaci6 de més personal. En cas contrari, I'adjudicatari
assumira les penalitats derivades d’aquest incompliment i detallades al Plec de
Clausules Administratives Particulars.

L’adjudicatari haura de garantir I'actualitzacié en la formacié del personal en
aquelles tematiques i normatives en les quals es produeixin modificacions
durant la vigéncia del contracte.

L'adjudicatari exercira la direcci6 i control de les activitats daquest
personal, com al seu Unic ocupador i responsable. Tot el personal que
executi les prestacions dependra Unicament de I'adjudicatari a tots els efectes.

El personal a subrogar del servei es detalla a 'Annex 6.

Els calendaris laborals, els horaris i jornades de treball es desenvoluparan
sempre d’acord amb la legislacié vigent i el conveni laboral sectorial.
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L’adjudicatari respondra de tots els danys i desperfectes que, voluntariament o
involuntaria, causi el personal que presti el servei, durant el seu horari de
prestacié, per la qual cosa haura de reparar o substituir immediatament tots els
desperfectes causats. Si no ho fes, es descomptara el cost de reparacié i/o
substitucio dels desperfectes en la facturacié corresponent

5.2 Recursos materials

Els recursos materials que I'adjudicatari posara a disposicié del servei son:

a. 1 furgoneta eléctrica o hibrida amb una capacitat de 2,5-3 m? i una
autonomia de 150 Km, amb llum rotatori, mans lliures i aire condicionat i
enganxall per a remolc.

1 ut bufador eléctric de bateria amb 2 jocs de bateries

1 ut teléfon intel-ligent mobil amb dades

d. 1 plataforma web informatica de gestié que compleixi els requeriments
previstos a 'Annex 4.

e. Eines manuals: 1 manega de 50 m i racord adaptat a les boques de reg
normalitzades, 4 tanques plegables (de tisora) o tanques mobils per al
tancament urgent d’'una area, 1 caixa d’eines totalment equipada (claus,
tornavisos, i eines necessaries), 2 escombres, 2 escombres metal-liques,
1 paleta i una gaveta, 1 bidé per aigua, 1 motxilla polvoritzar de 12 litres.

o

Totes les eines, maquines i equips enumerats anteriorment tenen la
consideracié de minims i I'adjudicatari els haura d’incrementar en base a les
necessitats del servei. Tant el vehicle com la maquinaria haura d’estar en bon
estat de funcionament, higiene i aparenca i el vehicle haura de ser
perfectament visible i disposar dels sistemes de senyalitzacid i seguretat
obligatoris per treballar en via publica. A més el vehicle, ha destar
correctament identificat amb la imatge corporativa de I'Ajuntament i del servei,
tal i com es detalla a 'Annex 5, i el nom/imatge corporativa de l'empresa
adjudicataria. El vehicle haura de tenir una antiguitat maxima de 4 anys. El
vehicle i maquinaria descrits anteriorment seran d’Us exclusiu per aquest
servei, no podent prestar serveis a tercers durant la durada del contracte.

A banda, dels recursos anteriors, I'adjudicatari haura de disposar de forma
intermitent i no exclusiva per al contracte els recursos seglients:

f. Un centre de treball dins el terme municipal de Figueres o a una

distancia maxima que li permeti donar compliment als terminis de
resposta estipulats al punt 4.6 d’aquest plec (maxim 30 minuts).
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Aquestes instal-lacions seran el centre de magatzematge del servei i
hauran de disposar d’espai per taller d’eines i magatzem.

g. 1 remolc de 750 Kg de carrega de 2,5 m de llarg i 1,5 m d’ample amb
alces de 0,5 m homologat.

h. 1 ut de motocultor de benzina de 50-55 cc

i 1 mini amoladora eléctrica de bateria de 1000 W de poténcia amb
accessoris i 2 jocs de bateries.

j- 1 serra de calar eléctrica d’entre 700-1000 W de poténcia.

- 1 ut desbrossadora eléctrica d'1,9 CV amb 2 jocs de bateries i
accessoris.

- 1 ut generador eléctric de 2500-3000 W de poténcia amb rodes

- 1 ut martell percutor eléctric d’entre 700-1000 W de poténcia amb
accessoris

- 1 ut polidora eléctrica de banda d’entre 1000-1200 W de poténcia amb
accessoris.

- 1 ut trepant eléctric de 550 W amb accessoris.

- 1 ut tornavis eléctric amb bateria i tots accessoris de 400 W

- 1 ut Tablet amb accés a dades mobils

- 1 equip de soldadura de tecnologia Inverter per a soldadures tipus MIG,
TIG lift i MMA i compatible amb generadors.

- 1 hidronetejadora d’aigua calenta de 4-5 Kw i amb diposit de 200 L

Totes les mides i potencies assenyalades anteriorment en la maquinaria
intermitent, sén de caracter orientatiu i no excloent.

A més, puntualment, es requerira un camié amb ploma de 3.500-7.000 kg i un
tractor amb pala o retroexcavadora per fer les reparacions dels paviments de
sauld, ull de perdiu o terra o transport d’elements de joc.

6. ORGANITZACIO DEL SERVEI

El servei es realitzara de dilluns a divendres durant tot I'any (excepte el 25 de
desembre i 1 de gener) en horari de matins de 7 del mati i fins les 15 hores,
per deixar enllestides les arees de joc abans de la sortida dels nens dels
centres educatius. El servei dintre dels centres educatius hauran de realitzar-se
entre les 7 i les 10 hores del mati, abans que els nens surtin al pati.

S’establira un torn de refor¢ quan hi hagi la coincidéncia d'un festiu en

divendres i/o dilluns; el torn, es fara en horari de mati a I'entremig del periode
gue sigui considerat festiu.
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L’empresa adjudicataria designara d’acord amb la seva organitzacioé interna, en
el termini de 15 dies a partir de la formalitzacié del contracte, un responsable
tecnic del contracte. Aquest responsable haura de disposar de titulacioé de grau
universitari i una experiéncia minima de 3 anys, en contractes de similars
caracteristiques. Aquesta figura tindra una relacié directa i constant amb els
responsables municipals del contracte.

Les seves funcions dintre del contracte soén:

- Establir la planificaci6 del servei.

- Gestionar les incidencies que li arribin a través dels SSTTMM o del
programes informatics municipals.

- Gestionar els permisos 0 autoritzacions necessaris per realitzar el servei.

- Certificar i facturar mensualment els treballs del servei.

- Gestionar la provisio del material i maquinaria per al servei.

- Gestionar, actualitzar i inventariar les dades i plataformes informatiques
del servei.

- Elaborar i gestionar la llista de personal adscrit al servei.

- Representar a I'adjudicatari davant els SSTTMM.

L'adjudicatari presentara un pla de treball que passara als SSTTMM en el
termini de 15 dies des del comencament del contracte, que contindra :

- Planificacié i calendaritzaci6 de les feines diaries, setmanals, mensuals i
anuals, per la durada del contracte respectant I'oferta presentada.

- Distribucié dels recursos humans i materials per realitzar el servei,
d’acord amb el calendari laboral, el punt 5 del plec i I'oferta presentada.

- Protocol iforma per a la gestié d’incidencies.

- Plataforma web i mobil per a I'execucié del contracte.

- Teléfons de contacte.

- Llistat de personal adscrit al servei d’acord amb el punt 5.

Una vegada presentat el pla de treball, els SSTTMM l'aprovaran en un termini
de 10 dies i li ho comunicaran a I'empresa per escrit. Aquesta documentacio
també haura de ser incorporada a I'expedient de contractacié.

L'encarregat/da i els 2 operaris del servei, hauran d'estar vinculats/des al servei
amb preséncia diaria i exclusiva al municipi de Figueres, i per aquest motiu,

formaran part de la plantilla de personal adscrit al present contracte.

Especificament, I'encarregat/da del servei tindra les segiients funcions:
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- Planificar i organitzar les tasques a realitzar durant la setmana en el
servei, d’acord amb aquest plec i els SSTTMM.

- Introduir les tasques diariament dintre de la plataforma informatica de
'Annex 4.

- Vetllar pel seu compliment i assegurar la qualitat de les feines.

- Vetllar pel compliment de la normativa de seguretat i salut en la
realitzacio de les feines.

- Vetllar per la seguretat dels usuaris dels parcs quan es realitzin els
treballs de manteniment i reparacio.

- Gestionar de forma eficient i efica¢ les incidencies urgents per actes
vandalics, accidents o episodis meteorologics.

- Vetllar pel bon funcionament i manteniment dels vehicles i de la
magquinaria.

- Informar a la Policia Local i senyalitzar la zona de treball, en el cas de
treballs que impedeixen circulacié de vehicles i/o vianants.

S’informara amb 72 hores d’antelacié a la Policia Local per a I'ordenacio del
transit. En els carrers on calgui, usara: tanques, cons, plaques i senyals de
transit per a la senyalitzacié correcta a la via publica, garantint la seguretat en
tot moment, seguint les indicacions de la Policia Local, responsable del transit.
L’empresa haura de demanar autoritzacié a la Policia Local amb una sol-licitud
d’Ocupacié de Via Publica (s’adjunta model a 'Annex 10).

La senyalitzacié6 s’ha de fer de manera que resulti suficientment visible i
constara d’'una senyal vertical resistent a cops, vents i torsions amb peu d’acer
gue estigui formada per: senyal de prohibit aparcar (R-308), i un porta-rétol en
la part inferior de la senyal R-308 que no la tapi i ancorada al pal vertical d’acer,
on es pugui afegir un rétol de mida A4-A5 amb una llegenda que especifiqui:
“senyalitzacié excepcional. Ajuntament Figueres”, el motiu, el dia i la franja
horaria en la que es preveu realitzar les feines i el logotip de I'empresa (amb
una mida maxima de 10 x15 cm).

Els senyals verticals que es col-locaran en la via publica hauran de seguir en
tot moment les indicacions que especifiqui la Policia Local de Figueres. Caldra
col-locar tants com sigui necessari per tal que siguin facilment visibles des de
gualsevol punt del carrer afectat. Una vegada finalitzada la feina en el carrer es
procedira a retirar les senyalitzacions immediatament.

La zona de treball es protegira totalment amb cons, tanques i cintes

d’abalisament degudament col-locats i es destinaran els treballadors necessaris
per tal d’'impedir la circulacié de persones i vehicles en la zona de treball.
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6.1 Registres diaris del servei

Pel que fa a la gesti6 diaria del servei, tant el responsable técnic del contracte
com I'encarregat/da del servei, vetllaran en tot moment per qué la distribucié de
mitjans i recursos sigui la millor per assolir els objectius de manteniment fixats i
especialment hauran de distribuir el personal i els mitjans de qué es disposi,
per ajustar-los en tot moment a les necessitats i a les contingencies del servei.

L’empresa diariament enregistrara totes les feines realitzades pel personal a
través de la plataforma web descrita en 'Annex 4.

Obligatoriament hauran de penjar les fotos de I'abans i del després de totes les
feines realitzades d’acord amb les frequéncies marcades en els apartats
anteriors (4.1 al 4.7) i hauran de categoritzar el tipus de tasca (feina diaria)
d’acord amb les feines establertes, exposant les observacions o incidéncies
detectades per a una futura inspeccié.

A més, l'adjudicatari haura de gestionar les incidéncies que rebi a través del
programa informatic Attend © Pro o similar que disposi I'Ajuntament.
L’Ajuntament facilitara l'accés a aquest programa informatic de gestid
d’incidéncies.

L’adjudicatari estara accessible telefonicament en tot moment, a través de
'encarregat/da del servei i del técnic responsable del contracte.

A més, se li podra requerir la preséncia I'adjudicatari en cas d’anomalies o
incidéncies en les instal-lacions municipals o per reunions.

6.2 Registres anuals del servei

L’adjudicatari haura d’elaborar anualment una memoria que contingui les
actuacions i dades més rellevants del servei

Aquesta memoria es presentara electronicament, 15 dies després del 31 de
desembre de I'any objecte d’estudi, (15 de gener) en format pdf.

7. VARIACIONS

L’adjudicatari no podra retirar jocs, ni elements ,ni realitzar modificacions en les
arees de joc i de salut existents, sense autoritzacié expressa dels SSTTMM.
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Durant el periode de vigéncia del contracte, aquest es podra modificar, per
ampliacié de I'ambit del servei.

L’adjudicatari assumira dintre del preu del contracte (part fixa del preu: servei
conservacié, manteniment i neteja) les variacions que es puguin produir com a
consequieéncia de les ampliacions de les arees de joc i de salut, fins a un 5%
d’increment del total dels elements de joc i/0 de salut a mantenir junt amb les
seves arees de seguretat.

Per tant, el nimero maxim de jocs i aparells de salut amb les seves arees de
seguretat a mantenir dintre del preu del contracte és el seglient:

Elements de joc i salut

Numero elements 354
Variacions (5% increment) 17
Total jocs a mantenir dintre del 371

contracte

Les ampliacions que superin el 5% previst de variacions, s’hauran de tramitar
de conformitat amb el previst al PCAP, com a modificacié de contracte.

De totes les variacions per ampliacié d’elements de joc i salut que s’apliquin al
contracte caldra deixar-ne constancia a I'expedient.

8. CONTROL | INSPECCIO DEL SERVEI

Els SSTTMM controlaran en tot moment la forma de prestacié del servei en
relaci6 amb les especificacions d’aquest plec i I'oferta de I'adjudicatari. Serveis
Urbans de I’Ajuntament de Figueres seran els que efectuaran aquestes feines.
Els Serveis Técnics i els inspectors municipals designats a aquest efecte
podran comunicar telefonicament o per correu electronic (en funcié de la
urgéncia) les anomalies detectades en el manteniment i en l'estat de
conservaci6 de les arees de joc, sense que aquest fet suposi una exempcio de
les responsabilitats d’inspeccié, manteniment i comunicacié de I'empresa
contractista.

Sense perjudici de I'anterior, amb una frequiéncia mensual, es fara una visita
conjunta entre els SSTTM i I'encarregat/da. En aquesta visita es revisaran els
treballs efectuats, es resoldran els dubtes que sorgeixin sobre I'execuci6 del
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contracte i s’acordaran els treballs de caracter no ordinari que s’hagin de portar
a terme per resoldre deficiencies. En cas de considerar-ho necessari,
I’Ajuntament podra instar I'adjudicataria a variar i modificar el servei per ajustar-
lo a allo que consideri més eficient. El contacte entre els SSTTMM i
I'encarregat/da ha de ser diari o setmanal per resoldre incidencies segons el
cas, el mitja de comunicacié haura de ser telefonic.

Els SSTTMM acordaran amb el técnic responsable del servei la facturacio
mensual i els abonaments a realitzar en funcié de les incidéncies detectades i
solucionades que impliquen inversions de material. No s’abonaran cap despesa
no autoritzada i aprovada pels SSTTMM.

L’adjudicatari, a més dels comunicats de treball, estara obligat a facilitar les
dades que amb finalitats estadistiques i de control (horaris, frequéncies i
rendiments) que els serveis técnics municipals considerin necessaries per a la
bona marxa del servei.

L’Ajuntament mitjangant els seus técnics dura a terme un control de la
prestacié del servei, supervisant el compliment del que s’estableix en el
present Plec i de les condicions de l'oferta adjudicataria, mitjancant una
série de revisions que s’establiran amb caracter periddic i seguint unes
frequéncies determinades. Per aquest motiu, s’efectuaran una seérie de
inspeccions “in situ” a l'atzar sobre la prestacio del servei, en les quals es
comunicara préviament a I'empresa adjudicataria, amb la finalitat d’assistir-hi
amb la persona responsable de I'execuci6 del servei (encarregat/da) i facilitar
les observacions que siguin necessaries.

9. SEGURETAT I SALUT

L’adjudicatari ha de garantir la seguretat i salut dels treballadors al seu servei
en tots els aspectes relacionats amb el treball i per aquest motiu ha de complir
totes les obligacions establides en la normativa sobre prevencié de riscos

laborals.

L’adjudicatari ha d’assumir el cost de les mesures relatives a la seguretat i
salut dels treballadors i aquest cost no pot recaure en els treballadors.

L’adjudicatari aplicara al servei els seglients principis generals:

a) Evitar els riscos
b) Avaluar els riscos que no pugui evitar
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c) Combatre els riscos en el seu origen

d) Adaptar el treball a la persona

e) Tenir en compte I'evolucio técnica

f) Substituir el perillés per allo que impliqui poc o cap perill

g) Planificar la prevencio

h) Adaptar les mesures que prioritzin la proteccié col-lectiva a la individual
i) Donar les degudes instruccions als treballadors

L’adjudicatari ha d’integrar I'activitat del servei dintre del sistema general de la
seva empresa de prevencio de riscos laborals. Aleshores, I'adjudicatari haura
de realitzar una avaluacié inicial de riscos per a la seguretat i salut dels
treballadors tenint en compte la naturalesa del servei i les caracteristiques del
lloc de treball i dels treballadors. Per la naturalesa del servei i pel nimero de
treballadors, aquesta avaluacio6 inicial es pot dur a terme de forma simplificada
i s’haura d’entregar junt amb el pla de treball del servei.

Si es produeix un dany per a la salut en els treballadors o amb ocasi6 de la
vigilancia de la salut, apareguin indicis que les mesures no son suficients,
'adjudicatari haura de realitzar una investigacio al respecte i prendre accions
per eliminar o evitar el risc.

L’adjudicatari adoptara les mesures necessaries per a qué els equips de
treballs siguin adequats i adaptats per al servei. Aquests han de garantir la
seguretat i salut dels treballadors i per tant, I'adjudicatari haura vetllar per la
utilitzacié dels Equips de Proteccié Individual (EPI's). L’adjudicatari sera el
responsable de lliurar-los i reposar-los per a cada un dels treballadors, portar-
ne el corresponent registre, vetllar per al seu Us per part dels treballadors i
bona conservacié per part de tots ells, revisar-ne la quantitat, la qualitat, les
especificacions técniques, els usos indicats, els fabricants i els models, sempre
d’acord amb la corresponent legislacié i avaluacions de riscos laborals.

L’adjudicatari adoptara les mesures adequades per a qué els treballadors rebin
les informacions necessaries en relacié amb:

a) Riscos per a la seguretat i salut en el treball, en funcié del lloc de treball
b) Les mesures i activitats de protecci6 i prevencio.

Al mateix temps, l'adjudicatari vetllara per qué cada treballador rebi la
formacio, teorica, practica, suficient i adequada en matéria preventiva, tant en
el moment de la contractacio. Aixi com, quan hi hagi canvis en les funcions
que desenvolupi.
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Els registres sobre la documentacié de la informacié i formaci6 dels
treballadors en mateéria preventiva, com de I'entrega d’EPI's s’adjuntaran al
“Llistat de Personal Adscrit al Servei” definit al punt 5 que estara a disposicid
de I'Ajuntament per a la seva consulta.

L’adjudicatari garantira als treballadors del servei, la vigilancia periddica de la
salut en funci6 dels riscos inherents al treball

Si I'adjudicatari subcontracta amb altres la realitzacié d’obres i serveis, dintre
del servei; haura de vigilar el compliment pels subcontractistes de les normes
de treball i 'adopcid de mesures necessaries per evitar accidents o posar en
risc als treballadors.

L’adjudicatari nomenara, un recurs preventiu del servei que sera I'encarregat
de vetllar pel compliment de les mesures de prevencié de la seguretat i salut
dels treballadors del servei. EI nomenament ha de ser efectiu abans del
comencament de les feines i s’entregara acta del nomenament del mateix a
I'Ajuntament, per a qué estigui informat.

L’adjudicatari haura de tenir un sistema de proteccié i prevencié de riscos
laborals, alie o propi abans del comengament del servei i haura d’informar a
I'Ajuntament sobre el mateix.

S’entén com a servei de prevencio, el conjunt de medis humans i materials
necessaris per a realitzar les activitats preventives a fi de garantir 'adequada
protecci6 de la seguretat i salut dels treballador i haura de complir els requisits
que marca l'article 31 de la Lleis 31/1995, de prevencié de riscos laborals.

10.GESTIO RE RESIDUS

L’adjudicatari haura de gestionar els residus obtinguts de la neteja de les arees
de joc i de salut, mitjangant les arees d’aportaci6 de residus properes.
Seleccionant i classificant el residu obtingut de la neteja i gestionant-lo d’acord
el tipus de residu i contenidor. En el cas d’époques on hi ha major volum de
residus per caiguda de fulles o fruits, I'adjudicatari haura de gestionar el residu
per mitja de la deixalleria municipal per no col-lapsar les arees d’aportacio.
Préviament haura d’obtenir el permis dels SSTTMM per a gestionar el residu en
la deixalleria municipal, informant del vehicle, matricula i operari. Una vegada
obtingut el permis, podra gestionar el residu per mitja de la deixalleria.
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Tots els residus produits durant el manteniment de paviments, bordures,
tanques i rétols, el manteniment preventiu i correctiu seran gestionats
correctament mitjangant gestor autoritzat. | 'adjudicatari sera el responsable de
la seva gestié adequada. El canon d’abocament i gestié dels residus que no es
puguin gestionar per mitja de la deixalleria municipal estan inclosos dintre de
part fixa del preu: servei conservacié, manteniment i neteja.

11.NORMATIVA APLICABLE

La normativa aplicable en el present servei és la segient:

- El Pla d'Ordenaci6é Urbana Municipal de Figueres (POUM).

- Disposicions legals en mateéria de seguretat i salut en el treball.

- Llei 31/1995 de prevenci6 de riscos laborals

- RD 486/1997, 14 d’abril, pel qual s’estableixen les condicions minimes de
seguretat i salut que han de tenir els llocs de treball

- Ordenances municipals de Figueres

- UNE-EN 1176-1:2018 o equivalent. Equipaments de les arees de joc. Part
1: Requisits de seguretat generals de seguretat i métodes d’assaig

- UNE-EN 1176-2:2018 o equivalent. Equipaments de les arees de joc. Part
2: Requisits de seguretat especifics addicionals i metodes d’assaig per a
gronxadors.

- UNE-EN 1176-3:2018 o equivalent. Equipaments de les arees de joc. Part
3: Requisits de seguretat especifics addicionals i metodes d’assaig per a
tobogans.

- UNE-EN 1176-4:2018 o equivalent. Equipaments de les arees de joc. Part
4: Requisits de seguretat i métodes d’assaig complementaris per a tirolines.

- UNE-EN 1176-5: 2018 o equivalent. Requisits de seguretat i métodes
d’assaig complementaris especifics per a carrosels.

- UNE-EN 1176-6:2018 o equivalent. Requisits de seguretat i métodes
d’assaig complementaris especifics per a balancins.

- UNE-EN 1176-7:2018 o equivalent. Guia per a la instal-lacio, inspeccid,
manteniment i utilitzacié.

- UNE-EN 1177:2018+AC:2019 o equivalent. Revestiments de les superficies
de les arees de joc amortidores d’impactes. Requisits de seguretat i
metodes d’assaig.

- Normes tecnologiques de la Fundacié de Jardineria i Paisatge: NTJ 6R:
Rolls tornejat i impregnat, NTJ 9S: Sorreres en arees de joc infantils, NTJ
13R: Higiene de les sorreres en arees de jocs infantil, NTJ 14J:
Manteniment paviments de les arees de joc.
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Aix0 és tot el que el sotasignant pot informar segons el seus coneixements, que
sotmet a raonament técnic més ben fonamentat, als informes dels serveis
juridics i al millor criteri de la Corporacid.

Figueres, el dia que es signa aquest document
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DILIGENCIA

Per fer constar que aquest document signat per mi, és el Plec de Prescripcions
Técniques del contracte dels Serveis de conservacié, manteniment i neteja d’arees de
joc infantil i de salut de Figueres, que ha estat aprovat mitjancant acord de Junta de
Govern Local en data 6 de maig de 2026.

Dono fe.

La secretaria municipal

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Verificable a www.figueres.cat/validador
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