
PLECS  DE  CLÀUSULES  ADMINISTRATIVES  PARTICULARS  QUE  HAN  DE 
REGIR LA CONTRACTACIÓ PER PROCEDIMENT OBERT DE LA PRESTACIÓ 
DEL SERVEI RELATIU A LA PRESTACIÓ PUNTUAL DEL SERVEI D’AJUDA 
DOMICILI  (SAD)  DE  SUPORT  DEL  CONSELL  COMARCAL  DE  LA  RIBERA 
D’EBRE, ANUALITATS 2026-2027”. 
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1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIÓ I D’ADJUDICACIÓ:

1.1) Definició de l'objecte del contracte

És objecte del contracte la prestació del Servei d'Ajuda Domicili, en endavant SAD, que es 
realitzarà  als  ciutadans  de la  Comarca  de la  Ribera d’Ebre  que hagin  estat  derivats  pels 
serveis socials bàsics del Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre en endavant (EBAS), per 
promoure una millor qualitat de vida de les persones usuàries, potenciant la seva autonomia 
personal  i  unes  condicions  adients  de  convivència  en  el  seu  propi  entorn  familiar  i 
sociocomunitari, mitjançant la prestació del servei bàsic d’ajuda a domicili, que es realitzarà 
als ciutadans de la Ribera d’Ebre.

El  SAD  s’ofereix  per  ser  una  prestació  garantida,  consistent  en  actuacions  de  caràcter 
personal i actuacions de caràcter domèstic per promoure una millor qualitat de vida de les 
persones usuàries, d’acord amb allò regulat a:

• La Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les 
persones  en situació  de dependència  (BOE núm. 299, de 15/12/2006),  defineix el  Servei 
d’Ajuda  a  Domicili  com el  conjunt  d’actuacions  portades  a  terme  en  el  domicili  de  les 
persones en situació de dependència amb la finalitat d’atendre les seves necessitats de la vida 
diària, prestades per entitats o empreses, acreditades per a l’exercici d’aquesta funció.

• La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, (DOGC número 4990, de 18 d’octubre 
de 2007) l’art. 21.2.j) esmenta l’atenció domiciliària sota el títol “Prestacions de Servei” i 
l’apartat cinquè de la disposició addicional primera afirma que la cartera de Serveis Socials 
haurà d’incloure l’atenció  domiciliària.  Pel  que fa referència  al  seu règim d’actuació,  les 
entitats d’iniciativa privada hauran de complir amb el que determina l’art. 75 d’aquesta Llei.

• I el Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de Serveis Socials, on es 
determina el servei com a prestació garantida.

El present contracte es pot qualificar de contracte administratiu de serveis, d’acord amb la 
definició de l’article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic 
(LCSP), per la qual es transposen a l’ordenament jurídic les directives del Parlament Europeu 
i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

El codi CPV del vocabulari comú de contractes públics del present contracte és el següent:

- 85320000-8 Serveis Socials
- 79622000-0 Servei Atenció Domicili 
- 85312000-0 Serveis d’Assistència social sense allotjament 
- 98513310-8 Serveis d’Ajuda en tasques domèstiques
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D’acord amb el codi CPV que correspon al present contracte, que es troba dins els serveis 
socials i de salut, caldrà tenir en compte que es troba dins els contractes inclosos en l’Annex 
IV de la LCSP, serveis especials. 

1.2) Necessitat i idoneïtat del contracte

L’Àrea de Ciutadania no disposa de personal propi suficient, ni actiu ni en borsa, per cobrir 
totes les hores del servei d’ajuda a domicili existent.

Actualment, hi ha un nombre elevat de baixes laborals del personal contractat que executa el 
Servei d’Ajuda Domicili (SAD), així com noves sol·licituds que resten en llista d’espera per 
manca de personal disponible. 
A més, una part important de les treballadores familiars encara tenen pendent gaudir de les 
vacances que els corresponen per a l’anualitat 2026–2027.

Per tots aquests motius, abans exposat i per la necessitat imprescindible de donar cobertura a 
tots els serveis de SAD actius es considera justificada la contractació d’una empresa externa 
per  cobrir  aquestes  eventualitats  en  aquest  suport  puntual  a  les  necessitats  operatives  del 
Consell Comarcal.

1.3) Pressupost base de licitació 

En relació amb la determinació del preu hora del Servei d’Ajuda a Domicili (SAD) objecte 
del  present  expedient,  es  fa  constar  que  el  mateix  ha  estat  fixat  d’acord  amb  criteris 
d’objectivitat, racionalitat econòmica i adequació al mercat.

Concretament,  el  preu  hora  proposat  s’ha  determinat  a  partir  de  la  mitjana  del  cost 
efectivament satisfet per aquesta administració durant un període d’un any, corresponent als 
serveis de SAD prestats per les diferents empreses adjudicatàries que han executat aquest 
servei.

Per a l’elaboració d’aquesta mitjana, s’han tingut en compte les factures mensuals abonades 
a les empreses prestadores del servei durant el període de referència, considerant el preu hora 
real  aplicat  en  cada  cas  i  excloent  possibles  incidències  puntuals  que  no  responguin  al 
funcionament ordinari del servei.

El preu base de licitació ascendeix a l’import de 90.000,00 euros IVA no inclòs i equival a 
un mínim de 4.500 hores/anual a millorar. 

S’entendrà que en tots els pressupostos o ofertes de les empreses es posarà el preu sense IVA 
i s’indicarà a banda l’import de l’IVA que serà repercutit com a partida independent ( art.  
102.1 LCSP ). 

Tret que el licitador gaudeixi de l’exempció prevista a l’article 20.8 de la Llei 37/1992, de 28 
de desembre que regula l’impost del valor afegit.
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En aquest cas, ho haurà d’especificar a la seva oferta i presentar la declaració expressa de 
trobar-se en aquesta situació atès que l’aplicació d’un tipus d’IVA o altre ve imposat per la 
normativa tributària que resulti d’aplicació (bé per les característiques de l’empresa o bé pel 
producte o servei a realitzar) i no depèn de la voluntat dels licitadors.

El  pressupost  comprèn  la  totalitat  del  contracte.  El  preu  consignat  és  indiscutible,  no 
admetent-se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a l’art. 
100 i concordants de la LCSP.

1.4) Divisió en lots de l’objecte de contracte 

Per la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realització 
individual de les mateixes, que permeten ser executades de forma independent. Així mateix, 
és necessària una coordinació i planificació global dels treballs per a una correcta execució de 
les prestacions resulta proporcionada per a les finalitats d’interès públic que es persegueixen 
en  l’execució  d’aquest,  fet  pel  qual  permet  concloure  que les  prestacions  NO poden ser 
executades de forma independent sense menyscapte de la correcta execució dels treballs i una 
correcta assignació dels recurs públics proporcionals a la finalitat requerida.

Motiu per el qual és contempla una execució conjunta i coordinada del servei que no permet 
una divisió per lots.

1.5) Existència de crèdit 

La despesa anirà a càrrec de la partida pressupostària 2026/2312.22700 i es finançarà amb la 
les fitxes 50.1 SAD Social i 50.2 SAD Dependència, en el marc de la fitxa 50. Servei d’ajuda 
a l’entorn domiciliari ( SAED ) del contracte programa 2022-2025 per a la coordinació, la 
cooperació i la col·laboració entre el Departament de Drets Socials i el Consell Comarcal de 
la Ribera d’Ebre.

1.6) Durada del contracte i possibles pròrrogues

La  durada  del  contracte  serà  d’un  any  comptador  a  partir  de  la  data  següent  de  la 
formalització del contracte o fins exhaurir hores. 

El  contracte  es  mantindrà  vigent  fins  a  l’exhauriment  efectiu  del  nombre  total  d’hores 
previstes  en  el  contracte,  amb independència  que  aquest  exhauriment  es  produeixi  amb 
anterioritat o amb posterioritat al termini d’un any o pròrroga inclosa, sense que això tingui 
la consideració de pròrroga del contracte.

El contracte es podrà prorrogar, en un termini màxim d’un any (1 any), en aquest cas, la 
pròrroga s’acordarà, de forma anual i expressa, per l’òrgan de contractació i serà obligatòria 
per  a  l’empresa  contractista,  sempre  que  es  faci  un  preavís  amb,  almenys,  dos  mesos 
d’antelació a l’acabament del termini de durada del contracte. La pròrroga no es produirà, en 
cap cas, per acord tàcit de les parts. 
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Per tant, la durada màxima del contracte es de dos anys o fins exhaurir la totalitat de les 
hores adjudicades. 

Les hores anuals incrementades proposades com a millora per l’empresa adjudicatària  no 
tindran caràcter obligatori d’execució durant el període ordinari de vigència del contracte i 
podran quedar reservades per a la seva execució en el moment de la finalització del contracte, 
o dins del termini de vigència que, si escau, resulti aplicable, d’acord amb les necessitats del 
servei.

1.7) Valor estimat del contracte VEC. 

El  valor  estimat  del  contracte  (VEC)  inclou  les  pròrrogues  eventuals  del  contracte,  i  les 
modificacions previstes, sense incloure l’impost de l’IVA, segons l’article 101 de la LCSP.

El valor estimat del contracte  ( VEC ) ascendeix a l’import de 180.000,00 euros  IVA no 
inclòs i equival a un mínim de 4.500 hores/anuals a millorar  de conformitat  amb la taula 
següent:

Càlcul del valor estimat del contracte ( no inclòs IVA )

Pressupost base de licitació 1 any 90.000,00 euros

Pròrroga Màxim 1 any 90.000,00 euros

Valor estimat del contracte 180.000,00 euros

1.8) Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació

Forma de tramitació: ordinària

Procediment d’adjudicació: El contracte s’adjudicarà per procediment obert, en virtut d’allò 
que estableixen els articles 145 i 159 de la Llei de Contractes del Sector Públic i tramitació 
ordinària. 

Atenent  el  VEC d’aquest contracte  es considera no sotmès a regulació harmonitzada tot 
d’acord amb la previsió dels articles 19 i 22 LCSP.

La presentació d’ofertes es farà mitjançant l’eina de Sobre Digital.  

Les proposicions es presentaran en la forma, termini i lloc indicats a l’anunci de licitació, 
mitjançant  l’eina  Sobre  Digital,  integrada  en  la  Plataforma  de  Serveis  de  Contractació 
Pública de Catalunya, accessible en el perfil de contractant indicat en la clàusula 1.8 del 
present plec.
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Tota la informació relativa al Sobre Digital es pot consultar en el document “Instruccions 
sobre l’ús de mitjans electrònics  en els procediments de contractació” publicat  en el 
perfil de contractant.

La documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya,
signada electrònicament, en un únic sobre, en els termes següents:

Contindrà la documentació següent:

a) Declaració responsable de compliment de les condicions establertes per contractar amb
el sector públic, d’acord amb el model de document europeu únic de contractació (DEUC).
El DEUC s’ha d’emplenar de conformitat amb les indicacions que consten al perfil de
contractant. ( Annex I )

b) Un document  tècnic (amb un màxim de 20 pàgines)  on és descrigui  com s’organitza 
l’entitat per la cobertura d’aquest. Aquest haurà d’incloure:

-  Circuit ordinari, d’urgència, de control d’activitat, de control d’horari, altres. 

- Descripció de procediments en relació d’atenció personal, d’higiene, de neteja de la 
llar, tractament i confidencialitat de dades, altres. 

- Protocols de detecció i actuació en situacions de negligència, abusos i maltractament, 
altres. 

- Descripció  dels sistemes  de comunicació,  de resolució d’incidències  i  detecció  de 
mala praxi. 

- Organització dels recursos humans

- Recursos tecnològics adscrits al servei

c) Oferta econòmica (Annex II) 

d) Millora de formació per a les persones treballadores. (Annex III)

e ) Millores sense cost econòmic pel Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre. ( Annex IV ) 

1.9) Perfil del contractant

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractació, així 
com la composició de la Mesa de Contractació,  en el  seu cas,  s’ha d’accedir  al  Perfil  de 
contractant a través de l’adreça següent: https://contractaciopublica.cat/ca/inici 

1.10) Requisits de la solvència tècnica professional i econòmica
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a) Solvència professional:

Les empreses i entitats prestadores de SAD que es vulgui presentar haurà de complir  les 
següents condicions imprescindibles: 

1. Empresa/ entitat inscrita al RESES com a prestadora de serveis d’ajuda a domicili. 

2. D’acord amb l’article 90.1 b) de la LCSP, l’adjudicatari del contracte haurà d’indicar 
el personal que participarà en l’execució del contracte. L'adjudicatari del contracte 
haurà de disposar de personal suficient per a desenvolupar el servei objecte de la 
contractació

3. Presentació un document tècnic de servei (  amb un màxim de 20 pàgines) on és 
descrigui com s’organitza l’entitat per la cobertura d’aquest. I haurà d’incloure:
 

- Circuit ordinari, d’urgència, de control d’activitat, de control d’horari, altres. 

- Descripció de procediments en relació d’atenció personal, d’higiene, de neteja de la llar, 
tractament i confidencialitat de dades, altres. 

- Protocols de detecció i  actuació en situacions  de negligència,  abusos i  maltractament, 
altres. 

- Descripció dels sistemes de comunicació, de resolució d’incidències i detecció de mala 
praxi. 

- Organització dels recursos humans

- Recursos tecnològics adscrits al servei

Aquestes hauran de complir  totes i  cadascuna de les condicions imprescindibles  i en cas 
d’incompliment d’una d’elles quedaran exclosos automàticament. 

b) Solvència econòmica i financera:

Els licitadors acreditaran la seva solvència econòmica i financera d’acord amb la normativa 
vigent.

1.11) Criteris d’adjudicació 

Per la valoració de les propostes i la determinació de l’oferta econòmica més avantatjosa s’ha 
d’atendre als següents criteris de valoració de fórmules automàtiques

Els criteris de valoració de les ofertes seran els següents: 
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JUDICI AUTOMÀTC 

Els  criteris  de  valoració,  els  quals  atorgaran  una  puntuació  fins  a  100  punts,  seran  els 
següents:. 

Criteris de valoració objectius ( fins a 100 punts)

A)Oferta d’hores anuals per la prestació del servei fins a 60 punts

L’oferta  que proposi el  major  nombre d’hores anuals sense aquesta sigui inferior a 4.500 
hores/anuals obtindrà la puntuació màxima de 60 punts. 

La  puntuació  de  la  resta  de  propostes  es  calcularà  de  forma proporcional  respecte  de  la 
proposta que contempli el major nombre d’hores anuals, és a dir, el que es coneix popular 
com aplicar una regla de tres.

B) Millora en la formació dels treballadors fins a 20 punts 

Es valorarà la proposta d’hores de formació presentada per l’empresa licitadora, corresponent 
a la formació que es compromet a impartir durant la vigència del contracte al personal adscrit 
al Servei d’Ajuda a Domicili (SAD), tant del personal propi de l’empresa adjudicatària com 
del personal del Consell Comarcal, integrat actualment per un equip de 14 treballadores, en 
àmbits  relacionats  amb la  intervenció  i  l’atenció  a persones en situació de dependència o 
vulnerabilitat.

Concretament,  es tindrà  en compte  el  contingut,  l’adequació  i  l’abast  de la  formació  que 
l’empresa adjudicatària proposi impartir en les àrees següents:

 Atenció a les persones grans.
 Intervenció amb persones amb trastorns de salut mental i/o demències.
 Atenció a la infància, adolescència i famílies.
 Intervenció socioeducativa amb col·lectius vulnerables.
 Tècniques de mobilització i transferències de persones amb limitacions de mobilitat.
 Atenció a persones amb discapacitat cognitiva i/o diversitat funcional.

Per cada curs de fins a 20 hores 1 punt
Per cada curs de 21 hores a 31 hores 2 punts
Per cada curs de 32 hores a 40 hores 3 punts
Per cada curs de més de 41 hores 4 punts

S’exclou d’aquesta formació la relativa a la prevenció de riscos laborals  i tota aquella de 
prestació obligatòria per part de l’empresa.

C) Millora increment del volum d’hores anuals proposades al servei
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C1) Increment d’hores de servei anuals sense cost amb una puntuació màxima de 10 punts.
Es valorarà cada hora de treballador/a familiar  o auxiliar de la llar que l’empresa ofereixi 
anualment sense cost amb el següent criteri:

 1 punt per cada 10 hores de bossa de servei proposades
 Puntuació màxima: 10 punts (100 hores)

C2)Proposta d’hores anuals de servei de neteja d’aprofundiment o de xoc a domicili sense 
cost fins a un màxim de 10 punts

Oferiment  de  servei  complementari  d’hores  gratuïtes  destinades  a  realitzar  neteges 
d’aprofundiment  o de xoc en casos excepcionals  a demanda dels  serveis  socials,  aportant 
l’empresa en aquests casos el material necessari per realitzar la neteja.

La puntuació s’atorgarà en funció del nombre total d’hores de bossa proposades, d’acord amb 
el següent criteri:

 1 punt per cada 10 hores de bossa de servei proposades.
 Puntuació màxima: 10 punts (100 hores)

CRITERIS DE VALORACIÓ OBJECTIUS Punts
a) Oferta d’hores anuals per la prestació del servei 60
b) Millora de la formació específic 20
c) Millora  de  l’increment  del  volum  d’hores  anuals 

proposades al servei
20

1.12) Criteris de desempat

En cas que, un cop aplicats els criteris d’adjudicació, es produeixi un empat en la puntuació 
total  entre  dues  o  més  ofertes,  el  desempat  es  resoldrà  atenent  la  proposta  d’oferta  que 
ofereixi un major nombre d’hores anuals addicionals previstes inicialment al contracte.

Si persisteix l’empat aquest es resoldrà mitjançant sorteig.

1.13) Ofertes anormalment baixes 

S’exclouran automàticament totes aquelles propostes el nombre d’hores de les quals sigui 
inferior a la proposta inicial prevista de 4.500 hores/anuals.

1.14) Presentació de documentació 

El licitador proposat com a adjudicatari abans de l’adjudicació i dins del termini de 10 dies 
hàbils comptadors des de l’endemà de la recepció del requeriment que preveu l’article 150.2 
de la LCSP haurà de:
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• Presentar els documents següents:

a) Els  certificats  acreditatius  de  trobar-se  al  corrent  del  compliment  de  les  seves 
obligacions  tributàries  i  amb  la  Seguretat  Social,  llevat  que  el  Consell  Comarcal 
disposi d’aquests.

b) La  documentació  que  acrediti  l’habilitació  professional,  la  solvència  econòmica  i 
financera i tècnica o professional, així com la documentació que acrediti la disposició 
dels mitjans que es va comprometre a adscriure al contracte, si s’escau, en els termes 
de la clàusula 1.9 del present Plec, i, si, s’escau, compromís d’integració efectiva de la 
solvència amb mitjans externs.

Cas de no presentar-se la documentació en el termini previst, s’entendrà que el licitador ha
retirat la seva oferta.

2. DADES REALITVES A LA FASE D’EXECUCIÓ

2.1) Mesa de Contractació.

Formen la Mesa de Contractació que ha de formular la proposta d'adjudicació:

a)La senyora Blanca López Quiñones, serà la Presidenta.
b)Les senyores Clara Pellisa Ten i Laura Blanc Colell, seran les tècniques.
c)El senyor Josep Lluís Grange Galindo com a funcionari que delega el secretari de la 
corporació.
d)El senyor Joan Carles Lacueva Coll com a interventor de la corporació.

Es fixa que la Mesa de contractació es podrà nodrir de persones tècniques especialistes, amb 
veu  i  sense  vot,  per  al  seu  assessorament.  Totes  elles  hauran  de  signar  la  corresponent 
declaració d’interessos i incompatibilitats per poder-hi assistir.

2.2) Adjudicació del contracte 

Un cop presentada la documentació prèvia a l’adjudicació, l’òrgan de contractació acordarà 
l’adjudicació del contracte a l’empresa proposada com a adjudicatària dins del termini de cinc 
dies hàbils següents a la recepció de dita documentació, de conformitat amb el que disposa 
l’article 150 de la LCSP.

La  resolució  d’adjudicació  haurà  de  ser  motivada  i  es  notificarà,  amb  el  contingut  que 
s’assenyala a l’article 151 de la LCSP, a l’adjudicatari. Es publicarà en el perfil de contractant  
en el termini de 15 dies.

2.3) Formalització del contracte 
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El contracte es perfeccionarà, no abans de transcorreguts 15 dies hàbils des de la notificació 
de l’adjudicació.

El contracte haurà de formalitzar-se en document administratiu que s'ajustarà amb exactitud a 
les condicions de la licitació i a les ofertades per l’oferta seleccionada.

Aquesta formalització es publicarà al perfil del contractant del Consell Comarcal de la Ribera 
d’Ebre.

2.4) Modificació del contracte

No es  preveu  modificació  del  contracte  tret  de  les  que  pugui  preveure  la  normativa  de 
contractes vigent.

2.5) Règim de pagament

S’efectuarà el  pagament  prèvia presentació de factura d’acord amb el que es preveu a la 
memòria tècnica. 

El pagament es realitzarà pel Consell Comarcal de la Ribera d’Ebre, en els terminis establerts 
en l’article 198.4 LCSP, sense perjudici que se li pugui exigir la presentació dels documents 
de cotització del personal destinat a l'execució del contracte, als efectes de comprovar que es 
troba al corrent del compliment de les seves obligacions amb la Seguretat Social.

Les factures s'han de presentar en el Registre de Factures del Consell Comarcal de la Ribera 
d’Ebre, depenent de la Intervenció General, que és l'òrgan que té les competències en matèria 
de comptabilitat, i han d'incloure la identificació del destinatari de la contractació.

2.6 ) Revisió de preus 

No es preveu la revisió de preus.

2.7) Penalitats

Quan el contractista, per causes que li són imputables, hagués incorregut en demora respecte 
al  compliment  del  termini  total,  el  Consell  Comarcal  de  la  Ribera  d’Ebre  pot  optar 
indistintament per la resolució del contracte o per la imposició de la següent penalitat:

A) Per l’incompliment del termini, total o parcial, s’imposarà:

Una penalitat diària en la proporció de 0,60€ per cada 1.000 € del preu del contracte, IVA 
exclòs.

B) Per altres incompliments, amb el límit del 10% del preu del contracte, per a cada penalitat, 
i amb el límit del 50% en el seu conjunt, ambdós IVA exclòs, s’imposaran:
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Pel compliment  defectuós de la prestació,  per l’incompliment  dels compromisos o de les 
condicions especials d’execució definides al contracte, s’imposaran penalitats de fins al 10% 
sobre  el  preu  del  contracte,  IVA  exclòs,  que  hauran  de  ser  proporcionals  al  grau 
d’incompliment, en els termes següents:

- Gravetat, reincidència i mala fe en la comissió de la infracció.

Les  penalitzacions  que  s'imposin  a  l'adjudicatari  són  independents  de  l'obligació  del 
contractista d’indemnitzar pels danys i perjudicis que el seu incompliment ocasioni al Consell 
Comarcal de la Ribera d’Ebre. 

En tot cas, la constitució en mora del contractista no requereix intimació prèvia per part de 
l’Administració

2.8) Cessió

No s’escau la cessió del present contracte.

2.9) Subcontractació 

No s’escau la subcontractació del present contracte.

2.10) Notificacions i ús de mitjans electrònics

Les  notificacions  derivades  de  l’expedient  de  contractació  s’efectuaran  per  mitjans 
electrònics.

S’efectuaran  mitjançant  un  sistema  que  garanteix  la  posada  a  disposició  i  l’accés  al  seu 
contingut  a  través  del  servei  de  notificacions  electròniques  e-NOTUM  del  Consorci  de 
l’Administració Oberta de Catalunya (AOC).

El sistema enviarà un correu electrònic a l’adreça electrònica que a tal efecte s’indiqui, en el 
qual s’informarà del dipòsit de la notificació.

L'accés a les notificacions electròniques serà efectuat pel representant legal o les persones 
autoritzades en l'apartat de notificacions de la pàgina web de la Seu electrònica.

Les  notificacions  electròniques  s'entendran  rebutjades  a  tots  els  efectes  si,  un  cop  s'ha 
acreditat  la  seva posada a  disposició,  han transcorregut  10 dies  naturals  sense que s’hagi 
accedit al seu contingut.

2.11)  Obligacions  laborals,  socials,  fiscals,  de  protecció  de  dades  personals  i 
mediambientals del contractista
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El contractista restarà obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, de 
seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de prevenció de riscos laborals, d'integració 
social  de  les  persones  amb  discapacitat,  d’igualtat  efectiva  de  dones  i  homes,  fiscal,  de 
protecció de dades personals, i en matèria mediambiental.

2.12) Protecció de dades de caràcter personal

L’empresa  adjudicatària  haurà de complir  estrictament  la  normativa  vigent  en matèria  de 
protecció de dades personals, especialment el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre,  de protecció de dades  personals i  garantia  dels  drets 
digitals.

A aquests efectes:
 L’adjudicatari  actuarà com a encarregat del tractament de les dades personals a les 

quals tingui accés durant la prestació del servei, seguint les instruccions del Consell 
Comarcal de la Ribera d’Ebre, com a responsable del tractament.

 Abans de l’inici del servei, s’haurà de signar el corresponent acord de tractament de 
dades,  en el  qual s’especificaran les categories de dades tractades,  les finalitats,  el 
termini de conservació i les mesures de seguretat aplicables.

 El personal assignat al servei haurà de respectar la confidencialitat absoluta sobre la 
informació de què disposi, tant durant com després de la vigència del contracte. 

  El Consell Comarcal podrà efectuar auditories o comprovacions tècniques sobre el 
compliment d’aquestes obligacions. 

Les conseqüències jurídiques o econòmiques derivades d’un incompliment es regiran pel que 
disposi el Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP).

2.13)  Disposició Final primera.

Es fa constar en relació amb el que es preveu a l’article 130 i concordants de la Llei 9/2017, 
de 8 de novembre,  de contractes  del  sector públic,  actualment  el  Consell  Comarcal  de la 
Ribera d’Ebre ja executa el present servei. 

La  naturalesa  de  la  present  licitació  del  present  servei  és  de  suport  i  ajuda  puntual  en 
l’execució  de  l’esmentada  actuació  per  cobrir  necessitats  de  l’entitat  de  vacances,  baixes 
laborals  i/o,  altres  situacions anàlogues,  inclosos els  períodes corresponents  de tramitació, 
publicació i convocatòria de processos de selecció d’aquest personal, per la qual cosa en la 
finalització el personal de l’empresa adjudicatària romandrà a la mateixa sense esdevenir en 
cap cas successió d’empresa o altri similar d’acord amb les previsions que pugui preveure la 
normativa d’aplicació. 

2.14) Disposició Final segona.
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En cas  per  circumstàncies  i/o  idoneïtat  del  servei  l’entitat  comarcal  vulgui  encomanar  el 
present servei a altra entitat i/o administració d’anàleg caràcter i per raons d’interès públic 
d’acord  amb  la  normativa  reguladora  podrà  resoldre  el  contracte  prèvia  la  comunicació 
oportuna  a  l’empresa  adjudicatària  dins  el  termini  reglamentari  i  amb  compliment  de  la 
normativa vigent.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT
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