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Codi document: ADI1AIO02R

Assumpte: Plec prescripcions técniques

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

Plec de condicions tecniques per la contractacié del servei de manteniment del portal web
municipal de I’Ajuntament de Vic i del conjunt de webs associades.
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Clausula 1. Antecedents

L’Ajuntament de Vic disposa d’un portal web corporatiu que actua com a principal canal digital de
comunicacié amb la ciutadania, permetent I'accés a la informacié municipal, serveis i continguts dels
diferents departaments.

En data 21/03/2022, es va adjudicar el contracte per al disseny, desenvolupament, implantacid i
manteniment del portal web municipal, basat en tecnologia de gestor de continguts (CMS) Plone,
amb l'objectiu de modernitzar la preséncia digital de I’Ajuntament, millorar I'accessibilitat de la
informacid i facilitar la gestié descentralitzada dels continguts.

Durant la vigéncia d’aquest contracte s’han prestat els serveis d’allotjament, manteniment, suport
tecnic i evolucid de la plataforma, aixi com el desenvolupament de funcionalitats i integracions amb
altres sistemes municipals.

Ates que el contracte actual es troba proper a la seva finalitzacid, i amb I'objectiu de garantir la
continuitat del servei, el correcte funcionament del portal web municipal i la seva evolucié
tecnologica, es considera necessari iniciar un nou procediment de contractacid mitjangant
procediment negociat sense publicitat.

Aguest nou contracte ha de permetre assegurar:

o El manteniment i suport de la plataforma actual

. La seva actualitzacié tecnologica i de seguretat

. L’evolucié funcional del portal

. L’adaptacié als requeriments normatius vigents

. La continuitat dels serveis d’allotjament i infraestructura associada

Amb aquest contracte es pretén garantir un portal web accessible, segur, escalable i orientat al
ciutada, que doni resposta a les necessitats presents i futures de I’Ajuntament de Vic.

Clausula 2. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és la contractacid dels serveis d’allotjament, seguretat, manteniment
correctiu, preventiu i evolutiu, suport técnic i borsa d’hores del portal web municipal de I’Ajuntament
de Vic i del conjunt de webs associades, desenvolupades sobre tecnologia de gestor de continguts
(CMS) Plone.

Aguest contracte té com a finalitat garantir la continuitat del servei, la disponibilitat de la plataforma,
la seva seguretat, el correcte funcionament tecnic i la seva evolucid funcional, assegurant I'adaptacio
permanent als requeriments tecnologics, normatius i de servei digital a la ciutadania.

Els codis CPV d’aquest contracte sén:

72413000-8: Servei de disseny i manteniment de llocs web.
72267000-4: Servei de manteniment i reparacié software.
72415000-2: Servei d’hostatjament (hosting) i operacié de llocs web.
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Clausula 3. Lots del contracte

El present contracte no es divideix en lots. La no divisié en lots es justifica per la naturalesa técnica i
funcional dels serveis objecte del contracte, atés que aquests es troben estretament interrelacionats
i requereixen una gestié integral i coordinada.

La separacié en diferents lots podria comportar disfuncions en la prestacié del servei, dificultats de
coordinacié entre adjudicataris, aixi com una possible pérdua d’eficieéncia i qualitat en I'execucié del
contracte.

Aixi mateix, els serveis d’allotjament, manteniment, seguretat i suport técnic formen una unitat
funcional inseparable, en la qual la correcta execucié requereix una responsabilitat Unica sobre el
conjunt del servei. Per aquests motius, es considera que la divisid en lots no és adequada, ja que
podria comprometre la correcta execucié del contracte i la garantia dels nivells de servei exigits.

Clausula 4. Pressupost de licitacié

El pressupost base de licitacié anual del contracte és de trenta-tres mil set-cents cinquanta-nou
euros (33.759,00 €), IVA inclos. Aquest import es desglossa en vint-i-set mil nou-cents euros
(27.900,00 €) de pressupost net i cinc mil vuit-cents cinquanta-nou euros (5.859,00 €) en concepte
d’Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21 %.

Pressupost base de licitacié 27.900,00 €
Import IVA (21%) 5.859,00 €
Pressupost base de licitacié total (IVA inclos) | 33.759,00 €

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacid, indicant
I'IVA a aplicar mitjangcant partida independent. En tot cas, les ofertes que excedeixin el pressupost de
licitacid, IVA exclos, resultaran excloses del procediment. El pressupost inclou la totalitat de les
prestacions objecte del contracte, aixi com tots els costos associats necessaris per a la seva correcta
execucio.

Clausula 5. Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, d’acord amb el que estableix la normativa de contractacio publica, és
de vuitanta-tres mil set cents euros (83.700,00 €), IVA exclos. Aquest import inclou la totalitat de la
durada del contracte, considerant el periode inicial d’un (1) any i les possibles prorrogues fins a un
maxim de dos (2) anys addicionals.

El calcul del valor estimat del contracte s’ha realitzat tenint en compte el pressupost base anual de
licitacid sense IVA, multiplicat per la durada maxima del contracte.

No es preveuen modificacions del contracte amb impacte economic addicional més enlla de les
prorrogues establertes.
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Any VE prestacio (€) | VE prorrogues (€) | Total VE (€)
1r any 27.900,00 - | 27.900,00
2n any - 27.900,00 | 27.900,00
3rany - 27.900,00 | 27.900,00
TOTAL 27.900,00 55.800,00 | 83.700,00

Clausula 6. Durada del contracte

La durada del contracte sera d’un (1) any, a comptar des de I'endema de la seva formalitzacio.
S’estableix la possibilitat de prorroga del contracte per un maxim de dos (2) periodes addicionals
d’un (1) any cadascun. Les prorrogues seran acordades per l'0Organ de contractacié i seran
obligatories per a I'adjudicatari, sempre que es comuniquin amb l'antelacié establerta per la
normativa vigent. La durada maxima del contracte, incloses les seves prorrogues, no podra superar
els tres (3) anys.

Clausula 7. Definicid i caracteristiques del servei
7.1 Abast del servei de manteniment

El contracte comprén totes les actuacions necessaries per garantir el funcionament optim, la
seguretat i I'actualitzacié continua del portal web municipal i de la seva infraestructura associada.

Amb caracter general, 'abast del servei inclou:

e Manteniment de la infraestructura i allotjament (cloud), incloent la gestid dels entorns,
escalabilitat i alta disponibilitat del servei.

e Manteniment técnic del gestor de continguts (CMS) i dels seus components, incloent
actualitzacions, correccions i millores.

e Manteniment preventiu, correctiu i evolutiu per garantir el rendiment i la continuitat del
servei.

e Serveis de seguretat, incloent monitoratge, proteccid davant vulnerabilitats, gestié de
certificats i compliment normatiu.

e Gestid de dominis, DNS i certificats digitals associats.

e Serveis de suport técnic i assisténcia a usuaris.

e Gestid de copies de seguretat i recuperacio de dades.

e Borsa d’hores per a evolutius i millores.

e Integracid amb sistemes municipals i serveis externs.

e Compliment normatiu aplicable.

7.2 Manteniment preventiu, correctiu i evolutiu

El servei incloura el manteniment preventiu, correctiu i evolutiu del portal web i dels sistemes
associats.

El manteniment preventiu consistira en la realitzacié d’actuacions periodiques destinades a evitar
incidéncies i garantir el correcte funcionament del sistema.
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El manteniment correctiu incloura la resolucié d’incidencies, errors o anomalies que afectin el
funcionament del portal web.

El manteniment evolutiu comprendra les actuacions destinades a la millora funcional, adaptacié
tecnologica i incorporacié de noves funcionalitats.

7.3 Serveis d’allotjament i infraestructura

L’adjudicatari haura de proporcionar el servei d’allotjament del portal web en una infraestructura al
nuvol que garanteixi la disponibilitat, escalabilitat i rendiment del sistema.

L’allotjament haura de proporcionar servei en multiples localitzacions de manera transparent a
l'usuari i, en cas necessari, la replicacido rapida de webs a noves localitzacions emparades per
I’'ENS/RGPD per evitar caigudes o atacs al sistema.

L’adjudicatari haura d’assumir I'allotjament dels nous minisites que I’Ajuntament pugui necessitar
generar en el decurs del contracte, dimensionant i ampliant els recursos si fos necessari fins a un
maxim de fins a 5 minisites o landing pages de creixement anual.

El cost de I'allotjament, anira a carrec de |'adjudicatari durant els anys de contracte.

La infraestructura haura de complir amb els requisits de seguretat establerts per 'Esquema Nacional
de Seguretat categoria alta (ENS) i garantir una disponibilitat minima del servei del 99,8%.

7.4 Serveis de seguretat i compliment normatiu

e El serveiincloura totes les mesures necessaries per garantir la seguretat del sistema, incloent
la proteccié davant vulnerabilitats, atacs i accessos no autoritzats.

e Concretament el licitador haura de tenir implementats els seglients serveis:

e Arquitectura multitenant de servidor per tal d’evitar demores o actualitzacions per fases en la
plataforma.

e El licitador haura de disposar de sistemes de recuperacio tipus Disaster Recovery, habilitant
en cas de necessitat —per atacs, caigudes de sistemes, o qualsevol altra- sites multiubicacid
en menys de 2 hores. La web almenys haura d’estar replicada simultaniament en 2 sites a
nivell europeu acomplint les normatives al respecte que especifica la RGPD.

e La solucidé proposada pel licitador haura de permetre creixements quant a espai,
requeriments d’amplada de banda, processament i qualsevol altra que pugui sorgir,
considerant un creixement estimatiu del 10% anual. Qualsevol actuacié necessaria per
absorbir aquest creixement es fara de manera transparent i sense aturades del sistema que
causin caigudes de la web.

e ladjudicatari es fara carrec de totes les tasques relacionades amb els servidors de
preproduccié i produccio, tant la posada en marxa com el correcte dimensionament dels
mateixos per a tots els anys de contracte. El licitador a la seva proposta ha de detallar I'espai
d’emmagatzematge, les copies de seguretat, I'ample de banda i les caracteristiques dels
servidors.
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e Els certificats de servidors necessaris, aixi com la seva instal-lacié, renovacié manteniment i
control de la vigéncia, avisant a I'Ajuntament de la caducitat d’aquests.

e ladjudicatari haura de garantir el control d’accés als servidors, dades i documentacié téecnica
només i exclusivament al personal autoritzat. En el cas dels servidors web, es dura un registre
dels accessos, identitat de les persones que hi accedeixen, dates, hores, etc. Aquest registre
podran demanar-lo els Serveis Informatics de I'’Ajuntament per tal d’aportar-lo com a prova
documental o pericial en qualsevol moment i el licitador haura de proporcionar-lo en un
termini maxim de 5 dies.

e No s’obrira cap accés per a manteniment i gestio del servei sense l'autoritzacié expressa i
fefaent dels serveis de Sistemes d’Informacié de I'Ajuntament de Vic.

e El proveidor sera el responsable de la gesti6 dels servidors, i dura a terme:

e Lageneracié de documentacio interna de I'estat dels serveis de servidor i dels serveis.

e Lagestid d'accessos i logs dels mateixos.

e La gestid de les copies de seguretat diaria de totes les dades del servidor, aplicant les
rotacions que cobreixi les necessitats del projecte, dins dels limits d'espai de "backup" dels
servidors contractats.

e Revisid diaria de les copies de seguretat i el correcte funcionament del sistema de backup
almenys 1 cop cada mes. Temps de recuperacid del sistema: fins a 1 any/ 6 mesos

e Actualitzacid regular dels sistemes operatius i serveis, amb l'objectiu de millora de la
seguretat i estabilitat dels sistemes.

e Optimitzacio regular del funcionament de la plataforma.

e Instal-lacié de certificats proporcionats per 'Ajuntament o de tercers autoritzats.

La plataforma haura de comptar amb un servei de filtre previ de webs tipus WAF que permeti limitar i
assegurar la plataforma enfront d’atacs de qualsevol tipus, extraient métriques de comportament
(machine learning) que permetin classificar atacants maliciosos i/o comportaments sospitosos d’atac.

El servei de WAF s’haura d’implementar en el domini vic.cat i en 10 subdominis del domini.
Periodicament es crearan reports que permetin visualitzar la informacié més acurada quant a
configuracions de servidor/IP, registres d’atacs i transit, mapes d’atacs, categoritzacié d’atacs i
activitat d’usuari entre d’altres.

L'adjudicatari haura de monitoritzar el correcte funcionament de la plataforma WAF i realitzar les
accions oportunes per mitigar els atacs que es puguin produir, avisant a 'Ajuntament quan aquests es

produeixin i en quines circumstancies s’han produit.

S’haura de garantir el compliment de la normativa vigent en matéria de seguretat de la informacio,
proteccio de dades personals, accessibilitat i normativa de serveis digitals.

7.5 Gestioé de dominis, DNS i certificats

L’adjudicatari sera responsable de la gestié dels dominis (inclosos subdominis) que figuren a I’Annex
1, incloent la configuracié i manteniment dels DNS.

Aixi mateix, haura de gestionar la renovacié i manteniment dels certificats de seguretat (SSL/TLS)
necessaris per garantir connexions segures.



Codi de verificacio

qp . :
Jgp> Auntament de Vic I[NNI ARWATRIL DMV

551D1Z6F505Z4P0Q0YBK

7.6 Suport técnic i assisténcia a usuaris

El servei incloura suport técnic per a la resolucid d’incidéncies i atencié de consultes dels usuaris del
sistema.

Aguest suport es prestara mitjancant canals establerts, garantint la tracabilitat de les incidéncies i el
seu seguiment fins a la resolucid.

7.7 Borsa d’hores i evolutius

El contracte incloura una borsa de 25 hores, sense cap facturacié addicional, destinada a la
realitzacié d’actuacions evolutives, millores funcionals i adaptacions especifiques del portal web.

Les actuacions es realitzaran segons les necessitats de I’Ajuntament i préevia validacié.
7.8 Integracions i serveis associats

L’adjudicatari haura de garantir la integracié del portal web amb els sistemes municipals existents i
amb serveis externs.

Aixi mateix, haura de donar suport a la implementacid de noves integracions que es requereixin
durant la vigéncia del contracte.

Clausula 8. Condicions relatives a I’organitzacié i funcionament del servei

8.1 Model de prestacio del servei

El servei es prestara de forma continuada durant tota la vigencia del contracte, garantint la
disponibilitat, qualitat i seguretat dels sistemes.

L’adjudicatari haura de prestar el servei de manera autdonoma, sense perjudici de la supervisio i
control per part de I’Ajuntament de Vic.

8.2 Organitzacio del servei

L’adjudicatari haura de disposar d’'una organitzacié adequada per garantir la correcta prestacio del
servei, incloent els perfils técnics necessaris i els recursos suficients per complir amb els requisits
establerts en el present plec.

S’haura de designar un responsable del contracte per part de I'adjudicatari, que actuara com a
interlocutor Unic amb I’Ajuntament de Vic.

8.3 Canals de comunicacio

L’adjudicatari haura de disposar de canals de comunicacié habilitats per a la gestié d’incidéncies,
peticions i consultes.

Aquests canals hauran de permetre el registre, seguiment i tracabilitat de totes les actuacions
realitzades.
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8.4 Eines de gestid

El servei haura de suportar-se en eines de gestié que permetin la gestié d’incidencies, peticions i
canvis, aixi com el monitoratge del servei.

Aguestes eines hauran de garantir la tragabilitat de les actuacions i la generacié d’informes de
seguiment.

8.5 Horari del servei

El servei es prestara en horari ininterromput de dilluns a divendres de 8h a 18h, garantint la
cobertura necessaria per a la resolucié d’incidéncies i la prestacié del suport tecnic.

En cas necessari, es podran establir serveis fora de I'horari habitual per garantir la continuitat del
servei.

8.6 Coordinacio i seguiment

L’adjudicatari haura de coordinar-se amb els serveis técnics de I’Ajuntament de Vic per garantir la
correcta prestacio del servei.

Es podran establir reunions periodiques de seguiment per revisar I'estat del servei, les incidéncies i
les actuacions realitzades.

Clausula 9. Seguiment i control de la prestacid del servei

9.1 Acords de nivell de servei (SLA)
L’adjudicatari haura de garantir el compliment dels nivells de servei establerts en el present plec.
Es defineixen els seglients nivells minims de servei:

. Disponibilitat del servei: minim del 99,8 % anual.

Temps de resposta a incidencies:

Incidencies critiques: maxim 2 hores.
Incidencies greus: maxim 5 hores.
Incidencies lleus: maxim 24 hores.

Temps de resolucid a incidéncies:

Incidéncies critiques: maxim 12 hores.
Incidéncies greus: maxim 48 hores.
Incidencies lleus: maxim 96 hores.

Temps de resposta a peticions de la bossa d’hores:
Peticions urgents : maxim 5 hores.
Peticions ordinaries: maxim 24 hores.

Temps de resolucio a peticions de la bossa d’hores:
Peticions urgents : maxim 48 hores.
Peticions ordinaries: maxim 96 hores.

® O O O ® O O O

® O O

o O

9.2 Indicadors i informes

L’adjudicatari haura de proporcionar informes periodics del servei que incloguin, com a minim:
. Estat dels nivells de servei (SLA)

. Incidéncies registrades i resoltes
. Temps de resposta i resolucio
o Actuacions de manteniment realitzades
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Aguests informes es lliuraran amb una periodicitat minima trimestral.
9.3 Reunions de seguiment

Es podran establir reunions periodiques entre I'adjudicatari i I’Ajuntament de Vic per fer el seguiment
del servei.

Aguestes reunions tindran com a objectiu revisar el compliment dels SLA, analitzar incidéncies i
planificar actuacions de millora.

9.4 Incompliment del contracte i imposicié de penalitats

Quan el contractista incorri en infraccions per incompliment de les seves obligacions i en el
desenvolupament de les activitats objecte de la present contractacié s’aplicara allo disposat en
I"article 192 de la LCSP.

El contractista queda obligat al compliment del termini d’execucié total del contracte en els termes
previstos en el Plec, aixi com els terminis parcials si s’Than establert en el Programa de treball. El
régim de penalitats per demora sera el previst a I’article 193 LCSP.

Es consideraran infraccions sancionables a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions del
contractista tipificades com segueix i que comportin un perjudici o una pérdua en relacié a les
exigéncies especificades en aquest plec i en el plec de prescripcions tecniques.

Els compliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals imputables al
contractista durant la vigencia del contracte sén classificades com a infraccions molt greus, greus i
lleus.

a) Es classificaran o es consideraran infraccions molt greus:

- Paralitzacions o interrupcions de la prestacio del servei.

- La prestacié manifestament defectuosa o irregular del servei, aixi com I'incompliment de les
condicions establertes per a la seva prestacié o en I'oferta presentada.

- Cessio, arrendament o traspas total o parcial dels serveis objecte de contractacid, sense
autoritzacié expressa de I’Ajuntament de Vic

- La desobediéencia reiterada, més de dues vegades respecte a la mateixa quiestid, de les ordres
escrites de I’Ajuntament de Vic que fan referéncia a I'ordre, la forma i el régim dels serveis, segons el
contracte, o la reposicié de material inservible.

- El cessament en la prestacio del servei pel contractista o I'empresa adjudicataria, sense la
concurréncia de les circumstancies legals que el facin legitim.

- La inobservanga de les prescripcions en matéeria de seguretat i higiene, aixi com
I'incompliment de les obligacions laborals i de Seguretat Social o de prevencid de riscos laborals amb
el personal adscrit als serveis.

- La reiterada comissié de faltes greus. Es considerara que hi ha reiteracié quan es cometin dos
faltes greus en un any.

- Impedir o dificultar les tasques de supervisié i control del servei per part del responsable de
contracte, o bé realitzar accions que posin en risc I'interés public.

b) Tindran la consideracié d'infraccions greus:
- El retard reiterat en la prestacio dels serveis aixi com les anomalies reiterades en I'execucio
del servei.
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- Un incompliment del SLA de nivell critic en la resolucié d’incidencies, atribuible a I'empresa
adjudicataria

- Incidéncies reiterades que afectin al servei

- L'incompliment de les instruccions donades per I’Ajuntament de Vic

- Irregularitats o deficiéncies en la prestacié dels serveis, d'acord amb les condicions fixades en
aquest plec, que no mereixin la qualificacié de molt greus.

- La reiteracio de I'omissié de faltes lleus. Es considerara que hi ha reiteracié quan es cometin
tres lleus en un any.

- L'incompliment de les obligacions contractuals establertes aquest plec.

- No respectar els acords i normes de confidencialitat.

c) Es consideraran infraccions lleus:

Es consideraran infraccions lleus totes les que no han estat previstes anteriorment i contradiguin
d'alguna manera les condicions d'aquests Plecs i especificament els seglients:

- No donar coneixement a I’Ajuntament de Vic de fets que es prescriuen al Plec o puguin tenir
transcendéncia pel bon funcionament del servei.

- Un incompliment del SLA de nivell normal de resolucié d’incidencies ordinaries i peticions
urgents atribuible a I'empresa adjudicataria

- Els incompliments que afectant desfavorablement al servei no siguin deguts a una actuacid
maliciosa ni comportin perill per a les persones o béns sempre que no estiguin especificament
tipificats com infraccid greu o molt greu.

Les sancions que podra imposar I’Ajuntament al contractista seran les segiients:

a) Per la comissio d'infraccions qualificades com a molt greus, multes de 3.001 a 6.000 euros.
b) Les infraccions greus, amb multes de 601 a 3.000 euros.
c) Les faltes lleus amb multes de fins a 600 euros.

Clausula 10. Obligacions de I’empresa adjudicataria

L’adjudicatari estara obligat a mantenir, i ampliar si fos necessari, la infraestructura de les seves
instal-lacions i personal sobre la qual proporciona el servei contractat, per tal d’assegurar la prestacio
del servei i garantir els nivells de qualitat establerts.

L’adjudicatari haura de garantir el correcte funcionament del servei i els temps de resposta segons
les indicacions de I'acord de nivell de servei durant tota la durada del contracte. Aixi mateix, les
intervencions programades que suposin aturada del servei s’hauran de realitzar en horaris que
impliquin el minim impacte per a I’Ajuntament de Vic.

L'incompliment d’aquestes obligacions o qualsevol canvi no pactat que incompleixi els requisits
d’aquest contracte, permetra a I'Ajuntament de Vic rescindir el contracte, sense drets a
indemnitzacié per part de 'adjudicatari.

Clausula 11. Facturacié i forma de pagament

El pagament del servei es realitzara mitjancant facturacid periodica per part de I'adjudicatari.

Amb caracter general, la facturacié sera trimestral, a trimestre vencut, corresponent als serveis
recurrents inclosos en el contracte.
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El pagament s’efectuara un cop presentada la factura, previa conformitat del técnic responsable del
contracte i aprovacio per part de I'organ competent.

Els pagaments es realitzaran dins dels terminis establerts per la normativa vigent en matéria de
contractacio del sector public.

En cas d’incompliment dels nivells de servei establerts, es podran aplicar les penalitzacions
corresponents, que es reflectiran en la facturacié del servei.

Clausula 12. Documentacio a presentar

Més enlla de la documentacié administrativa requerida, els licitadors no hauran de presentar cap
altra documentacié extra.

Clausula 13. Procediment d'adjudicacié

L’adjudicacié del contracte es realitza mitjancant procediment negociat sense publicitat, de
conformitat amb l'article 168.a) 2n de la LCSP 2017, atés que tot i que el portal web municipal esta
construit sobre un gestor de continguts de programari lliure, durant els anys d’execucid del contracte
anterior s’han desenvolupat funcionalitats i desenvolupaments especifics dels quals I’Ajuntament no
disposa del codi font, i que formen part essencial del funcionament actual del sistema. Aquest nivell
de desenvolupament i especialitzacié respon a I'evolucié funcional del projecte al llarg del temps, i
no era plenament previsible en el moment de la licitacié inicial.

En aquest context, el manteniment del sistema es troba condicionat pel fet que determinades parts
rellevants no sén accessibles ni reutilitzables per tercers, de manera que només I'actual proveidor,
que disposa del coneixement i dels elements necessaris, pot garantir la continuitat i el correcte
funcionament del servei. Aquesta situacié no deriva d’una voluntat de limitar la concurréncia, siné de
la mateixa evolucio técnica del sistema i de les necessitats cobertes durant I’execucié del contracte.

Per tot aix0, es considera que el manteniment correcte del portal web amb garanties presenta una
dependencia técnica que determina que la prestacié només pot ser executada per I’actual proveidor,
motiu pel qual es proposa la seva tramitacié mitjangant procediment negociat sense publicitat i es
proposa convidar a I'empresa ECITYCLIC ESPUBLICO SLU, amb NIF: B 10687861.

Clausula 14. Subcontractacid

L'4s de subcontractacid es podra admetre Unicament per a tasques puntuals o especialitzades,
sempre que es compleixin les condicions seglients:

. no afecti els elements nuclears del servei,
. no substitueixi els perfils clau de I'equip,
. i sigui degudament comunicat i autoritzat per I’Ajuntament de Vic.

En qualsevol cas, I'adjudicatari continuara sent el responsable Unic davant I’Ajuntament de Vic de la
correcta execucié del contracte.

11



Codi de verificacio

qp . :
'|T|} Ajuntament de Vic || i [0 0N RR AR LRI L0010

551D1Z6F505Z4P0Q0YBK

Clausula 15. Criteris per a I'adjudicacié del contracte

D’acord amb el que preveu l'article 169.5 de la LCSP 2017, I'oferta inicial que haura de presentar el
licitador i que sera objecte de negociacié haura de contenir els seglient aspecte a negociar:

a) Oferta econOmica
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ANNEX 1. Especificacions de dominis actuals.

Nom del domini

vic.cat i els subdominis de vic.cat

esportsvic.cat

rutahistoricadelnenvic.cat

vicciutatcuidadora.cat

veinatplus.cat

patrimonivic.cat

xarxaserveisurbans.cat

elsodelescasesvic.cat

vicjove.cat

osonalabcity.cat

congresbit.cat

congresbit.com

etcvic.cat

bibliotecapilarinbayes.cat

bibliotecavic.cat

vicpuntzero.cat

sumatalzero.cat

xarxaserveisurbans.cat

victurisme.cat
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