
MEMÒRIA JUSTIFICATIVA CONTRACTE OBERT 

Expedient: Servei de manteniment, consergeria i socorrisme de la piscina municipal d’estiu.
Exp.: 7479/2025

I. NECESSITAT DE CONTRACTAR 

Aquesta  memòria  té  per  objecte  justificar  la  contractació  del  servei  per  a  la  correcta  gestió,  
funcionament, manteniment i seguretat de la Piscina Municipal d'estiu durant la temporada del 15 de 
juny al 6 de setembre de 2026. 

Així  mateix,  la  instal·lació  s’ha  d’ajustar   la  regulació  de  les  piscines  d’ús  públic  segons  els  
requeriments determinats  pel decreto 95/2000, el Decret 165/2001, el Reial Decret 742/2013, de 27 de 
setembre, pel que s’estableixen els criteris tecnicosanitaris de les piscines. 

La necessitat pública que es pretén satisfer és disposar ininterrompudament d'un servei  d'atenció al  
públic, de manteniment i de neteja i de socorrisme, comptant en cada àrea del personal especialitzat i  
qualificat.

Insuficiència de mitjans

Que les activitats i la freqüència de les prestacions a realitzar no poden ser assumides pel personal  
municipal sense que les funcions pròpies d'aquests es vegin menyscabes.

II. OBJECTE

L’objecte del contracte és la prestació del servei d’administració, d’atenció al públic i de manteniment 
de la piscina municipal d’estiu, segons la distribució següent:

a) Servei d’atenció al públic,  manteniment i neteja de la piscina, amb 2 operaris de manteniment i  
dues d’atenció al públic. 

    b) Servei de socorrisme de la piscina, amb un mínim de 3 persones.

III. LOTS 

D’acord amb l’article 99.3 LCSP, l’objecte del contractes es divideix en els següents lots de realització  
independent i que es formalitzaran en contractes específics:

Lot

Lot 1 Servei d’atenció al públic, manteniment i neteja de la piscina

Lot 2 Servei de socorrisme de la piscina 

Les empreses poden licitar a un, varis o tots els lots

D’acord amb l’article 99.5 LCSP, una empresa licitadora podrà presentar una oferta en més d’un lot i  
oferir també una oferta integradora de dos o més lots dels que ha presentat l’oferta individual. Es pot  
presentar una oferta integradora. C
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IV. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte serà d’aproximadament 3 mesos: s’iniciarà el 15 de juny i finalitzarà el 6 de  
setembre. En cas que l’adjudicatària del lot 1 ofereixi la millora relativa al manteniment i neteja els  
dies previs a l’obertura de la instal·lació, la data d’inici serà la determinada per l’ajuntament per a 
realitzar aquestes tasques prèvies. 

V. REQUISITS DE CAPACITAT I SOLVÈNCIA

Les empreses licitadores han de disposar d'una organització amb elements suficients per a 
la deguda execució del contracte. Així mateix, hauran de comptar amb l’habilitació 
empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realització de l’activitat o 
la prestació que constitueixi l’objecte del contracte. 

Codi CPV del contracte : 

Lot 1 - servei d’atenció al públic, manteniment i neteja de la piscina:
92610000-0 Serveis d’explotació d’instal·lacions esportives (principal)
98341130-5 Serveis de consergeria
98350000-1 Serveis d’instal·lacions municipals
90910000-9 Serveis de neteja

Lot 2 - servei de socorrisme de la piscina:
75252000-7 Serveis de rescat

VI. ANÀLISI ECONÒMICA

A. Estudi de mercat 

El pressupost base de licitació, s’ha calculat d’acord amb les estimacions de les prestacions a realitzar  
durant l’execució del contracte tenint en compte els preus de mercat i  conveni col·lectiu de treball de 
les empreses privades que gestionen equipaments i serveis públics afectes a l’activitat esportiva i de  
lleure. 

Horari de la piscina 

Dies Personal instal·lació Obert públic

De dilluns a diumenge 08.00 a 21.00h De 10.00 a 20.00h

Calendari 

La piscina obrirà  al  públic  del  15 de juny al  6  de setembre ininterrompudament,  incloent  festius 
d'àmbit local (27 de juliol) com d’àmbit nacional (24 de juny i 15 d’agost)
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LOT 1 (Servei d’atenció al públic i manteniment)

Escandalls costos de personal 

GRUP PROFESSIONAL
GRUP 4

Recepcionista
Manteniment

SALARI ANUAL 17.523,27

PLUS DIUMENGE 7,22

PLUS HORA FESTIVA 10,72

TOTAL HORES RECEPCIONISTA 877,80

TOTAL HORES MANTENIMENT 960,00

PREU HORA BRUT 10,03

COST SS 3,51

COST TOTAL 13,54

Horari setmanal personal 

Manteniment Operari de dilluns a diumenge 08.00 a 21.00 h

Recepcionista Recepcionista de dilluns a diumenge 09.30 a 20.15h

PERÍODE  del 15 de juny al 6 de setembre de 2026

DESCRIPCIÓ
GRUP 

PROFESSIONAL
PREU HORA

BRUT
COST 

SS
COST

 HORA

RECEPCIONISTA 4 10,03 3,51 13,54

MANTENIMENT 4 10,03 3,51 13,54

DESCRIPCIÓ HORES 
SET

HORES 
MES

HORES 
PERIODE

TOTAL COST

RECEPCIÓNISTA 73,15 314,55 877,80 13,54 11.885,41

MANTENIMENT 80 344,00 960,00 13,54 12.998,40

HORES FESTIVES 
RECEPCIONISTA

20,90 14,47 302,42

HORES FESTIVES 
MANTENIMENT

24,00 14,47 347,28

TOTAL HORES 1.837,70 25.533,51

COST  PLUS 
DIUMENGE

Nº 
DIUMENGES

PLUS 
DIUMENGES

TOTAL COST 
SS

TOTAL 
COST

RECEPCIÓ 13 7,22 93,86 32,85 126,71
MANTENIMENT 13 7,22 93,86 32,85 126,71
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TOTAL                                                       25.786,93

DESPESES DIRECTES
COSTOS LABORALS 25.786,93

DESPESES INDIRECTES
DESPESES ESTRUCTURA 13% 3.352,30
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 1.547,22

TOTAL SENSE IVA 30.686,45
IVA 21 % 6.444,15
TOTAL IVA INCLÒS 37.130,60

LOT 2 (Servei socorrista )

GRUP PROFESSIONAL GRUP 3 Socorrista

SALARI ANUAL 17.814,46

PLUS DIUMENGE 7,22

PLUS HORA FESTIVA 12,61

HORES ANUALS 1.800,00

PREU HORA BRUT 10,20

COST SS 3,57

COST TOTAL 13,77

PERÍODE  del 15 de juny al 6 de setembre de 2026

DESCRIPCIÓ
GRUP 

PROFESSIONAL
PREU HORA

BRUT
COST 

SS
COST

 HORA

SOCORRISTA 3 10,20 3,57 13,77

DESCRIPCIÓ HORES SET HORES 
MES

HORES 
TEMP

COST
 HORA

TOTAL 
COST

SOCORRISTA 70 301 840 13,77 11.566,80

REFORÇ 
SOCORRISTA

42 180,6 330 13,77 4.544,10

TOTAL 16.110,90

COST PLUS 
DIUMENGE

Nº 
DIUMENGES

PLUS 
DIUMENGES

TOTAL COST 
SS

TOTAL 
COST

SOCORRISTA 13 7,22 93,86 32,85 126,71
REFORÇ 
SOCORRISTA

8 7,22 57,76 20,22 77,98

TOTAL HORES 21 7,22 151,62 53,07 204,69

TOTAL COSTOS                                   16.315,59

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 3

TS
XE

Q
SE

H
T5

F6
6G

29
3A

ZL
YQ

G
L 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//p
ar

et
sd

el
va

lle
s.

ea
dm

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 4
 d

e 
14

 



DESPESES DIRECTES
COSTOS LABORALS 16.315,59

DESPESES INDIRECTES
DESPESES ESTRUCTURA 13% 2.121,03
BENEFICI INDUSTRIAL 6% 978,94

TOTAL SENSE IVA 19.415,56
IVA 21 % 4.077,27
TOTAL IVA INCLÒS 23.492,83

B. Pressupost base de licitació (PBL)

D’acord amb la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació és de 60.623,43 euros, 
IVA inclòs, (lot 1 37.130,60 euros i lot 2  23.492,83 euros) amb el desglossament següent: 

50.102,01 euros, (lot 1 30.686,45 euros 1 i lot 2 19.415,56 euros), pressupost net. 

10.521,42 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21 %, (lot 1 6.444,15 
euros  i lot 2 4.077,27 euros).

La quantitat indicada en el paràgraf anterior com a pressupost net constitueix la xifra màxima de preu  
o cost que poden oferir les empreses licitadores. Si s’excedeix la quantia del pressupost net l’oferta  
serà exclosa.

Aquest pressupost s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats de l’execució de  
l'objecte  del  contracte  i  anirà  amb  càrrec  als  pressupostos  i  les  partides  pressupostàries  que  es 
descriuen a continuació.

C. Aplicació pressupostària

La despesa derivada d'aquesta contractació de 60.623,43 euros, IVA inclòs, (lot 1 37.130,60 euros i lot 2 
23.492,83 euros), es farà amb càrrec la partida pressupostària següent:

4128 3420 22799 "Contractacions externes de cobertura" 

L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència el Conveni laboral d’Empreses  
i entitats privades que gestionen equipaments i serveis públics afectes a l’activitat esportiva i de lleure,  
publicat al DOGC en data 10.6.2024. Aquesta indicació no prejutja el conveni laboral que l’hi sigui  
d’aplicació.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una estimació de les persones i les categories professionals 
necessàries per a dur a terme la prestació del servei:

CATEGORIA PROFESSIONAL RETRIBUCIÓ SALARIAL

Lot 1 - GRUP 4 17.523,27 €
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Lot 2 - GRUP 3 17.814,46 €

D. Valor estimat del contracte (VEC)

El valor estimat del contracte (VEC)  és de  57.617,31 euros, sense incloure l'IVA, (lot 1  35.289,42 
euros  lot 2 22.327,89 euros). Aquesta xifra inclou l’import total que podria ser retribuït el contractista, 
incloent possibles pròrrogues i modificats del 15% (és a dir 7.515,30 euros, IVA exclòs, (lot 1 4.602,97 
euros i lot 2 2.912,33 euros)), entre d’altres conceptes, tot d’acord la previsió de l’article 101 LCSP.

E. Estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera 

De conformitat amb l’art. 7.3 de la Llei orgànica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostària i  
sostenibilitat  financera s’ha estudiat  la viabilitat  econòmica del contracte des del punt  de vista de  
l’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera.

Les  repercussions  i  els  efectes  econòmics  que  generarà  el  contracte  proposat  tant  durant  la  seva 
execució com la vida útil  del  servei objecte d’aquest  contracte sobre la valoració de les despeses  
futures o col·laterals, entesos com a costos de manteniment, assegurances, conservació, desmuntatge,  
etc. Són 0 euros. La despesa es troba recollida en el pressupost de l'any 2026.

VII. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

El contracte es podrà modificar en cas en què l’Ajuntament de Parets del Vallès decideixi augmentar  
l’horari d’obertura de les instal·lacions i que, per tant, sigui necessari que es prestin més hores per a la  
seva correcta execució, fins a un màxim de 15 % del preu inicial del contracte, és a dir 7.515,30 euros, 
IVA exclòs (lot 1 4.602,97 euros i lot 2 2.912,33 euros).

L’Ajuntament de Parets del Vallès haurà de comunicar al contractista amb una antelació suficient la  
voluntat d’augmentar l’horari d’obertura de les instal·lacions, la concreció de la necessària ampliació 
de l’horari dels serveis i el conseqüent increment del preu del contracte. Amb la referida comunicació,  
s’atorgarà un tràmit d’audiència de 5 dies hàbils al contractista, prèviament a resoldre la modificació.  
La modificació acordada serà d’obligat compliment pel contractista.

Aquesta  modificació  no  podrà  suposar  l’establiment  de  nous  preus  unitaris  no  previstos  en  el 
contracte. 

VIII. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

El  contracte  s’adjudicarà  al  licitador  que,  en  una  valoració  conjunta,  presenti  la  proposició  més 
avantatjosa,  atenent  els  criteris  de valoració que tot  seguit s’especifiquen.  L’òrgan de contractació 
podrà,  però,  declarar  desert  el  procediment,  per  raons  degudament  motivades,  si  cap  de  les  
proposicions presentades s’adequa a les exigències del plec de clàusules administratives i particulars i  
del plec de prescripcions tècniques.

Els criteris que serviran de base per a l’adjudicació del contracte són els següents, que s'aplicaran de  
manera independent a cada lot: 
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LOT1. Servei de manteniment i recepció i atenció al públic

A. Criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules (Fins a un màxim de  100 
punts):

A.1. Proposta econòmica (fins a un màxim de 75 punts) 

El preu fixat en el present plec podrà ser millorat a la baixa. La puntuació màxima és de 75 punts 
distribuïts en funció de les ofertes rebudes, d'acord amb la següent fórmula: 

Oi – Om

Pi = P (1 - ------------------)

                         IL

Pi = punts de l'oferta

P = punts del criteri preu

Oi = preu de l'oferta

Om = preu de la millor oferta

IL = import de licitació

A.2.  Millores relacionades amb l’objecte del contracte sense cost econòmic per a 
l’Ajuntament, (fins a un màxim de 25 punts). 

Ampliació del servei amb una borsa d’hores per realitzar tasques de manteniment i neteja els dies  
previs a l’obertura o altres circumstàncies que requereixi el servei. S'atorgarà un punt per cada grup 
de 3 hores  ofertada en la prestació del servei amb un màxim de 25 punts.

LOT 2. Servei socorrista

A. Criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules (Fins a un màxim de  100 
punts):

A1. Proposta econòmica (fins a un màxim de 75 punts) 

El preu fixat en el present plec podrà ser millorat a la baixa. La puntuació màxima és de 75 punts 
distribuïts en funció de les ofertes rebudes, d'acord amb la següent fórmula: 

Oi – Om

Pi = P (1 - ------------------)

                         IL

Pi = punts de l'oferta

P = punts del criteri preu

Oi = preu de l'oferta

Om = preu de la millor oferta

IL = import de licitació
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B.2.  Millores relacionades amb l’objecte del contracte sense cost econòmic per a 
l’Ajuntament, (fins a un màxim de 25 punts). 

Es valorarà  que  les  empreses  ofereixin  sessions  d’aquagym durant  el  mes  de  juliol  de  dilluns  a 
divendres  de 9 a 10 h, abans d’obrir la piscina, i  de 20 a 21 h i després de tancar. L’activitat la 
realitzaran els mateixos socorristes, amb ampliació del seu horaris. El personal que efectuï aquesta  
activitat haurà de disposar de la formació i/o titulació necessària per exercir-la. S’atorgarà 2,5 punts 
per cada hora/sessió per setmana durant el període indicat, amb un màxim de 25 punts. 

Ofertes anormalment baixes

Els criteris per determinar l’oferta anormalment baixa seran els establerts en l’art. 85 del RLCAP.

Es classificarà la resta de licitadors per ordre decreixent.

Si es produeix un empat en la puntuació total entre diverses empreses licitadores s’aplicarà el següent  
criteri de desempat:

Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de presentació d'ofertes, 
tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb discapacitat superior al que els  
imposi la normativa en situació d'exclusió social.

En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant a la proposició 
més  avantatjosa  acrediten  tenir  relació  laboral  amb persones  amb discapacitat  en  un  percentatge 
superior al que els imposi la normativa, tindrà preferència en l'adjudicació del contracte l’empresa 
licitadora que disposi del major percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

En cas que l'aplicació d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant sorteig.

IX.  EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

L’execució del contracte s’iniciarà el dia 15 de juny i s’estendrà fins el 6 de setembre.

Durant  la  vigència  del  contracte  s’hauran  de  mantenir  vigents  les  pòlisses  d’assegurances  de  
responsabilitat  civil  suficients  i  necessàries  per  cobrir  els  riscos  derivats  de  l’activitat  així  com 
d’indemnització per riscos professionals.

X. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Es designa Quico Montero Dorado,  responsable del Servei d'Esports de l’Ajuntament de Parets del 
Vallès com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar l’execució, adoptar les 
decisions  i  dictar  les  instruccions  necessàries  per  assegurar  la  correcta  realització  de la  prestació  
pactada, d’acord amb el previst en  l’article art. 62.1 LCSP.

XI. CONDICIONS D’ESPECIAL EXECUCIÓ 

D’acord amb l’article 202 LCSP, s’estableixen les següents condicions especials d’execució: 

L'empresa adjudicatària ha de garantir a les persones treballadores adscrites a l'execució del contracte i  
durant tota la seva vigència l'aplicació i manteniment, com a mínim de les condicions laborals que  C
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estableixi el conveni col·lectiu sectorial vigent en l'àmbit territorial de Barcelona. Aquesta aplicació no 
serà  necessària  sempre  que  el  conveni  col·lectiu  que  els  hi  resulti  aplicable  o  bé  les  possibles 
condicions laborals pactades individualment siguin més beneficioses pels treballadors.. 

XII. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

L’adjudicatari  haurà  de  portar  a  terme  la  prestació  del  servei  objecte  del  contracte  d'acord  amb 
l'establert al plec de prescripcions tècniques, amb la deguda diligència i assumir, amb independència 
de les obligacions derivades d’altres clàusules d’aquest plec, les següents: 

 Disposar  d’una  organització  adequada  per  executar,  amb eficàcia,  les  funcions  objecte  del  
contracte.

 Garantir el normal funcionament i la continuïtat del servei, de conformitat amb les condicions 
establertes en el present plec. Facilitar el seguiment de la correcta prestació del servei del contracte.

 Garantir la suplència automàtica en cas de baixa per vacances, descansos setmanals, malaltia,  
etc.

 Les persones que realitzin el servei hauran de signar un document de confidencialitat. 

El contractista està obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, de Seguretat 
Social i de seguretat i salut en el treball.

Igualment s’obliga al treballador autònom al compliment dels principis contemplats en els articles 10 i  
11 i annex IV i especialment en l’article 12 del RD 1627/1997, de 24 d’octubre, així com a complir  
exactament i fidelment les instruccions que rebi en aquesta matèria per part de la  direcció facultativa i  
de l'Ajuntament.

El contractista s'obliga a aplicar,  en executar les prestacions pròpies de l'objecte del contracte, les  
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

El contractista i els seus treballadors implicats en els tractaments de dades de caràcter personal queden 
expressament i específicament obligats a mantenir absoluta confidencialitat i a guardar estricte secret  
sobre tota aquella informació referida a dades de caràcter personal que poguessin conèixer com a  
conseqüència del compliment del contracte. 

Aquestes obligacions han de subsistir fins i tot després de finalitzar i extingir-se aquest contracte.

El contractista queda obligat i es compromet en relació a les dades de caràcter personal obtingudes 
com a conseqüència de la prestació del servei del tractament:

A utilitzar  les  dades  de  caràcter  personal  amb l’única  i  exclusiva  finalitat  de  prestar  els  serveis 
encarregats en execució del contracte i a no aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat  distinta o  
incompatible.

A  no  difondre-les  ni  permetre’n  l’accés  ni  comunicar-les  ni  cedir-les,  ni  tan  sols  per  a  la  seva  
conservació, a terceres persones, sense autorització de l’Administració contractant.

A no conservar  cap  còpia  dels  suports  que  continguin  les  dades  de  caràcter  personal  objecte  de  
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tractament.

A adoptar i aplicar les mesures de seguretat de nivell bàsic, mig o alt, d’acord amb el que estableix  
l’art. 9 LOPD i en els termes establerts al títol VIII del Reglament de desenvolupament de la LOPD, 
que siguin necessàries, d’índole tècnica i organitzativa, que garanteixin la seguretat de les dades de  
caràcter personal que provenen dels fitxers de titularitat de l’Administració contractant, responsable 
del fitxer. També que evitin la seva alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat, atès l’estat de la  
tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscs a què estan exposades, ja provinguin 
de l’acció humana o del medi físic o natural.

En el cas que fos necessari a comunicar a l’òrgan de contractació que les dades de caràcter personal 
del directori que utilitzarà per a l’execució del contracte, hagin estat recollides complint amb la LOPD 
y el RDLOPD.

XIII. TERMINI DE GARANTIA

Atès que estem davant una prestació de fer que s'esgota amb la finalització del servei, no es considera 
necessari establir en el present cas una garantia definitiva.

XIV. SUBCONTRACTACIÓ

En el present contracte permet la subcontractació..

XV. CESSIÓ DEL CONTRACTE

No es permet la cessió del contracte

XVI. RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

L'adjudicatari és responsable de la qualitat tècnica de les prestacions a realitzar, com també de les  
conseqüències que es dedueixen per a l'Administració o per tercers de les omissions, errors, mètodes  
inadequats o conclusions incorrectes en l'execució del contracte d'acord amb les condicions establertes 
en aquest plec.

L'adjudicatari  executa  el  contracte  al  seu  risc  i  ventura  i  està  obligat  a  indemnitzar  els  danys  i  
perjudicis que es causin a tercers com a conseqüència de les operacions que requereixi l'execució del  
contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqüència immediata i directa 
d'una ordre de l'administració.

El contractista està obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, de Seguretat 
Social i de seguretat i salut en el treball.

Igualment s’obliga al treballador autònom al compliment dels principis contemplats en els articles 10 i  
11 i annex IV i especialment en l’article 12 del RD 1627/1997, de 24 d’octubre, així com a complir  
exactament i fidelment les instruccions que rebi en aquesta matèria per part de la direcció facultativa i  
de l'Ajuntament.

El contractista s'obliga a aplicar,  en executar les prestacions pròpies de l'objecte del contracte, les  
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.
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El contractista i els seus treballadors implicats en els tractaments de dades de caràcter personal queden 
expressament i específicament obligats a mantenir absoluta confidencialitat i a guardar estricte secret  
sobre tota aquella informació referida a dades de caràcter personal que poguessin conèixer com a  
conseqüència del compliment del contracte. 

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caràcter general en la 
LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, ambiental i laborals.

A més, es tipifiquen les següents faltes:

a) Faltes molt greus:

 L’incompliment  o  compliment  defectuós  de  les  obligacions  i/o  condicions  d’execució  del 
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan produeixi un 
perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del contracte.

 L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevenció de riscos laborals.

 La inoperativitat del servei o bé a la paralització d’aquest sense motiu de força
major degudament justificat.

 L’incompliment de les obligacions de seguretat i higiene del servei i de la seva
legislació vigent del seu àmbit sectorial.

 L’incompliment de les obligacions i de la legislació vigent en el seu àmbit
sectorial.

 La incorporació al servei de personal sense cap coneixement de les seves
obligacions ni formació prèvia.

 Negligència en la utilització del material per a la prestació del servei.

 Que els/les treballadors/es estiguin sota la influència de l’alcohol, drogues o tractament mèdic 
que li disminueixi notablement les facultats físiques o mentals.

 Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient d’acord 
amb la legislació vigent.

 La manca d’elements de seguretat necessaris per a la prestació del treball encarregat quan hi 
hagi un risc potencial per a usuaris d’especial atenció (nens i gent gran)

 La omissió del pagament de la pòlissa de l’assegurança de responsabilitat civil.

 Demores o retards a l’inici del servei superiors a una hora.

 Dificultar la inspecció als serveis tècnics municipals.

 La realització de tres infraccions greus: la quarta falta greu comesa i següents
seran penalitzades com a faltes molt greus.

 L’incompliment de les prestacions relatives a la subcontractació, si s’escau.

 Totes aquelles que s’hagin qualificat com a tal en aquest plec. C
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b) Faltes greus:

 L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions
   d’execució del contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions

tècniques, quan no constitueixi falta molt greu. 

 L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicació de les
prestacions.

 L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades
    de la normativa general sobre prevenció de riscos laborals.

 L’ús d’actituds, modals incorrecte i faltes de respecte envers els visitants,
   voluntaris i personal que desmereixin el servei.

 La no disposició de personal suplent per a un determinat servei.

 La modificació del servei, sense causa justificada i sense notificació prèvia.

 La insuficiència de personal i/o qualificació professional inferior a l’ofertat.

 Mancança de material obligatori a les ambulàncies sense causa de força major
degudament justificada.

 La falta de resposta, quan s’hagi intentat avisar al responsable i no s’hagi pogut
localitzar.

 Demores o retards a l’inici del servei inferiors a una hora

c) Faltes lleus:

 L’incompliment de les obligacions i/o condicions d’execució establertes en aquest plec i en el 
plec de condicions tècniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu.

 L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la normativa 
de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

 La manca de correcta adequació en la vestimenta i higiene personal.

 La desobediència a les ordres donades els tècnics o tècniques municipals o que transcorrin 
més de 2 dies sense atendre-les.

 La manca de col·laboració amb el responsable del contracte.

 No avisar de la incorporació de personal nou o en cas que es produeixin canvis.

 En general totes les infraccions que no puguin ser considerades greus o molt
greus i que suposin d’alguna manera un incompliment de les condicions
establertes en el plec de prescripcions tècniques sempre que suposin un perjudici lleu dels 
serveis.
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 Qualsevol altre infracció que impliqui una negligència simple en la prestació del servei

Aplicació de les sancions:

Les penalitzacions s’aplicaran individualment per actuació i dia, i la seva quantia serà
acumulativa, amb els límits establerts en el plec de clàusules administratives. Quan un
incompliment per reiteració passi d’una categoria inferior a una superior, s’aplicarà la
penalitat d’aquesta última.

El termini per imposar la corresponent penalització o sanció contractual serà de tres
mesos a comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient:

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no redueixi 
resolució del contracte, l’Ajuntament podrà aplicar les sancions següents:

a) Faltes molt greus: multa d’un 6,1% fins a un 10% del preu del contracte,   
    entès com a import d’adjudicació.
b) Faltes greus: multa d’un 3,1% fins a un 6% del preu del contracte.
c) Faltes lleus: multa d’un 1% fins a un 3% del preu del contracte.

L’import de les mateixes es determinarà en funció dels criteris següents:

- la gravetat de la infracció comesa,
- la importància econòmica, 
- l’existència d’intencionalitat,
- la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats,
- la reincidència, per incórrer a més d’un incompliment de la mateixa naturalesa,
- el nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte
- el benefici obtingut pel contractista.

c) Per incompliment de la condició especial d’execució:

Si l’adjudicatari incomplís la condició especial d’execució prevista al present plec,
l’Ajuntament podrà procedir a la imposició de penalitzacions. En aquests casos la
penalització es fixarà a criteri de l’Ajuntament, de forma proporcional a la gravetat de
l’incompliment, sense que la quantia de la penalització pugui ser superior al 10% del
pressupost del preu del contracte, entès aquest com a fixat com a pressupost base de
licitació.

L’import d’aquestes sancions es determinarà en funció dels criteris següents:

- la gravetat de la infracció comesa,
- la importància econòmica,
- l’existència d’intencionalitat,
- la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats,
- la reincidència, per incórrer a més d’un incompliment de la mateixa naturalesa,
- el nombre d’avisos previs realitzats pel responsable del contracte,
- el benefici obtingut pel contractista.

El compliment per l’empresa adjudicatària de les condicions especials d’execució podrà ser verificat 
pel responsable del contracte en qualsevol moment durant l’execució del contracte i, en tot cas, es 
comprovarà al moment de la recepció del contracte.

XVII. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE C
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L’incompliment d’algun dels requisits del contracte o la comissió d’una falta molt greu pot ocasionar  
la resolució del contracte.

Parets del Vallès, amb data de la signatura electrònica 
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