Ajuntamene Girona

PLEC DE PRESCIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
D’EDUCACIO MENSTRUAL ITINERANT, PUNT VERMELL

Descripcio del contracte Servei d’educacié menstrual itinerant, Punt Vermell

Pressupost base de licitacio | 20.263,44 € (IVA inclos)

Tipificacié del contracte Serveis
Codi CPV 85312320-8 Serveis d’assessorament
Area / servei promotor Area de Servei a les Persones i Convivéncia

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El contracte té per objecte la prestacio del servei d’educacié menstrual itinerant, Punt
Vermell, per informar, sensibilitzar i assessorar sobre la salut menstrual.

El Punt Vermell és un servei que té per objectius:

a) Garantir els drets sexuals i reproductius de les persones que menstruen, des
d’'una perspectiva transfeminista.

b) Assegurar el dret a I'equitat menstrual, entés com 'accés igualitari a I'educacio
sobre el propi cos i a la salut amb perspectiva de génere.

c) Promoure espais d'informacié dels productes menstruals, especialment dels
productes ambientalment sostenibles.

d) Sensibilitzar a la poblacié sobre la normalitzacié de la menstruacio i els cicles
menstruals.

e) Formar a la poblacio, a través de I'educacié menstrual, per promoure una cultura
menstrual positiva, sostenible i integral.

f) Coordinar-se amb els serveis municipals per fomentar espais de sensibilitzacio,
informacio i assessorament.

2. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI | OBJECTIUS
2.1. Descripcio del servei:

La prestacié del servei consisteix en la dinamitzacié del punt d’educacié menstrual itinerant,
Punt Vermell, per informar, sensibilitzar i assessorar sobre la salut menstrual.

S’entén per sensibilitzacio, facilitar la presa de consciéncia de la poblacio, en general,
sobre la normalitzacié de la menstruacié i el climateri per contribuir a eradicar-ne
I'estigma i els tabus associats, promoure el benestar psicococial en la vivéncia individual
i col-lectiva i posar el focus en 'empoderament basat en I'autoconeixement.
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El servei busca promoure una cultura d’educacié menstrual positiva, que fomenti canvis
de percepcié social envers la menstruacid i la menopausa, trencant estereotips i
estigmes associats a aquests processos vitals per tal d’assegurar els drets menstruals.

També és un espai que ha d’oferir coneixement i informacio a les persones menstruants
dels diferents tipus de meétodes de recollida de sagnats i els productes d’higiene
menstrual.

El servei es presta per un total de 100 hores anuals, que es distribueixen en:

2.2,

60 hores anuals d’obertura del Punt Vermell itinerant
36 hores anuals de tallers d’educacié menstrual

4 hores anuals de coordinacié a través de 2 reunions presencials de coordinacid,
seguiment i avaluacié amb la Secci6 de Planificacié Estratégica i Innovacio de
I'Area de Servei a les Persones i Convivéncia per a l'organitzacié dels Punts
Vermells i els tallers d’educacié menstrual.

Serveis a prestar i funcions del servei:

Serveis a prestar

10 Punts Vermells itinerants. Servei de professionals per a diferents Punts
Vermells que es desenvoluparan en activitats a l'espai public o activitats
comunitaries a la ciutat de Girona, per un total de 100 hores anuals. Aquests
Punts Vermells seran de caracter itinerant, i cada un d’aquests serveis es
desenvolupara per un minim de 5 hores i un maxim de 10 h al dia, en qualsevol
franja horaria de 9 a 21 h. Les activitats a I'espai public o comunitaries a la ciutat
de Girona les determinara la técnica d’igualtat i génere de I’Ajuntament de Girona
en funcié de la programacié anual de les activitats de les diferents arees
municipals de I'Ajuntament de Girona.

18 tallers d’educacié menstrual de 2 hores cada taller. Tallers vivencials
basats en dinamiques i jocs, per facilitar 'aprenentatge profund i significatiu vers
les tematiques de: menarquia, cicles menstruals, climateri i menopausa,
acompanyament a la ciclicitat menstrual i productes d’higiene menstrual. Inclou
la preparacié de materials didactics, per un total de 36 hores.

Memoria anual. Realitzacié d’'un informe final de cada servei de Punt Vermell i
dels tallers d’educacid6 menstrual, sobre I'atencié prestada i les activitats
realitzades, el nombre i la tipologia d’interaccions amb el public i intervencions,
I'avaluacio del procés i propostes de millora, d'un maxim de 10 pagines, amb un
cos de lletra Arial 11 i un interlineat d’1,5 d’espai entre linies.

Coordinacio i avaluacio. Assisténcia a 2 reunions presencials de coordinacio i
avaluacié amb la Seccié de Planificacié Estratégica i Innovacié de I'Area de
Servei a les Persones i Convivéncia o altres serveis municipals per a
I'organitzaci6 dels Punts Vermells itinerants, per un total de 4 hores.

Funcions i tasques del servei:
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1.

2.

Oferir un espai d’informacio, sensibilitzacié i atencié a I'educacié menstrual en
activitats a I'espai public o activitat comunitaries a la ciutat de Girona.

- Proporcionar informacié de qualitat en matéria d’educacié menstrual:
cicles menstruals, processos vitals associats a la menstruacio, métodes
de recollida de sagnats...a la carpa del Punt Vermell.

- Derivar als recursos o serveis de referéncia en funcié de cada situacioé o
necessitats.

- Registrar les demandes rebudes i interaccions durant I'obertura del Punt
Vermell.

- Preparar i executar els tallers d’educacié menstrual.

Tasques per a la posada en marxa de la intervencié directa:

- Recollida de materials que proporcioni I'Ajuntament.
- Recollida, transport, muntatge i desmuntatge de la carpa per a la
realitzacié del Punt Vermell.

2.3. Funcionament i horaris del servei:

Les arees, serveis o equipaments municipals de I'’Ajuntament de Girona que vulguin
organitzar aquesta activitat, hauran de sol-licitar el servei d’educacié menstrual itinerant,
Punt Vermell, a la técnica d’lgualtat i Génere de I'Ajuntament de Girona, que sera
'encarregada de coordinar-se amb [I'entitat adjudicataria per establir la gestié de la
ubicacié i horari del servei.

a)

b)

Per al funcionament del Punt Vermell itinerant, s’establiran un minim de 5 hores
i un maxim de 10 hores el dia de la prestacié del servei. La prestacio efectiva del
servei, incloura la dinamitzacio, la recollida i transport de materials, la recollida,
el transport i el muntatge i desmuntatge de la carpa, en funcio de les necessitats
de cada sol-licitud.

L’empresa adjudicataria haura de tenir disponibilitat per prestar el servei de Punt
Vermell en horari de 9 a 21 hores de dilluns a diumenge, festius inclosos.

Per al funcionament dels tallers d’educacié menstrual, s’estableix una durada de
2 hores per taller sobre les matéria de menarquia, cicles menstruals, climateri i
menopausa, acompanyament a la ciclicitat menstrual i productes d’higiene
menstrual. La prestacio efectiva del servei inclou la preparacié dels tallers, la
dinamitzacio i els materials necessaris per al seu desenvolupament.

L’empresa adjudicataria haura de tenir disponibilitat per prestar el servei de
tallers en horari de 9 a 21 hores de dilluns a diumenge, festius inclosos..

Cal garantir la maxima puntualitat a I'hora de realitzar el Punt Vermell o els tallers
d’educacié menstrual. El servei professional haura de ser al lloc de realitzacié de
I'activitat 10 minuts abans de I'inici d’aquesta.

Es nomenara una persona per a I'organitzacié de 'empresa que es responsabilitzara de
la coordinacié amb la Seccié de Planificacié Estratégica i Innovacio de I'Area de Servei
a les Persones i Convivéncia, i que sera I'enllag entre aquesta i la propia empresa.
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En el cas que 24 hores abans del servei, s’anul-li un Punt Vermell itinerant, degut a
causes meteorologiques o de forga major, 'Ajuntament de Girona abonara a 'empresa
dues hores de servei.

2.4. Materials per a I’activitat de Punt Vermell:

L’Ajuntament de Girona posara a disposicié de I'empresa adjudicataria, per a la
realitzacié e I'activitat de Punt Vermell, el seglent material: una carpa, taules, cadires i
il-luminacié. L’empresa adjudicataria haura de recollir aquest material per al muntatge
del Punt Vermell.

L’empresa adjudicataria haura d’oferir materials diversos de caracter informatiu i de
sensibilitzacié sobre I'educacié menstrual: cicles menstruals, processos vitals associats
a la menstruacié... i la diversitat de productes i métodes per a la recollida de sagnats

Aquests materials han de tenir una perspectiva transfeminista, han d’estar elaborats
amb llengua catalana i amb un llenguatge inclusiu.

3. PERSONES DESTINATARIES DEL SERVEI

El servei d’educacié menstrual itinerant, Punt Vermell, s’adreca, de forma general, a tota
la ciutadania.

Tanmateix, tot i aquesta mirada generalitsta, les dones cis i els homes trans, son els
col-lectius que, per la seva condicié de persones menstruants, es posa un major focus
en la informacié i transmissid de I'acompanyament a la ciclicitat menstrual i el
coneixement de la diversitat de productes d’higiene menstrual.

El servei, s’adreca a diferents perfils d’edat en qualsevol etapa vital, i 'empresa
adjudicataria haura d’adaptar els materials en funcié de la diversitat d’edats del public
potencial.

4. REQUISITS PROFESSIONALS DE LES PERSONES QUE REALITZIN EL SERVEI

Professionals que disposin de formacié universitaria en educacié menstrual.

5. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

a) Assegurar la qualitat técnica del servei, aixi com el bon funcionament, gestionant
adequadament les incidéncies i circumstancia que ho dificultin en coordinacio
amb la persona referent de I'Ajuntament de Girona. L’adjudicataria no podra
comunicar les dades a tercers ni atendre mitjans de comunicacio.

b) L'empresa adjudicataria prestara el servei amb independéncia i autonomia
organitzativa de manera que en cap cas no s’entendra jerarquicament dependent
de 'Ajuntament, sense perjudici de les facultats de supervisid, inspeccid, control
i vigilancia que es reserven els drgans contractants.

¢) Recollir de materials que proporcioni I’Ajuntament i recollir, transportar, muntar i
desmuntar la carpa per a la realitzacio del Punt Vermell.
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d)

e)

h)

j)

Complir la normativa vigent de proteccio de riscos laborals.

L'empresa aportara l'equip de professionals necessari per atendre les
demandes, amb eficacia, la prestacié objecte del contracte i en base amb les
condicions d'aquest document. Aquest personal dependra exclusivament de
I'empresa. No hi haura cap relacié de dependéncia laboral, ni administrativa
entre el personal contractat per I'empresa i 'Ajuntament de Girona.

L’equip de professionals que executin el servei ha de tenir una persona
coordinadora, que actuara d’interlocutora entre I'Ajuntament de Girona i
'empresa adjudicataria per tractar tots els aspectes de funcionament del servei
que calgui acordar i les incidéncies que puguin sorgir durant el desenvolupament
dels Punt Vermells.

Sera responsabilitat de I'adjudicataria establir els mecanismes de supervisio
necessaris per a garantir la puntualitat del personal i les hores de dedicacié
contractades.

Atés que pel desenvolupament del servei es poden atendre persones menors
d’edat, el personal ha de posseir la certificacidé negativa de condemna per
delictes contra la llibertat i la indemnitat sexual.

L’adjudicataria ha de comptar amb recursos humans suficients que disposin de
la qualificacié professional adequada per cobrir amb caracter immediat i
completament les necessitats de personal del servei en els casos d’absentisme,
vacances, baixes, permisos...

L’adjudicataria es responsabilitzara del tractament amable i respectués amb ell
public.

L’adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal
necessaries per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb
el public, tingui un coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar
les tasques d’atencié, informacio i comunicacié de manera fluida i adequada. En
tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes, en 'execucioé del contracte, a les obligacions derivades de la Llei
1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica i de les disposicions que la
desenvolupen, aixi com al Reglament per a I'is de la Llengua Catalana de
I'Ajuntament de Girona.

L’adjudicataria sera responsable davant I’Ajuntament de les faltes comeses pels
seus/per les seves empleats/ades durant la prestacid del servei i estara
obligat/da a reparar els perjudicis causats, i també tots els danys que pugui
produir en qualsevol tipus d’instal-lacié una prestacié defectuosa del servei, sens
perjudici de les sancions que corresponguin a cada cas concret.

El nombre d’hores de servei requerides durant la vigéncia del contracte estara
condicionat a la demanda de la Secci6 de Planificacioé Estratégica i Innovacio de
'Area de Servei a les Persones i Convivéncia.
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6. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT

a)

b)

Gestionar els dies i les franges horaries del Punt Vermell i els tallers d’educacié
menstrual.

Coordinar i supervisar el servei en relaci6 amb els ambits de treball i gestionar
les incidéncies.

Establir les dues reunions presencials de coordinacio, seguiment i avaluacié per
a 'organitzacio dels Punts Vermells.

La infraestructura i la logistica de I'espai, que consistira en el seglent:
Gestié de la reserva de 'espai public destinat a la ubicacio dels Punts Vermells.

Comunicar els punts de recollida i devolucié del material destinat als Punts
Vermells.

Facilitar una carpa, taules, cadires i il-luminacio.

Proporcionar material i documentacié informativa dels recursos del territori, aixi
com material realitzat de forma especifica per 'Ajuntament de Girona, sens
perjudici del que pugui aportar també I'empresa adjudicataria.

7. RESPONSABLES DEL CONTRACTE

La persona responsable del contracte és la técnica d’igualtat i génere de I’Ajuntament
de Girona, Mariona Salvador i Pujolras.



