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INFORME DE MOTIVACIO DE NECESSITAT DEL CONTRACTE | INSUFICIENCIA DE
MITJANS

Assumpte: Informe de motivacio de necessitat del contracte de serveis auxiliars del Museu de
Lleida: Diocesa i Comarcal.

1. Antecedents, exposicidé de les necessitats detectades i justificacié de la solucio
escollida

El Museu de Lleida és una institucié al servei del territori i dels seus habitants, creada
mitjan¢ant un conveni signat I'1 d’agost del 1997 en forma de consorci institucional, integrat
per la Generalitat de Catalunya, la Diputacio i ’'Ajuntament de Lleida, el Consell Comarcal del
Segria i el Bisbat de Lleida. EI Consorci neix a partir de I'adscripcié de les dues grans
col-leccions centenaries conservades a la ciutat de Lleida: I'arqueoldgica, procedent de
I'Institut d’Estudis llerdencs i hereva del fons que havia nodrit 'antic Museu d’Antiguitats, creat
el 1868; i I'artistica, que havia conformat I'antic Museu Diocesa de Lleida, fundat el 1893. El
museu integra, a més, les col-leccions aportades pel Capitol de la Catedral de Lleida, i alguns
diposits puntuals del Museu Nacional d’Art de Catalunya i el Museu d’Arqueologia de
Catalunya.

L’exposicid permanent reuneix gairebé 1000 objectes — restes arqueoldgiques, pintura,
escultura, arts de I'objecte, tapissos, indumentaria, mobiliari i numismatica- que acompanyen
al visitant en un recorregut per la historia i el patrimoni d’'un ampli territori que té la ciutat de
Lleida com a capital natural, abastant també els limits de I'antiga diocesi lleidatana des de
I'época prehistorica fins al segle XX. Aixi doncs, el Museu de Lleida mostra la seva voluntat
de convertir-se en el referent patrimonial del territori lleidata.

El public general, tan I'individual com grups escolars o d’adults, accedeix al Museu per la porta
principal, podent accedir tant a la mencionada exposicid permanent com a les diferents
exposicions temporals que s’ofereixen a I'edifici d’exposicions temporals, que ofereix un espai
de més de 345 m2 a tal efecte.

El Museu de Lleida no compta amb prou personal per executar les tasques d’informacio i
atencié al public imprescindibles a les sales per a tenir el centre obert al public. Per
I'acompliment de manera correcte de les funcions especifiques del museu ve essent necessari
la contractacio de serveis especifics d’atencio al public que, d’acord amb la normativa i amb
les caracteristiques del centre, requereix de la preséncia de dues persones en [|'horari
d’obertura.

Aquesta contractacié amb tercers s’ha de fer amb respecte als principis d’eficacia, eficiéncia,
publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte que es preveuen a la Llei 9/2017
de 9 de novembre de 2017, de contractes del sector public (LCSP).
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2. Objecte

L’objecte del contracte és la prestacié del servei serveis auxiliars per a la realitzacio de les
activitats ordinaries de l'activitat del Museu.

L’ambit de prestacio del servei és el propi Museu de Lleida.

La codificacié de la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV) és 45200000-9.

3. Justificacioé de no divisio en lots

Atés que I'objecte contractual és la prestacié d’un servei de forma unitaria no es pot dividir en
lots. La seva divisi6 en lots dificulta la correcta execucio del mateix des del punt de vista técnic
ates que implica la necessitat de coordinar I'execucié de les diferents prestacions i aix0 es pot
veure impossibilitat per la seva divisid en lots i execucié realitzada per una pluralitat de
contractistes diferents (art.99.3 b) LCSP).

4. Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacié, que determina el limit maxim de despesa al qual es compromet
el Museu de Lleida, és de 99.745,04 € IVAinclos, dels quals 82.433,92 € corresponen al preu
del contracte i 17.311,12 € a 'lVA (21%).

El sistema de determinacio del preu és a tant algat. El pressupost s'ha d'entendre comprensiu
de la totalitat de 'objecte que integra el contracte, i els preus consignats porten implicits tots
els conceptes previstos com ara materials, despeses financeres, costos laborals, transports i
desplagaments, taxes i tributs o qualsevols altres que es puguin establir o modificar durant la
vigéncia del contracte, sense que es puguin repercutir com a partida complementaria.

Tenint en compte els treballs a realitzar, les caracteristiques del contracte i I'experiéncia
d’anteriors serveis de caracteristiques similars contractats pel Museu de Lleida, el calcul del
pressupost base de licitacié s'ha establert a partir del calcul dels costos directes i indirectes, i
altres despeses eventuals calculades per a la seva determinacio.

D’altra banda i per aquest contracte resulta importat I'estimacié de costos del personal
necessari per a complimentar els serveis objecte del contracte. El calcul del cost s’ha fet
prenent de referéncia el lll Conveni Col-lectiu del Sector del Lleure Educatiu i Sociocultural de
Catalunya. RESOLUCIO TSF/514/2019, de 26 de febrer, per la qual es disposa la inscripci6 i
la publicacié de I'’Acord parcial del sector el lleure educatiu i sociocultural de Catalunya (codi
de conveni num. 79002295012003). Les taules salarials per I'any 2024 es troben a la
Resolucio EMT/345/2025, de 31 de gener, per la qual es disposen la inscripcidé i la publicacio
de I'’Acord parcial del Conveni col-lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de
Catalunya per als anys 2025, 2026, 2027 i 2028 (codi de conveni nium. 79002295012003).
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5. Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacid, les estimacions del contracte abans esmentades,
aixi com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte sense
incloure I'impost sobre el valor afegit, als efectes de determinar el procediment d'adjudicacio i
la publicitat aixi com I'import total que podria ser retribuit al contractista, és el seglent:
82.433,92 € IVA exclos.

Anualitat Import (IVA exclos)
Contracte 82.433,92 €

6. Imputacio al pressupost del Museu de Lleida

La dotacié necessaria per a satisfer el pagament d'aquesta contractacio anira amb carrec a la
posicid 2026-443-2270089 del pressupost previst per al 2026 i 2027-443-2270089 del
pressupost previst pel 2026.

7.- Durada del contracte. Prorrogues
La durada inicial del contracte és d’un any a partir de la data de formalitzacié del contracte.

Finalitzat el termini de vigéncia inicial del contracte, aquest no es podra prorrogar més enlla
del termini de caréncia que hi pugui haver amb la seguent licitacid. Aquesta durada és deguda
a la necessitat de tenir major control de la programacié d’exposicions temporals, la qual encara
no esta pensada a anys vista. Aixd0 fa que no es pugui calcular la necessitat del servei
d’auxiliars per la sala d’exposicions temporals.

8. Criteris d'adjudicacio i justificacié de la proporcionalitat de la puntuacié assignada a
cada criteri respecte del total de criteris a considerar

Es troben recollits a I'annex Il del present plec de clausules i son els seguents:

Considerant I'objecte del contracte i totes les actuacions que integren el seu cicle de vida, es
considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat - preu, incorporar
els criteris seglents i amb la proporcidé que tot seguit s'indica:

K.1) Criteris subjectes a judici de valor........... 35 punts
K.2) Criteris de valoracio automatica.............. 65 punts

K.1) Criteris d’adjudicacio la valoracié dels quals requereix un judici de valor (SOBRE B): fins
a 35 punts.

Projecte técnic de servei: fins a 35 punts

S’haura de presentar un document técnic en el qual defineixi la seva proposta. El document
tindra un maxim de 6 fulls format Word, mida DIN-A4, lletra Arial 11. No es valorara la
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informacié que es consideri supérflua o innecessaria. Haura de respondre a la seguent
estructura:

a) Proposta de gestio del servei.

b) Mecanismes de coordinacié i comunicacié entre empresa i el Museu de Lleida .

c) Propostes de control de qualitat del servei.

Es valoraran els aspectes seguents:

a) Proposta de gestio: descripcié dels recursos humans destinats al servei per part de
'empresa, la seva estructuracié respecte l'organitzacié interna i les necessitats del
servei, detall dels protocols de treball al centre en les seves diverses funcions i
ubicacions, sistematitzacié i concrecio de tasques i responsabilitats i potenciacié de la
imatge del Museu. Fins a 25 punts.

Es valorara que la proposta garanteixi uns recursos optims per a la prestacio del servei,
plantegi una organitzacioé clara i efica¢ dels efectius, amb una coordinacié clara amb
I'activitat del Museu, tot millorant alld exigit als plecs de prescripcions técniques, aixi
com la potenciacio de la marca del Museu de Lleida . Aixi mateix es valorara que la
proposta posi de manifest una analisi completa del servei en les seves diferents
tasques, concreti els protocols de treball i concreti les tasques i responsabilitats
respecte del public del Museu.

b) Mecanismes de coordinacié i comunicacié entre empresa i Museu de Lleida
descripcio de les mesures que garanteixin un coordinacio optima i fluida entre el museu
i 'empresa i entre el museu i el servei. Fins a 5 punts.

Es valorara que la proposta garanteixi una coordinacié Optima, tant des del museu com
des de 'empresa i I'equip que prestara el servei, atenent els diferents ambits de treball
(informacid, incidéncies...) tot millorant alld exigit als plecs de prescripcions técniques.

c) Propostes de control de qualitat del servei: descripcio de les mesures que garanteixen
una qualitat optima del personal del servei. Fins a 5 punts.

Es valorara I'aportacié de mesures concretes destinades a millorar la qualitat del servei
al llarg del termini d’execucio del contracte.

Es valorara que la proposta sigui executable i garanteixi la seva implementacio i avaluacio.

K.2) Criteris d’adjudicacié quantificables de forma automatica (SOBRE C): fins a 65 punts.
K.2.1. Oferta econdmica. Fins a 45 punts.

Es valoraran les ofertes economiques presentades pels licitadors mitjangant el model d’oferta
econdmica previst als plecs:

- L’oferta més econdmica rebra la puntuacié maxima de 45 punts.
- Laresta d’ofertes rebran una puntuacié inversament proporcional a la de I'oferta més
economica d’acord amb el calcul segiient:

' Sistema de puntuacié adoptat de conformitat amb la Directriu 1/2020 d’aplicacio de férmules
de valoracié i puntuacié de les proposicions economica i técnica de la Direccié General de
Contractacié Publica:
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e - 2 ()

Pv = Puntuacié de 'oferta a valorar

P = Punts criteri econdmica: 45 punts
Om = Oferta millor (IVA exclos)

Ov = Oferta a valorar (IVA exclos)

IL = Import licitacio (IVA exclos)

VP = Valor de ponderacio6: 1

K.2.2. Idiomes. Fins a un maxim de 5 punts.
Es valorara el coneixement d’altres llengiies que no siguin el catala o el castella d’acord amb
el barem seguent:

e Anglés ......... 1 punt per treballador/a adscrit/a a I'execucié del contracte fins a un
maxim de 3 punts.
e Frances ............... 1 punt per treballador/a adscrit/a a I'execucié del contracte fins a

un maxim de 2 punts.

Es valorara mitjancant 'aportacio dels titols equivalents a un grau de coneixement minim de
B2 de cadascuna de les llenglies descrites anteriorment.

K.2.3. Experiéncia previa. 10 punts.
Es valorara l'experiéncia havent desenvolupat la tasca d’auxiliar en algun de dels
treballadors/es adscrits a I'execucié del contracte d’acord amb el barem seguent:
e Cada any dexperiéncia per treballador/a adscrit/a a I'execucié del contracte es
valorara amb amb 1 punt fins a un maxim de 5 punts per treballador.

L’acreditacio s’haura de fer mitjancant CV.
K.2.4. Euromus. 5 punts.
Es valorara que un efectiu del personal adscrit al contracte hagi treballat un minim d’un any

amb el programa Euromus de gestié de museus: 5 punts.

L’acreditacié s’haura de fer mitjangant CV o, en cas necessari, mitjangant una prova.
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9. Procediment d'adjudicacié

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueixen el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicacid, el contracte s’haura d’adjudicar mitjangant un procediment obert.

L’expedient es tramitara amb caracter ordinari.

10. Condicions d'aptitud i de solvéncia técnica, economica i financera de les empreses

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no
discriminacié i proporcionalitat que han de regir en la contractacié administrativa, les
condicions d'aptitud minima que s’hauran d'exigir als licitadors per a participar en aquest
procediment d'adjudicacié son les segients:

Empreses amb plena capacitat d'obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que
siguin idéntiques o similars a les de I'objecte del contracte que es pretén licitar i que no es
trobin en supodsits de prohibicié de contractar.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seguent
solvéncia:

Solvéncia econdmica i financera.
La solvéncia econodmica i financera de I'empresari s'haura d'acreditar pel requisit seguent:

Volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte, referit al millor exercici dins
dels tres ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de
I'empresari i de presentacio de les ofertes per un import igual o superior al 50% pressupost
base de licitacio.

Mitja per acreditar la solvéncia: aportacié dels certificats i documents seglients: comptes
anuals o declaracio responsable de I'empresari en qué indiqui el volum de negocis global de
I'empresa.

En lloc del volum anual de negoci, la solvéncia econdmica i financera es podra acreditar
mitjangant la disposicié d'una asseguranga d'indemnitzacioé per riscos professionals, vigent
fins al final del termini de presentacio d'ofertes, per un import no inferior al 50% del pressupost
base de licitacio del contracte, aportant a més el compromis de la renovacié o prorroga que
garanteixi el manteniment de la cobertura durant tota I'execucié del contracte.

L'acreditacio d'aquest requisit s'efectuara per mitja de certificat expedit per I'assegurador, en
qué constin els imports i els riscos assegurats i la data de venciment de I'asseguranca, i
mitjancant el document de compromis vinculant de subscripcié, prorroga o renovacio de
I'asseguranca, en els casos en queé sigui procedent.

L'drgan de contractacio, a banda dels documents als quals es refereix el paragraf anterior, pot
admetre de forma justificada altres mitjans de prova de la solvéncia diferents dels indicats. |
quan per una raé valida, l'operador econdmic no estigui en condicions de presentar les
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referéncies que sol-licita I'6rgan de contractacio, se l'autoritzara a acreditar la seva solvéncia
economica.

Solvencia técnica.
Pel que fa a la solvéncia técnica i professional:

Atés l'article 90 de la LCSP, els criteris per a I'acreditacié de la solvéncia técnica seran els
seguents:

e Experiéncia en la prestacio de serveis objecte del present contracte durant els darrers
tres anys. Per tractar-se de contracte no subjecte a regulacié harmonitzada, quan el
contractista sigui una empresa de nova creacid, entenent per tal la que tingui una
antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvéncia técnica s’acreditara per un o diversos
dels mitjans a que es refereixen les lletres b) a i) de I'article 90 de la Llei 9/2017 de 8
de novembre, de contractes del sector public, sense que en cap cas sigui aplicable el
que estableix la lletra a), relatiu a I'execucié d'un nombre determinat de serveis.

e Compromis de subrogacio del personal adscrit al servei, detallat a I'annex | del Plec
de prescripcions Técniques.

e Disposicié d'una estructura de personal suficient per a respondre amb agilitat i qualitat
qualsevol refor¢ puntual del servei ordinari o imprevist (vacances, abséncies i/o
malalties...) que li sigui requerit pel Museu de Lleida . A excepcié dels auxiliars obligats
a subrogar, el personal que ha de realitzar els serveis al Museu de Lleida , haura de
disposar d'una experiéncia minima d'un mes en servei similar, la formacié adequada
al lloc de treball, titol de batxillerat o equivalent, entendre i parlar correctament el
castella, disposar el certificat de nivell de suficiéncia de catala (B2), sent desitjable el
coneixement d'alguna altra llengua. En el cas concret del personal obligat a subrogar
en l'annex | del present plec, i de manera excepcional, no li seran exigibles les
certificacions de catala ni la titulacié d'estudis mitjans.

o Els requisits de solvéncia técnica o professional esmentats s'acreditaran amb caracter
previ a I'adjudicacid, per part del candidat que presenti millor oferta qualitat-preu, en
els termes que s'estableixen a la clausula 11.6 del present plec, i a través dels
seguents mitjans:

o Relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs dels
darrers tres anys, o durant el temps d'existéncia de I'empresa, quan aquesta
tingui una antiguitat inferior a tres anys.

o Declaracié responsable de subrogacio de personal.

o Declaracié responsable del compliment de la resta de requisits de solvéncia
técnica esmentats en aquest apartat.

En tot cas, la inscripcié en el ROLECE o el RELI acreditara, a tenor del reflectit en la mateixa
i excepte prova en contrari, les condicions de solvéncia econdmica i financera del licitador.

11. Personal a subrogar

En compliment del que estableix I'article 38 referent al dret de subrogacio del 1l Conveni
Col-lectiu del Sector del Lleure educatiu i Sociocultural de Catalunya d'aplicacié al personal
contractat per I'empresa adjudicataria que presta els mateixos serveis actualment, es detallara
en els plecs técnics les dades del personal que cal subrogar en drets i obligacions per la nova
empresa adjudicataria.
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12. Garanties

Ateses les caracteristiques del contracte no s'exigeix garantia provisional.

El contractista que resulti adjudicatari haura de constituir una garantia definitiva equivalent al
5% del preu final ofert, IVA exclos.

13. Termini de garantia.

S’estableix un termini de garantia de tres (3) mesos a comptar de la finalitzacié del contracte,
prévia certificacid de la correcta execucié del contracte per part del Museu de Lleida.

14. Régim especific de penalitats

Les penalitats especifiques previstes a la LCSP i les que resulten de I'incompliment de les
clausules étiques.

Daniel Andrés Fillat
Administrador del Museu de Lleida.



