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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUEHADEREGIRLA CONTRACTACIO
DE LA PRESTACIO DEL SERVEI DE CATERING DELS SERVEIS EDUCATIUS
MUNICIPALS: CASAL D’ESTIUILLAR D’INFANTS DE MACANET DE LA SELVA.

1. Objecte del contracte

L’Ajuntament de Macanet de la Selva disposa de serveis educatius municipals
adregats a l'atenci6 integral de la persona. Aquesta tipologia de serveis compten amb
un servei addicional de menjador durant el temps de migdia amb l'objectiu de garantir
una correcta alimentacio de la persona finalment beneficiaria i també de promoure en
I'entorn local la conciliacié familiar i laboral.

Actualment els serveis del consistori que inclouen en la seva estructura un servei
d’apats i/o menjador son: el Casal d’Estiu i la Llar d’Infants.

Atés la titularitat municipal d’'ambdds serveis, i a la insuficiencia de mitjans i d’'espais
especialitzats, es fa necessari iniciar un procés de licitacié per poder seguir prestant
amb garanties de qualitat el servei de menjador tant del Casal d’Estiu com de la Llar
d’Infants de Macganet de la Selva.

D’acord amb aquesta exposicié de motius, I'objecte del contracte és la gestid dels
menjadors escolars que s’integren en l'estructura dels serveis educatius municipals i
per tant el contracte resultant d’aquest procés de licitacié ha de:
- cobrir les necessitats nutritives dels infants que fan Us dels serveis educatius
municipals essent aquests:
. 0-3 anys en el cas de la Llar d’'Infants municipal
. 3-12 anys en el cas del Casal d’Estiu municipal
- atendre tots els valors imputables en relacié a l'estructura necessaria per a la
prestacié del servei perd també a l'especificitat pel que fa a les necessitats
propiament dels servei locals que requereixen i integren un servei d’apat
d’acord amb la seva naturalesa de tractar-se de serveis adregats persones, i en
concret menors.

Una empresa especialitzada en el sector del catering i en la nutrici6 ha de permetre
que els serveis de menjador de la Llar d’'Infants i el Casal d’Estiu s’adaptin al context
social actual on l'alimentacio es tracta d’un element estructural directament relacionat
amb la salut de la persona d’acord amb la seva edat i amb incidéncia directe en el seu
creixement evolutiu.

El contracte ha d’esdevenir eficient en relacioé a I'atencié de les necessitats en quant a
la preparacié i/o coccié dels menjars i a la seva posterior distribucié en condicions
optimes per al consum en els “espai menjador” dels serveis educatius municipals, aixi
com el personal especialitzat associat a la prestacié de I'objecte del contracte.

Context normatiu :

El servei s’haura de prestat amb estricte compliment a la normativa seguent:
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- Reial decret 315/2025, de 15 d'abril de 2025, pel qual s'estableixen normes de
desenvolupament de la Llei 17/2011, de 5 de juliol de 2011, de seguretat alimentaria i
nutricid, per al foment d'una alimentacio saludable i sostenible en centres educatius.

- Llei 17/2011, de 5 de juliol, de seguretat alimentaria i nutrici6 (BOE n°160 de
06/07/2011).

- Llei 18/2009, de 22 d'octubre, de salut publica (DOGC n°5495 de 30/10/2009).

- Reial Decret 640/2006, de 26 de maig, pel que es regulen determinades condicions
d’'aplicacié de les disposicions comunitaries en matéria d’higiene, de la produccio i
comercialitzacio dels productes alimentaris (BOE n°126 de 27/05/2006).

- Llei 3/2020, de IM1 de marg, de prevencié de les pérdues i el malbaratament
alimentaris

- REGLAMENT (CE) num. 852/2004, de 29 d’abril i Reglament (CE) num. 178/2002,
de 28 de gener, del Parlament Europeu i del Consell, relatiu a la higiene dels
productes alimentosos; pel qual s’estableixen els principis i els requisits generals de la
legislacié alimentaria i es fixen procediments relatius a la seguretat alimentaria, i tota la
reglamentacié que se’n derivi.

- Reial Decret 3484/2000, de 29 de desembre, pel qual s’estableixen les normes
d’higiene per a I'elaboracio, distribucio i comerg de menjar preparats.

- Decret 208/2001, de 24 de juliol, pel qual es regulen les condicions per a I'exercici
d’activitats de formacié de manipuladors d’aliments que es desenvolupen a Catalunya
per part d’entitats autoritzades. la preparacio i conservacié de la maionesa d’elaboracio
propia i altres aliments de consum immediat en els quals figuri 'ou com a ingredient
(BOE n°185 de 03/08/1991).

- Reial decret 191/2011, de 18 de febrer, sobre Registre General Sanitari d’empreses
Alimentaries i Aliments.

- Resolucié SLT/1429/2020, de 18 de juny, per la qual s’adopten mesures basiques de
proteccio i organitzatives per prevenir el risc de transmissio i afavorir la contencié de la
infeccio per SARS-CoV-2.

- Acord GOV/14/2025, de 21 de gener, pel qual s'aprova I'Estratégia alimentaria de
Catalunya 2025-2028.

- Acord del Govern de 31 de maig de 2022, la Generalitat de Catalunya vetlla per la
incorporacié de criteris d'adjudicacié i condicions especials d'execucié, amb ['objectiu
de garantir la compra publica de productes alimentaris amb criteris que promouen: una
alimentacié saludable, de proximitat, ecologica i sostenible i que lluiten contra el
malbaratament alimentari.

- Les normatives sanitaries vigents i futures que es puguin aprovar per les autoritats
sanitaries, el govern estatal o autonomic derivades de la crisis sanitaria provocada pel
Covid-19.

També caldra que el servei tingui en consideracio:

- L’Us del recurs digital, en el marc del programa de Programa de Revisié de Menus
Escolars - PReME, de I'Agéncia de Salut Publica de Catalunya. El sistema té en
compte els criteris alimentaris establerts pel nou Reial decret 315/2025, norma que
reforca aspectes clau com la preséncia daliments frescos i estacionals, fruites,
hortalisses i llegums, la prioritzacié d’aliments integrals (pa, pasta i arrds), la utilitzacié
d'oli doliva verge, o la reducciéo de residus i de malbaratament alimentari, entre
d’altres.
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- La "Guia de l'alimentacio saludable en I'etapa escolar”, editat per 'Agéncia de Salut
Publica de Catalunya.

- La publicacié de “L’alimentacioé saludable en la primera infancia” editat per 'Agéncia
de Salut Publica de Catalunya.

- El recurs dels “Petits canvis per menjar millor” Agencia de la Salut Publica de
Catalunya de la Generalitat de Catalunya.

2, Lloc on es desenvolupa I’activitat i organitzacié del servei:

El tercer adjudicatari comptara amb una cuina central propia en condicions optimes i
eficients en la qual hi concentrara la seva activitat, aixi com comptara amb tota
I'estructura i logistica necessaria per transportar i servir els apats en les condicions
optimes de consum i de qualitat exigits per la normativa sectorial d’aplicacio.

Periodicitat i horaris :

Servei Caracteristiques Requisits

Llar d’Infants Servei de catering tot lany
d’acord amb els calendari
escolar i exceptuant el mes

d’agost.

- Comptar amb una persona referent per a la comunicacio
diaria de les necessitats en relacié als apats que diariament
s’hauran de servir.

- Complir amb els horaris del servei amb puntualitat i d’acord
amb la normativa del sector pel que fa al transport dels
aliments garantint el seu valor nutricional.

- Disposar de l'assignacié de dos perfils professionals de
suport directe en horari de 12 a 15 h:

.Técnic/a auxiliar de cuina per al corresponent control
alimentari i d’ingesta, emplatat, mostres i vetllar per la neteja
de I'espai i correcta desinfeccié.

.Monitor/a de menjador de suport per vetllar pel correcte
funcionament del servei associat al consum de I'apat, fer de
suport al monitoratge propi del servei en relacié a I'atencié dels
infants usuaris.

- Comptar amb la programacié dels menis amb caracter
mensual per a la seva revisié i comunicacio.

- Informar del valor nutricional dels apats proposats.

L’horari del servei de menjador
del centre és de 12a 15 h.

Casal d’Estiu L’activitat es concentra en 9| - Comptar amb una persona referent per a la comunicacié

periodes setmanals de finals de
juny a principis de setembre.

L’horari del servei de menjador
del Casal d’Estiu és de 13 a 15
h

diaria de les necessitats en relacié als apats que diariament
s’hauran de servir. D’acord amb la proposta de presentacio i
emplatat dels apats assignar una persona per a
l'acompanyament oportu al servei de monitoratge especific del
servei i encarregada del control de mostres d’acord amb la
normativa del sector.

- Complir amb els horaris del servei amb puntualitat i d’acord
amb la legislacio sectorial pel que fa al transport dels aliments
garantint el seu valor nutricional.

- Disposar de la programacié dels menus amb caracter
mensual per a la seva revisié i comunicacio.

- Informar del valor nutricional dels apats proposats.

Per tant, en tot moment es garantira que els aliments arribin als equipaments
respectius a la temperatura exigida, tant si es tracta d’un catering de linia freda com de
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linia calenta, atés que ambdues tipologies permeten l'optimitzaci6 de menus. En
qualsevol cas és rellevant que 'empresa determini la cadena de conservacié atés que
és determinant per al consum de I'apat.

3. Caracteristiques del servei
3.1 Objectius del servei

L’empresa ha de complir en tot moment la legislacié aplicable en matéria higiénica
sanitaria en quant a [lelaboracié, manipulacié i trasllat d’aliments i ha destar
inscrita/registrada en els organismes competents que marqui la normativa anunciada
al punt 1 d'aquest document.

El transport, les operacions de descarrega i emmagatzematge o diposit dels aliments i
altres articles seran efectuats per 'empresa adjudicataria que haura de disposar dels
mitjans de transport oportuns per a queviures segons la normativa sectorial.

Els menjars seran transportats en recipients /o envasos hermeétics i/o isotérmics
degudament homologats, havent-se d’ocupar aixi mateix el tercer adjudicatari de la
correcta neteja d’aquest material.

L'empresa finalment adjudicataria del servei haura de garantir en tot moment el
funcionament del servei i lliurament per la qual cosa designara una persona
responsable en relacié a la comunicacio diaria amb els serveis per tal de dur el control
de la confirmacié dels nombre d’apats i les particularitats sanitaries i/o nutricionals que
s’escaiguin.

En tot moment es cobriran les necessitats nutritives dels comensals d’acord amb les
seves edats i necessitats fisiques.

3.2 Condicions generals

La prestacio del servei haura de comprendre:

- Ladquisici6 dels aliments i matéries primes, la seva conservacio i
emmagatzematge d’acord amb requisits recollits al Plec de prescripcions
técniques.

- L'elaboracié i la confeccié dels menus amb l'assessorament d’'una persona
especialitzada en 'ambit de la nutricié infantil (0-12 anys).

- Respondre a les necessitats nutricionals dels comensals d’acord amb les seves
edats, al-lérgies alimentaries, intolerancies o d’altres necessitats similars.

- El trasllat dels menus als espais que sels hi comuniquen per part dels
responsables de cada servei municipal i el qual s’haura de fer d'acord amb
normativa sectorial vigent.

- L'emplatat i control del consum i refor¢ de monitoratge, si s’escau, durant
I'horari del servei de menjador.

- La provisid del parament utilitzat per a cada servei, la seva neteja o reciclatge,
i/o reemplagament.

- Laretirada i dipdsit en el lloc indicat de les deixalles.

- Dur a terme el control de recollida i conservacié de mostres d’aliments que
consisteix en l'obtenci®é de mostraris dels diferents aliments, per poder-ne
realitzar analisis bacteriologiques i d'altres tipus, en aquelles circumstancies en
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qué es consideri necessari. S’inclou també la presa de temperatures dels
diferents plats a servir d’acord amb la normativa vigent de salut, amb els
termometres o aparells homologats pel Departament de Salut, i seguint els
protocols de registre homologats i facilitant la informacié diariament.

L’empresa adjudicataria que resulti sortint del procés de licitacido també s’ha
dencarregar de fer el manteniment correctiu de Ila maquinaria i
electrodomeéstics de la cuina i reposar els estris i I'utillatge necessaris per a la
prestacié del servei.

Pel que fa a la quantitat maxima d’apats (unitats) a servir tot seguit es presenta una
estimacio elaborada d’acord amb les tasques de control i avaluacié implementades els

darrers
elemen

anys. La quantitat de menus perd es confirmara diariament atés que hi haura
ts variables que canviaran per curs escolar com és I'ocupacié maxima d’aules o

grups, els dies festius, les absencies per malaltia de caracter puntual dels infants, etc.

En qual

sevol cas, es tracta d’'un calcul de maxims d’acord amb I'Us recent del servei.

Cal puntualitzar que al tractar-se d'una prestacié regulada per una borsa d'unitats
maximes de prestacié (menus infantils) per anualitat de contracte, I'estimacié de
maxims permet adaptar-se al context fluctuant de la demanda supeditada a la

necessi

tat del context familiar, laboral i social:

LLAR D’INFANTS

Capacitat maxima d’alumnat d’acord amb | Aula de nadons: maxim 8
l'autoritzacié d’aules vigent Aula d’infantil 1: maxim 26

Aula d’infantil 2: maxim 60

Estimacié menus mensuals

Menus Mes

490 Setembre
922 Octubre
803 Novembre
558 Desembre
709 Gener

843 Febrer
868 Marg

580 Abril

664 Maig

672 Juny

Estimacié menus anuals

de 7.109 unitats.

Requisits servei

seu valor nutricional.
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El control mensual de menus servits en els darrers anys de prestacio
del servei ens permet establir una nombre total de menus en un total

D’acord amb la capacitat maxima autoritzada del centre es podria
donar el fet d’arribar a un nombre total de 7.550 unitats de menus
anuals en cursos escolar excepcionals amb un nombre més alt de
families amb la necessitat de comptar amb el “servei de migdia”.

- Comptar amb una persona referent per a la comunicacioé diaria de les
necessitats en relacié als apats que diariament s’hauran de servir.

- Complir amb els horaris del servei amb puntualitat i d’acord amb la
normativa del sector pel que fa al transport dels aliments garantint el
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- Disposar de l'assignacié de dos perfils professionals de suport directe
en horaride 12a 15 h:

.Técnic/a auxiliar de cuina per al corresponent control alimentari i
d’ingesta, emplatat, mostres i vetllar per la neteja de I'espai i correcta
desinfeccio.

.Monitor/a de menjador de suport per vetllar pel correcte funcionament
del servei associat al consum de I'apat, fer de suport al monitoratge
propi del servei en relacio a I'atencio dels infants usuaris.

- Comptar amb la programacié dels mends amb caracter mensual per
a la seva revisio i comunicacio.

- Informar del valor nutricional dels apats proposats.

CASAL D’ESTIU

Capacitat maxima d’alumnat d’acord amb la
capacitat del contracte

Setmanes de prestacio: 9 setmanes de finals de juny a principis de
setembre

Maxim d’infants i adolescents atesos en les setmanes de més
demanda: 180.

Minim d’infants i adolescents atesos en les setmanes de menys
demanda: 50.

Estimacié menus mensuals

Menus Mes
144 Juny
933 Juliol
190 Agost

Estimacié menus totals

El control mensual de menus servits en els darrers anys de
prestacid del servei ens permet establir una nombre total de menus
servits de 1.267 unitats que d’acord amb la capacitat maxima del
servei podria arribar fins a 1.380 unitats de menus durant el periode
de prestacio.

Estimacié menus “picnics”

En el cas del Casal d’Estiu també es preveu donar servei en format
picnic la data de l'activitat d’acampada programada en el marc de
'execucié del servei i per tant afegir el seguent servei:

Berenar 185
Sopar 185

Requisits servei

- Comptar amb una persona referent per a la comunicacié diaria de
les necessitats en relacié als apats que diariament s’hauran de
servir. D’acord amb la proposta de presentacié i emplatat dels
apats assignar una persona per a l'acompanyament oportu al
servei de monitoratge especific del servei i encarregada del control
de mostres d’acord amb la normativa del sector.

- Complir amb els horaris del servei amb puntualitat i d’acord amb
la legislacio sectorial pel que fa al transport dels aliments garantint
el seu valor nutricional.

- Disposar de la programacié dels menus amb caracter mensual
per a la seva revisio i comunicacio.

- Informar del valor nutricional dels apats proposats.
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33 Caracteristiques de prestacié

En termes generals els menus constaran, quan correspongui per edat, d'un primer i
segon plat acompanyat de postres i aigua envasada.

L’empresa adjudicataria elaborara la programacié mensual dels menus per servei que
s’haura de presentar als responsables assignats amb una antelacié minima de 15 dies
d’acord amb els seguent criteris i minims de qualitat exigits:

- Els menus seran dissenyats per professionals amb formacié acreditada en
nutricid humana i dietética, tal com indica la Llei 17/2011 de seguretat alimentaria i
nutricio.

- S’exigira incorporar diariament un producte local i/o de proximitat i un producte
ecologic i/o de produccio integrada.

- La programacio dels menus comptara amb la descripcié nutricional, el tipus de
preparacio i guarnicié. Qualsevol variacié haura de ser comunicada amb un minim de
7 dies d’antelacio.

- En tot moment es defugira dels precuinats i/o processats i es prioritzaran els
productes frescos i de temporada.

- Caldra que I'empresa adjudicataria vetlli per la confeccié dels menus oportuns
amb intolerancies varies, al-lérgies aixi com d’acord a la necessitat especifica de
triturats i la incorporacio d’aliments solids en 'etapa de 0-3 anys.

- L’empresa adjudicataria haura d’assumir la neteja diaria de ["espai cuina”’, els
estris i les altres instal-lacions utilitzades en la prestacioé del servei en el cas del servei
educatiu de la Llar d’Infants. S’haura de fer en el moment de finalitzar el temps de
migdia.

- Pel servei educatiu del Casal d’Estiu municipal es prioritzara I'is d’envasats
d’un sol us. El material haura de ser de facil reciclatge i es prioritzara que sigui reciclat.

34 Dotacié de material

Correspondra al contractista l'aportacid, reposicid i reparacié de tot el material i
equipament necessari per realitzar el servei objecte d’aquest contracte, d’acord amb la
normativa aplicable.

Qualsevol equipament a instal-lar requerira I'acceptacié per part del centre educatiu,
prévia consulta al departament técnic de I'Ajuntament de Maganet de la Selva que
correspongui segons la naturalesa de la proposta.

L’empresa adjudicataria haura de realitzar un inventari del material i equipaments de la
cuina en el moment d’iniciar i acabar la prestacié del servei.

3.5 Estructura del menus

D’acord amb el Context normatiu detallat al punt 1 d’aquest document, 'empresa
adjudicataria haura de vetllar perqué:

v Les quantitats de les racions servides s'adaptin a I'edat del comensal i han de
respectar la sensacié de gana expressada pels infants d’acord amb la guia
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d’'alimentacié saludable aixi com les disposicions que s’indiquen com a
legislacié de referéncia a I'Acord GOV/14/2025, de 21 de gener, pel qual
S'aprova l'estratégia alimentaria de Catalunya 2025-2028 i al Reial decret
315/2025, de 15 d’abril, pel qual s’aproven les normes de desplegament de la
Llei 17/2011, de 5 de juliol, de seguretat alimentaria i nutricio, en allo relatiu al
foment d’una alimentacié saludable i sostenible en 'ambit escolar.

v S’hauran de prioritzar iogurts de proximitat evitant aquells amb un nombre
elevat de conservants i additius.

v' El pa que acompanyi els apats no podra ser en cap cas processat i es
prioritzara lintegral segons determini el o la nutricionista i d’acord amb la
demanda de la persona que esdevingui interlocutora de cada servei educatiu
municipal.

v' La verdura sera amenitzada amb oli oliva verge pels seus nutrients i gust afegit.

v' Les técniques culinaries emprades han de ser variades i garantir la diversitat de
textures, colors, adaptacio a les edats dels infants, etc.

v Els menUs per a trastorns gastrointestinals lleus (menud astringent) només
s'oferiran quan la familia ho solliciti. En cas contrari, en aquestes situacions,
es respectara l'apeténcia de linfant tant pel que fa als tipus (segons la
disponibilitat del menjador i la cuina) com a les quantitats d’aliments.

v L'empresa adjudicataria esta obligada a utilitzar una matéria prima adequada
per a l'elaboracié de menus, en quant a les condicions de salubritat i higiene,
d’acord amb les disposicions vigents. Els menus que I'empresa adjudicataria
elabori hauran de ser en funcio de les temporades estacionals, fred i calo

v Previ requeriment amb antelacié de 8 dies per part del servei educatiu,
lempresa adjudicataria restara obligada a prestar el servei en la modalitat de
picnic adequat a I'edat i que seguira els criteris nutricionals abans esmentats.

v A més del menu genéric en cada cas, 'empresa adjudicataria oferira, quan
s'escaigui i d'acord amb la Llei 17/2011, de 5 de juliol, de seguretat alimentaria i
nutrici, menus especials, per als usuaris amb al-lérgies o intolerancies
alimentaries, diagnosticades per especialistes, i que, mitjangant el certificat
meédic comesponent, acreditin la impossibilitat d'ingerir determinats aliments
que perjudiquen la seva salut.

Per tant, els apats estaran supeditats a les necessitats documentades dels
comensals per raons médiques o per motius religiosos o culturals (al-lergies i
intolerancies, malalties comunes o puntuals). En cada cas particular s’excloura
de lapat laliment implicat seguint estrictament les recomanacions per
lelaboracié segura d'aquests menus. Els dos serveis objecte d’aquest
contracte facilitaran el llistat d’aliments i additius permesos/prohibits en cada
cas d’acord amb la informaci6 aportada per cada familia i/o usuari. Per tant a
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nivell de garantir el control descrit caldra recomanar les recomanacions
seguents:
e Declarar exactament tots els ingredients usats en I'elaboracié dels
apats.
e Assegurar un sistema clar d’identificacio i etiquetat dels apats.
e Assegurar la varietat.
e Evitar aquells aliments que no es tingui la certesa que no contenen els
aliments prohibits, limitant al maxim els productes industrials.

3.6 Assegurances

L'empresa adjudicataria del servei assumira tota la responsabilitat civil o d’altra
naturalesa derivada del servei especialitzat en totes i cadascuna de les fases de la
prestacid, concertat les polisses que s’especificaran en el PCAP.

4. Personal

No existira cap tipus de relacié contractual entre 'Ajuntament de Macganet de la Selva i
el personal adscrit al tercer que obtingui I'adjudicacio del contracte, aixi com tampoc
cap obligacio respecte aquest.

El o la contractista, en la seva condicié6 d’adjudicatari/aria del servei, sera I'Unic
responsable davant del personal contractat aixi com del compliment de la legislacié
que regula les relacions laborals, la Seguretat Social i la prevencid de riscos laborals
oportunes al sector.

5. Obligacions de tercer adjudicatari del servei
Son obligacions del tercer que resulti adjudicatari del servei:

- Prestar el servei amb puntualitat i la continuitat que es fixen en aquest
document. S’informara a I'’Area d’Educacié de I'Ajuntament de Maganet de la Selva de
qualsevol anomalia que es produeixi o es detecti durant la prestacié del servei.

- Facilitar tota la documentaci6 i informacié que es requereixi des de I’Ajuntament
de Macanet de la Selva.

- Assumir les despeses de personal, incloses les carregues socials. Haura de
complir-les normes aplicables en matéria de sanitat, régim laboral, seguretat social i
altres que resultin d’aplicacio als empleats i usuaris.

- L'empresa adjudicataria comptara amb recursos humans suficients que
disposin de la qualificacié professional adequada per cobrir amb caracter immediat i
completament les necessitats de personal d'aquest servei en els casos d’absentisme,
vacances, baixes, permisos, etc.

- L'empresa adjudicataria ha de preveure la realitzacié de cursos de formacio per
als seus treballadors i treballadores. Es obligacié garantir que el seu personal
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manipulador d’aliments tingui la formacié suficient en higiene, innocuitat dels aliments i
seguretat alimentaria.

- Prestar el servei d'acord amb la descripcio recollida en el present Plec de
clausules Técniques.

- Complir amb el Reglament (CE) 852/2004, de 29 d’abril, relatiu a la higiene dels
productes alimentaris, i el Reial Decret 191/2011, sobre Registre General Sanitari
d'Empreses Alimentaries i Aliments (RGSEAA).

- Per tal de garantir el control sanitari dels aliments, 'empresa adjudicataria
haura de dur a terme el control de recollida i conservacié de mostres d’aliments que
consisteix en l'obtencié de mostres dels diferents aliments, per poder-ne realitzar
analisis bacteriologiques i d'altres tipus, en aquelles circumstancies en qué es
consideri necessari. S’inclou també la presa de temperatures dels diferents plats a
servir d’acord amb la normativa vigent de salut, amb els termometres o aparells
homologats pel Departament de Salut, i seguint els protocols de registre homologats i
facilitant la informaci6é diariament a la direccié de la Llar d’infants i del Casal d’Estiu
municipal. Les dades es tornaran a prendre a les instal-lacions on es fara la recepci6
del menjar i el posterior emplatat. Es guardaran mostres testimonis dels aliments
seguint els terminis i la metodologia aprovada pel Departament de Salut.

- Davant la sensibilitat propia del present contracte, 'empresa finalment
adjudicataria, en cas que aixi ho sol-liciti 'Ajuntament, haura de lliurar una copia de
'acta i l'informe dels serveis d’inspeccié dependents de la Conselleria de Sanitat amb
la finalitat de comprovar que es compleixin els requisits descrits. L'incompliment
d’aquestes obligacions higiénic-sanitaris de forma puntual haura d’anar acompanyada
de les oportunes mesures correctores i la reiteracié d’aquests incompliments podra ser
motiu de resolucié del contracte.

- El contractista sera el responsable de la qualitat técnica de les prestacions i
dels serveis realitzats, i també de les consequéncies que es dedueixin per a
FAdministraci6 o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

- L’empresa adjudicataria haura d'instaurar un sistema d'autocontrol que
garanteixi la gestio adequada dels perills inherents a la seva activitat. Aixi doncs,
s’haura de disposar, com a minim, de prerequisits higiénics complets i en el cas de
les empreses subministradores dels aliments hauran de preveure un Pla d'analisis de
perills i punts de control critic (APPCC) o bé una Guia de Practiques correctes
d'Higiene (GPCH) autoritzada.

- Donar compliment al Reial Decret 1021/2022, de 13 de desembre pel qual es
regulen determinats requisits en matéria d'higiene de la produccié i comercialitzacié
dels productes alimentaris en establiments de comerg al detall.

- Per tal d'assegurar un nivell optim en el seguiment de la qualitat del servei, les
empreses licitadores podran incloure aquelles prestacions addicionals que considerin
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que poden complementar el servei de menjador, que facin referéncia al control sanitari
dels aliments i de la superficie, en el ben entés que aquestes prestacions no poden
comportar cap increment respecte al preu d’adjudicacio del servei.

- Responsabilitzar-se de la recollida d’escombraries i altres residus, d'acord amb
la normativa aplicable i traslladar-los als punts de recollida propers.

6. Obligacions de I’Ajuntament
Son obligacions de 'Ajuntament de Maganet de la Selva:

- Assignar el personal técnic respectiu amb les funcions d’interlocutor/a per
garantir 'execucio eficient del servei.

- Resoldre totes aquelles questions que no estiguin establertes en aquests Plecs
Técnics.

- Informar de les queixes o les propostes de millora dels usuaris i usuaries finals
del servei amb l'objectiu de garantir una prestacié de qualitat i eficient.

- Subministrar tota la informacio i la documentacié necessaria per tal que es
pugui desenvolupar el servei de manera satisfactoria d’'acord amb les aportacions de
tots els agents educatius implicats.

- Vetllar per una prestacioé eficient del servei.

- Donar forma a aquells organs de control i coordinacié que consideri necessari
per a 'avaluacid, seguiment i control del servei.

** ’Ajuntament de Macganet de la Selva, com a organ competent i responsable final d’aquest
servei incorporara tota la legislacié i resolucions dictades de nova creacié que puguin afectar al
correcte desenvolupament de la present prestacio, alhora que n’exigira el compliment al tercer
que en resulti adjudicatari.

7. Proteccio de dades

Les parts, com a Responsables de Tractament, compliran adequadament i en tot
moment les disposicions contingudes en el REGLAMENT (UE) 2016/679 DEL
PARLAMENT EUROPEU | DEL CONSELL de 27 d’abril de 2016 relatiu a la proteccio
de les persones fisiqgues quant al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD) i en la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels
drets digitals (LOPDGDD). En aquesta linia, les dades personals tractades en aquesta
licitacié, aixi com de la resta de persones que intervinguin en la relacié juridica es
tractaran amb la finalitat de complir amb els drets i obligacions contingudes per dur a
terme la licitacid, sent la base legitima del tractament l'aplicaci6 de mesures
precontractuals de conformitat amb I'article 6.1.b) del RGPD.
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Les dades seran conservades durant el temps estrictament necessari per a complir
amb la finalitat per la qual van ser recaptats, i en tot cas per a determinar les possibles
responsabilitats que poguessin derivar-se d’aquesta finalitat, tenint en compte els
periodes establerts en la normativa corresponent. Aixi mateix no se cediran a tercers
excepte en els casos en qué existeixi una obligacid legal i no es realitzen
transferéncies internacionals de dades.

Les parts es comprometen a adoptar les mesures técniques i organitzatives
necessaries i adequades al risc, per a donar compliment al RGPD i a la LOPDGDD,
amb la finalitat de garantir la seguretat i evitar I'alteracid, perduda, tractament o accés
no autoritzat als tractaments de dades.

Les persones interessades podran exercir els seus drets daccés, rectificacio,
supressié de dades, aixi com sol-licitar la portabilitat de les dades, que es limiti el
tractament o a oposar-se a aquest, mitjangant escrit a cadascuna de les parts a través
d’aquesta adrega en I'encapgalament de I'acord, aixi com tindran dret a presentar una
reclamacio davant I'Autoritat de Control competent.

L’empresa adjudicataria es compromet en tot moment a complir amb les disposicions
del Reglament 2016/679, del 27 d'abril de 2016, sobre la proteccié de les persones
fisiques quant al tractament de dades personals i la lliure circulacié d’aquestes dades,
aixi com la Llei organica 3/2018, del 5 de, de Proteccié de Dades Personals i Garantia
de Drets Digitals (LOPDGDD) i la normativa estatal de proteccié de dades vigent. En
aquest sentit, en el moment de la contractacio es gestionar la signatura del
corresponent contracte en la matéria.

8. Supervisioé del treballs

L’Area d’Educacié de I'Ajuntament de Macanet de la Selva, o aquella persona que
designi la corporacié, supervisara, controlara i exercira les tasques de control
necessaries per poder garantir una adequada prestacié del servei, quan es cregui
convenient.

La persona designada podra realitzar un seguiment periodic, aixi com mantenir les
reunions pertinents per a la seva supervisio.

Seran potestats municipals, entre d’'altres, controlar de forma permanent la prestacio i
qualitat del treball desenvolupat per 'empresa adjudicataria i per tant es podran
inspeccionar i dictar les resolucions o protocols de funcionament que convinguin per tal
de garantir el compliment del contracte i conseqientment la qualitat del servei.

Tota l'activitat de difusio, representacio, visualitzacié, aixi com qualsevol accio
comunicativa relacionada amb el servei, haura de fer-se de forma coordinada amb la
persona responsable del contracte o bé prévia supervisié per part d’'aquesta.

En tot moment el servei s’haura de prestar d’acord amb tots els elements recollits en el
present Plec de Prescripcions Técniques (PPT) i el corresponent Plec Clausules
Administratives Particulars (PCAP) i garantit la seva qualitat i eficiéncia d'acord amb
els objectius i la metodologia descrita.
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