Societat Num. expedient Document

FUSSMONT 001/2026 00. Informe de necessitats

ASSUMPTE: MEMORIA JUSTIFICATIVA | INFORME SOBRE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO
DELS SERVEIS DE MANTENIMENT | ALTRES DE LES INSTAL-LACIONS | EDIFICIS DELS CENTRES
GESTIONATS PER LA FUNDACIO PRIVADA SERVEIS SOCIALS DEL MONTSIA, PER PROCEDIMENT
OBERT | TRAMIT ORDINARI

1. OBIJECTE

Es objecte de la present sol-licitud, la contractacié del manteniment preventiu, predictiu, correctiu i
suport d’assistencia a les inspeccions tecniques legals de les instal-lacions d’aparells elevadors; la
contractacid del manteniment preventiu, predictiu i correctiu de les instal-lacions de grups
electrogens, de protecci6 de llamps, dels sistemes i instal-lacions contra-incendis, portes
automatiques i centraleta de telefonia; el servei d’auditoria de qualitat ambiental i el manteniment
preventiu, el manteniment correctiu i manteniment de les condicions higiénic-sanitaries relatives al
servei de control de plagues.

Els centres dependents de la Fundacié Privada Serveis Socials del Montsia (en endavant
FUSSMONT), on s’hauran de prestar els diferents serveis sén:

A. EDIFICI DE LA RESIDENCIA D’AVIS | CENTRE DE DIA D’AMPOSTA, gestionat per FUSSMONT,
ubicat al C/ Sant Cristofol, n. 278 - 280, CP 43870 (Amposta).

B. EDIFICI DE LANTIGA RESIDENCIA D’AVIS D’AMPOSTA, gestionat per FUSSMONT, ubicat al
C/ Cervantes, n. 43, CP 43870 (Amposta).

2. JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS
D’acord amb I'objecte definit es procedeix a fer una relacié (enunciativa) dels LOTS que conformen

el present expedient amb la localitzacid fisica de les instal-lacions / edificis on s’han de prestar els
serveis objecte d’aquesta licitacio.

Numero

Definicié del LOT Centres on s'ha de prestar el servei
de LOT
Manteniment del subministrament
1 electric d'emergencia per grup A | Residencia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
electrogen

Manteniment de les instal-lacions e e o,
2 ., A | Residencia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
de proteccié de llamps

3 Manteniment de les instal-lacions | A | Residéncia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
d'aparells elevadors B Antiga Residéncia d’Avis d’Amposta

Manteniment de les instal-lacions | A | Residencia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
4 contra incendis B Antiga Residéncia d’Avis d’Amposta

Manteniment de portes e e o,
5 . A | Residencia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
automatiques
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V)

Manteniment de la centraleta de
6 telefonia, sistema assistencial de | A | Residéncia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
comunicacio i control d’accessos

Servei d'auditoria de qualitat e e .,
7 . A | Residencia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta
ambiental

A | Residencia d’Avis i Centre de Dia d’Amposta

8 Servei de control de plagues

B Antiga Residéncia d’Avis d’Amposta

3. MOTIVACIO

Es precisa la contractacié dels serveis de suport técnic, aixi com el manteniment preventiu, el
manteniment correctiu i el manteniment técnic legal de diferents instal-lacions dels centres
gestionats per la Fundacioé Privada Serveis Socials del Montsia esmentats en I'apartat 1 del present
informe, per tal de donar compliment a la normativa vigent, i a fi de mantenir-les en condicions
optimes de funcionament i seguretat, aixi com per assolir la maxima disponibilitat de les
instal-lacions i garantir unes correctes condicions de les mateixes per tal que els centres
desenvolupin de manera correcta la seva activitat sociosanitaria.

4. JUSTIFICACIO D’INSUFICIENCIA DE MITJANS

Ates que es requereix un alt nivell d’especialitzacié en I'objecte del contracte, per la dificultat, els
requeriments tecnics, la legislacié i normativa aplicable i la revisid i modificacions que d’aquestes es
realitzen peridodicament, i donat el gran volum i diversitat d’instal-lacions a mantenir de tots els
centres i vist que la Fundacié Privada Serveis Socials del Montsia no disposa de personal qualificat i
especialitzat per tal de qué es pugui realitzar I'objecte del contracte amb mitjans interns es fa
necessaria la prestacié dels serveis a través d’entitats externes, mitjancant la tramitacié d’un
procediment de contractacié obert i per tramit ordinari.

5. ENTITATS CONTRACTANTS | ORGAN DE CONTRACTACIO

SOCIETAT / ENTITAT JURIDICA CONTRACTANT

DENOMINACIO NIF DOMICILI POBLACIO

Fundacio Privada Serveis Socials del Montsia (FUSSMONT) [G43908599 |C/ Sant Cristofol, 278-280 (43870 Amposta

La competéncia per a contractar correspon als apoderats mancomunats d’acord amb el poder
notarial atorgat pel Notari d’Amposta, el Sr. Mario Merlos Diaz, de data 16 d’agost de 2023,
numero 1273 del seu protocol, sense perjudici de donar compte al Patronat de la Fundacié Privada
Serveis Socials del Montsia.

6. ELECCIO DEL PROCEDIMENT
Es tramita un procediment obert no subjecte a regulaci6 harmonitzada regulat a I'article 156 i

seglients de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, donat que el seu
valor estimat no supera el llindar establert a I’art. 22.1 b) per als contractes de serveis.
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7. DURADA DEL CONTRACTE

El termini de contracte s’estableix en un termini de 3 anys, a comptar des de la data d’inici de servei
que s’estableixi al contracte, amb la possibilitat de prorrogar-se fins un maxim de 2 anys, que es
podran prorrogar d’un sol cop o successivament per periodes mensuals o anuals, sense sobrepassar
en cap cas aquest maxim.

8. CLASSIFICACIO QUE S’EXIGEIX ALS PARTICIPANTS | JUSTIFICACIO

No és preceptiva, d’acord amb I'establert en I'art. 77.1 b) de la LCSP.
9. CRITERIS DE SOLVENCIA

Els criteris de solvéncia técnica, economica i financera i les condicions especials d'execucié
requerits a la licitacié i que a continuacié es descriuen sén els que millor poden justificar que
I'empresa compta amb els recursos economics i técnics suficients per donar resposta a les
necessitats de I'entitat contractant.

9.1 Solvéncia economica i financera

e Volum anual de negocis, minim igual al valor estimat del contracte del LOT per al qual es
presenti oferta, referit al millor dels tres darrers exercicis aprovats.

L’acreditacio del darrer criteri es portara a terme a través dels comptes anuals aprovats i
dipositats en el Registre Mercantil (o Registre Oficial corresponent o, en cas d’empresaris
individuals no inscrits en el R.M., llibres inventariats i comptes anuals legalitzats pel Registre
Mercantil corresponent).

9.2 Solvencia técnica o professional

e Relacid dels principals serveis efectuats del mateix tipus o naturalesa que aquell a qué
correspon 'objecte del contracte, efectuats per I'interessat en el curs dels tres ultims anys
en la que s’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos; avalats per
certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del
sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat; mitjancant un certificat expedit per
aquest o, a falta de certificat, mitjancant una declaracié de I'empresari acompanyat dels
documents que acreditin la realitzacio de la prestacié. S’haura d’acreditar que I'import anual
acumulat en I'any de major execucié dels darrers tres anys, dels serveis corresponents al
mateix tipus o naturalesa que el que correspon a I'objecte del contracte és d’almenys la
mitjana anual del valor estimat del contracte del LOT per al qual es presenti oferta.

Als efectes de determinar la correspondéncia entre els treballs acreditats i els que
constitueixen I'objecte del contracte s’ha d’atendre a la coincidéncia entre els tres primers
digits dels seus respectius codis CPV.
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e Acreditacio de la inscripcid en el Registre d’Agents de la Seguretat Industrial (RASIC) o

equivalent, en les segiients activitats:

LOT 1: RASIC (Registre d’agents de la seguretat industrial), REIE (Empreses
instal-ladores d’electricitat en baixa tensid, categoria especialista), o equivalents.

LOT 2: RASIC (Registre d’agents de la seguretat industrial), REIE (Empreses
instal-ladores d’electricitat en baixa tensid, categoria especialista), o equivalents.

LOT 3: RASIC (Registre d’agents de la seguretat industrial), REIE (Empreses
instal-ladores d’electricitat en baixa tensid, categoria especialista), RCAE (Empreses
conservadores d’ascensors), o equivalents.

LOT 4: RASIC (Registre d’agents de la seguretat industrial), RECI (Empreses
instal-ladores — mantenidores de sistemes de proteccié contra incendis), o
equivalents.

LOT 5: RASIC (Registre d’agents de la seguretat industrial), o equivalent.

LOT 6: RASIC (Registre d’agents de la seguretat industrial), REIT (Empreses
instal-ladores de telecomunicacions), o equivalents.

LOT 8: ROESP (Inscripcio al registre oficial d’establiments i serveis plaguicides).

10. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Els criteris d’adjudicacié que a continuacié es descriuen sén els que es consideren adequats per
determinar la millor oferta qualitat — preu.

10.1 Criteris objectius (fins a 55 punts)

10.1.1 LOT 1 Manteniment del subministrament eléctric d'emergéncia per grup electrogen

1. Oferta econdomica manteniment preventiu anual (fins a 20 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals

establerts en el pressupost base de licitacié en 'apartat 12 del present informe. En cas que se

superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direcci6 General de Contractacidé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

4/37



5

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacid producte (preu maxim de licitacid)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1,20)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
2. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 12 (€/h) (fins a 10 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglent
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
3. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 22 (€/h) (fins a 5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacio Publica:

Ov-0m 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP
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Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

4. Temps de resposta (fins a 5 punts)
S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del
problema i generacid de I'avis fins I'arribada del personal tecnic al lloc de treball i I'assisténcia fisica

i presencial.

Es valorara I'oferiment d’un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en I'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables .........cccceeeeeiiiiieeii e, 0 punts
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables ..........cccoveiiiiiiiiicciee e, 1 punts
- Temps de resposta de max. 6 hores laborables ..........ccceeeeeeiiiiiiiiiiiie e, 3 punts
- Temps de resposta de max. 4 hores laborables ..........ccovvieeiiiiiccee e, 5 punts

Justificacio: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de I’entitat.

5. Temps de disponibilitat d’equips (fins a 5 punts)

Es tracta de valorar el temps d’operativitat i disponibilitat del equips en percentatge (%) de temps
util de funcionament en condicions normals, en base al temps disponible excloent les intervencions
preventives i de control de qualitat, aixi com les no causades per falles del propi equip:

(Temps base — temps d'indisponiblitatanual)
Dentp= x 100
Temps base

On:
= Temps base: total dies any (365)
= Temps indisponiblitat: temps en dies (anual) en el que I’equip no esta disponible com a minim en un 50% de la seva
completa funcionalitat (s’han de deduir caps de setmana, festiu i altres dies en que hi hagi indisponiblitat
assenyalant quin sén).

Disponibilitat d'equips / .,
. . Puntuacio
instal-lacions

Superior al 98 % 5
>95% a 98% 2,5
95% o inferior 0
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Temps exclos: a efectes de la determinacié de la garantia de disponibilitat durant el periode de
cobertura temporal, s’excloura el temps seglient:

= Manteniment preventiu: visites de manteniment programades, recondicionament a la fabrica
o substitucions o altres actualitzacions d’equip.

= Una fallada de I'equip provocat per un Us inadequat, per una fallada de subministrament
eléctric o per una causa de for¢a major.

= L’incompliment per part del centre de les seves obligacions de canviar les peces subjectes a
desgast de manera preventiva, d’acord amb la documentacié corresponent.

Justificacié: Es considera molt important, davant el servei sanitari als pacients de la comarca que
duu a terme l'entitat contractant, que I'empresa contractista asseguri un percentatge alt de
disponibilitat dels equips i instal-lacions per tal d’evitar afectacions que puguin provocar perjudicis a
I'activitat dels centres.

6. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessid d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gesti6 ambiental de I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en I'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental ..., 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat en el Sistema de
gestié de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma ISO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables.........ccccoveiiviiiiiiiiiiieiiiieeees 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacio un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

7. Oferiment de servei tecnic en horari no laboral (dilluns a divendres de 18:00h a 08:00
hores), dissabtes, diumenges i festius (fins a 5 punts).

Es valorara I'oferiment de servei técnic en horari no laboral respecte dels equips i instal-lacions
objecte del manteniment d’aquest contracte, de la seglient manera:

- Servei técnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres + Servei técnic 24 hores dissabtes,

AIUMENEES 1 TESTIUS ..vviei ittt e et e e et e e e e e abae e e eeabaeeeeeanes 5 punts
- Servei tecnic des de 08:00h a 18:00 h els dissabtes, diumenges i festius................ 2,5 punts
- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres, els dissabtes, diumenges i festius

.................................................................................................................................. 2,5 punts
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- No oferiment de servei técnic en horari no laboral..........cccoecveeiinciiiincce e, 0 punts
Justificacio: Es considera una millora qualitativa disposar d’un servei técnic durant horari no laboral,
al tractar-se d’equips i instal-lacions que estan operatius 24h. al dia, 7 dies a la setmana, per tal de
minimitzar els temps d’indisponiblitat dels mateixos en els casos d’incidéncies durant aquests horari

gue puguin repercutir negativament en I'activitat assistencial dels centre.

10.1.2 LOT 2 Manteniment de les instal-lacions de proteccié de llamps

1. Oferta economica manteniment preventiu anual (fins a 25 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacié en 'apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglent
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0m 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1,25)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
2. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 12 (€/h) (fins a 10 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusié.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacio Publica:

Ov-Om 1
Pv= 1-(—)x(— x P
I VP
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Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
3. Oferta econdomica manteniment correctiu oficial 22 (€/h) (fins a 5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusié.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Pv

Ov-0Om 1
1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacio maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

4. Temps de resposta (fins a 5 punts)

S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del
problema i generacid de I'avis fins I'arribada del personal tecnic al lloc de treball i I'assisténcia fisica
i presencial.

Es valorara I'oferiment d’un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en I'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables .........ccccveeiiiiiiiiiciie e,
- Temps de resposta de max. 6 hores laborables ..........cccveiiiiiiiiicciee e,
- Temps de resposta de max. 4 hores l[aborables .........cccccveeiiiieiiiiciie e,
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Justificacié: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de I’entitat.

5. Temps de disponibilitat d’equips (fins a 5 punts)

Es tracta de valorar el temps d’operativitat i disponibilitat del equips en percentatge (%) de temps
util de funcionament en condicions normals, en base al temps disponible excloent les intervencions
preventives i de control de qualitat, aixi com les no causades per falles del propi equip:

(Temps base — temps d'indisponiblitatanual)
Dentp= x 100
Temps base

On:
= Temps base: total dies any (365)
= Temps indisponiblitat: temps en dies (anual) en el que I’equip no esta disponible com a minim en un 50% de la seva
completa funcionalitat (s’han de deduir caps de setmana, festiu i altres dies en que hi hagi indisponiblitat
assenyalant quin sén).

Disponibilitat d'equi
P . . quips / Puntuacié
instal-lacions
Superior al 98 % 5
>95% a 98% 2,5
95% o inferior 0

Temps exclos: a efectes de la determinacié de la garantia de disponibilitat durant el periode de
cobertura temporal, s’excloura el temps seglient:

= Manteniment preventiu: visites de manteniment programades, recondicionament a la fabrica
o substitucions o altres actualitzacions d’equip.

= Una fallada de I'equip provocat per un Us inadequat, per una fallada de subministrament
electric o per una causa de forga major.

= L’incompliment per part del centre de les seves obligacions de canviar les peces subjectes a
desgast de manera preventiva, d’acord amb la documentacio corresponent.

Justificacio: Es considera molt important, davant el servei sanitari als pacients de la comarca que
duu a terme l'entitat contractant, que I'empresa contractista asseguri un percentatge alt de
disponibilitat dels equips i instal-lacions per tal d’evitar afectacions que puguin provocar perjudicis a
I"activitat dels centres.

6. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gestid6 ambiental de [I'entitat
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contractant, aixi com també per contribuir en I'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental........coooeveeeeiiiiiieeeeeee 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessid d’un Certificat en el Sistema de
gestid de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma I1SO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables............coceevviiiieiiiiieiciieeeees 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacié un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

10.1.3 LOT 3 Manteniment de les instal-lacions d'aparells elevadors

1. Oferta economica manteniment preventiu anual (fins a 20 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacié en 'apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La formula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0m 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacio producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1,20)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
2. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 12 (€/h) (fins a 5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusio.
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Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a |'oferta.
3. Oferta econdomica manteniment correctiu oficial 22 (€/h) (fins a 5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La formula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacio producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
4. Temps de resposta (fins a 5 punts)
S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del

problema i generacioé de I'avis fins I'arribada del personal técnic al lloc de treball i I'assisténcia fisica
i presencial.
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Es valorara I'oferiment d’'un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en 'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables .........ccccceeeeiieiiicciiee e, 0 punts
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables ..........cccceeeieeiiiiiii e, 1 punts
- Temps de resposta de max. 6 hores l[aborables ..........cccveeiiiiiiiicciee e, 3 punts
- Temps de resposta de max. 4 hores laborables ..........ccccceeeieeiiiieii e, 5 punts

Justificacié: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de I’entitat.

5. Temps de disponibilitat d’equips (fins a 5 punts)

Es tracta de valorar el temps d’operativitat i disponibilitat del equips en percentatge (%) de temps
util de funcionament en condicions normals, en base al temps disponible excloent les intervencions
preventives i de control de qualitat, aixi com les no causades per falles del propi equip:

(Temps base — temps d'indisponiblitatanual)
Dentp= x 100
Temps base

On:
= Temps base: total dies any (365)
= Temps indisponiblitat: temps en dies (anual) en el que I’equip no esta disponible com a minim en un 50% de la seva
completa funcionalitat (s’han de deduir caps de setmana, festiu i altres dies en que hi hagi indisponiblitat
assenyalant quin sén).

Dis ibilitat d' i
po'm fiita ] equips / Puntuacio
instal-lacions
Superior al 98 % 5
>95% a 98% 2,5
95% o inferior 0

Temps exclos: a efectes de la determinacié de la garantia de disponibilitat durant el periode de
cobertura temporal, s’excloura el temps seglient:

= Manteniment preventiu: visites de manteniment programades, recondicionament a la fabrica
o substitucions o altres actualitzacions d’equip.

= Una fallada de I'equip provocat per un Us inadequat, per una fallada de subministrament
electric o per una causa de forca major.

= L’incompliment per part del centre de les seves obligacions de canviar les peces subjectes a
desgast de manera preventiva, d’acord amb la documentacio corresponent.

Justificacio: Es considera molt important, davant el servei sanitari als pacients de la comarca que
duu a terme l'entitat contractant, que I'empresa contractista asseguri un percentatge alt de
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disponibilitat dels equips i instal-lacions per tal d’evitar afectacions que puguin provocar perjudicis a
I'activitat dels centres.

6. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gestid6 ambiental de [I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en 'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental........coooeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeee 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessid d’un Certificat en el Sistema de
gestid de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma I1SO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables..........ccccceeevciiieicciiecicieeees 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacio un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

7. Oferiment de servei téecnic en horari no laboral (dilluns a divendres de 18:00h a 08:00
hores), dissabtes, diumenges i festius (fins a 10 punts).

Es valorara I'oferiment de servei técnic en horari no laboral respecte dels equips i instal-lacions
objecte del manteniment d’aquest contracte, de la segiient manera:

- Servei técnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres + Servei técnic 24 hores dissabtes,

AIUMENEES 1 TESTIUS .vviiiiciiiie it e e et e e e e bte e e s sbre e e e sbeeeeeeans 10 punts
- Servei tecnic des de 08:00h a 18:00 h els dissabtes, diumenges i festius................... 5 punts
- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres, els dissabtes, diumenges i festius

..................................................................................................................................... 5 punts
- No oferiment de servei técnic en horari no laboral..........cccoccvieiiiiiee e, 0 punts

Justificacio: Es considera una millora qualitativa disposar d’un servei técnic durant horari no laboral,
al tractar-se d’equips i instal-lacions que estan operatius 24h. al dia, 7 dies a la setmana, per tal de
minimitzar els temps d’indisponiblitat dels mateixos en els casos d’incidéncies durant aquests horari
gue puguin repercutir negativament en I'activitat assistencial dels centre.

10.1.4 LOT 4 Manteniment de les instal-lacions contra incendis

1. Oferta economica manteniment preventiu anual (fins a 20 punts)
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Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacié en 'apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0m 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacié (igual a 1,20)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
2. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 12 (€/h) (fins a 2,5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direcci6 General de Contractacié Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
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3. Oferta econdomica manteniment correctiu oficial 22 (€/h) (fins a 2,5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Miillor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

4. Oferta econdOmica preu maxim unitari per despeses de serveis, recanvis o peces de
reposicio (fins a 10 punts)

Es valoraran les ofertes econoOmiques per preu unitari presentades per aquests conceptes pels
licitadors de la seglient manera.

La puntuacio total del criteri d’aquest LOT es dividira entre els grups de conceptes establerts en
I'apartat 5.6 del PPT, restant repartits de la seglient forma:

Grup Puntuacié max.
Cost servei 2,5
Tarifa recanvi extintor pols ABC 1,5
Tarifa recanvi extintor CO2 1,5
Tarifa recanvi boques d’incendi 2
Tarifa recanvi alarma incendis 2
Tarifa senyalitzacié 0,5

La valoracid de cada grup es realitzara sobre el sumatori de tots els preus unitaris dels conceptes
qgue conformen cadascun d’aquests, i la formula per al calcul d’aquesta oferta economica és la
marcada per la Directriu 1/2020 de la Direccié General de Contractacié Publica:

PV=|:1'( Ov;Lom ) X( V1P )]x F
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Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacio producte (suma de preus maxim de licitacio dels conceptes de cada grup)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Les ofertes economiques presentades pels licitadors per cada concepte no poden superar el
maxim establert per cadascun d’aquests en I’apartat 5.6 del PPT. En cas que se superi aquest
llindar sera causa d’exclusid.

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta dels equips.

5. Temps de resposta (fins a 5 punts)
S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del
problema i generacid de I'avis fins I'arribada del personal tecnic al lloc de treball i I’assisténcia fisica

i presencial.

Es valorara I'oferiment d’un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en I'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables .........cccceeeeeciiiieeiei e, 0 punts
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables ..........cccovviieiiiiicciee e, 1 punts
- Temps de resposta de max. 6 hores [aborables ........ccccuveeiiiiiiiicie e, 3 punts
- Temps de resposta de max. 4 hores laborables ..........cccovveiiiiiiecciie e, 5 punts

Justificacié: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de I’entitat.

6. Temps de disponibilitat d’equips (fins a 5 punts)

Es tracta de valorar el temps d’operativitat i disponibilitat del equips en percentatge (%) de temps
util de funcionament en condicions normals, en base al temps disponible excloent les intervencions
preventives i de control de qualitat, aixi com les no causades per falles del propi equip:

(Temps base — temps d'indisponiblitatanual)
Dentp= x 100
Temps base

On:
= Temps base: total dies any (365)
= Temps indisponiblitat: temps en dies (anual) en el que I’'equip no esta disponible com a minim en un 50% de la seva
completa funcionalitat (s’han de deduir caps de setmana, festiu i altres dies en que hi hagi indisponiblitat
assenyalant quin sén).

17/37



V)

Disponibilitat d'equips / ..
. . Puntuacio
instal-lacions

Superior al 98 % 5
>95% a 98% 2,5
95% o inferior 0

Temps exclos: a efectes de la determinacié de la garantia de disponibilitat durant el periode de
cobertura temporal, s’excloura el temps seglient:

= Manteniment preventiu: visites de manteniment programades, recondicionament a la fabrica
o substitucions o altres actualitzacions d’equip.

= Una fallada de I'equip provocat per un Us inadequat, per una fallada de subministrament
eléctric o per una causa de forga major.

= L’incompliment per part del centre de les seves obligacions de canviar les peces subjectes a
desgast de manera preventiva, d’acord amb la documentacioé corresponent.

Justificacié: Es considera molt important, davant el servei sanitari als pacients de la comarca que
duu a terme l'entitat contractant, que I'empresa contractista asseguri un percentatge alt de
disponibilitat dels equips i instal-lacions per tal d’evitar afectacions que puguin provocar perjudicis a
I"activitat dels centres.

7. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gestidé ambiental de [I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en 'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental ..., 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat en el Sistema de
gestié de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma ISO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables..........ccccveveeeiieiciiieeeeeecces 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacio un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

8. Oferiment de servei tecnic en horari no laboral (dilluns a divendres de 18:00h a 08:00
hores), dissabtes, diumenges i festius (fins a 5 punts).
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Es valorara I'oferiment de servei tecnic en horari no laboral respecte dels equips i instal-lacions
objecte del manteniment d’aquest contracte, de la seglient manera:

- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres + Servei técnic 24 hores dissabtes,

AIUMENEES 1 TESTIUS ..vviiiiiiee e e e e e e e e et e e e e earae e s e eabaee e eenrees 5 punts
- Servei tecnic des de 08:00h a 18:00 h els dissabtes, diumenges i festius................ 2,5 punts
- Serveitecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres, els dissabtes, diumenges i festius

.................................................................................................................................. 2,5 punts
- No oferiment de servei técnic en horari no laboral..........cccoecviiiieciieiinicee e, 0 punts

Justificacio: Es considera una millora qualitativa disposar d’un servei tecnic durant horari no laboral,
al tractar-se d’equips i instal-lacions que estan operatius 24h. al dia, 7 dies a la setmana, per tal de
minimitzar els temps d’indisponiblitat dels mateixos en els casos d’incidéncies durant aquests horari
gue puguin repercutir negativament en I'activitat assistencial dels centre.

10.1.5 LOT 5 Manteniment de la centraleta de telefonia, sistema assistencial de comunicacio i
control d’accessos

1. Oferta econdomica manteniment preventiu anual (fins a 20 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacid en 'apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacio producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacié (igual a 1,20)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

2. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 12 (€/h) (fins a 5 punts)
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Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora
de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0m 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
3. Oferta econdmica manteniment correctiu oficial 22 (€/h) (fins a 5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I'expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La formula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacioé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacio producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

4. Temps de resposta (fins a 5 punts)
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S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del
problema i generacid de I'avis fins I'arribada del personal tecnic al lloc de treball i I’assisténcia fisica
i presencial.

Es valorara I'oferiment d’'un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en I'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables .........cccoceeeeiieiiicciiee e, 0 punts
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables ..........ccccoveiiiiiiiiii e, 1 punts
- Temps de resposta de max. 6 hores laborables ...........ccceveieiiiiiii e, 3 punts
- Temps de resposta de max. 4 hores [aborables ..........ccoveieiiiiiiicciee e, 5 punts

Justificacié: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de 'entitat.

5. Temps de disponibilitat d’equips (fins a 5 punts)

Es tracta de valorar el temps d’operativitat i disponibilitat del equips en percentatge (%) de temps
util de funcionament en condicions normals, en base al temps disponible excloent les intervencions
preventives i de control de qualitat, aixi com les no causades per falles del propi equip:

(Temps base — temps d'indisponiblitatanual)
Dentp= x 100
Temps base

On:
= Temps base: total dies any (365)
= Temps indisponiblitat: temps en dies (anual) en el que I’equip no esta disponible com a minim en un 50% de la seva
completa funcionalitat (s’han de deduir caps de setmana, festiu i altres dies en que hi hagi indisponiblitat
assenyalant quin sén).

Dis ibilitat d' i
po'm fiita ] equips / Puntuacio
instal-lacions
Superior al 98 % 5
>95% a 98% 2,5
95% o inferior 0

Temps exclos: a efectes de la determinacié de la garantia de disponibilitat durant el periode de
cobertura temporal, s’excloura el temps seglient:

= Manteniment preventiu: visites de manteniment programades, recondicionament a la fabrica
o substitucions o altres actualitzacions d’equip.

= Una fallada de I'equip provocat per un Us inadequat, per una fallada de subministrament
electric o per una causa de forca major.

= L’incompliment per part del centre de les seves obligacions de canviar les peces subjectes a
desgast de manera preventiva, d’acord amb la documentacio corresponent.

21/37



V)

Justificacié: Es considera molt important, davant el servei sanitari als pacients de la comarca que
duu a terme l'entitat contractant, que I'empresa contractista asseguri un percentatge alt de
disponibilitat dels equips i instal-lacions per tal d’evitar afectacions que puguin provocar perjudicis a
I'activitat dels centres.

6. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gesti6 ambiental de I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en 'acompliment dels requisits legals referents
ala normativa ambiental........ccueeiiiiiii i 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessid d’un Certificat en el Sistema de
gestié de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma ISO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables..........ccccceeeiiiiiiicciiiiiiceeees 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacidé un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

7. Oferiment de servei tecnic en horari no laboral (dilluns a divendres de 18:00h a 08:00
hores), dissabtes, diumenges i festius (fins a 10 punts).

Es valorara I'oferiment de servei técnic en horari no laboral respecte dels equips i instal-lacions
objecte del manteniment d’aquest contracte, de la seglient manera:

- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres + Servei técnic 24 hores dissabtes,

AIUMENEES 1 TESTIUS . uveiiiiiii ettt ettt e et e e e et e e e e ebtee e e ebseeeeeseeeaeeans 10 punts
- Servei tecnic des de 08:00h a 18:00 h els dissabtes, diumenges i festius................... 5 punts
- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres, els dissabtes, diumenges i festius

..................................................................................................................................... 5 punts
- No oferiment de servei técnic en horari no laboral..........cccoecieiiiiiee e, 0 punts

Justificacio: Es considera una millora qualitativa disposar d’un servei tecnic durant horari no laboral,
al tractar-se d’equips i instal-lacions que estan operatius 24h. al dia, 7 dies a la setmana, per tal de
minimitzar els temps d’indisponiblitat dels mateixos en els casos d’incidéncies durant aquests horari
gue puguin repercutir negativament en I'activitat assistencial dels centre.

22/37



5

10.1.6 LOT 6 Manteniment de portes automatiques

1. Oferta economica manteniment preventiu anual (fins a 20 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacié en I’apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direcci6 General de Contractacidé Publica:

Pv

Ov-0Om 1
1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1,20)

P= Puntuacio maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

2. Oferta econdomica manteniment correctiu oficial 12 (€/h) (fins a 10 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora
de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que

se superi aquest llindar sera causa d’exclusié.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacio Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri
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Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
3. Oferta econdomica manteniment correctiu oficial 22 (€/h) (fins a 5 punts)
Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar el maxim unitari per hora

de manteniment correctiu per aquest lloc de treball establert en el PPT de I’expedient. En cas que
se superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes econdmiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La férmula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccié General de Contractacio Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacio)
VP= Valor de ponderacid (igual a 1)

P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.

4. Temps de resposta (fins a 5 punts)
S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del
problema i generacid de I'avis fins I'arribada del personal tecnic al lloc de treball i I'assisténcia fisica

i presencial.

Es valorara I'oferiment d’un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en I'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables ..........cccceeeciiieeciieecccee e, 0 punts
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables .........cccveeiiiiiiiiccie e, 1 punts
- Temps de resposta de max. 6 hores laborables ..........ccoeeiiiiiiiiicciieeee e, 3 punts
- Temps de resposta de max. 4 hores l[aborables .........cccouveeiiiiiiiiciiee e, 5 punts

Justificacié: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de I’entitat.

5. Temps de disponibilitat d’equips (fins a 5 punts)
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Es tracta de valorar el temps d’operativitat i disponibilitat del equips en percentatge (%) de temps
util de funcionament en condicions normals, en base al temps disponible excloent les intervencions
preventives i de control de qualitat, aixi com les no causades per falles del propi equip:

(Temps base — temps d'indisponiblitatanual)
Dentp= x 100
Temps base

On:
= Temps base: total dies any (365)
= Temps indisponiblitat: temps en dies (anual) en el que I’equip no esta disponible com a minim en un 50% de la seva
completa funcionalitat (s’han de deduir caps de setmana, festiu i altres dies en que hi hagi indisponiblitat
assenyalant quin son).

Disponibilitat d'equips / .,
) . Puntuacio
instal-lacions

Superior al 98 % 5
>95% a 98% 2,5
95% o inferior 0

Temps exclos: a efectes de la determinacié de la garantia de disponibilitat durant el periode de
cobertura temporal, s’excloura el temps seglient:

= Manteniment preventiu: visites de manteniment programades, recondicionament a la fabrica
o substitucions o altres actualitzacions d’equip.

= Una fallada de I'equip provocat per un Us inadequat, per una fallada de subministrament
electric o per una causa de forga major.

= L’incompliment per part del centre de les seves obligacions de canviar les peces subjectes a
desgast de manera preventiva, d’acord amb la documentacio corresponent.

Justificacio: Es considera molt important, davant el servei sanitari als pacients de la comarca que
duu a terme l'entitat contractant, que I'empresa contractista asseguri un percentatge alt de
disponibilitat dels equips i instal-lacions per tal d’evitar afectacions que puguin provocar perjudicis a
I"activitat dels centres.

6. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gestidé ambiental de [I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en 'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental.........ooooueiiii e 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessido d’un Certificat en el Sistema de

gestié de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma ISO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
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lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables...........coceeriiiiiiiiiiieeiccieeees 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacio un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar
una correcta execucio del contracte.

7. Oferiment de servei técnic en horari no laboral (dilluns a divendres de 18:00h a 08:00
hores), dissabtes, diumenges i festius (fins a 5 punts).

Es valorara I'oferiment de servei tecnic en horari no laboral respecte dels equips i instal-lacions
objecte del manteniment d’aquest contracte, de la seglient manera:

- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres + Servei técnic 24 hores dissabtes,
AIUMENEES 1 TESTIUS ..vviii it e et e e e et e e e e eabae e e eeabaee e eennees 5 punts

- Servei tecnic des de 08:00h a 18:00 h els dissabtes, diumenges i festius 2,5 punts

- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres, els dissabtes, diumenges i festius

Justificacio: Es considera una millora qualitativa disposar d’un servei tecnic durant horari no laboral,
al tractar-se d’equips i instal-lacions que estan operatius 24h. al dia, 7 dies a la setmana, per tal de
minimitzar els temps d’indisponiblitat dels mateixos en els casos d’incidéncies durant aquests horari
gue puguin repercutir negativament en I'activitat assistencial dels centre.

10.1.7 LOT 7 Servei d'auditoria de qualitat ambiental

1. Oferta economica manteniment preventiu anual (fins a 50 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacié en 'apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusid.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La féormula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direcci6 General de Contractacidé Publica:

Ov-0Om 1
pv=| 1- (—) x(— X P
IL VP

Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar
Om= Millor oferta
IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacic)
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VP= Valor de ponderacio (igual a 1,5)
P= Puntuacié maxima del criteri

Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a |'oferta.

2. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessid d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gestid6 ambiental de [I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en 'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental.......ccooeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeee 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessid d’un Certificat en el Sistema de
gestid de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma I1SO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables..........ccovveeeeeiiiiiiiiiieeeeeeeeinne 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacio un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

10.1.8 LOT 8 Servei de control de plagues

1. Oferta economica manteniment preventiu anual (fins a 40 punts)

Les ofertes economiques presentades pels licitadors no poden superar els maxims anuals
establerts en el pressupost base de licitacié en 'apartat 12 del present informe. En cas que se
superi aquest llindar sera causa d’exclusio.

Es valoraran les ofertes economiques presentades per aquest servei pels licitadors de la seglient
manera. La féormula per al calcul de I'oferta economica és la marcada per la Directriu 1/2020 de la
Direccio General de Contractacié Publica:

Ov-0m 1
pv=| 1- (—) x(— X P
L VP

Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar

Ov= Oferta a valorar

Om= Millor oferta

IL= Import de licitacié producte (preu maxim de licitacic)
VP= Valor de ponderacio (igual a 1,4)

P= Puntuacié maxima del criteri
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Justificacio: El preu és una variable objectiva respecte a I'oferta.
2. Temps de resposta (fins a 5 punts)
S’entén com a temps de resposta del servei tecnic, el temps transcorregut des de la localitzacié del
problema i generacid de I'avis fins I'arribada del personal tecnic al lloc de treball i I'assisténcia fisica

i presencial.

Es valorara I'oferiment d’'un temps de resposta més curt del requerit com a maxim en I'apartat 12
del PPT, que s’estableix en 10 hores laborables:

- Temps de resposta de max. 10 hores laborables .........cccceeeeeiiiiiieeie e, 0 punts
- Temps de resposta de max. 8 hores laborables ..........cccoveiieiiiiiccieeeccee e, 1 punts
- Temps de resposta de max. 6 hores laborables ..........cccoveeieiiiiiiiiii e, 3 punts
- Temps de resposta de max. 4 hores laborables ..........ccoveieiiiiiiicciee e, 5 punts

Justificacié: L'escurcament del temps de resposta permetra una atencié més rapida i un temps
d’indisponiblitat dels equips menor, al reduir els temps d’avaria i possible aturada dels equips i
instal-lacions objecte del manteniment, que podrien perjudicar el servei assistencial de I’entitat.

3. Certificats de qualitat (fins 5 punts)

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat del sistema de
gestid mediambiental, segons UNE-EN-ISO 14001 o equivalent, expedit per una entitat
acreditada per ENAC o equivalent, amb la finalitat de contribuir de manera activa en
I'assoliment dels objectius establerts en el sistema de gesti6 ambiental de I'entitat
contractant, aixi com també per contribuir en 'acompliment dels requisits legals referents
alanormativa ambiental ..., 2,5 punts

e Es valorara que I'empresa licitadora estigui en possessié d’un Certificat en el Sistema de
gestié de la seguretat i salut en el treball d'acord amb els requisits de la norma ISO
45001:2018 o OHSAS 18001 o equivalent, amb la finalitat de contribuir en la prevencié de
lesions i el deteriorament de la salut relacionades amb el treball, aixi com també per
proporcionar entorns de treball segurs i saludables.........ccccoveeiiciiiiiiiiiieiiiieeees 2,5 punts

Justificacio: Disposar de les acreditacions anteriors certifica la prestacio un servei que compleix amb
els estandards de qualitat en gestié de medi ambient i de seguretat i salut necessaris per assegurar

una correcta execucio del contracte.

4. Oferiment de servei técnic en horari no laboral (dilluns a divendres de 18:00h a 08:00 hores),
dissabtes, diumenges i festius (fins a 5 punts).

Es valorara I'oferiment de servei técnic en horari no laboral respecte dels equips i instal-lacions
objecte del manteniment d’aquest contracte, de la seglient manera:
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- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres + Servei técnic 24 hores dissabtes,

AIUMENEES 1 TESTIUS ..vveii ittt e e e e e e e st e e e e earae e s e enbaee e eenrees 5 punts
- Servei tecnic des de 08:00h a 18:00 h els dissabtes, diumenges i festius................ 2,5 punts
- Servei tecnic de 18:00h a 08:00 h de dilluns a divendres, els dissabtes, diumenges i festius

.................................................................................................................................. 2,5 punts
- No oferiment de servei técnic en horari no laboral..........cccccvieiieiieeiccee e, 0 punts

Justificacio: Es considera una millora qualitativa disposar d’un servei técnic durant horari no laboral,
al tractar-se d’equips i instal-lacions que estan operatius 24h. al dia, 7 dies a la setmana, per tal de
minimitzar els temps d’indisponiblitat dels mateixos en els casos d’incidéncies durant aquests horari
gue puguin repercutir negativament en I'activitat assistencial dels centre.

10.2 Criteris d’apreciacio técnica sotmesos a judici de valor (fins a 45 punts)

a) Perals LOTS1a6

Es valorara el programa de treball proposat pel licitador per a donar cobertura al present
expedient:

1. Llistat de comprovacio especific per a cada equip o familia d’equips (fins a 15 punts)
i. Descripcio de I'operacié / tasca (fins a 5 punts)

Es valoraran les descripcions detallades de les operacions a realitzar aixi com dels elements
que inclou cadascuna d’agquestes operacions o tasques.

ii. El procediment d’execucié (fins a 5 punts)

Es valorara una descripcié complerta del procediment d’execucid dels treballs o tasques que
responguin: a la correcta execucié dels treballs d’acord amb els equips objecte de
manteniment; el compliment de la normativa en matéeria de seguretat en el treball; i
procediment utilitzat per interferir el menys possible a I’activitat del centre.

iii. La realitzacié d’un quadre tipus “check list” (correcte/ incorrecte/ observacions) per cada
punt a comprovar (fins a 5 punts)

Es valorara que aquest quadre contingui com a minim la descripcié de les operacions de
manteniment requerides per a cada equip o familia d’equips, aixi com totes aquelles
operacions de manteniment que els licitadors hagin inclos en I'anterior apartat.

Justificacié: S’estima adient la valoracié d’aquests criteris, ja que les empreses licitadores han de
disposar d’'un bon coneixement del servei a prestar i dels equips i instal-lacions objecte del
manteniment, per tal d’assegurar un servei de qualitat i eficac i que estigui correctament organitzat i
conegui la normativa aplicable als mateixos.
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Calendari de periodicitat de comprovacié de cada instal-laci, equip o peca (setmanal /
mensual / bimestral / trimestral / quadrimestral / semestral / anual) i calendari anual de les
revisions (fins a 5 punts)

Es valorara que aquest calendari contingui com a minim la descripcié de la freqliencia de les
operacions de manteniment que s’enumeren en aquest contracte aixi com totes aquelles
operacions de manteniment que els licitadors hagin inclds en I'anterior apartat i.

Els calendaris proposats, a I'inici del contracte podran ser revisats pel Cap de Manteniment per
tal d’ajustar les revisions a I’estat actual.

Justificacié: Es important disposar d’un calendari de revisions i freqiiencies donat el volum i els
diferents equips i instal-lacions que seran objecte d’aquest servei per una correcta organitzacio i
seguiment del mateix.

Estoc de peces de recanvi (fins a 5 punts)

Es valorara de manera quantitativa i qualitativa una llista de recanvis que inclogui aquelles
peces amb major probabilitat de rotacié o de substitucié periodica d’acord amb la tipologia de
la instal-lacié i que es puguin proveir en un termini maxim de 72 hores.

Justificacié: Disposar d’'un gran i divers estoc de peces de recanvis permetra una rapida
substitucié dels mateixos en casos de necessitat per incidéncies en els equips i/o instal-lacions,
reduint considerablement els temps d’indisponiblitat d’aquests.

Gestio de magatzem (fins a 5 punts)

Es valorara les mesures aplicades per a gestionar el magatzem i organitzacié per al
subministrament de materials en temps.

Justificaciéo: Relacionat amb I'anterior, tots aquests recanvis han d’estar correctament
gestionats i organitzats per tal que el servei sigui eficac i eficient a I'hora de realitzar la
substitucié d’aquells que siguin necessaris i que no provoquin una aturada durant un periode
llarg de temps per la resolucié de les incidéncies.

Definicid i descripcié dels mitjans técnics i humans necessaris per a la prestacié dels serveis
amb identificacid de la titulacid, experiéncia, antiguitat i caracteristiques (fins a 5 punts)

Es valorara en I'antiguitat i 'expertesa / experiéncia dels professionals destinats a cobrir les
necessitats de I’entitat contractant.

Justificacio: L'entitat contractista ha de disposar dels mitjans técnics i humans necessaris per
prestar el servei objecte del contracte, considerant-se important valorar d’aquests ultims els
coneixements i experiéncia que disposen sobre aquest els professionals que I'executaran per tal
d’assegurar un servei de qualitat i confianca.
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Mecanismes de comunicacié entre 'empresa i els centres, pla d’atencié al client, gestio
d’incidencies i procediment de resposta técnica davant d’incidéncies i avaries (fins a 5 punts)

Es valorara que el licitador ofereixi un canal de comunicacié personalitzat i permanent que
permeti la fluidesa de la informacid i la correcta execucioé del servei.

Justificacié: Donat que la prestacié d’aquest servei comportara durant la vigencia del contracte
de la necessitat de comunicacions constants entre el Servei de Manteniment de ['entitat
contractant i I'entitat contractista per la gestid de les incidencies i avaries que es puguin donar
en 'equipament i instal-lacions objecte de manteniment, es considera important una correcta
organitzacié en aquest sentit, amb un contacte directe amb el responsable tecnic de
I'adjudicatari i protocols definits que ajudin a gestionar aquestes circumstancies de manera
fluida i agil, evitant llargs temps d’espera per la resolucio de les mateixes.

Comportament mediambiental (fins a 5 punts)

Es valoraran les mesures de gestié mediambiental emprades respecte dels recanvis substituits
i de I'activitat a desenvolupar.

Justificacio: La Fundacié Privada Serveis Socials del Montsia és una entitat conscienciada amb el
respecte i la cura del medi ambient, i amb els mateixos termes requereix a les entitats
contractistes que prenguin mesures en aquest sentit, valorant aquelles preses en la gestid de
recanvis en aquest cas.

b) Perals LOTS7i 8

Es valorara el programa de treball proposat pel licitador per a donar cobertura al present
expedient:

1.

Llistat de comprovacid especific per a cada equip o familia d’equips (fins a 15 punts)
Descripcio de 'operacié / tasca (fins a 5 punts)

Es valoraran les descripcions detallades de les operacions a realitzar aixi com dels elements
que inclou cadascuna d’aguestes operacions o tasques.

El procediment d’execucié (fins a 5 punts)

Es valorara una descripcié complerta del procediment d’execucid dels treballs o tasques que
responguin: a la correcta execucié dels treballs d’acord amb els equips objecte de
manteniment; el compliment de la normativa en matéria de seguretat en el treball; i

procediment utilitzat per interferir el menys possible a I’activitat del centre.

La realitzacié d’un quadre tipus “check list” (correcte/ incorrecte/ observacions) per cada
punt a comprovar (fins a 5 punts)
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Es valorara que aquest quadre contingui com a minim la descripcié de les operacions de
manteniment requerides per a cada equip o familia d’equips, aixi com totes aquelles
operacions de manteniment que els licitadors hagin inclos en I'anterior apartat.

Justificacié: S’estima adient la valoracié d’aquests criteris, ja que les empreses licitadores han de
disposar d’'un bon coneixement del servei a prestar i dels equips i instal-lacions objecte del
manteniment, per tal d’assegurar un servei de qualitat i eficag i que estigui correctament organitzat i
conegui la normativa aplicable als mateixos.

2. Calendari de periodicitat de comprovacié de cada instal-lacié, equip o peca (setmanal /
mensual / bimestral / trimestral / quadrimestral / semestral / anual) i calendari anual de les
revisions (fins a 5 punts)

Es valorara que aquest calendari contingui com a minim la descripcid de la freqiéncia de les
operacions de manteniment que s’enumeren en aquest contracte aixi com totes aquelles
operacions de manteniment que els licitadors hagin inclos en I’anterior apartat i.

Els calendaris proposats, a 'inici del contracte podran ser revisats pel Cap de Manteniment per tal
d’ajustar les revisions a I'estat actual.

Justificacié: Es important disposar d’un calendari de revisions i freqiiéncies donat el volum i els
diferents equips i instal-lacions que seran objecte d’aquest servei per una correcta organitzacio i
seguiment del mateix.

3. Definicid i descripcio dels mitjans técnics i humans necessaris per a la prestacio dels serveis
amb identificacid de la titulacid, experiéncia, antiguitat i caracteristiques (fins a 5 punts)

Es valorara en l'antiguitat i I'expertesa / experiéncia dels professionals destinats a cobrir les
necessitats de I’entitat contractant.

Justificacio: L'entitat contractista ha de disposar dels mitjans tecnics i humans necessaris per prestar
el servei objecte del contracte, considerant-se important valorar d’aquests ultims els coneixements i
experiéncia que disposen sobre aquest els professionals que I'executaran per tal d’assegurar un
servei de qualitat i confianca.

4. Mecanismes de comunicacié entre 'empresa i els centres, pla d’atencié al client, gestio
d’incidencies i procediment de resposta técnica davant d’incidéncies i avaries (fins a 5 punts)

Es valorara que el licitador ofereixi un canal de comunicacié personalitzat i permanent que permeti
la fluidesa de la informacié i la correcta execucid del servei.

Justificacié: Donat que la prestacio d’aquest servei comportara durant la vigéncia del contracte de la
necessitat de comunicacions constants entre el Servei de Manteniment de I'entitat contractant i
I'entitat contractista per la gestié de les incidéncies i avaries que es puguin donar en I'equipament i
instal-lacions objecte de manteniment, es considera important una correcta organitzacié en aquest
sentit, amb un contacte directe amb el responsable técnic de I'adjudicatari i protocols definits que
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ajudin a gestionar aquestes circumstancies de manera fluida i agil, evitant llargs temps d’espera per
la resolucié de les mateixes.

5. Comportament mediambiental (fins a 5 punts)

Es valoraran les mesures de gestid mediambiental emprades respecte dels recanvis substituits i de
I'activitat a desenvolupar.

Justificacio: La Fundacid Privada Serveis Socials del Montsia és una entitat conscienciada amb el
respecte i la cura del medi ambient, i amb els mateixos termes requereix a les entitats contractistes
gue prenguin mesures en aquest sentit, valorant aquelles preses en la gestié de recanvis en aquest
cas.

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

Es preveu com a condicid especial d’execucio la seglient condicié compresa en I'article 202.2 de la
LCSP, que haura de complir I'adjudicatari del contracte:

A) Estabilitat d’ocupacio i igualtat d’oportunitats entre homes i dones.

Les empreses adjudicataries estaran obligades a afavorir 'estabilitat d’ocupacio i la igualtat
d’oportunitats entre homes i dones, per garantir la igualtat efectiva entre els géneres de
conformitat amb la normativa vigent. S’haura d’evitar, en qualsevol cas, I'Gs de llenguatge i
d’imatges sexistes i discriminatories i s’hauran d’adoptar mesures per prevenir, controlar i erradicar
I"assetjament sexual i la discriminacid per rad de génere, raca o condicié sexual.

B) Aplicacié de condicions de treball del conveni col-lectiu d’aplicacié.

L'empresa contractista tindra I'obligacié d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les
condicions de treball establertes per I'Ultim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i
desenvolupi la prestacid contractual, sens perjudici de les millores que pugui establir. El/La
responsable del contracte podra requerir a I'empresa contractista que declari formalment que ha
complert la obligacié. Aixi mateix, el/la responsable del contracte o I'organ de contractacié podran
requerir als organs de representacié de les persones treballadores que informin al respecte.

C) Gestio de residus.
El contractista haura de gestionar de manera correcta els residus generats en el marc de les
prestacions contingudes en aquest contracte.

12. OBLIGACIONS CONTRACTUALS ESSENCIALS:

a) SIX NO
b) Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i plec de prescripcions
tecniques i les segiient:

- Obligacié del contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la unié europea en
materia de proteccio de dades.

- Lincompliment de les criteris d’adjudicacié oferts pel contractista, entenent que aquests
han resultat determinants per a I'adjudicacio del contracte al seu favor.
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- La sancié per part de I'drgan de la competencia, al contractista, per una infraccié greu en
materia de falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el
procediment de licitacié.

- El contractista resta obligat a incloure en I'execucié del contracte i al seu carrec les mesures
de seguretat i salut publica que estableixin en cada moment les autoritats sanitaries, la
Secretaria de Funcid Publica i la normativa vigent. En tot cas, s’hauran de validar les
mesures a aplicar amb el servei de prevencié de riscos laborals competent de I'entitat
contractat i acatar les instruccions impartides per aquest i pel responsable del contracte.

- Les condicions especials d’execucid anteriorment establertes d’acord amb la clausula 25 del
PCAP.

- Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

- No realitzar accions que posin en risc I'interes public.

- Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacid publica o durant I'execucio dels contractes.

- Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir |'efecte
d’impedir, restringir o falsejar la competéencia com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

- Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

- Col-laborar amb l'dorgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb
I’Administracid o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

13. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del contracte, es
designa, com a responsable del contracte al Cap del Servei de Manteniment de la Fundacio Privada
Serveis Socials del Montsia.
14. REGIM ECONOMIC DEL CONTRACTE

14.1 Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacid, és el limit maxim de despesa (IVA inclos), el qual ascendeix a I'import
seglient. Els imports d’aquest pressupost s’han calculat en base a preus de mercat pel

manteniment anual de les instal-lacions incloses en cadascun dels LOTS i d’acord amb les modalitats
establertes a I’Annex 1 del Plec de Prescripcions Tecniques.
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Lot CONCEPTE SaenY Sy e ,Pfl'r
Mant. iu | Mant. Mant. Mant. Mant. Mant. Correctiu |
1 Manteniment del subministrament eléctric d'emergéncia 1.550,00€ 2.000,00€ 1.550,00€ 2.000,00€ 1.550,00€ 2.000,00€ 10.650,00€
per grup electrogen

2 Manteniment de les instal-lacions de protecci6 de llamps 180,00 € 500,00 € 180,00 € 500,00 € 180,00 € 500,00 €] 2.040,00 €]

3 Manteniment de les instal-lacions d'aparells elevadors 6.700,00 € 3.000,00 €| 6.700,00 €: 3.000,00 €| 6.700,00 € 3.000,00 €} 29.100,00 €

4 Manteniment de les instal-lacions contra incendis 4.300,00 € 4.000,00 €| 4.300,00 € 4.000,00 €| 4.300,00 € 4.000,00 €] 24.900,00 €

Manteniment de la central de telefonia, sistema de
5 . . o 2.000,00 € 1.500,00 €] 2.000,00 € 1.500,00 €| 2.000,00 € 1.500,00 €} 10.500,00 €]
trucades pacient-infermeria i control d'accessos

6 Manteniment de portes automatiques 1.100,00 € 2.000,00 € 1.100,00 € 2.000,00 € 1.100,00 € 2.000,00 €] 9.300,00 €]

7 Servei d'auditoria de qualitat ambiental 2.200,00 € 0,00€ 2.200,00 € 0,00€ 2.200,00 € 0,00 € 6.600,00 €]

8 Servei de control de plagues 2.000,00 € 800,00 € 2.000,00 € 800,00 € 2.000,00 € 800,00 €] 8.400,00 €]

TOTAL (IVA exclos) 20.030,00 € 13.800,00 €| 20.030,00 € 13.800,00 €| 20.030,00 € 13.800,00 €] 101.490,00 €|

IVA (21%) 4.206,30 € 2.898,00 €| 4.206,30€ 2.898,00 €| 4.206,30€ 2.898,00 €] 21.312,90 €]

TOTAL (IVA inclds) 24.236,30 € 16.698,00 € 24.236,30 € 16.698,00 € 24.236,30 € 16.698,00 € 122.802,90 €|

14.2 Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, que inclou prorrogues i modificacions, s’estableix en el seglient

import:
LoT 1% any 2”"any 3% any Modificacions Prorroga 2 anys re
Mant. iu | Mant. iu | Mant. iu | Mant. Mant. Mant. Correctiu | Mant. Preventiu | Mant. Correctiu | Mant. Preventiu | Mant. Correctiu
1 1.550,00 €| 2.000,00 € 1.550,00 €| 2.000,00 € 1.550,00 €| 2.000,00 €] 0,00 €] 900,00 € 3.100,00 €f 4.000,00 € 18.650,00 €]
2 180,00 €| 500,00 €] 180,00 €| 500,00 €] 180,00 €| 500,00 €] 0,00 €] 150,00 €] 360,00 €] 1.000,00 € 3.550,00 €]
3 6.700,00 € 3.000,00 €| 6.700,00 € 3.000,00€ 6.700,00€ 3.000,00 €] 0,00€ 1.350,00 €] 13.400,00 €| 6.000,00 €] 49.850,00 €]
4 4.300,00 €| 4.000,00€| 4.300,00€ 4.000,00 €| 4.300,00 €| 4.000,00 €] 0,00€ 1.800,00 €] 8.600,00 € 8.000,00 €] 43.300,00 €]
5 2.000,00 € 1.500,00 €| 2.000,00 € 1.500,00 €| 2.000,00 € 1.500,00 € 0,00 €] 675,00 €] 4.000,00 €| 3.000,00 € 18.175,00 €]
6 1.100,00 €| 2.000,00 € 1.100,00 €| 2.000,00 € 1.100,00 €| 2.000,00 €] 0,00 €] 900,00 € 2.200,00 €f 4.000,00 € 16.400,00 €]
7 2.200,00 €| 0,00 €| 2.200,00 € 0,00 €| 2.200,00 € 0,00 €} 0,00 €] 0,00 € 2.200,00 €f 0,00 € 8.800,00 €]
8 2.000,00 €| 800,00 € 2.000,00 € 800,00 € 2.000,00 € 800,00 € 0,00 €] 240,00 €] 4.000,00 €f 1.600,00 € 14.240,00 €]
TOTAL (IVA exclos) 20.030,00 €/ 13.800,00 €| 20.030,00 €| 13.800,00 €| 20.030,00 €| 13.800,00 €| 0,00 €] 6.015,00 € 37.860,00 €| 27.600,00 €} 172.965,00 €|

Es preveuen 2 anys de prorroga i modificacions dels percentatges establerts per a cada LOT
Unicament per les borses de diners destinades al manteniment correctiu, donat que aquest
consisteix en la reparacié d’avaries, la correccié de desajustos, desviacions i defectes causats per
I’ds habitual de les instal-lacions, que no es poden preveure sind que sorgeixen en la majoria de
casos de forma sobrevinguda fet que també podria afectar a les peces de recanvi necessaries per
dur a terme el manteniment correctiu

15. EXISTENCIA DE CREDIT

L’existéncia de crédit/financament necessari per assumir les obligacions economiques d’aquest
contracte a carrec de la Fundacid Privada Serveis Socials del Montsia, quedara acreditada amb el
degut certificat d’existéncia de credit.

16. FACTURACIO | FORMA DE PAGAMENT

El pagament es realitzara mitjangant transferéncia bancaria, a 30 dies a partir de la validacié de la
factura per part de la persona / organ competent de la Fundacié Privada Serveis Socials del
Montsia, de conformitat amb I’article 198 de la LCSP i I'article 4 de la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, per la que s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions
comercials.

17. ALTRA INFORMACIO | DOCUMENTACIO D’INTERES
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Tota la informacié necessaria per al present contracte per procediment obert harmonitzat i tramit
ordinari, es trobara reflectida en els plecs administratius (PCAP), técnics (PPT) i quadre de
caracteristiques (QC) corresponent.

18. L’EXECUCIO DEL CONTRACTE REQUEREIX TRACTAMENT DE DADES PER PART DE L'EMPRESA
CONTRACTISTA:

[

Si

NO

19. PETICIO DE ELEVACIO A ’ORGAN DE CONTRACTACIO

Atés que la competéncia per a contractar de les entitats correspon als seus apoderats
mancomunats, sense perjudici de donar compte al Patronat de la Fundacié Privada Serveis Socials
del Montsia, s’eleva el present informe de necessitats als efectes d’aprovar-lo i autoritzar el
contracte per procediment obert harmonitzat i tramit ordinari.

20. DILIGENCIA

Aquesta memoria justificativa/informe de necessitats substitueix integrament el document emeés
en data 5 de febrer de 2026, en el qual es van detectar els seglients aspectes que s’ha considerat

adient millorar:

Per una banda s’ha indicat als criteris de solvencia establerts en |'apartat 9 d’aquest
informe, tant al relatiu a la solvéncia economica i financera, com al relatiu a la relacié de
serveis similars de la solvencia técnica o professional, I'exigencia que aquests es compleixin
en relacié al valor estimat del contracte del LOT per al qual es presenti oferta, i no en
relacié al valor estimat del contracte general com hi estava indicat anteriorment. D’aquesta
manera no s'imposen barreres innecessaries per a la concurréencia de PIMES que puguin
estar interessades en participar en aquest expedient de contractacid, tal i com s’estableix
en I'art. 99 de la LCSP.

Per altra banda, en relaci6 als criteris d’adjudicacié sotmesos a judici de valor establerts en
I"apartat 10.2 del present informe, s’ha dut a terme una separacio dels criteris referits per
una part als LOTS 1 a 6, quedant aquests els mateixos que ja s’especificaven en I'anterior
memoria, i per altra part per als LOTS 7 i 8, eliminant d’aquests els criteris que fan
referéncia a la gesti6 de magatzem i I'estoc de peces de recanvi, ja que en aquests no
correspon aquesta valoracié al tractar-se de serveis que no realitzaran manteniment
d’equips o instal-lacions que requereixin d’aquests materials.

Es fa constar que aquesta nova memoria justificativa/informe de necessitats no afecta ni a I'objecte
del contracte ni al pressupost base de licitacido ni al valor estimat del contracte, garantint la
coheréncia documental de I'expedient i el compliment del principi de proporcionalitat; i s’emet
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amb anterioritat a la resolucié de aprovacié de I'expedient de contractacié per part de I'organ de
contractacid, quedant incorporada com a part integrant de I'expedient a tots els efectes.

Igualment, es trasllada aquest nou informe a I’Area de Contractacié de la Fundacié Privada Serveis
Socials del Montsia per tal que tinguin en compte els nous criteris de solvencia i d’adjudicacié
esmentats en el moment d’elaborar el Quadre de Caracteristiques del Plec de Clausules
Administratives Particulars de I'expedient.

Amposta, a data que consta en la signatura digital,

Sr. Adan Balagué Prats
Cap del Servei de Manteniment
FUNDACIO PRIVADA SERVEIS SOCIALS DEL MONTSIA
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