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1. Objecte del contracte 

L’objecte del present Plec de Prescripcions Tècniques és regular les condicions tècniques 
que han de regir la contractació del servei de càtering per a diferents tipologies d’àpats i 
serveis associats a activitats institucionals, reunions, jornades i esdeveniments. 

El contracte s’estructura en lots independents, als quals les empreses licitadores podran 
presentar oferta de manera individual o conjunta. 

2. Abast del servei 

El servei de càtering inclourà, segons el lot i la proposta escollida: 

• Subministrament d’aliments i begudes. 

• Muntatge i desmuntatge del servei. 

• Personal de servei quan s’especifiqui. 

• Adaptació a dietes especials (vegetariana, vegana, sense gluten o altres, quan sigui 
necessari). 

3. Descripció dels lots 

Lot 1. Servei de càtering d’esmorzar / pausa cafè 

Aquest lot inclou diferents modalitats de pausa cafè, amb servei assistit o autoservei, que 
podran incloure: 

• Begudes calentes: cafè (amb o sense cafeïna), infusions, llet de vaca i begudes 
vegetals. 

• Begudes fredes: aigua mineral i sucs de fruita. 

• Productes sòlids: pastes artesanes, fruita de temporada i/o entrepans, segons la 
proposta seleccionada. 

El servei podrà ser amb personal durant la pausa o en règim d’autoservei, amb materials 
compostables, reciclables o sostenibles, en coherència amb criteris de minimització de 
residus i sostenibilitat ambiental. 

La durada estimada de cada prestació serà d’entre trenta (30) i quaranta-cinc (45) minuts, 
sense perjudici de l’adaptació als horaris i a la planificació específica de l’activitat. El 
còmput d’aquesta durada s’iniciarà en el moment efectiu d’inici de la pausa cafè. En cas 
que la programació de l’activitat pateixi retards o modificacions horàries, el servei 
s’ajustarà a l’hora real d’inici, i el temps de prestació es comptabilitzarà a partir d’aquest 
moment, sense que això suposi cap penalització per a l’empresa adjudicatària. 

La prestació del servei es concretarà mitjançant la corresponent comanda derivada o 
encàrrec, que es formalitzarà per correu electrònic entre l’òrgan de contractació i l’empresa 
adjudicatària, i en la qual s’indicaran, com a mínim, la data, l’horari, el lloc de prestació, el 
nombre estimat de persones usuàries, la modalitat de servei i qualsevol requeriment tècnic 
o logístic específic. 



 

L’empresa adjudicatària haurà de personar-se al lloc de prestació amb l’antelació suficient 
per tal de garantir que, a l’hora d’inici fixada, el servei estigui completament muntat, 
preparat i en condicions òptimes de funcionament. 

La retirada del material, la recollida i la neteja dels espais utilitzats s’hauran d’efectuar el 
mateix dia de la prestació, immediatament després de la finalització del servei, deixant 
l’espai en correctes condicions d’ordre, neteja i higiene. 

No s’establirà cap sistema de tiquets ni control individualitzat del consum. L’accés al servei 
quedarà restringit a les persones participants degudament acreditades mitjançant 
l’identificador o acreditació visible de l’esdeveniment. 

El preveu que el lloc d’execució del contracte sigui:  

• A les instaŀlacions del Centre de Recerca Matemàtica (CRM): Edifici C (Campus 
UAB, Carrer de l'Albareda, 08193 Bellaterra, Barcelona 

• A les instaŀlacions de la Universitat de Barcelona, Gran via de les Corts Catalanes, 
585 (Barcelona). 

• A les instaŀlacions de l’Institut d’Estudis Catalans (IEC): Carrer del Carme, 47, 
Ciutat Vella, 08001 Barcelona 

• A les instaŀlacions del Parc de Recerca Biomèdica de Barcelona (PRBB): Carrer del 
Doctor Aiguader, 88, Ciutat Vella, 08003 Barcelona 

Aquesta relació d’espais no és definitiva; es tracta únicament d’una previsió.  

Lot 2. Servei de formatge i vi 

Aquest lot consisteix en un servei de càtering per a actes socials o institucionals, amb: 

• Selecció de vins (blanc i negre) i begudes sense alcohol. 

• Taules de formatges nacionals i internacionals (mínim 3–4 varietats). 

• Acompanyaments: pa variat, fruits secs, olives, xips o complements similars. 

El servei inclourà muntatge, recollida, personal de servei i materials compostables. 

La prestació inclourà el muntatge, la reposició dels productes durant el servei, el personal 
necessari per a l’atenció de les persones usuàries, així com la recollida posterior i la neteja 
de l’espai. S’utilitzaran, amb caràcter general, materials compostables, reciclables o 
sostenibles, en coherència amb criteris de minimització de residus i sostenibilitat 
ambiental. 

La durada estimada de cada servei serà d’entre una (1) hora i una hora i trenta (1,5) hores, 
d’acord amb la planificació de l’activitat. El còmput d’aquesta durada s’iniciarà en el 
moment efectiu d’inici del servei. En cas que la programació de l’acte pateixi retards o 
modificacions horàries, el servei s’ajustarà a l’hora real d’inici, i el temps de prestació es 
comptabilitzarà a partir d’aquest moment, sense que això suposi cap penalització per a 
l’empresa adjudicatària. 

La prestació es concretarà mitjançant la corresponent comanda derivada o encàrrec, que 
es formalitzarà per correu electrònic entre l’òrgan de contractació i l’empresa adjudicatària, 



 

i en la qual s’indicaran, com a mínim, la data, l’horari, el lloc de prestació, el nombre 
estimat de persones assistents i qualsevol requeriment tècnic o logístic específic. 

L’empresa adjudicatària haurà de personar-se al lloc de prestació amb l’antelació suficient 
per tal de garantir que, a l’hora d’inici fixada o a l’hora efectiva que resulti de la dinàmica de 
l’activitat, el servei estigui completament muntat, preparat i en condicions òptimes de 
funcionament. 

La retirada del material, la recollida i la neteja dels espais utilitzats s’hauran d’efectuar el 
mateix dia de la prestació, immediatament després de la finalització del servei, deixant 
l’espai en correctes condicions d’ordre, neteja i higiene. 

L’accés al servei quedarà restringit a les persones participants degudament acreditades 
mitjançant l’identificador o acreditació visible de l’esdeveniment, sense necessitat de 
sistema de tiquets. 

El preveu que el lloc d’execució del contracte sigui:  

• A les instaŀlacions del Centre de Recerca Matemàtica (CRM): Edifici C (Campus 
UAB, Carrer de l'Albareda, 08193 Bellaterra, Barcelona 

• A les instaŀlacions de la Universitat de Barcelona, Gran via de les Corts Catalanes, 
585 (Barcelona). 

• A les instaŀlacions de l’Institut d’Estudis Catalans (IEC): Carrer del Carme, 47, 
Ciutat Vella, 08001 Barcelona 

• A les instaŀlacions del Parc de Recerca Biomèdica de Barcelona (PRBB): Carrer del 
Doctor Aiguader, 88, Ciutat Vella, 08003 Barcelona 

Aquesta relació d’espais no és definitiva; es tracta únicament d’una previsió.  

Lot 3. Servei de dinar – pícnic per emportar 

Aquest lot inclou dinars individuals en format pícnic, amb: 

• Beguda individual (aigua mineral). 

• Amanida fresca. 

• Entrepà individual amb opcions vegetarianes o veganes. 

• Fruita de temporada. 

La prestació consistirà exclusivament en la preparació, transport i lliurament dels pícnics 
degudament envasats en format individual, aptes per al consum fora d’espais de 
restauració. 

El lliurament es podrà efectuar amb antelació a l’hora prevista de consum, d’acord amb la 
planificació de l’activitat i les indicacions de l’òrgan de contractació. 

Atesa la naturalesa del servei, no serà necessària la presència continuada de personal 
durant la distribució ni la permanència de l’empresa adjudicatària al lloc de lliurament, ni 



 

tampoc la recollida posterior de materials o residus, que anirà a càrrec de l’organització o 
de les persones participants. 

La prestació es concretarà mitjançant la corresponent comanda derivada o encàrrec 
formalitzat per correu electrònic, en què s’indicarà el nombre d’unitats, el lloc i l’hora de 
lliurament i els requeriments dietètics específics. 

El preveu que el lloc d’execució del contracte sigui:  

• Al campus de la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB): Centre de Recerca 
Matemàtica, 08193 Bellaterra, Barcelona 

• A les instaŀlacions de l’Institut d’Estudis Catalans (IEC): Carrer del Carme, 47, 
Ciutat Vella, 08001 Barcelona 

• A les instaŀlacions del Parc de Recerca Biomèdica de Barcelona (PRBB): Carrer del 
Doctor Aiguader, 88, Ciutat Vella, 08003 Barcelona 

Aquesta relació d’espais no és definitiva; es tracta únicament d’una previsió.  

Lot 4. Servei de dinar (pizza) 

Aquest lot contempla el subministrament de: 

• Beguda individual (aigua mineral). 

• Racions de pizza variades per persona. 

Les condicions concretes de presentació, varietat, quantitats i adaptacions dietètiques es 
definiran en cada comanda. 

L’empresa adjudicatària efectuarà el lliurament dels productes a l’hora prevista i al lloc 
indicat, garantint que es trobin en condicions adequades de consum. 

Atesa la naturalesa del subministrament, no es requerirà muntatge específic ni presència 
de personal de servei durant el consum, ni tampoc la recollida posterior del material, que 
serà gestionada directament per les persones participants o per l’organització. 

La contractació es formalitzarà prèviament per correu electrònic, indicant el nombre 
estimat de persones, l’horari i les necessitats específiques. 

L’empresa licitadora haurà de tenir la capacitat d’oferir la possibilitat d’adaptar el servei a 
modificacions comunicades amb posterioritat a la comanda inicial, relatives, entre 
d’altres, al nombre d’assistents, a la tipologia del servei o a altres condicions operatives 
bàsiques, sempre que aquestes modificacions siguin compatibles amb la naturalesa del 
servei i es comuniquin amb una antelació mínima de quatre (4) dies naturals respecte de la 
data de celebració de l’acte. 

El preveu que el lloc d’execució del contracte sigui:  

• Al campus de la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB): Centre de Recerca 
Matemàtica, 08193 Bellaterra, Barcelona 

• A les instaŀlacions del Parc de Recerca Biomèdica de Barcelona (PRBB): Carrer del 
Doctor Aiguader, 88, Ciutat Vella, 08003 Barcelona 



 

• A les instaŀlacions de la residencia Campus del Mar, Barcelona. 
• A les instaŀlacions de l’Institut d’Estudis Catalans, Carrer del Carme 47, Barcelona. 

Aquesta relació d’espais no és definitiva; es tracta únicament d’una previsió. En cas que el 
servei es presti al campus de la UAB caldrà la recollida dels residus generats.  

Lot 5. Menú self service 

Aquest lot inclourà un servei de menjar en format autoservei, amb la següent estructura 
orientativa: 

• Beguda. 

• Primer plat. 

• Segon plat. 

• Postres. 

La composició concreta del menú es determinarà en funció de les necessitats de cada 
servei i dels requeriments dietètics o nutricionals indicats per l’òrgan de contractació. 

L’àpat es prestarà en modalitat d’autoservei en un espai habilitat a aquest efecte, i l’accés 
de les persones usuàries es gestionarà mitjançant sistema de tiquets proporcionat per 
l’organització. 

L’empresa adjudicatària garantirà la correcta disponibilitat i reposició dels aliments durant 
l’horari establert, així com el compliment de les condicions higièniques i sanitàries 
exigibles. 

La prestació es formalitzarà mitjançant comanda per correu electrònic, en què s’indicarà 
el nombre estimat de persones usuàries i l’horari del servei. 

L’execució del contracte s’haurà de prestar dins del campus de la UAB. Aquesta exigència 
es fonamenta en la naturalesa de les activitats institucionals, reunions de treball, jornades 
i esdeveniments organitzats pel CRM, en què les persones assistents es troben ja ubicades 
al campus i disposen d’un temps limitat per a la pausa de dinar, aproximadament d’una 
hora, que inclou el desplaçament, l’accés al servei, el consum de l’àpat i el retorn a les 
sessions programades. 

La prestació del servei dins del campus permet garantir la puntualitat i la continuïtat de les 
activitats, minimitzar els temps de desplaçament, optimitzar el temps disponible, facilitar 
una rotació àgil de les persones usuàries i millorar la seva experiència evitant 
desplaçaments innecessaris en períodes breus de descans. Així mateix, aquesta ubicació 
contribueix a reduir l’impacte ambiental derivat de desplaçaments motoritzats, s’alinea 
amb els criteris de sostenibilitat institucional i facilita el control organitzatiu, la gestió dels 
fluxos de participants i l’atenció a necessitats específiques. 

Lot 6. Servei de dinar a peu dret (finger food) 

Aquest lot inclou serveis de càtering tipus còctel, amb: 

• Begudes: aigua, refrescos, cafè i infusions, i opcionalment vi i cervesa. 



 

• Selecció de peces finger food (mínim 7 o 9 peces per persona, segons proposta). 

Les elaboracions variaran segons temporada i s’adaptaran a dietes especials. Es podrà 
substituir una peça salada per una de dolça sense variació de preu. 

Aquest lot comprèn la prestació d’un servei de dinar amb servei assistit, destinat a les 
persones participants en activitats o esdeveniments organitzats per l’òrgan de 
contractació. 

La composició i característiques del menú es definiran en cada comanda derivada, d’acord 
amb les necessitats específiques del servei. 

L’empresa adjudicatària haurà de personar-se al lloc de prestació amb l’antelació suficient 
per tal de realitzar el muntatge complet del servei, incloent-hi taules, parament, equips i 
qualsevol element necessari, de manera que a l’hora fixada el servei estigui plenament 
operatiu. 

La durada estimada del servei serà d’entre una (1) hora i una hora i trenta (1,5) hores. El 
còmput d’aquest temps s’iniciarà en el moment efectiu d’inici del servei. En cas de retards 
o modificacions en la programació de l’activitat, el temps es comptabilitzarà a partir de 
l’hora real d’inici, sense que això suposi cap penalització per a l’empresa adjudicatària. 

El servei inclourà la presència de personal d’atenció, la reposició dels productes, així com 
la recollida posterior, retirada de materials i neteja de l’espai utilitzat el mateix dia de la 
prestació. 

L’accés quedarà restringit a les persones participants degudament acreditades mitjançant 
l’identificador o acreditació visible de l’activitat. 

La prestació es concretarà mitjançant la corresponent comanda per correu electrònic, amb 
indicació del nombre de persones, horaris i requeriments específics. 

El preveu que el lloc d’execució del contracte sigui:  

• A les instaŀlacions del Centre de Recerca Matemàtica (CRM): Edifici C (Campus 
UAB, Carrer de l'Albareda, 08193 Bellaterra, Barcelona 

• A les instaŀlacions de la Universitat de Barcelona, Gran via de les Corts Catalanes, 
585 (Barcelona). 

• A les instaŀlacions de l’Institut d’Estudis Catalans (IEC): Carrer del Carme, 47, 
Ciutat Vella, 08001 Barcelona 

• A les instaŀlacions del Parc de Recerca Biomèdica de Barcelona (PRBB): Carrer del 
Doctor Aiguader, 88, Ciutat Vella, 08003 Barcelona 

Aquesta relació d’espais no és definitiva; es tracta únicament d’una previsió.  

4. Condicions tècniques del servei 

• Tots els aliments hauran de complir la normativa sanitària vigent. 

• S’haurà d’adscriure a l’execució del contracte un professional amb el rol de 
coordinador del servei.  



 

• El personal haurà de disposar de la formació i acreditacions necessàries. 

• Els materials utilitzats seran preferentment compostables i respectuosos amb el 
medi ambient. 

• El proveïdor garantirà la puntualitat en el lliurament i la qualitat del servei. 

5. Execució del contracte 

Els serveis es prestaran segons les necessitats concretes de cada activitat, prèvia soŀlicitud 
de l’òrgan contractant, indicant: 

• Lot i proposta seleccionada. 

• Nombre de persones. 

• Data, horari i lloc de prestació. 

• Necessitats dietètiques especials. 

 


