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MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

Identificacio de la Unitat o Area promotora: Ensenyament
Tipus Intern preceptiu

Responsable del contracte: Gemma Nadal i Ortin , Cap del servei dEnsenyament del Consell
Comarcal de la Conca de Barbera

NUm. Exp.: 2026/E0447

RESUM OBJECTE DEL CONTRACTE:
Servei de menjador escolar a deu centres escolars de la Comarca de la Conca de Barbera.

1. ANTECEDENTS i JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR:

e EI Consell Comarcal de la Conca de Barbera ha gestionat, fins al curs 2025-2026,
un total de nou menjadors escolars al territori, dels quals vuit funcionen mitjangant
el sistema de catering en linia calenta i un disposa de cuina propia.

e De cara al curs 2026-2027, l'escola Marti Poch de I'Espluga de Francoli ha
sol-licitat formalment al Consell Comarcal que assumeixi la gestio del servei de
menjador del seu centre educatiu, amb la voluntat de garantir la continuitat i la
qualitat d’aquest servei complementari essencial per a I'alumnat i les families.

e No obstant aix0o, el Consell Comarcal de la Conca de Barbera no disposa
actualment dels mitjans materials ni dels recursos humans necessaris per assumir
directament aquesta prestacio. La gestio del servei de menjador escolar requereix
personal qualificat especific, aixi com una estructura organitzativa i técnica
adequada per garantir el correcte desenvolupament de I'activitat, el compliment de
la normativa vigent i els estandards de qualitat exigibles.

e Atesa la naturalesa especifica i concreta d’aquest servei, aixi com les limitacions
actuals de recursos, resulta necessari valorar alternatives que permetin assegurar-
ne la correcta prestacio, tot garantint la viabilitat econdmica, la qualitat del servei i
la seguretat alimentaria, en benefici de la comunitat educativa.

2. INFORME D’INSUFICIENCIA DE MITJANS

El Consell Comarcal de la Conca de Barbera no disposa en la seva plantilla d’efectius
o professionals que poden fer el servei que es vol licitar. Per aquest motiu es
necessari iniciar un procediment obert subjecte a regulacio harmonitzada per tal de
contractar amb empreses privades les segients actuacions (servei de menjador
escolar a nou escoles de la Comarca de la Conca de Barbera)
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3. OBJECTE:

Es pretén contractar la prestacié del servei de menjador escolar gestionat pel Consell
Comarcal de la Conca de Barbera en diferents centres educatius de la comarca, que
es presta en virtut de la delegaci6 de competéncies atorgada pel Departament
d'Educacio i Formacié Professional de la Generalitat de Catalunya i de conformitat
amb el conveni subscrit a 'efecte.

Menjadors amb cuina propia - relacié de comensals:

Comensals
MENJ. 1 Escola les Muralles, Montblanc 160
MENJ.2 Escola Marti Poch, L’'Espluga de Francoli 144
TOTAL 304
Menjadors rurals - relacié de comensals:
Comensals
MENJ.3 Escola Valldemur, Barbera de la Conca 19
MENJ.4 Escola Sagrat Cor, Solivella 33
MENJ.5 Escola Antoni Tous, Pira 23
MENJ.6 Escola Salvador Ninot, Sarral 17
MENJ.7 Escola Blancafort, Blancafort 9
MENJ.8 Escola MD dels Torrents, Vimbodi 19
MENJ.9 Escola Montgoi, Vilaverd 13
MENJ.10 Escola Sant Roc, Rocafort de Queralt 8
TOTAL 141

a. Codi CPV:
- CPV: 55523100-3 Serveis de menjars per escoles

- CPV (annex IV LCSP): 55524000-9 Serveis de subministrament de menjar per
escoles i 80000000-4 Serveis educatius i de formacio
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e DURADA

e Durada Inicial: curs escolar 2026-2027,

e Prorroga: possibilitat de tres prorrogues (curs escolar 2027-2028, 2028-2029 i 2029-2030)

5. IMPORT

Valor estimat del contracte

El cost total per curs escolar per al menjador amb cuina propia és el que es detalla continuacio:

Usuaris nombre | Preu/dia IVA | Dies |Total curs | Total IVA Total curs
menjador Sle\?,ie aliments | curs |(sense IVA) IVA inclos
Fixes 150 7,43 0,40 177 197.266,50 10.620,00 207.886,50
Esporadics 20 8,17 0,44 177 28.921,80 1.557,60 30.479,40
Obligatoris 134 7,43 0,40 177 176.224,74 9.487,20 185.711,94

304 OTAL CURS 402.413,04 | 21.664,80 424.077,84

El cost total per curs escolar per als menjadors rurals és el que es detalla continuacio:

Usuaris Nombre | Preu/dia IVA | Dies | Total curs Total Total curs
menjador sense |aliments | curs |(sense IVA) IVA IVA inclos
Fixes 59 llif\’>/,¢9 0,62 177 | 144.008,97 6.474,66 150.483,63
Esporadics 10 16,37 0,68 177 28.974,90 1.203,60 30.178,50
Obligatoris 72 13,79 0,62 177 | 175.739,76 7.901,28 183.641,04

141 TOTAL CURS 348.723,63 15.579,54 | 364.303,17

El valor estimat del contracte ascendeix a la quantia de 2.740.997,61€ (IVA exclos), desglossat
segons els conceptes segients:

CONCEPTE IMPORT TOTAL

Curs 2026-2027 751.136,67
TOTAL CONTRACTE 751.136,67

la. Prorroga curs 2027-2028 751.136,67
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TOTAL VEC

2a. Prorroga curs 2028-2029 751.136,67

3a. Prorroga curs 2029-2030 751.136,67

TOTAL PRORROGUES 2.253.410,01

Ac_tualitzgcic} preu pel Dept. d'Educacié (3%) - menjadors 12.072,39
cuines propies

Actualitzacio preu centres de cost (3%) - menjadors rurals 10.461,71

Amortitzacio d’inversions contracte anterior 11.371,50

Adequacioé d’equipaments en centres educatius 3.000,00

Modificacions previstes en el plec(20%) 450.682,00

total modificacions previstes 487.587,60

2.740.997,61

5.1 Sistema determinacio del pressupost:

X Components de la prestacio

[ ]Unitats de temps

[ JUnitats d'execucio

[ Tant alcat

[ |Honoraris per tarifes

5.2 Pressupost

[] Maxim de Despesa

[] Pressupost base de licitaci6/maxim de licitacio

X Preus unitaris (en cas de licitar-se amb preus unitaris, fer una estimacié de la despesa que es preveu executar
tenint en compte el nombre d’unitats estimades)

Escoles amb cuina propia

Usuaris nombre | Preu/dia IVA | Dies |Total curs | Total IVA Total curs
menjador S?\?Ze aliments | curs |(sense IVA) IVA inclos
Fixes 150 7,43 0,40 177 197.266,50 10.620,00 207.886,50
Esporadics 20 8,17 0,44 177 28.921,80 1.557,60 30.479,40
Obligatoris 134 7,43 0,40 177 176.224,74 9.487,20 185.711,94

304 OTAL CURS 402.413,04 | 21.664,80 424.077,84
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Menjadors rurals:

Usuaris Nombre | Preu/dia | IVA Dies | Total curs Total |Total curs
menjador sense |aliments | curs |(senseIVA) VA" IVAinclos
IVA
Fixes 59 13,79 0,62 177 144.008,97 16.474,66 | 150.483,63
Esporadics 10 16,37 0,68 177 28.974,90 |1.203,60 | 30.178,50
Obligatoris 72 13,79 0,62 177 175.739,76 |7.901,28 | 183.641,04
141 TOTAL CURS 348.723,63 [15.579,54| 364.303,17
PRIMER CURS 2026-2027
IMPORT TOTAL CURS .
CONCEPTE Sonce VA IVA 10% IMPORT TOTAL
FIXES 341.275,47 17.094,66 358.370,13
ESPORADICS 57.896,70 2.761,20 60.657,90
OBLIGATORIS 351.964,50 17.388,48 369.352,98
TOTALS 751.136,67 37.244,34 788.381,01
CONCEPTE "?Spec:]rst;’f‘\fz)'i‘fzc;é IVA import total amb IVA
TOTAL LICITACIO 751.136,67 37.244,34 788.381,01

e Justificar la no divisi6 en lots:

L'objecte del contracte no admet fraccionament donat que la divisi6 en lots podria donar lloc a que
alguns dels menjadors fossin deficitaris

Desglossament del PBL

S’Adjunta estudi de costos de cada menjador

Revisio de preus:

Atesa la naturalesa del contracte, aquest NO sera susceptible de revisio de preus en els
termes previstos a l'article 103 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP).

No obstant I'anterior, el preu del servei (preu/menu) esta vinculat directament al preu public maxim per
alumne/a i dia establert pel Departament d’Educacio6 de la Generalitat de Catalunya.

En consequéncia, si durant la vigéncia del contracte o les seves prorrogues, el Departament d'Educacio
aprova una resolucié que modifiqui el llindar maxim del preu del servei escolar de menjador, I'érgan de
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contractacié procedira a l'actualitzacié6 automatica dels preus del contracte en la mateixa proporcié i amb

efectes des de la data d'entrada en vigor de la nova tarifa oficial.

Aquesta actualitzacio té per objecte garantir la coheréncia del sistema de preus publics i no computa com

una revisié de preus basada en I'estructura de costos de I'adjudicatari.

Subrogaci6 de personal:
X Si

Existéncia de credit

Aplicacié pressupostaria: ..........c......... 424-326-22799-02

Exercici: 2026
Import (IVA inclos): ............. 116.200,94

8.- VALOR ESTIMAT

TOTAL VEC

CONCEPTE IMPORT TOTAL
Curs 2026-2027 751.136,67
TOTAL CONTRACTE 751.136,67
la. Prorroga curs 2027-2028 751.136,67,
2a. Prorroga curs 2028-2029 751.136,67
3a. Prorroga curs 2029-2030 751.136,67
TOTAL PRORROGUES 2.253.410,01
Ac‘tuglitzacié preu pel Dept. d'Educacio (3%) - menjadors cuines 12.072,39

propies
Actualitzacié preu centres de cost (3%) - menjadors rurals 10.461,71
Amortitzacié d’inversions contracte anterior 11.371,50
Adequacioé d’equipaments en centres educatius 3.000,00
Modificacions previstes en el plec(20%) 450.682,00
total modificacions previstes 487.587,60
2.740.997,61

9.- ADMISSIO DE VARIANTS. ART 142 LCSP

No s’admeten variants
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10.- APLICACIO PRESSUPOSTARIA (sense tenir en compte les prorrogues):

Any Céiiﬂg;?g: dAer:p?eiZ Classif. Organica Import net
2026 22799-02 326 424 116.857,44 €
2027 Partida equivalent 369.352,98 €
2028 Partida equivalent 369.352,98 €
2029 Partida equivalent 369.352,98 €
2030 Partida equivalent 252.495,54 €

11.-TERMINI DE GARANTIES:

e Termini de garantia: Sl fins juliol de 2030

12.-SOLVENCIA | ALTRES CONDICIONS:

Contracte de serveis

Solveéncia economica i financera

XIVolum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l'ambit a qué es refereix el
contracte per un import anual de 1.000.000 euros.

Mitja d'acreditacié: Inscripcié en el RELI o ROLECE o presentacié de comptes anuals

aprovats i dispositats en el Registre Mercantil.

Quan per una ra¢ valida, com ara la de ser d’'una empresa que acaba d’iniciar la seva
activitat, el licitador que no estigui en condicions de presentar cap dels documents
abans esmentats, podra acreditar la seva solvéncia economica i financera mitjangant
un certificat o informe bancatri.

X] Aixi mateix, els licitadors hauran d’acreditar la disposicié d’'una asseguranca de
responsabilitat civil per riscos professionals per un import no inferior al valor estimat
del contracte, mitjancant la presentacio de:

Mitjia d'acreditaci6: RELI/ ROLECE Copia de la polissa vigent i justificant del
pagament de la prima corresponent.

Solvéncia técnica o professional

X L’execucié de com a minim un contracte de caracteristiques similars en els
darrers tres anys.
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. La durada minima de cada contracte haura de ser d’un curs escolar.

A efectes d’aquest contracte, es considerara servei similar aquell que inclogui, com
a minim, dues de les activitats seguents:

Elaboracié i/o distribucio d’apats en col-lectivitats;

Gestio integral de serveis de menjador escolar;

Manipulacié d’aliments en serveis de restauracié col-lectiva;

Coordinacié de personal de cuina i/o personal de monitoratge en serveis
adrecats a infants o joves.

Mitia d'acreditacié La solvéncia tecnica podra acreditar-se mitjancant declaracié
responsable del licitador i/o certificats de bona execucio, d’acord amb el que preveu
I'article 88 de la LCSP.

Aixi mateix, els licitadors hauran d’acreditar la seva inscripcié en el Registre de Contractistes i
Empreses Classificades de Catalunya (RECPAC), disposant de la Clau 26, com a mitja
d'acreditacid6 de la capacitat professional per a I'execucid de serveis de produccio i
subministrament de menjars preparats.

Mitjans materials

Els licitadors hauran de disposar dels mitjans materials necessaris per a la correcta
execucio del servei, incloent un vehicle hibrid o de baixes emissions, amb
caracteristiques isotérmiques o equivalents per al transport d’aliments, amb la finalitat de
garantir les condicions higiéniques i sanitaries exigibles per a la prestacié del servei de
menjador escolar.

Aquesta exigencia es justifica per criteris de sostenibilitat ambiental i reduccio de I'impacte
ecologic derivat del transport dels aliments, sempre garantint el respecte als principis de
concurréncia i igualtat de tracte entre licitadors.

Aquesta disponibilitat s’acreditara mitjangant la presentacié de:

« Fitxa tecnica del vehicle.

« Contracte de propietat, lloguer o document que acrediti la seva disponibilitat.
« Certificat de manteniment del vehicle emes per taller autoritzat.

« Registre sanitari o autoritzacié de transport d’aliments, si escau.

Disposicions generals per a UTE

En cas d’Unié Temporal d’Empreses, la solvéncia exigida podra ser acreditada mitjangant la suma
de la solvéncia acreditada per cadascuna de les empreses participants, sense que sigui exigible
gue una sola empresa acrediti la totalitat dels requisits.
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13.- CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES:
La valoracid de les proposicions i la determinacié de l'oferta econdmicament més avantatjosa
s’efectuara d’acord amb el principi de millor relacio qualitat-preu, en els termes establerts a I'article
corresponent de la normativa de contractacio publica.

La puntuacié total maxima sera de 100 punts, distribuits de la manera seguent:

* Preu ofertat (20 punts): Aquest criteri es valorara de forma automatica mitjangant I'aplicacio de
la férmula establerta a I'apartat 18.1 del present plec.

» Criteris avaluables mitjancant judici de valor (80 punts): Aquests criteris es valoraran
técnicament atenent al grau de qualitat, concrecid, viabilitat i adequacié de les propostes a les
necessitats del servei, d’acord amb els criteris establerts en l'apartat corresponent del plec,
mitjancant valoracié técnica motivada, objectiva i comparativa entre les ofertes presentades.

Criteris preu ofertat (fins a 20 punts)

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de I'oferta econdmicament més
avantatjosa s’atendra a la millor relacié qualitat-preu, de conformitat amb el que estableix
la normativa vigent en materia de contractacio publica.

La puntuacioé s’obtindra aplicant la formula segtent:

P = Pmax x [(Import licitacié — Oferta que es valora) / (Import licitacié — Oferta més
economica)]

On:

« P = Puntuacié obtinguda

« Pmax = Puntuacié maxima del criteri preu

e Import licitacié = Preu base de licitacio

« Oferta que es valora = Oferta economica presentada pel licitador
« Oferta més economica = Oferta economica meés baixa presentada

El resultat de la puntuacié s’arrodonira a dos decimals.
Es podran excloure aquelles proposicions que excedeixin els preus base de licitacio.

Aixi mateix, es podran considerar anormalment baixes aquelles ofertes que incorrin en els
suposits establerts a la normativa de contractacio publica vigent especialment en la LCSP
i es requerira la seva justificacié abans de la seva acceptacio.

Les empreses licitadores hauran d’ofertar una unica baixa econdmica, expressada en
valor absolut, que s’aplicara de manera idéntica als dos preus unitaris, tant per a
comensals fixes com per a comensals esporadics, no admetent-se la presentacio de
baixes diferenciades.



PR
42a4> Consell Comarcal
< '0 de la Conca de Barbera

La baixa economica presentada sera vinculant per al conjunt de prestacions objecte del
contracte.

S’estableix un limit de baixa econdmica del 5 % respecte del pressupost base de licitacio.

Criteris avaluables mitjancant judici de valor: (maxim 80 punts)

La valoracié es realitzara atenent exclusivament a criteris de qualitat técnica, viabilitat real
d’execucio i adequacio de les propostes a les necessitats del servei, d’acord amb els principis
d’objectivitat, proporcionalitat i vinculacié a I'objecte del contracte.

En cap cas es valoraran elements de caracter comercial, declaracions generiques no
desenvolupades técnicament, ni continguts que no permetin verificar la seva aplicacio practica.

Presentacié de la memoria técnica

Les empreses licitadores hauran de presentar una memoria técnica ajustada estrictament
a l'estructura establerta en el present plec, corresponent als criteris avaluables mitjancant
judici de valor.

La memoria haura d’estar estructurada conforme als apartats 18.2.1 a 18.2.5, respectant
lordre i la numeracié establerts, sense poder alterar-ne la sistematica ni incorporar
apartats addicionals.

Unicament seran objecte de valoracié els continguts inclosos dins del seu apartat
corresponent.

La memoria haura de complir els requisits formals segtients:

« Document Unic en format PDF.

« index amb numeracio coincident amb els apartats del plec.

« Extensié maxima total de 50 pagines, excloent annexos acreditatius.

e Lletra minima equivalent a cos 11.

« Prohibicié absoluta d’incorporar informacié relativa a criteris avaluables mitjangant
formules o de caracter economic.

No es valoraran continguts:

« Que no estiguin ubicats en I'apartat corresponent;

« Que superin I'extensié maxima establerta;

« Que tinguin caracter merament declaratiu, generic o comercial sense desenvolupament
tecnic i operatiu;

« Que incorporin informacié economica o relativa a criteris automatics.

L’'incompliment dels requisits formals podra comportar la no valoracié total o parcial de
I'apartat afectat.
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La valoracié es realitzara mitjangant aplicacié d’'una escala qualitativa basada en el grau
de concrecié, desenvolupament técnic, viabilitat real i coheréncia amb I'objecte del
contracte, de la manera seguent:

Projecte educatiu del temps de migdia (maxim 16 punts)

Es valorara la qualitat pedagogica del projecte educatiu vinculat al temps de migdia,
atenent especialment que el projecte:

Estigui ben connectat amb el projecte educatiu de cada centre.

Promogui habits alimentaris saludables.

Treballi 'educacié emocional i el respecte entre els infants.

Inclogui activitats educatives i de lleure adaptades a les diferents edats.
Tingui en compte la diversitat i garanteixi la inclusié de tot I'alumnat.
Contempli una bona coordinacié amb I'equip docent i la comunitat educativa.

S’avaluara:

El nivell de concrecio de les actuacions proposades (fins a 4 punts).

La claredat en l'explicaci6 de com es duran a terme (recursos, metodologia,
organitzacid)( fins a 4 punts)

La viabilitat real de la proposta (fins a 4 punts).

Si s’estableixen mecanismes clars per fer seguiment i avaluacié del projecte (fins a
4 punts).

No es valoraran propostes generigues o declaracions d’intencions sense concrecio
practica.

Qualitat de la proposta alimentaria i nutricional (34 punts)

Es valorara la qualitat global de la proposta de menus i del model alimentari:

a) Qualitat nutricional (fins a 10 punts)

Es valorara :

Que els mendus siguin equilibrats i justificats des del punt de vista nutricional (fins a
4 punts)

Que hi hagi varietat i rotacié d’aliments (fins a 4 punts)

Que els menus s’adaptin a les diferents edats dels alumnes (fins a 2 punts)

b) Qualitat dels productes (fins a 10 punts)

Es valorara:

L’Us de productes de temporada (fins a 3 punts)
L’Us de productes de proximitat (fins a 3 punts)
L’Us de productes ecologics (fins a 3 punts)

11
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e Els sistemes de control dels proveidors i la tracabilitat dels aliments (fins a 1punt)

c) Adequacio i control dels gramatges (fins a 10 punts)

Es valorara la proposta técnica que garanteixi el compliment estricte de la Taula
orientativa de gramatges de I'Agéncia de Salut Publica de Catalunya (ASPCAT) en el
marc del programa PReME. La puntuacié s'assignara d'acord amb els seglents
parametres:

c.1 Protocol de gramatges per grups d'edat (fins a 4 punts):

e Presentacio d'una taula detallada de gramatges (en pes net i cru) per a cada grup
d'edat (3-6 anys, 7-12 anys i, si s'escau, 13-18 anys):

. Primers plats: Llegums, arros, pasta i hortalisses.
. Segons plats: Carn, peix, ous i proteina vegetal.
. Guarnicions i postres: Fruita fresca i amanides.

c.2 Sistema de control i verificacio (fins a 2 punts)

e Descripcié del sistema de pesatge en cuina per garantir que les racions servides
corresponen als gramatges compromesos (fins a 1 punt).

e Presentacio de fulls de registre diari de gramatges que estaran a disposicio de la
comissio de menjador del Consell Comarcal (fins a 1 punt).

c.3 Compromis de flexibilitat responsable (fins a 4 punts)

e Descripcié de com l'empresa ajustara les quantitats per respectar la sensacié de
gana i sacietat de l'infant (sense minvar el gramatge minim establert per a qui el
requereixi).

d) Gestié de necessitats especials (fins a 4 punts)

Es valorara:
¢ Que hi hagi protocols clars per gestionar al-lérgies i intolerancies (fins a 2 punts)
¢ Que existeixin procediments segurs per evitar contaminacions creuades (fins a 2
punts)

e) Diferenciacio segons model de servei (fins a 2 punts)

En cas de centres en cuina propia :

e Capacitat d’elaboracio directa.
e Sistema de control intern de qualitat.

12
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En cas de menjadors rurals:

Temps maxim entre elaboracié i el consum.

Sistema de transport.
Control i registre de temperatures
Garanties sanitaries i de seguretat alimentaria.

En tots els casos es valorara el nivell de detall, la coheréncia i la viabilitat real de la
proposta.

Sistema digital de gestid i comunicacié amb families (20 punts)

L’empresa haura de disposar d’'un sistema digital plenament operatiu en el moment de presentacié
de l'oferta.

El sistema haura de permetre, com a minim:

Gestio d’inscripcions i dades de les persones usuaries

Modificacions en temps real del tipus d’assisténcia

Poder advertir al menjador escolar de qualsevol abséncia, dieta, malaltia o incidencia
sorgida utilitzant la  missatgeria instantania i especificant el periode valid de durada del
missatge.

Sol-licitar un canvi de menu per motius especials

Consultar I'assisténcia diaria dels usuaris al menjador amb el cost economic associat diari.
Gesti6 de pagaments electronics.

Consulta de mends i informacié nutricional.

Accedir a Informes de seguiment de I'alumnat.

Comunicacio directa amb families.

Recepcid de notificacions automatiques (push o equivalents) per informar les families
d’incidéncies, avisos del servei, modificacions de menu o comunicacions rellevants.
Publicacio d’activitats, imatges de la realitzacié d’activitats i continguts educatius.

Es valorara especialment:

1. Funcionalitats exigides i facilitat d'as (Fins a 6 punts)

6 punts (Molt bo): L'aplicacié permet fer el cicle complet (inscripcié, avisar d'abséncia,
veure el menu diari amb al-lergens i descarregar el rebut, notificacions, etc) en menys de 3
passos o0 accions. La interficie és moderna i intuitiva.

3-4 punts (Correcte): L'aplicacio té les funcions pero el sistema és feixuc (per exemple, cal
sortir i entrar de diverses pantalles per trobar la informacio).

0-2 punts (Deficient): Falta alguna de les funcions basiques o I'entorn és confus per a
l'usuari final (familia).

2. Funcionament en diferents dispositius (Fins a 4 punts)

4 punts: Disposa d'App nativa (descarregable a iOS/Android) i versio Web Responsive (per
a PC).

2 punts: Només disposa de versio Web (no hi ha App especifica) o I'App no esta
optimitzada per a tauletes.

0 punts: Només funciona en un unic entorn o navegador.
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3. Disponibilitat en llengua catalana (Fins a 2 punts)

e 2 punts: Tota la interficie, botons, avisos legals i manuals d'ajuda estan integrament en
catala.

e 1 punt: L'App esta en catala pero alguns missatges d'error 0 seccions de suport estan en
altres llengues.

e 0 punts: No disposa d'opci6 de llengua catalana.

4. Estabilitat i seguretat (Fins a 4 punts)

e 4 punts: L’aplicacié funciona de manera fluida, sense errors ni interrupcions durant la
prova. A més, s’acredita que: Les dades es transmeten mitjangcant connexions segures
(protocol HTTPS o equivalent). El sistema compleix la normativa vigent en matéria de
protecci6 de dades personals (RGPD). Els servidors estan ubicats dins de la Unio
Europea. Existeixen mecanismes de control d’accés segurs (usuari i contrasenya o
sistemes equivalents). Es garanteix la confidencialitat de les dades, especialment en
relacio amb menors.

e 2 punts: L'aplicaci6 és lenta en la carrega de dades o no especifica clarament els protocols
de seguretat de la informacio.

e 0 punts: L'aplicacié déna errors durant la comprovacié o no ofereix garanties de seguretat.

5. Suport técnic (Fins a 4 punts)

e 4 punts: L'aplicacié té un boté d' "Ajuda” directe, xat o generacié de tiquets d'incidéncia
integrat per a les families.

e 2 punts: El suport és extern (només un correu electronic genéric fora de I'App).

e 0 punts: No s'especifica cap sistema de suport técnic per a l'usuari

Acreditaci6 obligatoria
o Credencials temporals d’accés per poder comprovar el funcionament, amb l'accés com a
familiar i amb possibilitat de registrar al menys dos menors i poder fer proves de diverses
casuistiques.

e Enllag funcional real

La verificacié funcional sera realitzada pels serveis técnics informatics del Consell Comarcal
designats per I'd0rgan de contractacio.

La manca d’operativitat del sistema o la impossibilitat de verificar-ne el funcionament mitjancant
les credencials facilitades comportara I'atorgament de 0 punts en aquest apartat.

Organitzacio i execucié del servei (5 punts)

Es valorara la qualitat de la proposta organitzativa destinada a garantir una prestacio
eficient, estable i coordinada del servei de menjador escolar en el conjunt dels centres
educatius de la comarca.
S’avaluara especialment:

o La capacitat de coordinaci6 entre centres.(fins a 1 punt)
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o L’estructura organitzativa i la identificacié d’'una persona responsable. (fins a 1
punt)

o Els protocols d’actuacio davant situacions habituals i emergéncies. (fins a 1 punt)

« Els sistemes de substitucié de personal. (fins a 1 punt)

o Els canals de comunicacié amb centres i families. (fins a 1 punt)

Es valorara la concrecio de les mesures proposades, la viabilitat real de la seva execucio i
el grau de desenvolupament técnic i operatiu de la proposta.

No es valoraran propostes basades exclusivament en descripcions geneériques,
declaracions d’intencions o continguts de caracter comercial sense aplicacié practica.

Sistema de gqualitat i control del servei (5 punts)

Es valorara que 'empresa disposi de mecanismes clars per garantir la qualitat del servei, com ara:

e Indicadors mesurables de qualitat. (fins a 1 punt)

o Sistemes d’auditoria interna. (fins a 1 punt)

« Protocols de seguretat alimentaria. (fins a 1 punt)

« Sistema formal de gestié d’incidéncies. (fins a 1 punt)

e Enguestes o sistemes de seguiment de la satisfaccié de families i centres. (fins a 1
punt)

Es valorara especialment que aquests mecanismes estiguin ben definits, siguin mesurables i
aplicables en la practica.

Caracter contractual de l'oferta tecnica

L’oferta técnica presentada per 'empresa licitadora que resulti adjudicataria, aixi com els
compromisos, propostes i millores continguts en la mateixa que hagin estat objecte de
valoracié en els criteris d’adjudicacié, tindran caracter contractual i s’incorporaran al
contracte com a obligacions d’execucio.

El seu incompliment podra donar lloc a I'aplicacié de les penalitats previstes en el present
plec i, si escau, podra constituir causa d’incompliment contractual als efectes previstos a
la normativa de contractacié publica.

14.- MODIFICACIONS DEL CONTRACTE:

Sl s’admeten: 20% maxim

En consequencia, poden produir-se modificacions del contracte tant a l'alga com a la baixa,
derivades exclusivament de les circumstancies segients:

e Variacions en el nombre d’alumnat usuari del servei de menjador.
e Modificacions del calendari escolar que impliquin ampliacid o reduccié dels dies de
prestacio del servei.
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¢ Resolucions o autoritzacions del Departament competent en matéria d’educacio per a la
contractacio de monitoratge addicional per atendre alumnat amb necessitats educatives
especials (NEE) d 'acord amb les ratios oficials i perfils requerits, o situacions
d’emergéncia degudament acreditades per l'autoritat competent.

e Variacions d’horaris que impliquin modificacions en la jornada del personal adscrit al
servei.

e Increment o disminucié del nombre de centres o espais de prestacié del servei dins de
I'ambit territorial de la comarca.

¢ Modificacions normatives en matéria educativa, sanitaria o alimentaria que impliquin
adaptacions del servei.

e Incorporacié d’alumnat de primer cicle d’educacié infantil (11 i 12) en centres on
s’implanti aquest servei.

o Adaptacions organitzatives per necessitats técniques, sanitaries, climatiques o
funcionals del servei.

L'import de les modificacions es calculara aplicant els preus unitaris de I'oferta de I'empresa
adjudicataria.

El contracte podra modificar-se per raons d’interés public, en els casos i amb els requisits
establerts als articles 203 a 207 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public (LCSP).

Les modificacions previstes en aquesta clausula tindran caracter obligatori per al contractista.

15.-CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE. Art. 202 LCSP

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié del contracte sén d’obligat compliment per
part de 'empresa adjudicataria 0 empreses contractistes, i es detallen a continuacio:

Compliment de I'oferta técnica

Durant la vigéncia del contracte, 'empresa adjudicataria haura de complir els compromisos tecnics
inclosos en la seva oferta i valorats en els criteris d’adjudicacié, els quals tindran caracter
d’obligacions d’execucié contractual.

Aix0 inclou, de manera resumida;:

1. Projecte educatiu del temps de migdia: activitats adaptades a les diferents edats, inclusives
i coordinades amb els centres educatius.

2. Proposta alimentaria i nutricional: menuas equilibrats, segurs i adaptats a necessitats
especials, que constitueixen una de les obligacions essencials de prestacidé del servei
(apartat 38.3 del present plec).

3. Sistema digital de gestié i comunicaci6 amb families: funcionament correcte amb les
funcionalitats exigides al plec.

4. Organitzacio, coordinacio i control del servei: protocols de qualitat i seguretat, gestid
d’incidéncies i supervisié del personal.

L’'incompliment d’aquestes obligacions podra donar lloc a I'aplicacié de les penalitats previstes en
aquest plec i, si escau, a les consequeéncies establertes per la normativa de contractacié publica.
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Altres obligacions contractuals

L’empresa adjudicataria haura de complir la normativa vigent en matéria laboral, de seguretat
social, de seguretat i salut en el treball, d’integracié social de les persones amb discapacitat,
d’igualtat efectiva entre dones i homes i en matéria mediambiental.

Aixi mateix, haura d’aplicar mesures destinades a:

Promoure la igualtat entre homes i dones.

Fomentar la integracio de persones amb discapacitat o en risc d’exclusio social.

Garantir el compliment de la normativa de prevencio de riscos laborals.

Organitzar, si escau, formacié professional per millorar I'ocupabilitat, 'adaptabilitat i la

gualificacié del personal adscrit al contracte.

o Efectuar la separacio selectiva dels residus municipals generats durant la prestacié del
servei i dipositar-los diariament als punts de recollida establerts per I'Ajuntament.

e Disposar d’'un pla de reduccié del malbaratament alimentari, d’acord amb la normativa

vigent.

Compliment de principis étics i de transparéncia

Els licitadors i contractistes hauran d’assumir les obligacions establertes a l'article 55.2 de la Llei
19/2014, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

Subcontractistes

Les condicions especials d’execucié s’exigiran igualment a tots els subcontractistes que participin
en I'execuci6 del contracte.

Incompliment de les condicions especials d’execucié

e L’incompliment de les condicions especials d’execucié amb caracter d’obligacié contractual
essencial sera causa de resolucié del contracte, d’'acord amb aquest plec.

e L’incompliment de la resta de condicions especials d’execucié sera causa d’'imposicié de
penalitats, segons el que estableix aquest plec.

Normativa LGBTI

Sense caracter d’obligacié contractual essencial, 'empresa adjudicataria haura de respectar les
disposicions de la Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per garantir els drets de les persones LGBTI i per
erradicar 'homofodbia, la bifdbia i la transfobia.

16.- FORMA DE PAGAMENT DEL PREU. Art. 198 LCSP

Prévia presentacio de factura, s’abonara el preu en el segient moment:

XXX Mensualment

17.-SUBCONTRACTACIO. Art. 215 LCSP
Sl Xxxx
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(recorda que si s’exigeix la subcontractacio amb empreses especialitzades cal especifica I'habilitacié professional o
classificacié exigides)

18.- PENALITATS ESPECIFIQUES PER A AQUEST CONTRACTE. Art. 192 LCSP:

El regim d’incompliments i penalitats s’estableix amb la finalitat de garantir la correcta
execucio del contracte, la qualitat del servei de menjador escolar, la seguretat alimentaria i
la proteccid dels usuaris, especialment dels menors d’edat.

Les penalitats tenen naturalesa contractual i I'empresa adjudicataria accepta
expressament la seva aplicacié en els termes establerts en aquest plec i en la normativa
de contractaci6 publica aplicable.

La imposicié de penalitats no exclou la possible exigéncia d’'indemnitzacié per danys i
perjudicis ni la resolucié del contracte en els suposits legalment previstos.

Incompliments contractuals lleus

Es consideraran incompliments lleus, entre d’altres:

a) Incomplir les normes de funcionament del servei quan no pugui qualificar-se com a
infraccio greu o molt greu.

b) Deficiéncies lleus en la neteja 0 manteniment dels mitjans del servei.

c¢) Retards puntuals superiors a 10 minuts en la prestacio del servei, quan es produeixin
amb una reiteracié minima de tres vegades en un mes.

d) Incorreccions lleus del personal envers els usuaris, inspectors o representants de
I’Administracio.

e) Negligéncies lleus en el compliment de les funcions del servei.

f) Deficiéncies lleus en el manteniment dels mitjans adscrits al servei.

g) Discussions o comportaments inadequats del personal durant la prestacié del servei.

Penalitat: fins al 2% del preu mensual del contracte.

Incompliments contractuals greus

Es consideraran incompliments greus, entre d’altres:

a) Reincidéncia en tres infraccions lleus en un trimestre.

b) Incompliment de condicions higiéniques, sanitaries o de seguretat.

c) Prestacio del servei mitjangant personal o mitjans no autoritzats.

d) Incompliment de les condicions contractuals que afectin la qualitat del servei.
e) Falta de respecte del personal envers els usuaris o inspectors.

f) Incompliment de les obligacions documentals.

g) Retards superiors a quatre setmanes en el lliurament de documentacio requerida.
h) Danys negligents als mitjans del servei.

i) Us indegut del material del servei amb finalitats publicitaries.

i) Madificacio del servei sense autoritzacio.

k) Deficiencies en el manteniment dels mitjans del servei.
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I) Conductes il-legals que generin perjudici al servei o a I'’Administracié.
m) Baix rendiment del servei.

Especialment greu:

Prestacio del servei amb un nombre de menus inferior al nombre de comensals previstos per a
aquell dia, sense causa justificada, quan aquesta circumstancia comporti una afectacié al correcte
funcionament del servei de menjador.

Penalitat: entre el 3% i el 5% del preu mensual del contracte.

Incompliments contractuals molt greus

Es consideraran incompliments molt greus, entre d’altres:

a) Reincidéncia en faltes greus.

b) Prestacié del servei sense autoritzacions administratives.

¢) Retard en l'inici del servei sense causa justificada.

d) Aplicaci6 indeguda de preus o tarifes als usuaris.

e) Cessib o0 subcontractacioé no autoritzada del servei.

f) Destinaci6 indeguda dels mitjans del servei.

g) Prestaci6 del servei en condicions que posin en perill la seguretat de les persones.
h) Desobediéncia reiterada d’ordres de I'’Administracio.

i) Incompliment de normativa legal aplicable al servei de menjador escolar.

j) Incompliment d’obligacions socials, laborals o fiscals.

k) Estat molt defectuds dels mitjans del servei.

I) Discriminacié en I'accés al servei.

m) Abandonament, interrupcié o suspensié del servei sense causa de forca major.

Prestacioé del servei amb un nombre de menus inferior al nombre de comensals quan aquesta
circumstancia comporti la manca efectiva d’alimentacié dels usuaris afectats.

Penalitat: entre el 6% i el 10% del preu mensual del contracte, i possible resoluci6 del
contracte.

Vinculacié amb el Plec de Prescripcions Tecniques (PPT):

Totes les obligacions i condicions d’execucio detallades al Plec de Prescripcions Técniques (PPT)
tenen caracter d’obligacions contractuals. L’'incompliment dels parametres técnics alla establerts
sera tipificat de la segiient manera:

e Falta Greu: L'incompliment de les ratios minimes de monitoratge establertes a la clausula
20.1 del PPT, aixi com I'incompliment dels requisits de transport de la clausula 10 del PPT.

o Falta Molt Greu: La reiteraci6 de faltes greus o qualsevol incompliment que afecti la
seguretat alimentaria (clausula 15 del PPT) o el falsejament de les dades en Il'aplicatiu de
gesti6 (clausula 18.2.3 del PCAP)."

Circumstancies de graduaci6 de la responsabilitat

Per a la graduacié de les sancions es tindran en compte, entre d’altres:
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e La intencionalitat.

e La pertorbacié del servei.

« El risc generat per a les persones usuaries.
e Els danys causats.

 El nombre de persones afectades.

e La reincidéncia.

e La transcendéncia social.

e El benefici il-licit obtingut.

L’enumeracié d’'incompliments té caracter merament enunciatiu i no limitatiu. Qualsevol

altre incompliment de les obligacions contractuals podra ser objecte de penalitzacio
d’acord amb la seva gravetat i el principi de proporcionalitat.

19.-DETERMINACIO DE LES OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE (ART. 211.F
LCSP):

D’acord amb l'article 211.f de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico, es determinen en el
plec de clausules administratives particulars les obligacions que tenen la consideracié d’essencials
en I'execucié del contracte.

Son critiques per garantir la correcta execucio del servei:
- Proposta alimentaria i nutricional

e Menus equilibrats, segurs, adaptats a necessitats especials.
e Compliment amb la normativa sanitaria i seguretat alimentaria.

- Seguretat alimentaria i salut publica

o Aplicaci6 de sistemes APPCC o equivalents.
o Control de tragabilitat, higiene i manipulacié d’aliments.

- Proteccio de menors
e Compliment de la Llei 1/1996 per tot el personal adscrit.
- Continuitat i qualitat del servei

e Prestaci6 continuada, regular i de qualitat.
e Només s’admeten interrupcions per forga major o causes alienes a la voluntat del
contractista.

- Obligacions laborals i socials
e Compliment de normativa laboral, Seguretat Social i conveni col-lectiu sectorial.
e Aplicaci6 de mesures d’igualtat, integracié de persones amb discapacitat i formacié

professional si escau.

- Protecci6 de dades i confidencialitat
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L’empresa contractista té l'obligacid de respectar la normativa vigent en materia de
proteccié de dades personals, principalment:
e Reglament general de protecci6 de dades (Reglament UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016 (En endavant RGPD)
e Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6 de dades personals i
garantia dels drets digitals (En endavant LOPDGDD)

- Mitjans personals i materials
¢ Mantenir els mitjans compromesos en l'oferta durant tota la vigéncia del contracte.
¢ Qualsevol substitucié ha de ser comunicada i autoritzada sense afectar la qualitat del
servei.
- Control i supervisié administrativa
o Facilitar informacioé requerida per 'Administracio.
o Permetre inspeccions i tasques de control.
¢ Informar immediatament de qualsevol incidéncia que afecti el servei.

- Responsabilitat en l'execucio

e Garantir la qualitat técnica del servei.
o Respondre de danys i perjudicis derivats del servei.

- Reversié i manteniment d’equipaments

e Garantir conservacio, manteniment i reversié dels equipaments i instal-lacions.
- Llengua catalana

e Us obligatori en rétols, avisos i comunicacions destinades a les persones usuaries.
- Clausula ética i bon govern

¢ Integritat, transparéncia i lliure competéncia.
e Evitar conductes col-lusories o que falsegin el mercat.

- Efectes de I'incompliment

e Imposici6 de penalitats, resolucié del contracte i reclamacio de danys i perjudicis.
20.- VOCAL DE LA MESA DE CONTRACTACIO. 326.5 LCSP

Presidéncia:
Aina Cendra Contijoch, consellera comarcal d’ensenyament
Suplent: Joan Canela Rios, president del Consell Comarcal
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Vocal:
Josep Jaume Mateu Bea, interventor
Suplent: Xavier Ribas Espinar, tresorer

Luis Martin Montull, secretari
Suplent: Naria Calvet Lopez, funcionaria

Gemma Nadal Ortin, Cap d’area servei d’'ensenyament
Suplent: Meritxell Roset Buldd, administrativa del servei d’ensenyament

Secretari de la Mesa:
Mireia Sanahuja Borras, cap unitat secretaria
Suplent: Aurea Domingo Blavi, funcionaria

La seva composicio es publicara a través del perfil de contractant en publicar I'anunci de licitaci6 o
bé es fara publica amb caracter previ a la seva constitucié a través d'un Anunci especific en el
citat perfil.

Tanmateix, es designen com a custodis de les claus d'accés al Sobre Digital a:
Luis Martin Montull, i Jordi Torre Bergada (suplent)
Mireia Sanahuja Borras i, Gemma Nadal Ortin (suplent)

21.- ESTABILITAT PRESSUPOSTARIA | SOSTENIBILITAT FINANCERA . DA 3r LCSP:
(es pot incloure aqui 0 com a document independent)

ESTABILITAT PRESSUPOSTARIA

[] Sense repercussions
Per no suposar despeses addicionals a les pressupostades en I'exercici corrents ni en els

21- PAGAMENT

L’empresa contractista tindra dret a I'abonament del preu dels subministraments efectivament
lliurats i formalment rebuts per ’Administracio.

El pagament a I'empresa adjudicataria s’efectuara contra presentacié de factura, expedida i
d’'acord amb la normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes a l'article 198 de la
LCSP.

Les factures hauran d’incorporar els justificants dels treballs realitzats que seran degudament
conformats per la persona responsable del contracte.

D’acord amb el reglament de factures electroniques del Consell Comarcal, el lliurament de
factures per part del licitador adjudicatari d’aquest procediment de contractacié s’efectuara per
mitjans electronics. Les factures han d’incloure, necessariament, el nimero d'expedient de
contractacié i el numero intern d’operacié (NIO) que equival al numero de I'operacié comptable del
compromis de despesa generat amb la formalitzacié del contracte.

La remissio de factures electroniques s’efectuara mitjangant sistemes que compleixin les
condicions seguents:

22



PR
42a4> Consell Comarcal
< '0 de la Conca de Barbera

a) L’autenticitat de l'origen i integritat del contingut de les factures electroniques es garantira
mitjangant signatura electronica reconeguda.

b) El format de factura electronica és el format “facturae”. Aquest format es troba descrit mitjangant
un esquema XSD, XML Schema Definition a_www.facturae.es, ajustant-se el format de signatura
electronica a I'especificacio XML-Advanced Electronic Signatures (XAdES), ETSI TS 101 903. O
les evolucions d’aquest format, d’acord amb la regulacié que a tal efecte realitzi ’Administracio
General de I'Estat d’acord amb el que estableix Ordre PRE/2971/2007, de 5 d’octubre, sobre
'expedicid de factures per mitjans electronics quan el destinatari de les mateixes sigui
'Administracié General de I'Estat o organismes publics vinculats o dependents d’aquella i sobre la
presentacié davant 'Administracid6 General de I'Estat o els seus organismes publics vinculats o
dependents de factures expedides entre particulars. L'empresa contractista podra lliurar els
serveis amb major celeritat de I'establerta en el contracte. Tanmateix, no tindra dret a percebre en
cada any, qualsevol que sigui I'import del qué s’ha executat o de les certificacions expedides,
major quantitat que la consignada a I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacio.

c) Als efectes de la factura electronica, les dades corresponents a l'oficina comptable, la unitat
gestora i la unitat tramitadora (CODI DIR3) és L06090002.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques.

Tots els proveidors del Consell Comarcal podran expedir i remetre factures electroniques
mitjancant el punt general d’entrada.

En tot cas, estaran obligats a I'is i presentacié de la factura electronica les entitats enumerades en
l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el Sector Public.

Les factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix 'esmentada
Llei 25/2013, s’han de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut i han
d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacio.

Les dades identificatives de I'drgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'drgan de contractacio i del destinatari que I'empresa contractista haura
de fer constar en les factures corresponents son les seglients:

Consell Comarcal de la Conca de Barbera
C. Sant Josep, 18
43400 - Montblanc (Tarragona)
L06090002

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i condicions
legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacid corresponent pels costos de
cobrament en els termes establerts a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

Es considerara que s’incorre en demora de tramitacio de les factures emeses quan es sobrepassi,
per una banda, els terminis maxims legals per a la seva aprovacidé per I'érgan de govern
competent, els quals seran de 30 dies en el cas de factures, en els termes previstos a l'article
199.4 de la LCSP, i per l'altra es sobrepassi el termini maxim de trenta dies per al seu pagament a
partir de la seva aprovacio. El termini que sobrepassi del maxim previst per a la seva aprovacio
restara del termini maxim per al seu pagament, sense que, en cap cas, el termini global pugui
superar els 60 dies
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Consell Comarcal
de la Conca de Barbera

L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts a l'article 200 de la LCSP.
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