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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULAR APLICABLE AL CONTRACTE DEL
SERVEI D’AJUDA DOMICILIARIA ( SAD), A TRAMITAR PEL PROCEDIMENT OBERT

1) FITXA RESUM - QUADRE DE CARACTERISITIQUES DEL CONTRACTE:

L'objecte del contracte son els serveis d'ajuda
a domicili (SAD), entés com conjunt
organitzat i coordinat daccions que es
realitzen basicament a la llar de la personai/o
familia, dirigides a proporcionar atencions
personals, ajuda a la llar i suport en l'atencié
social a aquelles persones i/o families amb
dificultats de desenvolupament o d'integracio
social o manca d'autonomia personal amb
l'objectiu de promoure una millor qualitat de
vida de les persones usuaries, potenciant la
seva autonomia personal i unes condicions
adients de convivéncia en el seu propi entorn
familiar i sociocomunitari.

L'objecte del contracte s’haura d'executar
dacord amb les condicions i requisits
indicats en I'Informe de Necessitat i en el Plec
de Prescripcions Técniques (en endavant
PPT). Per tant, es tracta d'un contracte de
serveis.

No, malgrat les previsions contingudes en
l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public,
per la qual es traslladen a l'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d'ara
endavant, LCSP), es considera un motiu valid,
a efectes de justificar la no divisio en lots de
l'objecte del contracte, que la realitzacié
independent de les diverses prestacions
compreses en lobjecte del contracte en
dificultaria I'execucio correcta des del punt de
vista tecnic ja que les prestacions compreses
en lobjecte del contracte son inseparables o
imprescindibles de manera conjunta.
85310000-5 Serveis d'assistencia social

4. Codi CPV 08513310-8 Serveis dajut en tasques
domestiques

5. Necessitat a satisfer amb aquest contracte La naturalesa i extensio de les necessitats
que es pretenen cobrir mitjangant el
contracte projectat aixi com la idoneitat del
seu objecte i contingut per satisfer-les, es
concreten en garantir el SAD al municipi
d’Esparreguera ja que en el moment actual no
es disposa dels mitjans personals ni
materials necessaris per tal dexecutar

2. Definicio de l'objecte del contracte

3. Divisio en lots

pot ser comprovada a l'adreca

https://tramits.esparreguera.cat/Ciutadania/ValidarDocuments.aspx
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1 d'octubre.La seva autenticitat
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directament la prestacio del servei.

Es competéncia dels municipis la creacio i
gestid dels serveis socials necessaris, tant
propis com delegats per altres
administracions, d'acord amb la Cartera de
Serveis Socials aprovada em el Decret
142/2010, d'"11 d'octubre, el qual estableix el
SAD com un servei Basic de la Cartera de
Serveis Socials.

Amb aquest servei es donara compliment a la
competencia municipal descrita en el
paragraf e) de l'article 25.2 de la Llei 7/1985
Reguladora de les Bases del régim local
(LRBRL), que fa referencia a lavaluaci¢ i
informacié de situacions de necessitat social
i l'atencio immediata a persones en situacio
de risc o exclusi6 social. Aquesta
competéncia es correspon amb serveis de
caracter obligatori segons larticle 26.1 de la
mateixa LRBRL.

6. Pressupost base de licitacio, IVA no inclos

El pressupost base de licitacio maxim
estimat IVA exclos ascendeix a 413.461,54 €
(quatre-cents  tretze mil  quatre-cents
seixanta-un amb cinquanta-quatre euros) que
es desglossa en els preus unitaris indicats en
I'Informe de necessitats.

7. Percentatge d'IVA aplicable

4% (que ascendeix a 16.538,46 €)

8. Pressupost base de licitacio, IVA inclos

El pressupost base de licitaci6 maxim
estimat VA inclos ascendeix a 430.000,00 €
(quatre-cents trenta mil euros).

9. Aplicacions pressupostaries

310-23111-2279901

10. Despesa plurianual

Si, 2026,2027 12028

11. Durada inicial del contracte

2 anys

12. Prorrogues

1 prorroga d'1 any

13. Durada maxima

3 anys

14. Valor estimat del contracte

El VEC del contracte ascendeix a 702.884,62
€ (set-cents dos mil vuit-cents vuitanta-quatre
amb seixanta dos euros), el qual es
desglossa en els seglients conceptes:

Periode inicial 413.461,54 €
Prorroga 206.730,77 €
Modificacio 82.60231 €

15. Procediment de tramitacio

Obert, no subjecte a regulacié harmonitzada,
ates que el seu valor estimat és inferior a
750.000,00 €, d'acord amb 22.1.c) de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public.
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16. Forma de tramitacid Ordinaria

En relacié a la solvencia econdmica financera,
dacord amb la previsid de larticle 87.1.a)
LCSP, el volum anual de negocis referit al
millor exercici dins dels tres ultims exercicis
disponibles en funcid de les dates de
constitucio o d'inici de lempresari i de
presentacié de les ofertes ha de tenir un valor
igual o superior 215.000,00 €.

El compliment d'aquest requisit s‘acreditara
mitjancant la inscripcié del volum anual de
negocis al Registre Electronic d’Empreses
Licitadores a Catalunya (RELI) o al Registre
Oficial de Licitadors i Empreses Classificades
17. Solvencia econdmica i financera (ROLECE) o, si no fos possible, mitjangant
l'aportaci¢ dels comptes anuals del licitador
corresponents a I'Ultim exercici tancat |
dipositats al Registre Mercantil o oficial que
correspongui, sempre que hagi vengut el
termini de presentacio i estiguin dipositats; si
no ho estiguessin, caldra presentar-los
acompanyats de la certificacié de la seva
aprovacio per part de I'organ d'administracio
competent. Els empresaris individuals no
inscrits al Registre Mercantil hauran de
presentar els seus llibres de comptabilitat i
comptes o llibres de registre fiscal
(ingressos/despeses/impostos) que permetin
deduir el volum de negoci.

18. Solvencia professional o tecnica En quant a la solvencia técnica professional,
els licitadors hauran d'acreditar com a minim
haver realitzat durant els dltims tres anys un
servei de caracteristiques analogues |
d'import igual o superior al que és objecte de
contracte, mitjangant una relacio dels
principals serveis realitzats en els ultims tres
anys en I'ambit de I'objecte del contracte o en
ambits connexes, amb indicacid del seu
objecte, de l'import total, la data i l'entitat
contractant, publica o privada.

Les persones que es posin a disposicio de
I'Ajuntament en I'execucio del contracte per a
la realitzacio del servei, hauran d'estar en
possessio de la seglents titulacions oficials i
segons el perfil:

a) Pel qué fa a les actuacions d'atencio
personal al domicili, el professional
adscrit a la categoria de treballador/a
familiar, técnic/a especialista
datenci¢ sociosanitaria o auxiliar
dajuda a domicili, haura destar en
possessid de la titulacio de
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Treballador/a familiar reconegut per
la Generalitat de Catalunya, el cicle
formatiu de grau mig definit com
Tecnic/a en atencio sociosanitari, o el
d'Auxiliar d'ajuda a domicili.

b) En la categoria d'auxiliars de la Llar, el
perfil professional haura destar en
possessid de certificat escolar o
equivalent.

c) En la categoria de coordinacio
Tecnica, el/la professional adscrit
haura de disposar de la titulacio de
diplomatura universitaria o grau en
els ambits socials o de la salut,
preferiblement de treballador/a social
o educadora/ social.

lempresa adjudicataria haura d'acreditar les
titulacions de les persones vinculades a
l'execucid del contracte mitjancant la
documentacié contractual de cada persona
treballadora vinculada al servei i mitjancant
I'aportacio de la titulacié requerida per cada
perfil professional.

19. Criteris d'adjudicacio

CRITERIS D'’ADJUDICACIO LA VALORACIO
DELS QUALS ES PRODUEIX DE FORMA
AUTOMATICA

Puntuacié Total ........ccoovveveee... maxim 64
punts

A Oferta Econdmica preu/hora
Treballadora familiar
MaXim ..cccooeeeiiii 20 punts

La puntuacido maxima sera per l'oferta més
baixa i només per aquesta. Per a la resta
dofertes s'aplicara la formula segient:

Puntuacié total = (MO/OL) * X

X= Puntuacio Maxima

MO= Millor Oferta (la de menor preu obté
automaticament la maxima puntuacio)

OL= Oferta objecte de valoracio

La formula saplicara sobre el preu/hora de
servei ofertat sense IVA inclds, sent la
puntuacié maxima per a la millor oferta.

S'escull aquesta criteri de valoracio per tal de
fomentar la competitivitat de les ofertes en
relacio al preu.

La informacio relativa a aquest criteri s’haura
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de presentar en el SOBRE C. Les empreses
licitadores hauran de presentar loferta
economica degudament desglossada per a
cadascun dels perfils professionals objecte
del contracte. La manca de presentacio
d‘algun dels preus unitaris exigits, aixi com la
superacio del preu unitari maxim de licitacio,
comportara l'exclusié automatica de la
licitacio.

B. Oferta Econdmica preu/hora Auxiliar de
la Llar
Maxim 20
punts

La puntuacid maxima sera per l'oferta més
baixa i només per aquesta. Per a la resta
dofertes s'aplicara la formula segient:

Puntuacio total = (MO/OL) * X

X= Puntuacio Maxima

MO= Millor Oferta (la de menor preu obté
automaticament la maxima puntuacié)

OL= Oferta objecte de valoracio

La formula saplicara sobre el preu/hora de
servei ofertat sense IVA inclos, sent la
puntuacié maxima per a la millor oferta.

S'escull aquesta criteri de valoracio per tal de
fomentar la competitivitat de les ofertes en
relacio al preu.

La informacid relativa a aquest criteri s’haura
de presentar en el SOBRE C. Les empreses
licitadores hauran de presentar loferta
economica degudament desglossada per a
cadascun dels perfils professionals objecte
del contracte. La manca de presentacio
d’algun dels preus unitaris exigits, aixi com la
superacio del preu unitari maxim de licitacio,
comportara l'exclusié automatica de la
licitacio.

C. Borsa d’hores neteges de xoc

Es valorara la proposta de borsa d'hores per
neteja de xoc extraordinaries per part de
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l'entitat adjudicataria més enlla de les
obligatories com a objecte del contracte
sense cost per I'Ajuntament ni per a les
persones destinataries del servei.

Aquesta borsa d’hores estaran a disponibilitat
de [Ajuntament d'Esparreguera, segons
demanda i valoracio dels SSB i per aplicar
exclusivament en serveis de SAD en actiu o
en previsio d'iniciar un nou servei.

Es valorara l'oferta d'una borsa d’hores per la
realitzacié de neteges de xoc extraordinaries
destinades a realitzar neteges en profunditat
en casos excepcionals amb una persona
netejadora o especialista i amb l'aportacio del
material i mitjans necessaris per realitzar la
neteja, a requeriment dels serveis socials o
qguan es determini la necessitat, i sense cost
addicional.

La proposta haura de ser concretada en
hores anuals ofertades i es puntuara amb un
maxim de 9 punts, atenent al seguent escalat:

Borsa de 20 hores anuals addicionals: 2 punt
Borsa de 40 hores anuals addicionals: 4
punts
Borsa de 60 hores anuals addicionals: 6
punts
Borsa de 80 hores anuals addicionals: 9
punts

Aquest servei no sera de tractament de
plagues o desratificaci6 , si no de
manteniment de la higiene i estat dels
domicilis i es realitzaran prévia sol-licitud dels
serveis socials.

La inclusi¢ de la bossa d'hores com a criteri
d'adjudicacié es justifica per la seva
contribucié a la competitivitat (ofertes

diferenciades i  innovadores),  qualitat
(disponibilitat  per intervencions urgents
critiques) i intensitat (adaptacié a pics

sobtats de necessitat). Aquest criteri,
assegura leficacia real del servei dajuda
domicilia en neteges de xoc, millorant
limpacte social sense incrementar el
pressupost municipal.

La informacid relativa a aquest criteri s’haura
de presentar en el SOBRE C.

D. Pla de formacio
MAXIM e 15
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punts

Es valorara la formaciéo que el licitador
proposi impartir als treballadors/es del perfils
datencié directa ( treballador familiar i
auxiliar de la Llar) adscrits a la prestacié del
servei. Per poder valorar aquests criteri caldra
aportar un pla de formacié anual adregat als
diferents perfils professionals datencié
adscrits al servei datencioé domiciliaria (SAD)
d’Esparreguera.

El pla haura d'indicar les accions formatives
proposades, especificant per a cada perfil
professional el nombre total d’hores anuals
de formacid per perfil professional. Les
formacions hauran de ser especifiques de
l'ambit d'intervencié del servei i només es
valoraran les incloses dins dels seglents
ambits tematics:

e Atencid sociosanitaria a persones
dependents en el domicili

e (Cures basiques i suport en activitats
de la vida diaria (AVD)

e Mobilitzacions, ergonomia i
prevencido de riscos laborals en
I'atenci¢ domiciliaria

e Atencio a persones amb
deteriorament cognitiu, deméncies o
malaltia d’Alzheimer

e Atencio a persones amb discapacitat
fisica, psiquica o sensorial

e  Suport psicosocial, habilitats
comunicatives i gestio emocional en
'atenci®é a persones usuaries i
families

e Protocols d’actuacio davant
situacions de risc, maltractament o
vulnerabilitat social

e Primers auxilis i actuacions basiques
en situacions d'emergencia

e |gualtat de geénere i perspectiva de
genere aplicada a l'atencié
domiciliaria

No es valoraran accions formatives de
caracter generalista ni aquelles no vinculades
directament a la prestacié del servei.

Es tindran en compte Unicament fins a un
maxim de 40 hores anuals de formacio per
perfil professional; les hores que excedeixin
aquest limit no es computaran.

La valoracid es realitzara de manera
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independent per a cada perfil professional
datencié directa (7,5 punts maxims per
perfil). Per a cada perfil:

1. Loferta que presenti el major nombre
dhores de formacié computables
obtindra els 75 punts maxims
corresponents a cada perfil.

2. La resta d'ofertes es valoraran segons la
formula:
Puntuacid perfil = (OL / MO) x 7.5 punts

Oon:

o OL = hores de formacio
computables de loferta
objecte de valoracio

o MO = millor oferta en hores
de formacid computables
per al mateix perfil

La puntuacio final del criteri sera la suma de
les puntuacions obtingudes pels  perfils
professionals d'atencié directa ( treballador
familiar i auxiliar de la Llar ), fins a un maxim
total de 15 punts.

Durant I'execucid del contracte es fara
seguiment de la correcta execucio del Pla de
formacid ofertat.

S'escull aquest criteri per tal de per garantir
que el personal tingui competencies
especifiques  per  afrontar  situacions
complexes: protocols dhigiene avancada,
maneig de residus biologics, seguretat laboral
i atencid a persones vulnerables. Agquest
criteri impacta directament en lexecucio
efectiva del servei, millorant la qualitat i
reduint riscos sanitaris 1 incidencies
recurrents.

La documentacio i informacié relativa a
aquest criteri s’haura de presentar en el
SOBRE C. En cas de no presentar la
documentacié acreditativa en aquest sobre
no es podra valorar aquest criteri.

CRITERIS D'ADJUDICACIO ELS QUALS
DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR

E.. PROPOSTA TECNICA
Maxim 36 punts

Per a la puntuacio de la proposta tecnica es
valorara la concrecié de la descripcio de les
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propostes, la consecucio dels objectius,
l'adequacid al present contracte, la
coheréncia i viabilitat de les accions
proposades, la seva simplicitat en la
implantacié, l'eficiéncia, el detall i claredat
dels documents, la facilitat de comprensio,
esquemes explicatius i quadres resum, i
qualsevol proposta que aporti benefici o valor
afegit a I'execucio del contracte.

La introduccio de continguts massa generics,
poc concrets, que no detallin correctament
els objectius i recursos, tindran una avaluacio
inferior.

No es valoraran continguts tedrics sense
aplicacié practica, impropis, irrellevants,
superflus, innecessaris 0 que no s'adeqiin a
l'objecte del contracte, aixi com esquemes,
diagrames o aquells continguts que siguin
inintelligibles o poc visibles o que facin
referencies generiques no especifiques del
SAD d’Esparreguera.

Les ofertes que no obtinguin un minim de
20,00 punts en la valoracié global dels
criteris sotmesos a judici de valor o que
no presentin memoria técnica, seran
rebutjades en ser estimades qualitativa |
técnicament com a insuficients, procedint a
l'exclusio del present procediment.

Aquesta exclusio es justifica perqué es tracta
de prestacions de serveis socials, amb
persones usuaries formades sobretot per
gent gran i sovint amb persones amb elevat
grau de dependencia i vulnerabilitat, pel que
es valora com a primordial disposar d'una
proposta técnica de qualitat que garanteixi un
correcte funcionament del servei.

Respecte les licitadores que estiguin en
aquesta circumstancia ja no es procedira a
l'obertura del sobre avaluable mitjancant
l'aplicaci¢ de férmules o criteris automatics.

Les empreses licitadores hauran de
presentar una proposta tecnica dels
seglents aspectes:

1. Atenci6 a les  persones
destinataries i beneficiaries del
SAD

2. Seguiment i control del servei .
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3. Incorporacio de lenquesta de
satisfaccio de l'usuari.

Aquesta haura de tenir una extensio
maxim de 40 pagines (interlineat senzill i
lletra Arial 11, no s'inclouen portada ni
lindex) i ha destar correctament
paginada i amb el corresponent index.

1. Atencié a les persones destinataries i
beneficiaries del SAD :

Descripcio dels protocols per a les diferents
etapes del procés datencio: inici i prestacio
del servei, cobertura de baixes i atencio als
serveis urgents, visites periodiques de
seguiment per part de les coordinadora
tecnica a [l'usuari, situacions que per
alteracions de comportament o conflicte
puguin significar un risc per la treballadora
dajuda a domicili, no obertura de portes,
recepcio, gestio i resolucid de I'expressio de
queixes rebudes, suggeriments per part de
l'usuari i/o incidéncies en el servei.

1.1 Es valorara I'adequacio

del grau de personalitzacio

de la prestacio del servei a

la persona usuaria,

I'elaboracié i aplicacid del

pla d'atencié social de cada

persona, inici i finalitzacio,

tasques  preventives, la

continuitat i els

mecanismes per

minimitzar limpacte que

suposen els canvis i les

substitucions per les

persones usuaries

1.2 Es valorara la proposta
d’activitats ~ d'integracio |
cohesid social que incloguin
la  participacio de les
persones usuaries del servei
i 'adequacio de les mesures
proposades per afavorir la
participacio conjunta,
interdisciplinaria i
coordinada de la totalitat
dels agents implicats en el
programa d'intervencio

1.3 Es valorara la proposta 3 punt
de circuits de comunicacio

amb la persona usuariaila

seva familia, la potenciacié

dels mecanismes de

3 punts

3 punts

Plaga de I'Ajuntament,1 + 08292 ESPARREGUERA (Barcelona) « Tel. 93 777 18 01 « Fax 93 777 59 04 - esparreguera@esparreguera.cat * www.esparreguera.cat




®
o
<
@
[
®
®
<
@
[
(8]
0
o
=
=}
)
™
<
<
¥
@
I
(S}
2
°
9]
9]
o
=
-
©
®
>
[}
O

%)f" AJUNTAMENT
N D’ESPARREGUERA

participacio, rapidesa en les
respostes i resolucions
d'incidencies

1.4 Es valorara la proposta
de tallers, jornades i
informacio, dins de | ‘objecte
de contracte de suport
social, adrecada a les
families i persones que
conviuen i ajuden dins el
domicili tant en la cura de les
persones usuaries com en la
cura de la llar, amb el seu

4 punts

contingut, durada,
periodicitat i
caracteristiques, sense cost
addicional

2. Sequiment i control del servei

2.1 Es valorara la proposta
de control de qualitat i
millora de la prestacio del
servei, seguiment i avaluacio
dels treballs i la bona praxis
de les professionals,
compliment dels rendiments,
contingut i actualitzacio dels
registres,  dedicacions |
recursos destinats,
incorporacié de tecnologies,
verificacio de la qualitat de la

4 punts

prestacio del servei,
indicadors i estandards de
qualitat, periodicitats,
sistemes de gestié de
qualitat, estudis de
satisfaccio enquestes,
supervisio externa,
auditories.

2.2 Es valorara les 6 punts
aplicacions  informatiques
utilitzades en la gestio del
servei, canals de
comunicacio amb
'Ajuntament d'Esparreguera,
accés per consultes, facilitat
d'us, dades en temps real, el
seu funcionament en el
control de tasques i

actuacions, registres,
incidencies, comunicats
periodics i el seu contingut,
visualitzacié i exportacio

Plaga de I'Ajuntament,1
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d'informes

2.3 Es valorara la proposta
de seguiment i control de
presencia del personal
durant el servei, i el sistema
de control horari del servei
efectiu

4 punt

En cas que [Ajuntament consideri
inadequat o poc adequat Iindicador
d’avaluacid6 proposat per lempresa
adjudicataria, no sera d'aplicacié aquest
indicador en l'execuciod del contracte, i
sera substituit pel que determini
I'Ajuntament préviament coordinat amb
'empresa adjudicataria.

3. Satisfaccié persones destinataries
i beneficiaries del servei

Mecanisme de recollida de la valoracio,
indicadors de nivell de satisfacci¢ de les
persones usuaries, temporalitat de la
prestacid, mitjans a utilitzar per la
recollida de dades i explotacio de dades.
El sistema de valoracio sera el seguent:

3.1 Es valorara l'aplicacio de
mesures de control, registre i
i seguiment continuo del
grau de satisfaccid de les
persones  destinataries i
beneficiaries del servei.

3.2 Es valorara la proposta
de mesures correctores,
millores i recursos davant de
situacions d'insatisfaccio del
servei, vinculades a la
prestacio directa del servei.
3.3 Es valorara la proposta
de informe anual de recull de
la recollida de dades de
satisfaccio, analisis de les
dades i gestio de resposta si
s'escau.

3 punts

3 punts

3 punt

Aquests criteris d'adjudicacio s‘apliquen als
efectes de donar compliment al principi
deficiencia de l'administracié aixi com la
possibilitat d'incorporar mesures de millores
que disposen les empreses del sector en
l'execuci® de les prestacions contractuals.
Aquests criteris d'adjudicacié es fonamenten
en la necessitat de la prestacio del servei en
tant que es pugui donar la maxima qualitat
envers les persones ateses i aixi com la
possibilitat d'incorporar mesures de millores
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que disposen les empreses del sector en
I'execucio de les prestacions contractuals.

La documentacio i informacié relativa a
aquest criteri que depén d'un judici de valor,
s'haura de presentar en el SOBRE B. En cas
de no aportar-se o aportar-se en un altre
sobre no podra ser valorat i sera motiu

d’exclusio.
20. Termini per a I'adjudicacio 2 mesos
Presidenta:
La Coordinadora de I'Area de Drets Socials,
accio comunitaria i  desenvolupament

economic, Desiré Goémez Coll (Titular).
(Suplent: La regidora de Serveis Socials,
Sandra Chaparro Ramirez.)

Vocals:

00 El Secretari de la Corporacio, Francesc
Fernandez Ferran (Titular) (Suplent: La Cap
de Planificacié i Bon Govern, Nuria Mayoral
Marimon).

0 La Interventora de  ['Ajuntament
d’Esparreguera, Sonia Ramirez Dominguez
21. Mesa de contractacio (Titular)  (Suplent: EI Cap de Servei
d'Intervencio, Ramén Cuadrado Gavilan).

[] La Cap de Servei Socials, Rebeca Tevar
Lago (Titular). (Suplents: La Cap d’Area de
Drets Social i Ciutadania, Anna Moral Girones
i la técnica de Serveis Socials, Laura Gonzalez
Silva).

Secretari/a: Un técnic adscrit als serveis
juridics, (Titular: Araceli Sedano Amores)
(Suplent: Una técnica adscrita als serveis
juridics, Elia Bigorda Rod¢ i, en el seu defecte,
els técnics juristes adscrits a I'Area de
Territori, Alba Sanz Pérez i Timothy Araguas

Garcia).
22. Organ de contractacio Junta de Govern Local
23. Variants No procedeixen

5 % del pressupost base de licitacio, IVA

24. Garantia definitiva exclos, d'acord amb larticle 107.3 LCSP.

25. Condicions especials d'execucio En aplicacié d'allo que disposa l'article 202.2
LCSP, s'estableix la seguent condicio especial
d'execucio:

Lempresa adjudicataria, en els suposits de
noves contractacions per al servei que
desenvolupa a Esparreguera, i que es
produeixin durant I'execucio del mateix, haura
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de publicar les seves ofertes a la Plataforma
Xaloc  Servei  Local d'Ocupacid de
I'Ajuntament d'Esparreguera.

Lempresa adjudicataria, haura d'acreditar
aquestes publicacions dofertes dins de la
Plataforma  docupacio, aixi com les
contractacions  resultants, si  s'escay,
d’aquestes ofertes.

26. Modificacio del contracte

Es preveu la modificacid del contracte, tot
justificant-ho en l'expedient, d'acord amb el
seguent:

a) Increment de la intensitat del servei
derivada dels Programes dAtencio
Individual (PIA).

Quan les revisions dels Programes
d'Atencié Individual (PIA) comportin un
augment de la intensitat del servei, i
aquest suposi un increment global
d'hores de servei superior al 10%
respecte  del volum anual inicial
contractat, sempre que es mantingui
durant un periode minim de 3 mesos
consecutius.

b) Augment de situacions de vulnerabilitat
social que requereixin servei de SAD
detectades per l'equip tecnic de Serveis
Socials

Quan, dacord amb la valoracid tecnica
dels serveis socials basics, es produeixi
un increment de situacions de
vulnerabilitat que impliqui:

0 Augment superior al 10 % del
nombre de casos atesos

o Increment equivalent en el volum
global d'hores de prestacio del
servei, sempre que aquest
increment  sigui  estructural o
sostingut (minim de 3 mesos) i no
puntual.

c) Canvis normatius en la regulacié de la
prestacio del Servei d'Ajut a Domicili, que
suposin un increment de persones
ateses al servei o augment dhores
d‘atencio.

27. Percentatge maxim de modificacio

20% del preu inicial del contracte
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28. Destinatari que ha d'apareixer a les factures Serveis socials
29. Revisio de preus No precedeixen
30. Termini de recepcio 1T mes

3 mesos, a comptar des de la finalitzacio

31. Termini de garantia del contracte integra de les prestacions del contracte.

El contractista podra concertar amb tercers la
realitzacié parcial de la prestacié objecte del
contracte, mitjangant la comunicacio previa i
32. Subcontractacio per escrit a I'ajuntament i de conformitat amb
el que disposa el Plec de Clausules
Administratives Particular i els requisits
assenyalats a l'article 215 LCSP.

El contractista s'obliga a disposar d'una
33. Assegurances polissa d'asseguranca de responsabilitat civil
per un import minim de 300.000€.

La prestacid del servei es realitzara en els
domicilis de les persones beneficiaries del
servei del SAD.

Les reunions i coordinacions es realitzaran de
forma preferent a la seu dels serveis socials
basics d’Esparreguera, ubicat al carrer Mestre
Tomas Cabeza, 2 Esparreguera o en la
ubicacio que es determini.

34. Lloc de prestacio de l'objecte del contracte

En cas que les parts ho valorin, i de forma
puntual aquestes coordinacions es podran
mantenir de forma telematica i/o telefonica.

Técnica de Serveis Socials o persona que la

35. Responsable del contracte Substitueixi

D’acord amb I'Annex IV del PCAP i si s'escau,

36. Proteccit de dades de caracter personal I'Annex VI del PCAP P

Preus unitaris, sent les unitats

37. Sistema de determinacié de preus del contracte indeterminades.

38. Planificacio preventiva en cas de concurrencia

) No procedeix
empresarial

Atés que concorre el dret de subrogacio de
personal en aquest contracte, sera
d'aplicacié allo establert a lapartat 3.6) del
present Plec.

39. Subrogaci¢ de personal

Si, es finanga amb Contracte Programa

40. Contracte subvencionat Departament de Drets Socials i Inclusio

: . Si, donat que el seu valor estimat es superior
41. Contracte susceptible a recurs especial en 2 100.000,00€, dacord amb larticle 441 a) de

materia de contractacié la LCSP
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1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO:

1.1)  Definicié de l'objecte del contracte

Lobjecte del present plec la contractacid del servei indicat a l'apartat 2 del quadre de
caracteristiques del contracte (QCC)

La divisio en lots del contracte, si s'escau, s'indica a I'apartat 3 QCC.
El Codi CPV que correspon és el que apareix a I'apartat 4 QCC.

Lexpedient es refereix a la totalitat del contracte que es pretén dur a terme.

1.2) Necessitat i idoneitat del contracte

La necessitat de procedir a la contractacio i la competencia municipal en la qual es basa
consta al'apartat 5 QCC.

El contracte proposat és idoni per satisfer la necessitat abans indicada i respon al principi
d'eficiencia de la contractacio.

1.3) Pressupost base de licitacié

El preu del termini inicial del contracte (pressupost base de licitacio) sense IVA és l'indicat a
I'apartat 6 QCC.

El percentatge d'IVA aplicable és el que apareix a I'apartat 7 QCC.
Limport del pressupost base de licitacié amb IVA inclos és el que consta a I'apartat 8 del QCC.

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio,
indicant I'lVA a aplicar mitjangant partida independent.

El pressupost compren la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no
admetent-se cap prova d'insuficiencia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a l'art.
100 i concordants LCSP.

El pressupost base de licitacio es determina a partir del calcul dels costos directes i indirectes
associats a I'execucié del contracte aixi com el benefici industrial.

Els costos directes sén aquells que sense cap mena de dubte es poden assignar a I'execucio
del contracte. Es divideixen en costos de personal i costos del productes a subministrar, si
s'escau.

Els costos indirectes sén aquells necessaris per a I'execucio del contracte perd que no es
poden assignar de forma univoca al mateix.
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El benefici industrial és el percentatge que I'empresari es marca com a guany.

Ates que no esta definida amb exactitud la quantia total del contracte per dependre de la
casuistica de les necessitats municipals, I'Ajuntament d’Esparreguera no esta obligat a esgotar
la totalitat del pressupost maxim. El contracte s'aprova amb pressupost base de licitacio
maxim referit als preus unitaris i s’ha calculat com a estimacio maxima de consum anual.

Les unitats indicades en el PPT son unitats estimades, essent possible incrementar-les si el

preu unitari ofert per I'adjudicatari permet fer-ho sense superar I'import del pressupost base de
licitacio.

1.4) Existéncia de crédit

La despesa derivada d'aquesta contractacio, es fara efectiva amb carrec a laplicacio
pressupostaria indicada a I'apartat 9 QCC o aquella que la substitueixi de I'exercici corrent.

Si la despesa afecta a exercicis futurs, atenent al que estableix |'article 174 del Text Refos de la

Llei Reguladora de les Hisendes Locals aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de
marg, aquests s'indicaran a I'apartat 10 QCC.

1.5) Durada del contracte i possibles prorrogues

Els terminis corresponents a la durada inicial, i si s'escau, a les possibles prorrogues aixi com
la durada maxima del contracte, son els indicats als apartats 11, 12113 QCC.

La durada inicial del contracte sera la que consti en l'acta d'inici d'execucio del contracte o en
el seu defecte I'endema de la data de formalitzacio del contracte.

1.6)  Valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, als efectes d'alldo que disposen l'article 107 i concordants de la
LCSP, és el que apareix a I'apartat 14 QCC, d'acord amb el seguent detall:

CONCEPTE IMPORT
Periode inicial 413.461,54 €
Prorroga 1 206.730,77 €
Modificacio 82.692,31 ¢
TOTAL 702.884,62 €

1.7)  Procediment d'adjudicacié

El procediment i la forma de tramitacié d'aquest expedient son els indicats als apartats 151 16
respectivament del QCC.
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1.8) Perfil de contractant i Registre Public de Contracte
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Les dades relatives a la present contractacié que seran objecte de difusié son:

- Informe de Necessitats i Plec de Prescripcions Tecnigues.

- Informe d'insuficiencia de mitjans.

- Plec de Clausules Administratives Particulars, amb indicacio, entre altres, de la
composicio de la Mesa de Contractacio.

- Decret d'aprovacio de I'expedient.

- Anunci de licitacio.

- Informe d'obertura del sobre A.

- Informe d'obertura del sobre B.

- Informe de valoracid de les ofertes del sobre B.

- Informe d'obertura del sobre C.

- Informe de possibles baixes temeraries en les ofertes presentades.

- Informe de valoracié de les ofertes del sobre C.

- Acta de la mesa de contractacio.

- Decret d'adjudicacié del contracte.

- Formalitzacio del contracte.

- Dades relatives a l'inici del contracte.

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractacid, aixi
com la composicié de la Mesa de Contractacid, en el seu cas, s’ha d'accedir al Perfil de
contractant a través de les adreces seguents:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/1209595?categoria=0&tipus=104&page=0

Aixi mateix, un cop formalitzats, els contractes es publiquen al Registre Public de Contractes,
que s’hi pot accedir a traves del seguent enllag:

https://registrepubliccontractes.gencat.cat/rpcac/index.html#/cerca

1.9) Presentacié de proposicions

Les proposicions es presentaran utilitzant exclusivament mitjans electronics en la forma i lloc
indicats a I'anunci de licitacid, en el termini de quinze dies naturals des de I'endema de la
publicacid de l'anunci de licitacio al Perfil de Contractant, mitjangant I'eina Sobre Digital,
integrada en la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica de Catalunya, accessible a
I'adreca web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/1209595%categoria=0&tipus=104&page=0

Es recomana que la presentacié dofertes es realitzi amb l'antelacié suficient que permeti
resoldre possibles incidencies durant la preparacioé o enviament de l'oferta.

En cas que un licitador detecti incidéncies técniques a la plataforma que li impedeixin
presentar la seva oferta dins de termini, haura de seguir els passos seguents:

e Esrecomana continuar intentant presentar la seva oferta fins les 24 hores seguents a
la finalitzacio del termini de presentacio de les proposicions, donat que en cas que es
confirmi, per part del gestor de la plataforma, l'existencia d'incidencies tecniques
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durant l'Ultim dia del termini de presentacié de les ofertes, el termini s'entendra
prorrogat un dia.

Fora d'aquest suposit excepcional, les proposicions extemporanies quedaran excloses de la
licitacio.

L'eina Sobre Digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop presentades. Si el
licitador detecta que en l'oferta presentada hi ha un error, podra presentar una altra oferta,
seguint els passos seguents:

a) Presentar una nova oferta a través de I'eina Sobre Digital. Aquesta nova oferta ha de
ser integra i s’ha de presentar dins el termini de presentacio d'ofertes.

b) Presentar una instancia genérica a la seu electronica del Registre de I'Ajuntament
manifestant els motius pels quals es vol modificar l'oferta presentada, i demanant que
es tingui per valida I'Ultima oferta presentada. La instancia genérica s’ha d’haver
presentat abans de la data d'obertura del primer o unic sobre.

Si s’han seguit els passos anteriors, Iorgan de contractacio valorara I'admissio de ['Ultima
oferta presentada. En cas contrari, les ofertes seran excloses, per incompliment de la
prohibicié de presentar més d'una oferta (art. 139 de la LCSP).

Tota la informacio relativa al Sobre Digital es pot consultar a I'adrega web seguent:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

'esmentada documentacio haura de presentar-se en qualsevol de les llengles cooficials de
Catalunya, signada electronicament, en els termes seguents:

SOBRE A

Contindra la documentacio seguent:

. Declaracio responsable de compliment de les condicions establertes legalment per a
contractar amb I'Administracio, d'acord amb el model que consta com a Annex | al
PCAP.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacié del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de la
perfeccio del contractes, d'acord amb l'article 140.4 LCSP.

ADVERTENCIA
La documentacié que conté el sobre A no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre relatiu a la proposicié dels criteris avaluables de forma
automatica. Lincompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacid.

SOBRE B
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Contindra la documentacio seguent:
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J Les relatives al criteris d'adjudicacio subjectius que consten a I'apartat 1.11) d'aquest
plec, dacord amb el model que consta com a Annex Il al PCAPR és a dir s’haura
d'aportar el Projecte Memoria tecnica dels seguents aspectes:

1. Atencio a les persones destinataries i beneficiaries del SAD
2. Seguiment i control del servei .
3. Incorporacio de I'enquesta de satisfaccio de I'usuari.

Aquest projecte/memoria haura de complir amb els requisits indicats en l'informe de
necessitat i aquest PCAP.

ADVERTENCIA
La documentacio que conté el sobre B no pot incloure cap informacié que permeti
coneixer el contingut del sobre relatiu a la proposicié dels criteris avaluables de forma
automatica. Lincompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacid.

SOBRE C

Proposicio economica i la documentacio tecnica relativa als criteris avaluables de forma
automatica, d'acord amb el model que consta com a Annex Il al PCAP. Es a dir que s’haura
d'aportar I'Annex Ill al PCAP degudament complimentat, aixi com el Pla de formaci¢é del
personal adscrit al servei de SAD, d'acord amb els requisits i requeriments indicats en lI'informe
de necessitat i aquest PCAP.

1.10) Condicions minimes i mitjans d'acreditacié de la solvéncia economica i financera i
professional o técnica i altres requeriments

Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles o estrangeres,
que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits d'incapacitat o
prohibicions de contractar determinats a la legislacioé vigent, tot d'acord amb les previsions
dels articles 65171 LCSP.

D'acord amb la previsié dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de les empreses licitadores que
siguin persones juridiques ha de tenir relacio amb l'objecte del contracte, segons resulti dels
seus respectius estatuts o regles fundacionals.

Les empreses licitadores han de disposar d'una organitzacié amb elements suficients per a la
deguda execuci¢ del contracte. Aixi mateix, hauran de comptar amb I'habilitacio empresarial o
professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la realitzacio de l'activitat o la prestacié que
constitueixi l'objecte del contracte.

Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o empreses
interposades que participin en l'execucid d'aquest contracte public, no poden realitzar
operacions financeres en paradisos fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les
Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol, o fora
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d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes
de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.
J Solvéncia economica i financera

Les condicions minimes de solvencia economica i financera son les indicades a I'apartat 17
QCC.

J Solvencia professional o técnica:

De conformitat amb alldo que disposa l'art. 90.1 a) de la LCSP, les condicions minimes de
solvencia tecnica o professional sén les que apareixen a 'apartat 18 QCC.

1.11) Criteris d'adjudicacié

Els criteris d'adjudicacio, d'acord amb allo que disposa l'article 145 LCSP, son els establerts a
I'apartat 19 QCC.

1.12) Criteris de preferéncia en cas d’'igualacié de proposicions

En cas d'igualacio de proposicions, els criteris per al desempat seran els establerts a la Llei.

1.13) Termini per a l'adjudicacié

El contracte s'adjudicara dins del termini que consta a l'apartat 20 QCC, a comptar des de la
data d'obertura de les ofertes rebudes.

Lobertura del/s sobre/s es fara a través de la I'eina Sobre Digital, integrada en la Plataforma de
Serveis de Contractacid Publica de Catalunya. De conformitat amb el que estableix l'article
157.4 LCSP, l'obertura dels sobres no es realitzara en acte public, siné en reunio interna, ates
que en la licitacio s'utilitzen exclusivament mitjans electronics. El sistema informatic que
suporta l'eina Sobre Digital té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de
l'obertura dels sobres i el secret de la informacio que hi estigui inclosa.

L'Organ de Contractacié autoritza al secretari de la Mesa de Contractacié i al técnic adscrit al
servei impulsor d'aquest expedient de contractacié per a que procedeixin a l'obertura dels
sobres per mitjans electronics.

Lobertura del sobre A es dura a terme el segon dia habil posterior a aquell en que finalitzi el
termini de presentacié de propostes.

La resta de sobres s'obriran en el termini maxim de vint dies comptat des de la data de
finalitzacio del termini per presentar les proposicions.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio xifrada que formi part de Ia
licitacio. Les empreses licitadores han d'introduir necessariament la paraula clau abans de
l'obertura del sobre xifrat. La no introduccié de la paraula clau comporta no poder accedir al
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contingut del sobre xifrat i poda ser motiu d'exclusié de l'oferta. En aquest sentit, cal tenir en
compte les Instruccions sobre 'Us de mitjans electronics en els procediments oberts de
contractacio que es troba en el seguent enllag:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/1209595?categoria=0&tipus=104&page=0

La composicio de la Mesa de contractacio es la que apareix a I'apartat 21 QCC.

El nomenament de funcionaris interins com a secretaris de la Mesa, si s'escau, respon a raons
organitzatives de la corporacio.

L'organ de contractacio s'identifica a I'apartat 22 del QCC.
1.14) Variants
Amb caracter general no es podran presentar variants. No obstant aixo, l'apartat 23 QCC

indicara si procedeix 0 no la seva presentacio.

1.15) Ofertes anormalment baixes

a) Si es presenta una empresa licitadora, es considera que l'oferta és anormal si compleix
els dos criteris segiients:

1. Que l'oferta economica sigui un 25 % més baixa que el pressupost de licitacio.
2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacié avaluables de
manera automatica i diferents del preu sigui superior al 80 % de la puntuacié total.

b) Siconcorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el
criteri segiient:

1. Que la puntuacio total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d'adjudicacio avaluables de manera automatica sigui superior en més d'un 20 % a la
puntuacio total més baixa.

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi un dels dos criteris segiients:

1. Sino hi ha cap puntuacio per sota del 90 % de la mitjana aritmetica de totes les
puntuacions de criteris avaluables de manera automatica:

e Que la puntuacid de loferta sigui superior en més d'un 10 % a la mitjana
aritmetica de totes les puntuacions.

2. Si hi ha puntuacions per sota del 90 % de la mitjana aritmetica de totes les
puntuacions de criteris avaluables de manera automatica:
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* Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90 % de la mitjana aritmetica de
totes les puntuacions, la puntuaci¢ de l'oferta sigui superior en més d'un 10 % a la
mitjana aritmetica de les puntuacions que no han estat excloses.

1.16) Garantia provisional

No s'exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb allo que disposa l'article
106 LCSP.

1.17) Garantia definitiva

La garantia definitiva a prestar pel candidat millor classificat és la que consta a I'apartat 24
QCC.

1.18) Presentacié de documentacio

El licitador proposat com a adjudicatari abans de I'adjudicacio i dins del termini de 10 dies
habils comptadors des de la data d'enviament del requeriment electronic que preveu l'article
150.2 de la LCSP haura de:

J Acreditar la constitucio de la garantia definitiva, (en cas de ser exigida).
J Presentar els documents seguents:

a) La documentacié que acrediti I'nabilitacioé professional, la solvencia economica i
flnancera i tecnica o professional, aixi com la documentacié que acrediti la
disposicio dels mitjans que es va comprometre a adscriure al contracte, si
s'escau, en els termes de la clausula 1.10 del present Plec i, si, s‘escau,
compromis d'integracio efectiva de la solvencia amb mitjans externs.

b) La documentacié acreditativa de la resta de circumstancies consignades en
la/les declaracid/ns responsable/s aportada/es i la resta que sigui exigible.

En no ser obligatoria la inscripcié al Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public o al Registre Oficial de la corresponent Comunitat Autonoma, el licitador
proposat com a adjudicatari i inscrit a qualsevol d'aquests registres, restara eximit de
presentar la documentacio relativa als requisits previs per a contractar amb I'Administracio si
aquesta documentacié consta en algun dels esmentats Registres i esta actualitzada.

En cas de no presentar-se la documentacio en el termini previst, s'entendra que el licitador ha

retirat la seva oferta, se li exigira l'import del 3% del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en
concepte de penalitat, i es procedira en els termes assenyalats a l'article 150.2 de la LCSP.

1.19) Formalitzacié del contracte

El contracte es formalitzara de conformitat amb el que disposa l'article 153 LCSP.
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En tractar-se d'un contracte susceptible de recurs especial, la formalitzacié no podra efectuar-
se abans que transcorrin quinze dies habils des que es remeti la notificacio de l'adjudicacio als
licitadors i candidats.

Una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que s' hagués
interposat recurs que porti aparellada la suspensio de la formalitzacio del contracte, o havent-
se aixecat la suspensio per part de l'organ competent, els serveis dependents de I'0rgan de
contractacio requeriran a l'adjudicatari perque formalitzi el contracte en termini no superior a
cinc dies a comptar des del seglent a aquell en que hagués rebut el requeriment.

1.20) Desistiment
En cas que l'organ de contractacio decideixi desistir del procediment d'adjudicacié o decideixi
no adjudicar o celebrar el contracte, en els termes establerts a larticle 152 LCPS, la

compensacié maxima que la corporacié compensara als licitadors sera de 100,00 € (cent
euros), previa acreditacié de les corresponents despeses.

2) DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO:

2.1) Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades
especifiques del contracte, aquells que resultin de la documentacio contractual i la normativa
aplicable i, en particular, els seguents:

- El contractista s'obliga a adequar la seva activitat, en el marc de la seva relacié contractual
amb I'Ajuntament d’Esparreguera, als principis etics i a les regles de conducta que
permetin assegurar el compliment dels principis d'igualtat, dimparcialitat i d'integritat,
dobjectivitat i de transparencia. En particular, s'obliga a:

v Facilitar a I'Ajuntament d'Esparreguera la informacio establerta per la Llei 19/2014, de
29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern i
qualsevol d'altra que li sigui requerida d'acord amb la normativa vigent.

v' Comunicar a I'Ajuntament d’Esparreguera les possibles situacions de conflicte
d'interessos o daltres analogues de les quée tingui coneixement que afectin, directa o
indirectament, a la present contractacio i puguin posar en risc l'interes public.

Per conflicte d'interessos s'entén qualsevol situacio en la que el personal al servei de
I'organ de contractacio, que a més participi en el desenvolupament del procediment de
licitacid o pugui influir en el seu resultat, tingui directa o indirectament un interes
financer, economic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat
i independeéncia en el context de dit procediment de licitacio.

v" No celebrar cap acord amb altres operadors econdmics que, en el marc de la present
contractacio, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva,
abstenint-se de realitzar cap practica col-lusoria.
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v' Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de practica
corrupta que afecti o pugui afectar la relacio contractual en els termes previstos en el
Codi Penal vigent en cada moment.

v' Complir i justificar les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
establertes en el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o per
les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculen a
I'Estat i en particular les establertes a 'Annex V de la LCSP.

2.2) Condicions especials i essencials d’execucio

En compliment de larticle 202 de la llei 9/2017 LCSP la/es condicid/ns especial/s d'execucio
exigida a I'adjudicatari és la indicada a l'apartat 25 QCC.

S'estableixen les seguents regles essencials en relacio al personal del contractista:

1. Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccio del personal que, reunint els
requisits de titulacié i experiencia exigits en els plecs, quan aixi procedeixi, formara part de
I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacio per part
de l'entitat contractant (responsable del contracte) del compliment d'aquells requisits.

'empresa procurara que hi hagi estabilitat en I'equip de treball, i que les variacions en la
seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, per tal de no alternar el
bon funcionament del servei, quan hi hagi raons que justifiquin aquesta exigencia,
informant en tot moment d'aquestes incidencies a l'entitat contractant (responsable del
contracte).

2. Llempresa contractista assumeix l'obligacio d'exercir de manera real, efectiva i continuada,
sobre el personal que integra I'equip de treball encarregat de I'execucio del contracte, el
poder de direcci6é inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacio i el
pagament dels salaris, la concessio de permisos, llicencies i vacances, la substitucions
dels treballadors en casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en prestacions,
qguan sigui procedent, les obligacions legals en materia de prevencio de riscos laborals,
I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com tots els drets i obligacions que es derivin de
la relacio contractual entre empleat i empresari.

3. Lempresa contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a I'execucio
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. Lempresa contractista esta obligada a executar el contracte en les seves propies
dependéncies o instal-lacions tret que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els
seus serveis a les dependencies dels ens, organismes i entitats que formen part del
sector public. En aquest cas, el personal de I'empresa contractista ocupara espais de
treball diferenciats del que ocupen els empleats publics. Correspon també a I'empresa
contractista vetllar pel compliment d'aquesta obligacio.

5. Lempresa contractista ha de designar almenys un coordinador tecnic o responsable
(segons les caracteristiques del servei externalitzat poden establir diferents sistemes
d'organitzacid en aquest punt), integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les
seves obligacions les seguents:
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a) Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista enfront de “I'entitat contractant”,
canalitzant la comunicacié entre I'empresa contractista i el personal integrant de
I'equip de treball adscrit al contracte, d'una banda, i “l'entitat contractant”, daltra
banda, en tot allo relatiu a les questions derivades de I'execucio del contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucio del contracte, i impartir a
aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en
relacié amb la prestacio del servei contractat.

c) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de I'equip de
treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar l'assisténcia
d'aquest personal al lloc de treball.

d) Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucioé del contracte i, amb
aquest efecte coordinar adequadament l'empresa contractista amb “l'entitat
contractant”, a efectes de no alterar el bon funcionament del servei.

e) Informar a “l'entitat contractant” sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la

composicio de I'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.

2.3) Maodificacié del contracte

La possibilitat de modificacid del contracte per causes previstes en el Plec de Clausules
Administratives Particular (PCAP) s'indicara en I'apartat 26 QCC.

El percentatge a qué es refereix la modificacid per causes previstes al PCAP sera el que
s'estableixi en I'apartat 27 QCC.

Fora d'aquests suposits, el contracte només podra modificar-se per raons d'interes public en
els suposits i en la forma prevista en l'art. 191 i 203 a 207 de la Llei de Contractes el Sector
Public.

La tramitacio d'una modificaci¢ del contracte que suposi increment de despesa requerira un

informe justificatiu del servei gestor, d'audiencia al contractista i de I'aprovacio per l'organ de
contractacio.

2.4) Régim de pagament

El contractista tindra dret a 'abonament de la prestacio realitzada d'acord amb el seguent:

Lempresa adjudicataria tindra dret mensualment a I'abonament dels serveis efectivament
realitzats, tot tenint en compte els segients aspectes:

a. Les factures s’han de presentar en el Registre de Factures de I'Ajuntament
d’Esparreguera i han d'incloure la identificacié del destinatari del servei ( Servei
de Serveis Socials), I'indicat en I'apartat 28 QCC.

b. S'estableix l'obligatorietat d'us de la factura electronica per als proveidors de
I'Ajuntament.

®
Q
<
@
]
o)
[co)
<
@
@
(8]
w
-
bl
S
dl)
o™
<
—
b
@
@
(S}
2
=l
5]
Q
°Q
—
S
©
@
>
n
O

Plaga de I'Ajuntament,1 + 08292 ESPARREGUERA (Barcelona) « Tel. 93 777 18 01 « Fax 93 777 59 04 - esparreguera@esparreguera.cat * www.esparreguera.cat



-y
S
[

%’ %‘, AJUNTAMENT
AI‘\ D’ESPARREGUERA

o

c. Les societats anonimes, les societats de responsabilitat limitada i la resta
d'entitat compreses en larticle 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre,
d'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures
en el sector public han de presentar factures electroniques d'acord amb la
normativa vigent.

d. Lentitat proveidora emetra una factura mensual per periodes vencuts amb el
total d’hores efectuades segons els preus establerts en el present plec,
diferenciant les hores corresponents a 2 tipologies de servei prestat:

i. Atencio personal
ii. Atencio a la llar
i a les modalitats de prestacio :
iii. SAD social
iv. SAD dependéncia

e. Aixi mateix, com a documentacio annexa a aquesta factura l'entitat haura de
presentar el detall de les hores realitzades a cada persona destinataria i els dies
que aquestes s'ha realitzat.

f. La facturacié haura de ser igual a les hores de servei efectivament prestades el
mes vengut.

g. No es facturaran les baixes temporals de les persones destinataries del servei,
aixi com tampoc les hores de servei que no puguin ser prestades per motius
d'indisposicio, visites mediques o altres eventualitats que puguin sorgir a la
persona destinataria, sempre i quan, siguin notificades per la persona
destinataria a l'entitat proveidora de la prestacio amb una antelacio minima de
24 hores.

h. Amb caracter general es facturaran els serveis efectivament prestats, no
obstant, I'entitat proveidora podra facturar el 50% del preu hora en els seguents
suposits:

e Baixes temporals que s'informin amb menys de 24hores.

¢ Anullacions puntuals que s'informin amb menys de 24 hores.

e No obertura de porta per part de la persona destinataria del
servei.

i. La unitat de mesura de l'atencio personal i de la Llar , a efectes dassignacio i
facturacio, sera 1 hora.

j.  Compliment dels requisits establerts en el Reial Decret 1619/2012, de 28 de
novembre, d'aprovacio del Reglament pel que es regulen les obligacions de
facturacio i es modifica el Reglament de I'Tmpost sobre el valor afegit.

k. Hauran de fer referencia als treballs efectivament prestats i el periode de temps
objecte de facturacio.

| En cas de no repercutir-se VA, nota informativa declarant el motiu de
I'exempcio.

m. Lentitat proveidora presentara factura electronica abans del dia 10 del mes
seguent.

n. La factura sera revisada i validada per la tecnica municipal de referencia del
SAD en el termini de 10 dies. En cas de disconformitat la factura sera retornada
a l'entitat proveidora.

'empresa adjudicataria presentara mensualment, juntament amb la factura corresponent un
informe d'activitat on hi constaran les hores realitzades dels serveis distribuits per persones
usuaries identificades amb el nom, on constin almenys:
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e (Quantitat d'altes per mes sobre el nimero de persones usuaries actives.

e Quantitat de baixes per mes sobre el numero de persones usuaries actives.

e Quantitat de serveis activats dins el termini maxim de 48 hores naturals d'acord amb el
plec. o Quantitat de serveis activats dins el termini maxim de 24 hores (casos urgents)
d'acord amb el plec.

e Quantitat de serveis no activats dins el termini maxim de 48 hores naturals d'acord
amb el plec.

e Quantitat de serveis no activats dins el termini maxim de 24 hores (casos urgents)
dacord amb el plec.

e Percentatge de causes de no realitzacio del servei a I'hora acordada.

e Quantitat de serveis que no s'han realitzat a I'hora acordada.

e Quantitat de serveis que no s'han realitzat degut a una baixa o indisposicid de les
professionals assignades (treballador/a familiar i/o auxiliar de la llar).

e Quantitat de baixes temporals que han hagut en el mes.

El pagament es realitzara per 'Ajuntament d’Esparreguera, en els terminis establerts en l'article
198.4 LCSP.

Els pagaments parcials del preu total del contracte realitzats per la Corporacio no impliquen
que l'administracio hagi acceptat com a correctament executades les prestacions satisfetes.
La recepcio definitiva dels treballs resta diferida al moment de la liquidacio del contracte amb
motiu de la seva conclusio

2.5) Revisi6 de preus

El regim de revisio de preus, si s'escay, s'indicara a I'apartat 29 QCC.

2.6) Penalitats

Lincompliment de les obligacions essencials descrites als Plecs reguladors del contracte
comportara la seva resolucio. No obstant aix0, quan es consideri que l'actuacio és aillada i
susceptible de reconduccid, i que la resolucié del contracte no resulta convenient per l'interés
del servei, es podra eludir la resolucié i es podra procedir a la imposicio de les penalitats
coercitives que aniran entre el 1 i el 10% del preu d'adjudicacio, IVA inclos, per a cada infraccio,
en funcid de la gravetat, reincidencia i mala fe en la comissidé de la infraccio. En cas
d'infraccions lleus la penalitat no superara el 2% del preu d'adjudicacié i en el suposit
d'infraccions greus, el 6%, IVA inclos, en ambdos suposits.

Els incompliments per demora, quan no comportin la resolucié del contracte, suposaran la
imposicio en cas d'incompliment del termini, total o parcial, una penalitat diaria en la proporcio
de 2,00 € per cada 1.000€ del preu del contracte.

Les penalitzacions derivades de lincompliment de les obligacions contractuals, tant
essencials com no essencials, son independents de 'obligacio del contractista d'indemnitzar a
I'ajuntament pels danys i perjudicis derivats de lincompliment que s'ocasionin tant a la
Corporacio com a tercers que tinguin dret de repeticié contra I'ajuntament.
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Els incompliments d'obligacions no essencials es graduaran d'acord amb el seguent:
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- Pel compliment defectuds de la prestacio, per I'incompliment dels compromisos o de les
condicions especials dexecuci¢ i/o per lincompliment parcial de l'execucio de les
prestacions definides al contracte, s'imposara una penalitat de fins al 10 % sobre el
pressupost del contracte, que haura de ser proporcional al grau d'incompliment. S'entén
per incompliment:

e Laresisténcia als requeriment perqué siguin complerts

e La utilitzacio de sistemes de treball, elements manuals o0 mecanics o personal diferent
dels previstos en els plecs de clausules administratives i prescripcions tecniques i en
les ofertes del contractista.

e Els altres suposits assenyalats en els plecs que regulen la contractacio o en les
disposicions que siguin d'aplicacio.

Els incompliments es graduaran d'acord amb el segtent:
Molt greus:
a) Incompliment de la prestacio del servei, sigui per abandonament o per altres causes.
b) Incompliment del contingut de l'oferta.
c) Lincompliment de la deguda execucit del Pla de formacio presentat en l'oferta.
d) La passivitat, el deixament i la desidia en la realitzacio del servei.

e) La resisténcia als requeriments fets per I'Ajuntament d’Esparreguera o la seva
inobservancga quan produeixin un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

f)  Lincompliment de la normativa de prevencié de riscos laborals, en casos qualificats
de molt greus per la seva normativa especifica, i aixi com de la normativa del Pla de
seguretat i salut en les prestacions.

g) La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents dels previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s'escau, quan
produeixi un perjudici molt greu.

h) Lincompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s'escau.

i) Lincompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions, si s'escau.

j)  Elfalsejament de les prestacions consignades pel contractista en la factura.

k) Lareincidéncia en la comissié de faltes greus.

a) Lano realitzacio de les inspeccions que disposin els plecs.
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b) La resisténcia als requeriments efectuats per la corporacié o la inobservanga
d'aquestes.

c) Lincompliment de les clausules establertes als Plecs, incloses les especials.

d) Lincompliment de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral, en
especial, els incompliments o els endarreriments reiterats en el pagament dels salaris
o l'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius
gue sigui greu i dolosa.

e) Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte que
no constitueixin falta molt greu.

f) La utilitzacié de sistemes de treball, elements materials, maquines o personal
diferents dels previstos en els plecs i en les ofertes els contractista, si s'escau.

g) Lanodisposicié de personal suplent per a un determinat servei.

h) No retirar el personal adscrit a I'execucié del contracte després que el responsable de
I'Ajuntament n'exigeixi la substitucio.

i) La reincorporacié al servei del personal retirat amb anterioritat a peticié de la
corporacio.

j) Laincorporacio al servei de personal sense cap coneixement de les seves obligacions
ni formacio previa.

k) El tracte incorrecte envers el personal de l'ajuntament per part del personal de
I'empresa adjudicataria.

[)  El detriment de la imatge de I'Ajuntament d’Esparreguera com a conseqiéncia de
I'aspecte deficient o manca d’higiene del personal de I'adjudicataria.

m) La manca de lliurament en temps i forma de tota la informacié sobre la prestacio del
servei que li hagi sollicitat la corporacio.

n) Lincompliment que no constitueixi falta molt greu de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencio e riscos laborals i, en especial, les de pla de
seguretat i salut en les prestacions, qualificades com a greus per la normativa
especifica.

0) La utilitzacio inadequada de les infraestructures de I'Ajuntament d’Esparreguera o per
activitats diferents de les que constitueixen l'objecte del contracte. En aquest cas, els
possibles imports economics derivats d'aquesta mala utilitzacié seran liquidats per la
corporacio a l'adjudicatari; els mateixos hauran de ser abonats amb independencia de
la sancio que se li pugui imposar.

p) Lareincidéncia en la comissio de faltes lleus.
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a) Lamanca de collaboracié amb el responsable del contracte.

b) Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que
no constitueixi falta greu.

c) La manca de cobertura del servei durant un periode de temps, per inexisténcia de
personal suplent o altres causes.

d) La manca de transmissioé de la informacié corresponent al personal entrant, en els
canvis de torn o substitucio de persones, si s'escau.

e) No avisar a la corporacioé de la incorporacié de personal nou o si es produeixen
canvis.

f)  Lamanca de lliurament de la informacio periddica establerta en els plecs.

g) Lincompliment de la normativa sobre prevencio de riscos laborals, qualificats com a
lleus per la normativa especifica.

En la tramitacié de I'expedient s'ha de donar audiencia al contractista perque pugui formular
les al-legacions que consideri pertinents, i 'organ de contractacio I'haura de resoldre.

A banda del rescabalament de danys i perjudicis, quan no es produeixi la resoluci¢ del
contracte, l'Ajuntament podra aplicar les penalitats seglents:

e Incompliments molt greus: Multa fins al 9,00 % de I'import d'adjudicaci¢ del contracte o
rescissio el contracte sense cap compensacio al contractista.

e Incompliments greus: Multa fins al 6,00 % de I'import d'adjudicacié del contracte.

e Incompliments lleus: Multa fins al 3,00 % de I'import d'adjudicacié del contracte.

2.7) Causes de resolucié

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les previstes als articles 211 i concordants de
la LCSP, les seguents:

e Elfet d'incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicio per a contractar
amb I'Administracio Publica estipulades a l'article 71 de la LCSP o als presents plecs
durant l'execucio del contracte, quan a criteri de 'Ajuntament puguin derivar-se
perjudicis per a l'interes public.

La declaracié d'insolvéncia en qualsevol procediment i l'obertura de la fase de
liquidacio en cas de concurs de creditors, en aquest suposit i mentre no s'hagi procedit
a l'obertura de la fase de liquidacio I'organ de contractacio potestativament pot optar
per la continuitat del contracte si el contractista presta les garanties suficients per la
seva execucio.

<« CSV: 8611beed-dcae-4143-80f1-5ca8488a84h8
.
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e Llincompliment de les obligacions especificades com especials dexecucio del
contracte a l'apartat 2.2, sense perjudici d'allo que disposa la clausula referida a les
penalitats.

e |a facturacio d'execucions no realitzades o mitjans no utilitzats en el suposit que
aquesta practica es repeteixi o limport d'alld indegudament facturat suposi I'1% de
I'import del contracte. En aquest suposit no procedira el pagament que correspongui
fins la liquidacio posterior a la resolucio del contracte.

La resoluci¢ del contracte, amb o sense pérdua de la garantia es produira, sense perjudici de
les indemnitzacions que a favor d'una o altra part fossin procedents i s'acordara per l'organ
municipal competent, amb els efectes regulats als article 213 de la LCAP.

En cas de no considerar-se la conveniencia o d'estimar-se desproporcionada la resolucio del

contracte, les conductes anteriorment relacionades podran considerar-se incompliments molt
greus del contracte.

2.8) Termini de recepcid de les prestacions del contracte

El termini de recepcio és el que apareix a I'apartat 30 QCC.

2.9) Termini de garantia del contracte

El termini de garantia és el que consta a l'apartat 31 QCC.

2.10) Cessié

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per I'empresa contractista
a una tercera persona, sempre que les qualitats tecniques o personals de qui cedeix no hagin
estat ra¢ determinant de ladjudicacio del contracte i préevia autoritzacié expressa de
I'Administracio, quan es compleixin els requisits establerts en l'article 214 LCSP, i de la cessio
no resulti una restriccio efectiva de la competencia en el mercat. No es pot autoritzar la cessio
a una tercera persona quan la cessio suposi una alteracio substancial de les caracteristiques
de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

2.11) Subcontractacié

L'apartat 28 del QCC preveu la possibilitat que el contractista pugui subcontractar parcialment
l'objecte del contracte, amb les limitacions que d'acord amb larticle 215 de la LCSP siguin
aplicables. La seva tramitacid s'iniciara mitjancant comunicacio previa i per escrit a |
“ajuntament i de conformitat amb els requisits assenyalats a l'article 215 de la LCSP.

Si no s’ha indicat previament a l'oferta, el contractista comunicara per escrit a I'Ajuntament
d’Esparreguera, desprées de l'adjudicacio del contracte o a l'inici de la seva execucio, la intencio
de celebrar subcontractes o qualsevol modificacié d'aquesta, tot indicant la part de la
prestacio a subcontractar, I'import de les prestacions a subcontractar i la identitat del
subcontractista, aixi com les dades de contacte i els representats legals del subcontractista, el
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justificant de l'aptitud daquest per executar la part de la prestacid a subcontractar de
conformitat amb l'establert per la normativa i el present plec i de que no esta incurs en cap
suposit de prohibicio per contractar. Es facilita un model de declaracié responsable mitjangant
la qual es podra dur a terme aquesta comunicacio a I'Ajuntament d’Esparreguera en el
document annex V del present PCAP.

2.12) Confidencialitat de la informacié

La declaracio de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat
interes que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o
les dades facilitades que considerin confidencials. No s'admeten declaracions generiques o no
justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial l'oferta economica de I'empresa, ni les dades
incloses en el DEUC o declaracio analoga.

En el cas de manca d'indicacio, s'entendra que la documentacio facilitada no té caracter
confidencial.

D'acord amb l'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de
la informacio a la qual tingui accés degut a I'execucio del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigencia de cinc anys a comptar des del coneixement de
la informacio de referencia.

De conformitat amb larticle 133.1 LCSP, ldrgan de contractacié no podra divulgar la

informacio facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per aquests
com a confidencial.

2.13) Régim juridic de la contractacié

El regim juridic del contracte es troba constituit pel present Plec de Clausules Administratives
Particulars, pel Plec de Prescripcions Tecniques Particulars, per la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, mitjancant la qual es transposen a l'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE,
de 26 de febrer de 2014, i la seva normativa de desplegament, pel Decret Llei 3/2016, de 31 de
maig, de mesures urgents en materia de contractacié publica, pel Plec de Clausules
Administratives Generals de 'Ajuntament d’Esparreguera publicat en el BOPB de 14 de juliol de
2074 en allo que no contradigui la normativa citada, aixi com per la resta de normativa legal
aplicable.

En cas de discrepancia entre allo que preveuen el Plec de Prescripcions Tecniques i el Plec de
Clausules Administratives, prevaldra el que disposa aquest ultim.

Es d'aplicacié a aquest contracte la normativa nacional i de la Uni¢ Europea en matéria de
proteccio de dades i, en especial, la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de
Dades Personals i garantia dels drets digitals i el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel
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que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE (reglament general del proteccié de dades).

2.14) Domicili a efectes de notificacions
Les notificacions derivades de I'expedient de contractacié s'efectuaran per mitjans electronics.

S'efectuaran mitjancant un sistema que garanteix la posada a disposici¢ i I'accés al seu
contingut a través del servei de notificacions electroniques de I'eina Sobre Digital o a través del
servei de notificacions electroniques e-NOTUM del Consorci de I'Administracio Oberta de
Catalunya (AOC).

Les notificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha
acreditat la seva posada a disposicio, han transcorregut 10 dies naturals sense que s'hagi
accedit al seu contingut.

L'Us de mitjans electronics en aquest procediment seguira les instruccions accessibles a la

Plataforma de Contractacio.

2.15) Obligacions laborals, socials, fiscals, de proteccié de dades personals, i
mediambientals del contractista

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents en materia laboral, de
seguretat social, de seguretat i salut en el treball, d'integracio social de les persones amb
discapacitat, d'igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccio de dades personals, i en
materia mediambiental. En especial, restara obligat a complir amb les condicions salarials dels
treballadors conforme al Conveni col-lectiu sectorial d'aplicacio.

2.16) Assegurances

El contractista abans de l'inici del contracte haura de subscriure, si s'escau, I'asseguranca que
s'indiqui a I'apartat 33 QCC.

2.17) Lloc de prestacié de I'objecte del contracte

El lloc de prestacio del contracte és aquell que consta a I'apartat 34 QCC.

2.18) Responsable del contracte

Es designa responsable del contracte, amb les funcions previstes a l'article 62 de la LCSP la
persona indicada a I'apartat 35 QCC.

El responsable del contracte no podra, en cap cas, ni per compte propi ni alig, intervenir en
aquest procés de contractacio com a licitador.
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En qualsevol cas, la impossibilitat d'intervencid abastara les persones juridiques en quin
capital aquell o els seus conjuges, convivents i/0 descendents sobre els que tinguin
representacio legal ostentin una participacio superior al 10% i/0 en siguin administradors.

2.19) Proteccié de dades de caracter personal

El regim de proteccio de dades de caracter personal i drets digitals €s l'establert a I'apartat 36
QCC.

3) DADES ESPECIFIQUES:

3.1) Sistema de determinacié del preu del contracte

El sistema de determinacio del és el que apareix a I'apartat 37 QCC, el qual té en compte, entre
d'altres, els convenis collectius sectorials, nacionals, autonomics i provincials aplicables,
atenent al lloc de prestacio.

3.2) Comprovacions en el moment de la recepcié de la qualitat de l'objecte del contracte

La Corporacio es reserva la realitzacié de comprovacions sobre la qualitat de l'objecte del
contracte, a la seva recepcio.

3.3) Facultat de I'Ajuntament d’Esparreguera sobre manteniment d’estandards de qualitat
en la prestacié del servei.

El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als
criteris economics que van servir de base per a l'adjudicacio del contracte i el personal que
adscrigui a la prestacio del servei haura d'observar els nivells minims de comportament i les
regles de decorum adients a la prestacio contractada; quan alguna de les persones no observi
aquests nivells i regles, la Corporacié ninformara al contractista i aquell haura de substituir-la
en el termini més breu possible.

El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacio i I'experiencia suficients

per poder substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en suposits de
vacances, absencies i/o0 malalties.

3.4) Planificacié preventiva en cas de concurréncia empresarial

Cas que l'execucio del contracte suposi concurrencia empresarial als efectes de planificacio
preventiva s'indicara a I'apartat 38 QCC.

3.5) Propietat dels treballs

Qualsevol treball desenvolupat durant la vigencia del contracte per part de l'empresa
contractada és propietat de I'Ajuntament d’Esparreguera.
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3.6) Informacié sobre les condicions de subrogacié en contractes de treball

Ateés que procedeixi la subrogacio del personal de conformitat amb l'establert a l'article 44 de
I'Estatut dels Treballadors o per estar aquesta obligacio establerta al conveni d'aplicacio,
s'inclou a efectes informatius, i de conformitat amb el que preveu l'art. 130 del LCSP la
informacio sobre les condicions dels contractes dels treballadors que actualment presten els
serveis, com Annex al PPT. En concret s'indica el conveni collectiu aplicable i els detalls de
categoria, tipus de contracte, jornada, data d'antiguitat, venciment del contracte, salari brut
anual de cada treballador i, en el seu cas, els pactes aplicables als treballadors. En el moment
d'efectuar la subrogacié el cessant ha de realitzar i abonar la liquidacio individual de les parts
proporcionals i havers meritats a cadascun dels subrogats.

Esparreguera, a la data de signatura electronica

La tecnica d'administracio general,
Araceli Sedano Amores
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