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PLEC DE CLÀUSULES 
ADMINISTRATIVES PARTICULARS 
 
 
Contracte de serveis 
 
  
Objecte 

 
Servei de creació i manteniment del portal web del pla 
d’actuació integrat (PAI) de l’Ajuntament de Sant Joan Despí, 
cofinançat pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional 
(FEDER) en el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 
2021-2027  

Expedient CO2026036SI 
Tramitació Ordinària  
Procediment Procediment obert simplificat 
Regulació  
Règim de recursos 

No harmonitzat 
Ordinaris 
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I. DISPOSICIONS GENERALS 

 
 

1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 
L’objecte del contracte és la contractació dels serveis per al desenvolupament, implantació i 
manteniment d’un portal web associat al Pla d’Actuació Integrat (PAI) finançat amb fons europeus 
(FEDER 2021-2027) de l’Ajuntament de Sant Joan Despí. 
 
El contracte inclou el disseny, configuració, posada en marxa i publicació del portal web, així com 
els serveis associats d’allotjament, suport i manteniment durant la vigència del contracte. 
 
El portal web haurà de donar compliment als requisits de comunicació, transparència i visibilitat 
establerts al Manual de Comunicació del Pla EDIL.  
 
Aquest projecte podrà ser cofinançat per la Unió Europea a través del Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional (FEDER) en el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-
2027 dins l’Estratègia de Desenvolupament Integrat Local (Pla EDIL). 
 
El contracte es configura com un servei integral en modalitat claus en mà. Per tant, les licitadores 
hauran d’assumir la totalitat de les tasques necessàries per a la implantació i posada en 
producció del portal web, sense requerir dedicació significativa per part del personal de 
l’Ajuntament més enllà de les funcions de supervisió i validació, i actualització dels continguts 
que seran proporcionats per l’Ajuntament. 
 
Addicionalment, el contracte podrà incloure serveis opcionals d’actualització o millora del portal 
web que l’Ajuntament podrà requerir durant la seva execució. 
 
Al present contracte no se li assigna etiqueta climàtica ni mediambiental. 
 
Proveïdor únic per raons d’exclusivitat: NO 
 
Codi CPV  
 
72200000-7 Serveis de programació i d’assessorament en programes informàtics  
72413000-8 Serveis de disseny de llocs web (WWW) 
72416000-9 Proveïdor de serveis d’aplicacions 
 
 
2. NECESSITATS A SATISFER I IDONEÏTAT DE L’OBJECTE I DEL SEU CONTINGUT 
 
En data 07.10.2024 es va publicar en el Butlletí Oficial de l'Estat l'Ordre HAC/1072/2024, de 2 
d'octubre, per la qual s'aproven les bases reguladores per a l'assignació de senda financera 
FEDER a Plans d'actuació integrats d'entitats locals, en el marc del Desenvolupament Urbà 
Sostenible, amb càrrec al Fons Europeu de Desenvolupament Regional en el període de 
programació 2021-2027.  
 
En data 23.12.2024 es va publicar en el Butlletí Oficial de l'Estat l'extracte de la resolució de la 
Direcció General de Fons Europeus per la qual s'aprova la convocatòria per a l'assignació de 
senda financera FEDER a Plans d'Actuació Integrats d'entitats locals, en el marc del 
desenvolupament urbà sostenible, amb càrrec al Fons Europeu de Desenvolupament Regional 
en el període de programació 2021-2027 que va iniciar el procediment per a l'assignació de senda 
financera FEDER a Plans d'Actuació Integrats. 
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Mitjançant acord de Junta de Govern Local, l’Ajuntament de Sant Joan Despí va aprovar el Pla 
d’Actuació Integrat denominat LAS PLANAS EN EL CENTRO amb un pressupost estimat total 
de 8.710.000,00€ IVA inclòs, respecte el qual va sol·licitar un ajut del Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional (FEDER) per import de 3.484.000,00€ en el marc de la convocatòria 
per a l’assignació de senda financera FEDER a Plans d’Actuació Integrats d’entitats locals, en el 
marc de desenvolupament urbà sostenible, FEDER 2021-2027. 
 
En data 03.10.2025 es va publicar la Resolució d'1 d'octubre de 2025, de la Direcció General de 
Fons Europeus, per la qual es resol provisionalment la convocatòria per a l'assignació de senda 
financera FEDER a Plans d'actuació integrats d'entitats locals, en el marc del Desenvolupament 
Urbà Sostenible, amb càrrec al Fons Europeu de Desenvolupament Regional en el període de 
programació 2021-2027. I en data 19.02.2026 es va publicar la Resolució de la Directora General 
de Fons Europeus de 16.01.2026 per la qual resol definitivament la convocatòria per a 
l'assignació de senda financera FEDER a Plans d'actuació integrats d'entitats locals, en el marc 
del Desenvolupament Urbà Sostenible, amb càrrec al Fons Europeu de Desenvolupament 
Regional en el període de programació 2021-2027, atorgant a l’Ajuntament de Sant Joan Despí 
una assignació de Senda FEDER d’import 3.484.000,00€. 
 
L’objectiu de l’actuació subvencionada és fomentar el desenvolupament sostenible i la cohesió 
econòmica, social i territorial de Sant Joan Despí en el marc del Programa Operatiu Pluriregional 
del Fons de Desenvolupament regional. 
 
L’Ajuntament de Sant Joan Despí té la responsabilitat de garantir una adequada informació, 
transparència i difusió de les actuacions municipals, així com de donar compliment a les 
obligacions derivades del finançament amb fons europeus. 
 
Actualment, l’Ajuntament disposa de canals digitals d’informació a través del seu portal web 
corporatiu, els quals, tot i permetre la comunicació general amb la ciutadania, no disposen d’un 
espai específic dedicat al Pla d’Actuació Integrat (PAI) que permeti centralitzar la informació, els 
continguts i els resultats associats al projecte. 
 
En aquest context, i per donar compliment a les obligacions d’informació i comunicació de les 
entitats beneficiàries, de conformitat amb els articles 47 i 50 i l’annex IX del Reglament (UE) 
2021/1060, es fa necessari disposar d’un portal web específic que permeti donar compliment als 
requisits de comunicació, transparència i visibilitat establerts per al finançament europeu, així 
com facilitar l’accés de la ciutadania a la informació relativa al projecte. 
 
D’acord amb el Manual de Comunicació del Pla EDIL, les entitats beneficiàries han de disposar 
d’un portal web propi o d’un espai específic dins del web corporatiu que inclogui informació 
actualitzada sobre el PAI, els seus objectius, el finançament i els resultats assolits. 
 
Aquest portal web ha de permetre, entre d’altres: 

La publicació d’informació general del projecte i del seu finançament europeu  
La difusió de les actuacions, evolució i resultats del PAI  
La incorporació de continguts multimèdia i documentació associada  
El compliment dels requisits de visibilitat (emblemes, textos i referències al cofinançament 

europeu)  
 
Així mateix, el portal web haurà de garantir una presentació clara, accessible i estructurada de la 
informació, així com la seva actualització periòdica durant la vigència del projecte. 
 
El model de contractació proposat, basat en un servei integral que inclou el desenvolupament, 
implantació i manteniment del portal web, es considera el més adequat per donar resposta a 
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aquestes necessitats, ja que permet disposar d’una solució funcional, actualitzada i adaptada als 
requeriments establerts, sense requerir recursos tècnics especialitzats per part de l’Ajuntament. 
 
Aquest desplegament permetrà donar compliment a les obligacions de transparència i 
comunicació dels fons FEDER, així com millorar l’accés de la ciutadania a la informació pública 
sobre el projecte. 
 
La idoneïtat de l’objecte queda plenament justificada per la necessitat de disposar d’un portal 
web específic de comunicació del PAI, que permeti complir amb els requisits normatius, garantir 
la transparència en la gestió dels fons europeus i facilitar la difusió dels resultats del projecte. 
 
L’Ajuntament de Sant Joan Despí no disposa dels recursos propis, ni materials ni personals, 
necessaris per desenvolupar, implantar i operar un portal web específic associat al Pla d’Actuació 
Integrat (PAI) amb les garanties tècniques, funcionals i de compliment dels requisits de 
comunicació i visibilitat establerts pels fons europeus. 
 
Cal tenir en compte el caràcter específic del projecte, que requereix coneixements en disseny 
web, maquetació, usabilitat, accessibilitat i aplicació dels criteris del Manual de Comunicació del 
Pla EDIL, així com la correcta incorporació dels elements obligatoris de visibilitat. 
 
Així mateix, l’Ajuntament no disposa d’una estructura pròpia que permeti assumir de manera 
eficient les tasques de disseny, desenvolupament, publicació i manteniment tècnic del portal web, 
incloent l’actualització dels components, la resolució d’incidències i l’adaptació a possibles 
requeriments derivats de la gestió del projecte. 
 
Per tot l’anterior, i amb la finalitat de garantir una prestació adequada, eficient i sostenible del 
servei, es considera imprescindible la contractació externa d’aquest servei, que permeti disposar 
d’un portal web funcional, actualitzat i alineat amb els requisits normatius dels fons FEDER, 
assegurant alhora el compliment dels requisits tècnics i de comunicació establerts. 
 
 

3. DIVISIÓ EN LOTS 
 

No es procedeix a dividir el contracte en lots pels motius següents: 
 
Primer.- Les diferents prestacions incloses dins del contracte s’han de prestar per una única 
proveïdora atès que es tracta d’un servei integral de desenvolupament, implantació i 
manteniment d’un portal web, que inclou el disseny, la configuració, la publicació i els serveis 
associats de suport i manteniment. Aquest conjunt de prestacions requereix una gestió unificada 
i coherent, pròpia d’un projecte “claus en mà”, amb un model organitzatiu que concentri i optimitzi 
els recursos i activitats per reduir els costos operatius i garantir la qualitat del servei. 
 
Segon.- L’objecte d’aquest contracte no es divideix en lots atès que no es donen les condicions 
tècniques necessàries que permetin una execució separada de les diferents prestacions sense 
afectar la seva correcta integració i funcionament. En particular, la interdependència entre el 
disseny, el desenvolupament, la publicació i el manteniment del portal web fa que una eventual 
fragmentació pugui generar problemes de compatibilitat, responsabilitat i coordinació entre 
contractistes, sense garantir una millora en l’eficiència econòmica ni en la qualitat del servei. 
 
Tercer.- Això comporta que la consecució d’objectius d’eficàcia i eficiència en les prestacions del 
contracte es puguin maximitzar si l’adjudicació es troba centralitzada en una proveïdora, és a dir, 
quan l’adjudicatària actuï centralitzant i monitoritzant de forma òptima el contracte i informant a 
l’Ajuntament de l’estat del contracte. 
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Quart.- Així, doncs, el servei està configurat com una única unitat operativa. Atenent l’article 99 
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, el fet de dividir la licitació 
en lots podria comportar que l’execució del contracte esdevingui pràcticament impossible de 
gestionar, difícil de controlar i onerosa des d’un punt de vista tècnic. A més, la necessitat de 
coordinar els diferents contractistes podria comportar greument el risc de soscavar l’execució 
adequada del contracte. 
 
 
4. DURADA DEL CONTRACTE I LLOC D’EXECUCIÓ DEL SERVEI 
 
La durada del contracte s’estableix en cinc anys, a comptar des de la data que s'estipuli en el 
contracte. 
 
Un cop s’iniciï l’execució del contracte s’estableixen els terminis parcials següents: 
 

Fase 1: 60 dies naturals per al disseny, desenvolupament, implantació i posada en marxa 
del portal web, a comptar des de la data de formalització del contracte. 

Fase 2: manteniment, assistència i suport del portal web durant la vigència del contracte. 
 
El contracte no serà prorrogable. 

 
Lloc execució del servei 
 
Els serveis seran executats majoritàriament de forma remota o en les dependències de la pròpia 
empresa contractista, sense perjudici dels desplaçaments que amb motiu de la celebració de 
reunions presencials de treball o una altra activitat siguin necessaris per a l'adequat 
desenvolupament del servei a prestar. 
 
Aquestes sessions presencials es planificaran amb un preavís mínim de cinc dies hàbils, llevat 
situacions excepcionals o d’urgència degudament justificades per l’Ajuntament. 

 
 
5. NATURALESA I REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE 
 
El present contracte té caràcter administratiu, de conformitat amb el que es disposa en l'article 
25 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es traslladen 
a l'ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d'ara endavant LCSP).  
 
Està tipificat com a contracte de serveis, d’acord amb el que estableix l’article 17 de la LCSP i es 
regeix per aquest plec de clàusules administratives i pel plec de prescripcions tècniques, les 
clàusules dels quals es consideren part integrant del contracte.  
 
El procediment de licitació que correspon és l’obert no harmonitzat perquè es tracta d’un  
contracte de serveis, i d’acord amb els articles 19 i 22 de la LCSP el valor estimat és inferior a la 
quantitat establerta a l’art. 22.1.b). 
 
Així mateix no és susceptible del recurs especial en matèria de contractació (article 44 LCSP) 
per tenir un valor estimat inferior a cent mil euros (art. 44.1.a) LCSP).  
 
Es requereix només la publicació de l’anunci de licitació en el perfil de contractant per un termini 
no inferior a 15 dies naturals comptadors a partir del dia següent a la publicació de l’anunci (art. 
159.2 LCSP). 
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A més, es regeix per la normativa en matèria de contractació pública continguda, principalment, 
en les disposicions següents: 
 
a) Directiva 2014/24/UE de contractació pública, en tots aquells aspectes en què sigui 

d’aplicació directa. 
b) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es transposen a 

l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE 
i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 

c) Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei 
de Contractes de les Administracions Públiques (d’ara endavant, RGLCAP). 

d) Real Decret 817/2009, de 8 de maig, pel que es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007 
de 30 d’octubre, de contractes del sector públic. 

e) Decret Llei 3/2025, de 4 de març, pel qual s'adopten mesures urgents en matèria de 
contractació pública. 

f) Reglament (UE) 2021/1058 del Parlament Europeu i del Consell de 24 de juny de 2021, 
relatiu al Fons Europeu de Desenvolupament Regional i al Fons de Cohesió. 

g) Reglament (UE) 2021/1059 del Parlament Europeu i del Consell de 24 de juny de 2021, sobre 
disposicions específiques per a l’objectiu de cooperació territorial europea (Interreg) que rep 
suport del Fons Europeu de Desenvolupament Regional i dels instruments de finançament 
exterior. 

h) Ordre HFP/1414/2023, de 27 de desembre, per la que s’aproven les normes sobre los 
despeses subvencionables dels programes finançats pel Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional i del Fons de Transició Justa per al període 2021-2027.  

i) Ordre HAC/1072/2024, de 2 d'octubre, per la qual s'aproven les bases reguladores per a 
l'assignació de senda financera FEDER a Plans d'actuació integrats d'entitats locals, en el 
marc del Desenvolupament Urbà Sostenible, amb càrrec al Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional en el període de programació 2021-2027.  

j) Resolució de la Direcció General de Fons Europeus per la qual s'aprova la convocatòria per 
a l'assignació de senda financera FEDER a Plans d'Actuació Integrats d'entitats locals, en el 
marc del desenvolupament urbà sostenible, amb càrrec al Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional en el període de programació 2021-2027 que va iniciar el 
procediment per a l'assignació de senda financera FEDER a Plans d'Actuació Integrats. 

k) Sistema d’integritat institucional (Pla de mesures per a la prevenció i la lluita contra el frau i 
els conflictes d’interès) 2026-2027, aprovat per l’Ajuntament Ple en sessió de data 
26.02.2026. 

l) Reglament de funcionament de la Bústia Ètica i de Bon govern de l’Ajuntament de Sant Joan 
Despí, aprovat definitivament pel Ple de l’Ajuntament en la sessió ordinària de 27.04.2023. 

m) Decret 40/2025, d'11 de març, pel qual es regula el Registre d'empreses licitadores i 
classificades de Catalunya (RELIC) i el Registre públic de contractes de Catalunya (RPC). 

n) Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Règim Local (articles 79 a 83). 
o) Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el text refós de la Llei municipal i de 

Règim local de Catalunya. 
p) Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon 

govern (Catalunya).  
q) Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les Administracions 

Públiques.  
r) Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic. 
s) Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 

drets digitals. 
t) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu 

a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE. 

u) Reial decret 203/2021, de 30 de març, pel qual s’aprova el Reglament d’actuació i 
funcionament del sector públic per mitjans electrònics. 
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El contracte s’haurà de sotmetre a les disposicions del Tractat de la Unió Europea i als actes 
fixats en virtut d'aquest, especialment al Reglament (UE) 2021/1060 del Parlament Europeu i del 
Consell, de 24 de juny de 2021, pel qual s'estableixen les disposicions comunes relatives al Fons 
Europeu de Desenvolupament Regional, al Fons Social Europeu Plus, al Fons de Cohesió, al 
Fons de Transició Justa i al Fons Europeu Marítim, de Pesca i d'Aqüicultura, així com les normes 
financeres per a aquests fons i per al Fons d'Asil, Migració i Integració, el Fons de Seguretat 
Interior i l'Instrument de Suport Financer a la Gestió de Fronteres i la Política de Visats, així com 
la normativa específica reguladora de cada Fons. 
 
Tots els contractes amb finançament europeu, se subjectaran a les normes en matèria de 
comunicació, els controls de la Comissió Europea, l'Oficina de Lluita Antifrau, el Tribunal de 
Comptes Europeu i la Fiscalia Europea i el dret d'aquests òrgans a l'accés a la informació; així 
com a les normes sobre conservació de la documentació, d'acord amb el que es disposa en 
l'article 132 del Reglament Financer de la Unió Europea. 
 
La contractista haurà de complir amb les mesures d'informació i comunicació sobre el suport 
procedent dels Fons establertes en el Reglament (UE) 2021/1060, de 24 de juny de 2021, així 
com les disposicions referides a modalitats concretes de transferència i gestió de les 
contribucions del programa, la presentació d'informació sobre els instruments financers, les 
característiques tècniques de les mesures d'informació i comunicació de les operacions, i el 
sistema per al registre i l'emmagatzematge de dades. 
 
Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector públic en 
l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicació. Supletòriament al 
contracte li resulten d’aplicació les normes de dret administratiu i, en el seu defecte, les normes 
de dret privat. 
 
El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres 
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que siguin 
aplicables en l’execució de la cosa pactada no eximeix l’empresa adjudicatària de l'obligació de 
complir-los. 
 
 
6. ADMISSIÓ DE VARIANTS 
 
En aquest procediment NO s’admeten variants. 
 
 
7. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 
 
El valor estimat del contracte (VEC) calculat segons preveu l’article 101 de la LCSP és d’un import 
de 11.242,50€ amb el detall següent: 
 
Pressupost contracte (5 anys)    9.368,75€ 
Pròrrogues              0,00€ 
Modificació (20%)      1.873,75€ 
TOTAL VEC                11.242,50€ 
 
 

8. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
 
El pressupost base de licitació és de 11.336,19€, amb l’IVA inclòs, desglossat en 9.368,75€ de 
pressupost net i 1.967,44€ en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (21%).  
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Pressupost (sense IVA) IVA (21%) Total pressupost (amb IVA) 

9.368,75 € 1.967,44 € 11.336,19 € 

 
Aquest és el límit màxim disponible de despesa que en virtut d’aquest contracte pot comprometre 
l’òrgan de contractació, i constitueix el preu màxim que poden oferir les empreses que concorrin 
a la licitació. En conseqüència, les ofertes que superin aquest límit quedaran excloses del 
procediment. 
 
El preu del contracte serà el que resulti de l'adjudicació del mateix i inclourà també, com a partida 
independent, l'Impost sobre el Valor Afegit. 
 

Any Capítol 6 Capítol 2 Total anual 

Any 1 2.000,00 € 1.473,75 € 3.473,75 € 

Any 2 0,00 € 1.473,75 € 1.473,75 € 

Any 3 0,00 € 1.473,75 € 1.473,75 € 

Any 4 0,00 € 1.473,75 € 1.473,75 € 

Any 5 0,00 € 1.473,75 € 1.473,75 € 

Total (IVA no inclòs) 2.000,00 € 7.368,75 € 9.368,75 € 

IVA (21%) 
            420,00 €  

                
1.547,44 €      1.967,44 €  

TOTAL IVA INCLÒS 
         2.420,00 €  

                
8.916,19 €    11.336,19 €  

 
 
L’objecte del contracte consisteix en la prestació dels serveis de desenvolupament, implantació i 
manteniment d’un portal web associat al Pla d’Actuació Integrat (PAI), així com dels serveis 
tecnològics necessaris per garantir el seu correcte funcionament, disponibilitat i actualització 
durant la vigència del contracte. 
 
Per calcular el pressupost desglossat del contracte s’ha tingut en compte el següent: 
  

• IXI Conveni col·lectiu estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informació i 
estudis de mercat i de l’opinió pública (BOE núm. 92 de 16.04.2025), d’aplicació a les 
empreses de serveis TIC i desenvolupament de programari.  

• Preus de mercat, contrastant els valors obtinguts amb tarifes habituals de mercat per a 
serveis de desenvolupament de portals web el preu/hora que oscil·la entre 40 i 55 €/hora 
segons el perfil tècnic. El càlcul utilitzat (50€/h) es troba dins d’aquesta forquilla, 
assegurant que el pressupost és realista i competitiu. 
 
 

Desglossament del pressupost 
 

Costos directes 

Disseny i configuració del web, i implementació (integració multillengua, 
optimització SEO, proves, formació ...) 

2.000,00€ 

Serveis anuals: bossa d’hores (10h anuals), allotjament i manteniment 
evolutiu, preventiu, correctiu    

6.076,51€ 

Costos indirectes 

Despeses generals 10% 807,65€ 
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Benefici industrial  6% 484,59€ 

Pressupost licitació  9.368,75€ 

IVA al 21%    1.967,55€ 

Pressupost base de licitació   11.336,19€ 

 
En el preu del contracte es consideraran inclosos els altres tributs, taxes i cànons de qualsevol 
índole, que siguin d'aplicació, així com totes les despeses que s'originin per a l'adjudicatària com 
a conseqüència del compliment de les obligacions contemplades al present plec. 
 
 
9. FINANÇAMENT DEL CONTRACTE 
 
La despesa derivada d'aquest contracte anirà a càrrec del pressupost de l’Ajuntament de Sant 
Joan Despí pels imports que tot seguit es detallen amb l’IVA inclòs: 

 

EXERCICI PRESSUPOSTARI MESOS PARTIDA IMPORT 

2026 6 41.920.641 3.311,61 € 

2027 12 41.920.641 1.783,24 € 

2028 12 41.920.641 1.783,24 € 

2029 12 41.920.641 1.783,24 € 

2030 12 41.920.641 1.783,24 € 

2031 6 41.920.641 891,62 € 

 
El contracte té una durada de cinc anys, que comprèn els exercicis pressupostaris 2026, 2027, 
2028, 2029, 2030 i 2031. 
 
La consignació pressupostària i la consegüent execució del contracte resta sotmesa a l’existència 
de crèdit adequat i suficient per finançar les obligacions derivades del contracte en els exercicis 
posteriors corresponents, adoptant el compromís de consignar en els pressupostos futurs crèdits 
suficients per fer front a les obligacions derivades del present contracte, tot d'acord amb el que 
estableix l'article 174 del Text Refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals aprovat pel 
Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març (TRLRHL). 
 
Finançament: 
 
El contracte podrà ser cofinançat pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) en 
el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-2027, per la qual cosa quedarà sotmès a 
les disposicions del Tractat de la Unió Europea i als actes fixats en virtut d'aquest, així com al 
que es disposa en el Reglament (UE) núm. 2021/1060 del Parlament Europeu i del Consell, de 
24 de juny de 2021, pel qual s'estableixen disposicions comunes relatives al Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional, al Fons Social Europeu Plus, al Fons de Cohesió, al Fons de 
Transició Justa i al Fons Europeu Marítim, de Pesca i d'Aqüicultura, així com les normes 
financeres per a aquests Fons i per al Fons d'Asil, Migració i Integració, el Fons de Seguretat 
Interior i l'Instrument de Suport Financer a la Gestió de Fronteres i la Política de Visats, pel que 
fa a les actuacions cofinançades amb càrrec al període de programació 2021-2027. 

 
 
10. REVISIÓ DE PREUS 
 
En aplicació del règim jurídic de revisió de preus que preveu l’article 103 de la LCSP, en aquest 
contracte NO procedeix fórmula o sistema de revisió de preus.  
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11. TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 
 
La contractació, que es tramitarà de forma ordinària i no està subjecte a regulació harmonitzada, 
es durà a terme mitjançant procediment obert simplificat en complir les condicions de l’article 
159 de la LCSP, particularment la relativa a què el seu valor estimat sigui inferior a les quantitats 
establertes per als contractes de serveis en l’article 22.1 de la LCSP, respectivament, o a les 
seves corresponents actualitzacions. 
 
La presentació d’ofertes es realitzarà per mitjans electrònics a través de l’eina de Sobres digitals 
de la Plataforma de Serveis de Contractació Pública (PSCP). 
 
 
12. MITJANS DE COMUNICACIÓ ELECTRÒNICS. PERFIL DEL CONTRACTANT 
 
D’acord amb la Disposició addicional quinzena de l’LCSP, la tramitació d’aquesta licitació comporta 
la pràctica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electrònics. 
 
No obstant això, es podrà utilitzar la comunicació oral per a comunicacions diferents de les relatives 
als elements essencials, això és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicació 
oral documentat degudament, per exemple, mitjançant els arxius o resums escrits o sonors dels 
principals elements de la comunicació. 
 
Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i durant la 
vigència del contracte s’efectuaran per mitjans electrònics a través del sistema de notificació e-
NOTUM, d’acord amb l’LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de 
les administracions públiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposició de 
les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electrònic i als telèfons mòbils que les 
empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaració responsable, d’acord amb el que s’indica 
en aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electrònic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telèfons 
mòbils, els SMS, indicant que la notificació corresponent s’ha posat a disposició a e-NOTUM, 
haurà/n d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjançant l’enllaç̧ que s’enviarà a aquest efecte. 
En l’espai virtual on hi ha dipositada la notificació, es permet accedir a dita notificació amb certificat 
digital o amb contrasenya. 
 
Els terminis a comptar des de la notificació es computaran des de la data d’enviament de l’avís de 
notificació, si l’acte objecte de notificació s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de 
l’òrgan de contractació.  
 
En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepció de la notificació per part de l’empresa 
a qui s’adreça.  
 

En cas que el sistema de notificació electrònica no estigui operatiu, serà substituït pel sistema previst 
a l‘article  42 de la Llei 39/2015, del Procediment administratiu comú de les administracions 
públiques.  

 
Al perfil del contractant de l’Ajuntament de Sant Joan Despí s’hi pot accedir a través de: 
 

- Portal de l'Ajuntament de Sant Joan Despí: 
 
www.sjdespi.cat 
 

- Plataforma de Contractes del Sector Públic de la Generalitat de Catalunya:  
 

http://www.sjdespi.cat/
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https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=
viewDetail&idCap=2557377 
 

- Plataforma de contractació del sector públic de l’Estat: 
 
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma 

 

Les empreses licitadores s’hauran de subscriure obligatòriament com a interessades a 
través del “servei de subscripció a les novetats” de l’espai virtual de cada licitació que a 
tal efecte es posa a la seva disposició a l’anunci de licitació ubicat en el perfil del 
contractant de l’Ajuntament de Sant Joan Despí.  
  
Per donar-se d'alta en aquest servei de subscripció per a una licitació concreta s'ha 
d'accedir a l’anunci de licitació en el que s'està interessat i clicar l'opció "subscripcions, 
Voleu que us informem de les novetats? ” 
 
Aquesta subscripció permetrà rebre avís de manera immediata a les adreces electròniques de 
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicació o avís relacionat amb aquesta licitació. 
 

 
Així mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasió o com a conseqüència del 
procediment de licitació i d’adjudicació del present contracte es realitzaran mitjançant el tauler 
d’avisos associat a l’espai virtual de licitació d’aquesta licitació de la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública. En aquest tauler d’avisos electrònic, que deixa constància fefaent de 
l’autenticitat, la integritat i la data i hora de publicació de la informació publicada, també es publicarà 
informació relativa tant a la licitació, com al contracte. 
 
A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del licitador, prèvia 
l’autenticació requerida. El Perfil del licitador està constituït per un conjunt de serveis adreçats a les 
empreses licitadores amb l’objectiu de proveir un espai propi a cada empresa licitadora, amb un 
seguit d’eines que faciliten l’accés i la gestió d’expedients de contractació del seu interès. Per donar-
se d’alta cal fer “clic” en l’apartat “Perfil de licitador” de la Plataforma de Serveis de Contractació 
Pública i disposar del certificat digital requerit.  
 
Les empreses tenen a la seva disposició una “guia del licitador” a la Plataforma de Serveis de 
Contractació Pública. 
 
Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per 
l’Ajuntament al subscriure’s en la licitació, seran tractades per la unitat responsable de l’activitat de 
tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en aquest Plec, relatiu a la Informació bàsica 
sobre protecció de dades de caràcter personal de les licitadores. 
 
 
14. CERTIFICATS DIGITALS 
 
D’acord amb la disposició addicional primera del DL 3/2016, serà suficient l'ús de la signatura 
electrònica avançada basada en un certificat qualificat de signatura electrònica en els termes 
previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de 
juliol de 2014, relatiu a la identificació electrònica i els serveis de confiança per a les transaccions 
electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest 
és el nivell de seguretat mínim necessari del certificat de signatura electrònica admesa per a la 
signatura de la declaració responsable i de l’oferta. 
 
Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a 
qualsevol país de la Unió Europea d’acord amb l’article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2557377
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2557377
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/tenderingSubscription.pscp?reqCode=view&ts=2622697
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sobre identificació electrònica i serveis de confiança, esmentat, el qual disposa que “una 
signatura electrònica qualificada basada en un certificat qualificat emès a un Estat membre serà 
reconeguda com a signatura electrònica qualificada a la resta dels Estats membres”. 
 
 
15. PUBLICITAT DE LA LICITACIÓ 
 
La licitació es publicarà mitjançant anunci en el Perfil del Contractant de l’Ajuntament de Sant Joan 
Despí de conformitat amb el que estableix l’art. 135.1 LCSP. 
 
 
16. CONSULTES I/O SOL·LICITUD D’ACLARIMENTS I INFORMACIONS 

COMPLEMENTÀRIES 
 
Les consultes, que en el seu cas, es vulguin fer sobre els plecs, s’hauran de fer amb una 
antelació mínima de 4 dies hàbils abans que finalitzi el termini de presentació d’ofertes, i 
aquestes quedaran resoltes com a màxim 3 dies hàbils abans que finalitzi el termini de 
presentació d’ofertes. 
 
Les persones interessades en el procediment de licitació també poden dirigir-se a l’òrgan de 
contractació per sol·licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentació, 
a través de l’apartat de “enviar pregunta” de l’espai virtual de la licitació. Aquestes “preguntes i 
respostes” seran públiques i accessibles a través del tauler d’avisos, residenciat en el perfil de 
contractant de l’òrgan: 
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/2557377?categoria=0  
 
 
17. ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ 
 
L'òrgan competent per contractar en aquest procediment és la Junta de Govern Local, en virtut 
de la delegació efectuada mitjançant acord de l’Ajuntament Ple en data 26.06.2023. 
 
Per contactar amb l'òrgan de contractació els interessats poden dirigir-se a: 

 
Ajuntament de Sant Joan Despí 
Departament de Contractació 
Carrer Camí del Mig, 9, 08970 Sant Joan Despí 
Telèfons: 93 480 60 00  
Adreça electrònica: contractacio@santjoandespi.cat 

 
 
18. REQUISIT D’INSCRIPCIÓ EN EL REGISTRE OFICIAL DE LICITADORES I EMPRESES 

CLASSIFICADES DEL SECTOR PÚBLIC O REGISTRE EQUIVALENT. 
 
D’acord amb l’art. 159.4.a) de la LCSP, totes les persones físiques o jurídiques que es presentin 
a licitacions realitzades a través d’aquest procediment simplificat hauran d’estar inscrites en el 
Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector Públic o registre 
equivalent (Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya) en 
la data final de presentació d’ofertes sempre que no es vegi limitada la concurrència.  
 
A aquests efectes, també es considerarà admissible la proposició de la licitadora que acrediti 
haver presentat la sol·licitud d’inscripció en el corresponent Registre junt amb la documentació 
preceptiva per fer-ho, sempre que tal sol·licitud sigui de data anterior a la data final de 
presentació de les ofertes. L’acreditació d’aquesta circumstància tindrà lloc mitjançant l’aportació 
de l’acusament de rebut de la sol·licitud emès pel corresponent Registre i d’una declaració 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/2557377?categoria=0
mailto:contractacio@santjoandespi.cat
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responsable d’haver aportat la documentació preceptiva i de no haver rebut requeriment de 
subsanació. 
 
 
19. APTITUD PER CONTRACTAR 
 
Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 
corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les 
condicions següents: 
 
- Tenir personalitat jurídica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l’article 65 de la 
LCSP. 
- No estar incurses en alguna de les circumstàncies de prohibició de contractar recollides en 
l’article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol 
dels mitjans establerts en l’article 85 de la LCSP. 
- Acreditar la solvència requerida en aquest plec. 
- Tenir l’habilitació empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la 
prestació que constitueixi l’objecte del contracte. 
- A més, quan, per així determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a l’empresa 
determinats requisits relatius a la seva organització, destinació dels seus beneficis, sistema de 
finançament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicació, aquests s’han 
d’acreditar per les empreses licitadores. 
 
Així mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les 
finalitats, objecte o àmbit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts 
o de les seves regles fundacionals.  
 
Les circumstàncies relatives a la capacitat, solvència i absència de prohibicions de contractar 
han de concórrer en la data final de presentació d’ofertes i subsistir en el moment de perfecció 
del contracte. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones jurídiques s’acredita mitjançant 
l’escriptura de constitució o modificació inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible 
conforme a la legislació mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjançant l’escriptura o document 
de constitució, estatuts o acta fundacional, en què constin les normes que regulen la seva 
activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF de 
l’empresa. 
 
La capacitat d’obrar de les empreses espanyoles persones físiques s’acredita amb la presentació 
del NIF. 
 
També poden participar en aquesta licitació les unions d’empreses que es constitueixin 
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessària formalitzar-les en escriptura 
pública fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades 
solidàriament davant l’Administració i han de nomenar una persona representant o apoderada 
única amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del 
contracte fins a la seva extinció, sense perjudici que les empreses atorguin poders mancomunats 
per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa. La durada de la UTE ha de coincidir, 
almenys, amb la del contracte fins a la seva extinció.  
 
Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions 
públiques es poden trobar mitjançant la utilització de la funcionalitat punt de trobada de la 
Plataforma de Serveis de Contractació Pública de la Generalitat, que es troba dins l’apartat “Perfil 
del licitador”. 
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Les empreses que hagin participat en l’elaboració de les especificacions tècniques o dels 
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a l’òrgan de contractació durant la 
preparació del procediment de contractació, poden participar en la licitació sempre que es 
garanteixi que la seva participació no falseja la competència. 
 
 
20. SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA I TÈCNICA O PROFESSIONAL 

 
No serà exigible la classificació de les licitadores per aquest contracte, d’acord amb allò establert 
a l’article 77.1.lletra b de la LCSP. 
 
Les empreses que es presentin a la licitació hauran d’acreditar la seva solvència econòmica i 
tècnica, a través dels mitjans i amb els requisits següents: 
 
Acreditació de la solvència econòmica i financera: 
 
Els criteris mínims de solvència econòmica i financera que han de complir les licitadores i 
l’adjudicatària del present contracte són els següents: 
 

1) Criteri: article 87.1, apartat a) de la LCSP: volum anual de negocis, o bé volum anual de 
negocis en l'àmbit a què es refereixi el contracte, referit al millor exercici dins dels tres 
últims disponibles en funció de les dates de constitució o d'inici d'activitats de l'empresari 
i de presentació de les ofertes per import igual o superior a l'exigit en l'anunci de licitació 
i en els plecs del contracte o, si no, a l'establert reglamentàriament. 
La licitadora haurà d’acreditar, en almenys un dels tres últims exercicis tancats, un volum 
anual de negoci de, com a mínim, una vegada i mitja el valor anual mig del contracte. 
 

Acreditació de la solvència tècnica o professional: 
 
Els criteris mínims de solvència tècnica o professional que han de complir les licitadores i 
l’adjudicatària del present contracte són els següents: 

 
1) Haver realitzat treballs de característiques similars en els darrers tres anys. 

Acreditar un mínim de 3 contractes l’objecte dels quals hagi estat la prestació de serveis 
de disseny, desenvolupament o manteniment de portals web o llocs web corporatius. 
S’haurà de presentar una relació dels principals contractes de la mateixa o similar 
naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte, en la que s’indicarà l’import, 
la data, la persona destinatària, pública o privada. 
 

2) Acreditar el compliment, o bé acreditar que es troba en procés d’obtenció, de l’Esquema 
Nacional de Seguretat (ENS) amb nivell bàsic. 

 
En el cas que la licitadora estigui en procés de certificació o adequació a l’ENS, haurà de lliurar 
un informe respecte al procés de certificació que està seguint i la previsió de compliment en el 
temps, que en cap cas es podrà perllongar més enllà de 12 mesos. 
 
El fet que la licitadora estigui en procés de certificació o en procés de la realització de 
l’autoavaluació per a fer la Declaració de Conformitat, no l’eximeix del compliment i l’aplicació de 
les mesures de seguretat que estableixi l’ENS. 
 
Per a acreditar aquest requisit, la licitadora haurà de presentar una declaració responsable de 
compliment de l’ENS en nivell bàsic, o bé documentació acreditativa equivalent. 
 
Per poder determinar si es compleixen els nivells de professionalitat que requereix l’ENS en els 
serveis oferts, la licitadora inclourà informació detallada de les seves capacitats i el nivell de 
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maduresa dels serveis que ofereix. També aportarà informació del personal involucrat en les 
diferents fases de prestació dels serveis, amb una menció especial de les capacitacions, 
certificacions o altres elements que permetin la valoració de la professionalitat, tant de la 
prestadora com del seu personal, amb criteris objectius. A més a més, l’apartat 5 de l’article 13 
del Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula l’ENS estableix que l’adjudicatària 
com a prestadora del servei contractat, designarà un Punt o Persona de Contacte (POC) per a 
la seguretat de la informació tractada i del servei prestat. 
 
L’adjudicatària comunicarà a l’Ajuntament els incidents o sospites d’incidents que tinguin un 
impacte significatiu en la seguretat de la informació i dels serveis prestats, especialment els 
incidents de nivell alt, molt alt i crític segons la Guia CCN-STIC-817, atès que l’Ajuntament està 
obligat a comunicar-los al CCN, d’acord amb la Resolució de 13 d’abril de 2018, de la Secretaria 
d’Estat de Funció Pública, per la qual s’aprova la Instrucció Tècnica de Seguretat de Notificació 
d’Incidents de Seguretat. L’adjudicatària també comunicarà a l’INCIBE-CERT els incidents que li 
afectin, d’acord amb l’apartat 7 de l’article 33 del RD 311/2022. 
 
En el supòsit que l'adjudicatària no pogués mantenir la conformitat amb l'ENS -per pèrdua, 
retirada o suspensió de la Certificació de Conformitat o impossibilitat de mantenir la Declaració 
de Conformitat-, haurà de comunicar aquesta circumstància, de forma immediata i sense dilació 
indeguda, al RMC de l’Ajuntament, qui considerarà l'impacte en la prestació objecte del contracte 
d'aquesta circumstància. 
 
Es fa constar que, tot i que el nivell mitjà de l’ENS podria ser el més adequat per a determinats 
serveis, es considera suficient l’exigència de nivell bàsic en atenció a la naturalesa i dimensió del 
contracte. 
 

La no acreditació dels requisits exigits de solvència econòmica i financera, i tècnica o 
professional, en els termes indicats en aquesta clàusula, comportarà l’exclusió del 
procediment d’adjudicació del contracte. 

 
Per acreditar la solvència econòmica i financera i la solvència tècnica o professional, es 
reconeixen plens efectes jurídics a les dades que constin en el certificat d’inscripció al Registre 
electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que determina 
la Disposició addicional segona, apartat 3, de la Llei 2/2014 del Parlament de Catalunya, de 27 
de gener, de mesures fiscals, administratives, financeres i del sector públic; i al Registre Oficial 
de Licitadores i Empreses Classificades de les Administracions Publiques, en els termes 
establerts en la LCSP. 
 
Les empreses licitadores poden recórrer per a l’execució del contracte a les capacitats d'altres 
entitats, amb independència de la naturalesa jurídica dels vincles que tinguin amb elles, per tal 
d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica i professional, sempre que aquestes 
entitats no estiguin incurses en prohibició de contractar i que les empreses licitadores demostrin 
que durant tota la durada de l’execució del contracte disposaran efectivament dels recursos 
necessaris mitjançant la presentació a tal efecte del compromís per escrit de les entitats 
esmentades. 
 
En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvència, en els 
termes indicats en aquesta clàusula. Per tal de determinar la solvència de la unió temporal, 
s’acumula l’acreditada per cadascuna de les seves integrants. 
 
Addicionalment, en el cas que l'empresa fos estrangera, la declaració responsable inclourà la 
submissió al fur espanyol. 
 
En el cas que l'oferta es presentés per una unió temporal d'empresaris, haurà d'acompanyar a 
aquella el compromís de constitució de la unió. 
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En tot cas l'òrgan de contractació, a fi de garantir el bon fi del procediment, podrà demanar en 
qualsevol moment anterior a l'adopció de la proposta d'adjudicació, que les licitadores aportin 
documentació acreditativa del compliment de les condicions establertes per ser adjudicatària del 
contracte. 
 
 
21. PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS  
 
1. La licitadora seleccionada per a l’adjudicació del contracte, en qualitat d’encarregada del 
tractament, haurà d’aplicar mesures tècniques i organitzatives de compliment apropiades, de 
manera que els tractaments que realitzi siguin conformes amb el Reglament (UE) 2016/679 del 
Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la protecció de les persones 
físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel 
qual es deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades) i de la Llei 
3/2018 de sobre protecció de dades i garantia dels drets digitals. 
 
2. L'encarregada del tractament i el seu personal autoritzat per al tractament de dades personals 
queden, expressament i específicament obligats, a mantenir absoluta confidencialitat i a guardar 
estricte secret sobre tota aquella informació referida a dades personals a la qual puguin accedir 
i que puguin conèixer com a conseqüència de la prestació del servei. 
Aquestes obligacions subsistiran indefinidament fins i tot després de finalitzar o extingir-se aquest 
contracte i després de finalitzar o extingir-se la vinculació dels treballadors amb l’encarregada del 
tractament. 
En particular, l’encarregada del tractament garantirà que les persones autoritzades per tractar 
dades personals s'hagin compromès a respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una 
obligació de confidencialitat de naturalesa professional o estatutària, i també garantirà la formació 
necessària en matèria de protecció de dades de les persones autoritzades per tractar dades 
personals. 
 
3. En el supòsit de realització del tractament en els locals de la responsable del tractament, 
l’encarregada del tractament haurà de comunicar la identitat de les persones que prestaran 
serveis en les instal·lacions de l’Ajuntament per a l’execució del servei. 
 
4. L’Ajuntament, en qualitat de responsable del tractament, lliurarà a l’encarregada del tractament 
instruccions documentades respecte a la realització de tots els tractaments per part de 
l'encarregada, incloent, si fos procedent, instruccions respecte a les transferències de dades 
personals a un tercer país o una organització internacional. 
 
5. L’Ajuntament vetllarà, de forma prèvia i durant tot el tractament, pel compliment per 
l’encarregada de la legislació vigent sobre protecció de dades i podrà supervisar el tractament, 
inclosa la realització d'inspeccions i auditories. 
 
6. L'encarregada del tractament realitzarà les activitats de tractament necessàries per compte de 
l’Ajuntament, per a l’execució de la prestació del servei. 
 
7. L'encarregada del tractament posarà a la disposició del responsable del tractament tota la 
informació necessària per demostrar el compliment de les seves obligacions, així com per 
permetre i contribuir a la realització d'auditories, incloses inspeccions, per part de la responsable 
del tractament o d'una altra auditora autoritzada per la responsable. 
 
8. L'encarregada del tractament haurà de portar, per escrit, un registre de totes les categories 
d'activitats de tractament efectuades per compte del responsable, que contingui el que determina 
l’article 30.2 del Reglament General de Protecció de Dades.  
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9. L'encarregada del tractament designarà, si s’escau, una persona delegada de protecció de 
dades, d'acord amb el que es disposa en l'article 37 del Reglament General de Protecció de 
Dades i comunicarà la seva identitat i dades de contacte a la responsable del tractament. 
 
10. L’encarregada del tractament implantarà les mesures apropiades respecte a la seguretat del 
tractament, d'acord amb l'avaluació de riscos realitzada per l’Ajuntament.  
 
11. L'encarregada del tractament comunicarà per correu electrònic a l'adreça 
lopd@santjoandespi.cat de la responsable, les sol·licituds d'exercici dels drets d'accés, 
rectificació, supressió i oposició, limitació del tractament i a no ser objecte de decisions 
individualitzades automatitzades, amb relació amb les dades objecte de l'encàrrec, quan les 
persones interessades exerceixin els seus drets davant l'encarregat.  
La comunicació ha de fer-se de forma immediata i en cap cas més enllà del dia laborable següent 
al de la recepció de la sol·licitud, juntament, si escau, amb altres informacions que puguin ser 
rellevants per resoldre la sol·licitud. 
 
12. L'encarregada del tractament donarà compliment al deure d’informació, facilitant, en el 
moment de la recollida de les dades, la informació relativa als tractaments de dades que es 
realitzaran, d’acord amb les instruccions de l’Ajuntament. 
 
13. L'encarregada del tractament notificarà a l’Ajuntament les violacions de la seguretat de les 
dades personals, sense dilació indeguda, i en qualsevol cas abans del termini màxim de 48 hores, 
juntament amb tota la informació rellevant per a la documentació i comunicació de la incidència, 
d'acord amb el que disposa l'article 33 del Reglament General de Protecció de Dades.  
 
14. L'encarregada del tractament informarà immediatament al responsable si, en la seva opinió, 
una instrucció infringeix el Reglament o altres disposicions en matèria de protecció de dades.  
 
15. L'encarregada del tractament queda obligada, respecte a les dades personals objecte de 
tractament:  

a. A tractar les dades personals amb l'exclusiva finalitat de prestar els serveis 
encomanats i a no a aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat incompatible, tret que 
compti amb l'autorització expressa del responsable del tractament, en els supòsits 
legalment admissibles. 
b. A no difondre les dades ni permetre l'accés a les dades ni comunicar-los ni difondre'ls, 
ni tan sols per a la seva conservació o emmagatzematge. 
c. L’encarregada pot comunicar les dades a altres encarregades del tractament de la 
responsable, d'acord amb les instruccions de la responsable. En aquest cas, la 
responsable identificarà, de forma prèvia i per escrit, l'entitat a la qual s'han de comunicar 
les dades, les dades a comunicar i les mesures de seguretat a aplicar per procedir a la 
comunicació. 

 
16. Si l'encarregada ha de transferir dades personals a un tercer país o a una organització 
internacional, en virtut del Dret de la Unió o dels Estats membres que li sigui aplicable, informarà 
al responsable d'aquesta exigència legal de manera prèvia, tret que tal dret ho prohibeixi per 
raons importants d'interès públic. 
 
17. L'encarregada del tractament no recorrerà a un altre encarregada sense l'autorització prèvia 
per escrit, específica o general, de la responsable. 
 
18. En cas, que l’encarregada del tractament recorri a un altre encarregada, amb l'autorització 
assenyalada a l'apartat anterior, per dur a terme determinades activitats de tractament per 
compte de la responsable, la responsable del tractament notificarà a la nova encarregada, que 
haurà de complir les mateixes obligacions de protecció de dades que les estipulades en aquest 
document, informant-los sobre elles, en el termini de 48 hores. 

mailto:lopd@santjoandespi.cat
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En tot cas, correspon a l’encarregada inicial regular la nova relació de manera que la nova 
encarregada quedi subjecte a les mateixes condicions (instruccions, obligacions, mesures de 
seguretat…) i amb els mateixos requisits formals que ella, referent a l'adequat tractament de les 
dades personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. En el cas d'incompliment 
per part de la nova encarregada, l’encarregada inicial seguirà sent plenament responsable davant 
el responsable referent al compliment de les seves obligacions. 
 
19. L'encarregada  del tractament haurà de retornar a l’Ajuntament les dades de caràcter 
personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestació. La devolució ha 
de comportar l'esborrat total de les dades existents en els equips informàtics utilitzats per 
l'encarregat. No obstant això, l’encarregada pot conservar una còpia, amb les dades degudament 
bloquejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats de l'execució de la prestació. 
 
 
 

II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIÓ, L’ADJUDICACIÓ 
 I LA FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE 

 
 
22. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 
 
Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la millor proposta de relació qualitat-
preu s’han establert d’acord amb l’article 145.2 de la LCSP. 
 
L’adjudicació es realitzarà valorant una pluralitat de criteris. La puntuació màxima per la suma 
dels valors obtinguts en cada un és de 100 punts, distribuïda en un màxim de 75 punts 
corresponents a criteris avaluables de forma automàtica i 25 punts corresponents a criteris 
subjectius que requereixen d’un judici de valor, segons el detall següent: 
 
 

A) Criteris adjudicació avaluables de forma automàtica (fins a 75 punts) 

Elements de l'oferta a valorar 
Puntuació 
màxima 

A.1 Oferta econòmica dels serveis objecte del contracte 50 p 

A.2 Nivell d’experiència de la persona responsable del projecte  5 p 

A.3 Reducció del termini de lliurament 10 p 

A.4 Augment de les hores inicialment requerides 10 p 

    
B) Criteris adjudicació que per la seva avaluació requereixen d'un judici de valor (fins a 
25 punts) 

Elements de l'oferta a valorar 
Puntuació 
màxima 

B.1 Disseny inicial del portal web   9 p 

B.2 Model d’implantació  10 p 

B.3 Model d’operació i explotació    6 p 

 
 

A) Criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica:  
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Criteri A.1: Oferta econòmica dels serveis objecte del contracte (fins a 50 punts) 

 
Per a la valoració del present criteri es puntuaran les ofertes econòmiques presentades per les 
empreses licitadores de forma automàtica, mitjançant l’aplicació de la fórmula matemàtica que 
es desenvolupa més endavant. 
 
Un cop es coneguin les ofertes, l’equip avaluador n’efectuarà la valoració quantitativa prèvia (en 
termes absoluts) amb la finalitat d’ordenar-les de forma creixent, de més econòmica (import més 
baix) a menys econòmica (import més alt). 
 
Les ofertes econòmiques que superin l’import del pressupost base de licitació seran excloses 
d’aquest procediment. 
 
La fórmula de puntuació tindrà en compte els següents principis: 
 

L’oferta més econòmica obtindrà la màxima puntuació possible d’aquest criteri. 
L’oferta que no presenti cap descompte respecte el pressupost base de licitació (import 

màxim) no obtindrà 0 punts. 
 
S’emprarà la següent fórmula lineal per a l’obtenció de les puntuacions: 
 

𝑃𝑣 = [1 − (
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
) × (

1

𝑀
)] × 𝑃𝑚𝑎𝑥 

On: 
• Pv: Puntuació resultant de l’oferta a valorar. 
• Pmax: Puntuació màxima del present criteri. 
• Om: Oferta més econòmica (import més baix). 
• Ov: Oferta econòmica a valorar. 
• IL: Import licitació (pressupost base de licitació totalitat del contracte, sense IVA). 
• M: Factor de modulació, que prendrà el valor de 1,50. 

 
Per “oferta econòmica” s’ha d’entendre l’import total ofert pels serveis objecte del contracte durant 
tota la vigència del contracte, sense IVA. 
 
Justificació factor de modulació: La implantació, allotjament, manteniment i suport d’un portal web 
associat al Pla d’Actuació Integrat finançat amb fons europeus (FEDER) requereix empreses amb 
coneixements tècnics especialitzats en disseny i desenvolupament web, gestió de continguts, 
allotjament, seguretat, accessibilitat i compliment dels requisits de comunicació i visibilitat 
establerts al Manual de Comunicació del Pla EDIL. 
 
La correcta execució del contracte exigeix garantir de manera continuada el funcionament, la 
disponibilitat, la seguretat i l’actualització del portal web durant tota la seva vigència, així com la 
correcta implantació de les funcionalitats requerides. Així mateix, el portal haurà de complir de 
manera íntegra i obligatòria els requisits de comunicació, visibilitat i transparència vinculats al 
finançament europeu. 
 
Per aquests motius, es considera necessari prioritzar la qualitat en l’execució del contracte, en 
concordança amb el que estableix la Llei de Contractes del Sector Públic, que en el seu preàmbul 
determina l’obligació dels òrgans de contractació de vetllar perquè el disseny dels criteris 
d’adjudicació permeti obtenir serveis de gran qualitat, especialment en contractes amb un elevat 
component tecnològic i impacte directe en la prestació de serveis a la ciutadania. 
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Les fórmules aplicades troben la seva justificació en la DIRECTRIU 1/2020 d’aplicació de 
fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, de la Direcció General 
de Contractació pública de la Generalitat de Catalunya. 
 
 

Criteri A.2: Nivell d’experiència de la persona responsable del projecte (fins a 5 punts) 

 
Les licitadores acreditaran el nivell d’experiència de la persona responsable del projecte associat 
a tasques de coordinació, implantació i manteniment relacionades amb el portal web. 
 
A efectes d’aquest criteri, només es considerarà l’experiència en tasques de coordinació, 
implantació i manteniment de portals web d’administracions públiques. 
 
Les ofertes que no acreditin experiència en aquest criteri seran valorades amb 0 punts. 
 
El nivell màxim d’experiència a valorar serà de 5 anys d’experiència acreditada de la persona 
responsable del projecte en tasques de coordinació, implantació i manteniment de portals web 
d’administracions públiques. Els anys d’experiència que excedeixin aquest topall no comportaran 
una puntuació addicional. 
 
Per tant, en cas d’acreditar-se el nivell màxim d’experiència, s’atorgarà la puntuació màxima 
d’aquest criteri. 
 
S’atorgaran 5 punts a l’oferta que acrediti el nivell màxim d’experiència de la persona responsable 
del projecte. La puntuació s’assignarà d’acord amb els trams establerts a la taula següent, en 
funció dels anys totals d’experiència acreditats en projectes de característiques similars.  
 

Anys d’experiència acreditada Punts 

Experiència d’1 any 1 

Experiència de 2 anys 2 

Experiència de 3 anys 3 

Experiència de 4 anys 4 

Experiència de 5 anys 5 

 
L’experiència s’haurà d’acreditar mitjançant la presentació del currículum vitae de la persona 
responsable del projecte, així com una declaració responsable signada per la licitadora en la qual 
es detalli l’experiència concreta d’aquesta persona en els termes exigits en aquest criteri. No es 
tindran en compte certificats referits únicament a l’experiència de l’empresa. 
 
Justificació de la fórmula seleccionada: el sistema de puntuació s’ha definit mitjançant una 
escala lineal per trams, que garanteix el compliment dels principis de proporcionalitat, objectivitat 
i transparència en la valoració de les ofertes. 
 
Aquesta metodologia permet classificar de manera clara, senzilla i coherent les propostes 
presentades, establint una relació directa entre l’increment del nivell d’experiència acreditat per 
la persona responsable del projecte i la puntuació obtinguda, sense introduir elements subjectius 
ni fórmules de càlcul complexes. 
 
Justificació del criteri: s’incorpora el criteri relatiu a l’experiència professional de la persona 
responsable del projecte, en repercutir clarament en la qualitat de la prestació del servei, 
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especialment en aquelles tasques de coordinació, implantació, manteniment i suport del portal 
web. 
 
Cal tenir en compte que es tracta d’un servei de caràcter tecnològic, en què la correcta 
coordinació de les diferents prestacions previstes al plec resulta essencial per garantir el correcte 
funcionament, la disponibilitat i la qualitat del servei. L’experiència prèvia de la persona 
responsable del projecte li permetrà identificar dificultats potencials que poden aparèixer durant 
l’execució del contracte, aportar solucions o alternatives viables provades amb anterioritat en 
experiències precedents, i identificar oportunitats de millora de l’execució de les tasques en 
termes d’eficiència o de major qualitat.  
 
Aquest criteri es troba directament vinculat a l’objecte del contracte i s’ha formulat de manera 
objectiva i proporcional, atès que permet valorar l’adequació del perfil professional de la persona 
responsable del projecte en relació amb les funcions de coordinació i interlocució que haurà 
d’assumir durant l’execució del contracte. 
 
Així mateix, s’estableix un límit màxim de 5 anys d’experiència a valorar, amb la finalitat de 
preservar la proporcionalitat del criteri i evitar una sobrevaloració d’experiències que, a partir d’un 
determinat llindar, no aporten una millora equivalent en la qualitat de l’execució del contracte. 
 
 

Criteri A.3: Reducció del termini de lliurament (fins a 10 punts) 

 
Es valorarà la reducció del termini de desenvolupament, implantació i posada en marxa del portal 
web respecte del termini màxim establert de 60 dies naturals. 
 
Les ofertes que no proposin cap reducció respecte del termini establert seran valorades amb 0 
punts. 
 
La puntuació s’assignarà d’acord amb els trams següents: 
 

Reducció del termini de 
lliurament 

Punts 

Reducció de 5 dies 1 

Reducció de 10 dies 4 

Reducció de 15 dies 7 

Reducció de 20 dies 10 

 
Justificació de la fórmula seleccionada: el sistema de puntuació s’ha definit mitjançant una 
escala per trams que permet valorar de manera proporcional i objectiva la reducció del termini, 
garantint la transparència i evitant comportaments temeraris o inviables. 
 
Justificació del criteri: la reducció del termini de lliurament del portal web constitueix un element 
rellevant per a l’Ajuntament, atès que permet disposar amb major celeritat d’un canal de 
comunicació vinculat al PAI i donar compliment als requisits de visibilitat dels fons europeus. 
 
Aquest criteri es troba directament vinculat a l’objecte del contracte i permet valorar la capacitat 
de la licitadora per executar el projecte de manera eficient. 
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Criteri A.4: Augment de les hores de bossa anuals inicialment requerides (fins a 10 punts) 

 
La proposta que indiqui el major augment de la bossa d’hores anuals respecte de les 10 hores 
requerides en el PPT per a desenvolupaments de funcionalitats, petites evolucions, etc..., 
obtindrà el 100% de la puntuació. La resta de propostes obtindran puntuació segons escala per 
trams en funció de les hores ofertes.  
 
Les ofertes que no proposin cap augment respecte les inicialment requerides seran valorades 
amb 0 punts. 
 
La puntuació s’assignarà d’acord amb els trams següents: 
 

Augment hores anuals Punts 

2 hores 2 

4 hores 4 

6 hores 6 

8 hores 8 

10 hores 10 

 
Les hores ofertades com a millora tindran caràcter obligatori i no podran comportar cap increment 
del preu del contracte. 
 
Justificació de la fórmula seleccionada: El sistema de puntuació s’ha definit mitjançant una 
escala per trams que permet valorar de manera proporcional i objectiva l’increment de la bossa 
d’hores anuals, respecte la qual s’ha establert un nombre màxim, garantint la transparència i 
evitant ofertes desproporcionades o no realistes. 
 
Justificació del criteri: L’augment de la bossa d’hores anuals constitueix un element rellevant 
per a l’Ajuntament, atès que permet disposar de major capacitat de resposta davant necessitats 
sobrevingudes, petites evolucions del portal web, sense necessitat de tramitar modificacions del 
contracte. Aquest criteri es troba directament vinculat a l’objecte del contracte i permet valorar la 
capacitat de la licitadora per oferir un servei més flexible, eficient i adaptat a les necessitats reals 
de l’Ajuntament durant l’execució del contracte. 
 
 

B) Criteris adjudicació que per a la seva avaluació requereixen de judici de valor: (fins a 
25 punts) 

 
La presentació de la documentació corresponent als criteris amb judici de valor és de caràcter 
obligatori per a totes les empreses licitadores. 
 
Les empreses licitadores hauran de presentar en un únic document una memòria tècnica 
descriptiva de tota la seva proposta amb una extensió màxima de 15 pàgines DIN-A4 amb lletra 
tipus Arial i mida 11, interlineat senzill, en català o castellà. La portada i l’índex no computaran 
en aquestes 15 pàgines. 
 
Les empreses licitadores hauran de presentar la documentació amb suficient descripció amb 
objecte de poder ser avaluats amb precisió i rigor i determinar així, la millor proposta d’acord amb 
l’objecte i les expectatives del servei. 
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Les licitadores hauran de presentar les seves memòries amb claredat de lectura, ordenades i 
estructurades en apartats i responent sistemàticament als requeriments que es detallen en el 
PPT. 
 
S’identificaran i numeraran clarament amb ordre cadascun dels criteris i subcriteris a valorar de 
tal forma que no pugui ocasionar confusió. Tot el que no s’indiqui en el capítol corresponent a 
aquell criteri o subcriteri no serà valorat. 
 
Per a la valoració de cadascun dels criteris es tindrà en compte tot allò que estigui per sobre dels 
mínims exigits al plec de prescripcions tècniques particulars regulador d’aquest contracte. També 
es valorarà la idoneïtat de les propostes per a aquesta licitació; així com els avantatges, millores 
i innovacions que aportarien respecte les característiques mínimes indicades en l’esmentat plec. 
 
Es puntuarà cadascun dels criteris o subcriteris amb el resultat de EXCEL·LENT, NOTABLE, BÉ, 
SUFICIENT, INSUFICIENT i DEFICIENT d’acord amb els següents paràmetres: 
 

Valoració resumida del Judici de Valor 

Resultat 
Judici de 
Valor 
(RJV): % 
de la 
puntuació 
màxima 
valoració 
de cada 
apartat 

EXCEL·LENT:  
Quan la proposta en relació a l’apartat a valorar sigui totalment adequada 
amb contingut molt coherent, concreta i ben plantejada, proposada per 
assolir amb excel·lència l’execució del contracte, que aportin molt valor 
afegit, o que es consideri que són molt superiors a la resta de propostes 
presentades (pot ser obtinguda per cap, per una, o per més d’una de les 
propostes presentades). 

100% 

NOTABLE:  
Quan la proposta en relació a l’apartat a valorar sigui molt adequada amb 
contingut coherent, concreta i ben plantejada, detallada de forma clara, 
proposada per assolir de forma òptima la correcta execució del contracte, 
que aportin valor afegit, (pot ser obtinguda per cap, per una, o per més d’una 
de les propostes presentades). 

 
80% 

BÉ: 
Quan la proposta en relació a l’apartat a valorar sigui força adequada amb 
contingut coherent, ben plantejada, però no estigui suficientment detallada o 
desenvolupada, proposada per assolir de forma òptima l’execució del 
contracte però aportant poc valor afegit, (pot ser obtinguda per cap, per una, 
o per més d’una de les propostes presentades). 

65% 

SUFICIENT: Quan la proposta en relació a l’apartat a valorar sigui adequada 
amb contingut coherent, que compleixi les necessitats del servei, i detalli 
suficientment els seus recursos i objectius per assolir la correcta execució de 
l’actuació (pot ser obtinguda per cap, una, o més d’una de les propostes 
presentades). 

50% 

INSUFICIENT: Quan la proposta en relació a l’apartat a valorar presenti 
continguts bàsics, poc rellevants, poc aplicables, amb objectius, o que 

25% 
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detallin de forma insuficient o poc clara alguns aspectes de l’actuació (pot 
ser obtinguda per cap, una, o per més d’una de les propostes presentades). 

DEFICIENT: Quan la proposta en relació a l’apartat a valorar presenta 
informació o elements irrellevants o es limiti a transcriure els continguts del 
PPT (pot ser obtinguda per cap, una, o més d’una de les propostes 
presentades). 

0% 

 

INFORMACIÓ IMPORTANT: les licitadores hauran de tenir en compte que la informació 
continguda al sobre de criteris de judici de valor no pot permetre pressuposar o 
anticipar la continguda al sobre de criteris automàtics. Si no, aquest fet comportarà 
l’exclusió directa de la proposta en qüestió. 

 
Amb més detall, els apartats en què es desglossarà la memòria presentada i que se sotmetran a 
judici de valor es valoraran prenent en consideració el següent:  
 
 

Criteri B.1: Disseny inicial del portal web (fins a 9 punts) 

 
En aquest apartat es valorarà la proposta de disseny inicial del portal web, orientada a garantir 
una presentació clara, accessible i alineada amb els objectius de comunicació del projecte. 
 
En particular, es valorarà: 

• La proposta de disseny visual i estructura del portal web (arquitectura de la informació, 
organització de continguts i navegació). Es presentarà mínim una proposta de disseny 
d’una pàgina de portada. 

• L’adequació del disseny als requisits de comunicació, visibilitat i transparència establerts 
pel Manual de Comunicació del Pla EDIL.  

• La usabilitat, accessibilitat i adaptació a dispositius mòbils (disseny responsive). 
 
Es valorarà especialment la claredat, coherència i adequació de la proposta als objectius del 
portal web. 
 
Justificació del criteri: El disseny inicial del portal web és un element clau per garantir una 
correcta comunicació amb la ciutadania, així com el compliment dels requisits de visibilitat dels 
fons europeus. Una proposta de disseny adequada permet assegurar una navegació clara, una 
correcta estructuració dels continguts i una experiència d’usuari satisfactòria. 
 
 

Criteri B.2: Model d’implantació (fins a 10 punts) 

 
En aquest apartat es valorarà el pla d’implantació proposat per la licitadora, adaptat a la 
naturalesa del projecte i orientat a un desplegament àgil i de baixa complexitat tècnica. 
 
En particular, es valorarà: 
 

• La definició de les fases d’implantació, incloent la configuració del portal web, la 
implementació de les funcionalitats requerides, la maquetació dels continguts i la posada 
en marxa, amb una planificació clara de tasques, durada i fites principals. 

• L’organització de l’equip de projecte i els mecanismes d’interlocució amb l’Ajuntament. 

• El pla de proves funcionals i els criteris d’acceptació previs a la posada en producció. 

• La proposta de formació per a la gestió del portal web. 
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Es valorarà especialment la claredat, simplicitat i viabilitat del pla proposat, així com la seva 
adequació als requeriments tècnics i funcionals del portal web. 
 
Justificació del criteri: El model d’implantació és essencial per garantir una correcta execució 
del contracte, assegurant una posada en marxa ordenada, validada i amb garanties de qualitat, 
minimitzant incidències i assegurant l’adequació del portal als requeriments establerts. 
 
Una implantació adequada és clau per assegurar que el portal web s’adapta correctament als 
requisits establerts per l’Ajuntament i que la seva publicació es realitza amb les garanties 
necessàries de funcionament, validació i qualitat. 
 
Una metodologia d’implantació clara i ben definida, que inclogui fases de configuració, validació 
i proves funcionals, així com una posada en producció ordenada, contribueix a garantir la qualitat 
del servei des de l’inici i a minimitzar possibles incidències en la seva posada en marxa. 
 
Aquest criteri es troba directament vinculat a l’objecte del contracte i permet valorar la capacitat 
de la licitadora per executar el projecte amb garanties d’eficiència i qualitat. 
 
 

Criteri B.3: Model d’operació i explotació (fins a 6 punts) 

 
En aquest apartat es valorarà el model d’operació i manteniment proposat per la licitadora durant 
la fase de prestació del servei. 
 
En particular, es valorarà: 
 

• El pla de manteniment del portal web. 

• El model de suport i resolució d’incidències. 
 

Justificació del criteri: Els serveis de suport, operació i manteniment constitueixen un element 
essencial per garantir el correcte funcionament continuat del portal web, així com la seva 
disponibilitat, seguretat i actualització durant la vigència del contracte. Atesa la naturalesa del 
servei, resulta imprescindible disposar d’un model d’atenció eficient, amb capacitat de resposta 
davant incidències i amb mecanismes adequats de seguiment i resolució.  
 
 
23. PRESENTACIÓ DE DOCUMENTACIÓ I DE PROPOSICIONS 
 
El conjunt de tràmits, actuacions i comunicacions que es facin durant el procediment de 
contractació i durant la vigència del contracte que es licita, entre l’empresa licitadora i contractista 
i l’administració contractant, es realitzaran per mitjans electrònics, informàtics i telemàtics, i es 
dirigiran a l’adreça de correu electrònic que l’empresa hagi indicat, d’acord amb les previsions 
establertes per la disposició addicional quinzena i setzena de la LCSP i per la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques.  
 
Qualsevol dubte en relació a la presentació de la proposta es pot consultar al Servei de 
Contractació a l’adreça electrònica contractacio@santjoandespi.cat 
 
L’òrgan de contractació anunciarà la licitació del contracte en el seu perfil del contractant. 
 

1. Modalitat de presentació de proposicions  
 

mailto:contractacio@santjoandespi.cat
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La documentació per prendre part en la licitació es presentarà, en el termini màxim que 
s’assenyali a l’anunci de licitació, mitjançant l’eina Sobre digital, integrada en la Plataforma de 
serveis de contractació pública de Catalunya, accessible a l’adreça web següent: 
 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=viewDet
ail&idCap=2557377 
 
Un cop les empreses interessades accedeixin a través d’aquest enllaç al perfil de contractant, 
hauran de dirigir-se a la licitació concreta i, dins de la mateixa, a l’apartat eLicita (presentar oferta 
via sobre digital).  
 
Les empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a l’eina i, a continuació, 
rebran un missatge, al/s correu/s electrònic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activació de 
l’oferta.  
 
Les adreces electròniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’ inscripció de 
l’eina de Sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electrònics relacionats amb 
l’ús de l’eina de Sobre digital, han de ser les mateixes que les que designin en la seva declaració 
responsable per rebre els avisos de notificacions i comunicacions mitjançant l’e-NOTUM.  
 
Les empreses licitadores han de conservar el correu electrònic d’activació de l’oferta, atès que 
l’enllaç que es conté en el missatge d’activació és l’accés exclusiu de què disposaran per 
presentar les seves ofertes a través de l’eina de Sobre digital.  
 
Accedint a l’espai web de presentació d’ofertes a través d’aquest enllaç tramès, les empreses 
licitadores hauran de preparar tota la documentació requerida i adjuntar-la en format electrònic 
en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta 
documentació de forma esglaonada, abans de fer la presentació de l’oferta. 
 
Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjançant l’eina de sobre digital 
a l’apartat de “Material d'ajuda per a persones usuàries” dins de “suport” de la Plataforma de 
Serveis de Contractació Pública: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari) 
 
Per poder iniciar la tramesa de la documentació, l’eina requerirà a les empreses licitadores que 
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentació xifrada que formi part de la 
licitació.  
 
Amb aquesta paraula clau es xifrarà, en el moment de l’enviament de les ofertes, la 
documentació. Per tant, aquest procés de xifrat el duu a terme l’eina de Sobre Digital, de manera 
que les empreses licitadores NO han de xifrar prèviament els arxius mitjançant una altra eina. 
Així mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjançant la mateixa paraula 
clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la importància de 
custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa per tots els sobres o 
diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses licitadores la/les tenen (l’eina de Sobre 
digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduïdes) i són imprescindibles per al desxifrat 
de les ofertes i, per tant, per l’accés al seu contingut.  
 
Una vegada complimentada tota la documentació de l’oferta i adjuntats els documents que la 
conformen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera presentada 
fins que no ha estat registrada, amb l’apunt d’entrada corresponent, a través de l’eina. A partir 
del moment en què l’oferta s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la documentació tramesa. 
 
Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop 
presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En cas que 
una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2557377
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/ca_ES/cap.pscp?reqCode=viewDetail&idCap=2557377
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
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presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha 
d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la mesa de 
contractació, valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes. 
 
Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l'acceptació incondicionada per part 
de l’empresa licitadora del contingut del present plec, així com del plec de prescripcions 
tècniques, així com l’autorització a la mesa i a l’òrgan de contractació per consultar les dades 
que recullen el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el 
Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector públic, o les llistes oficials 
d’operadors econòmics d’un Estat membre de la Unió Europea. 
 
Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposició. Tampoc pot subscriure cap 
proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unió temporal. 
La infracció d’aquestes normes do lloc a la no-admissió de cap de les propostes que hagi 
subscrit. 
 

2. Presentació en SOBRES DIGITALS: 
 
La documentació haurà d’anar degudament signada electrònicament pel licitador i haurà de 
presentar-se en dos sobres digitals A i B en els termes següents: 
 
- El SOBRE DIGITAL A (documentació administrativa i documentació per a la valoració de 
criteris que depenen d’un judici de valor), inclourà: 
 
a) Declaració responsable ajustada al model que figura com annex 1 del present plec. 
 
En els supòsits en què diferents empresaris concorrin agrupats en una Unió Temporal, 
s’aportarà una declaració responsable per cada empresa participant. Addicionalment a la 
declaració o declaracions s’aportarà el compromís de constituir la unió temporal per part dels 
empresaris que siguin part de la mateixa. 
 
La declaració responsable inclourà una adreça de correu electrònic en la que s’efectuaran 
les notificacions que es facin durant el procediment de contractació i durant la vigència del 
contracte que es licita per mitjans electrònics a través del sistema de notificació e-NOTUM, 
d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques. En aquesta adreça de correu electrònic es rebran els avisos de la 
posada a disposició de la notificació. Un cop l’empresa rebi el correu electrònic indicant que la 
notificació corresponent està a disposició en l’e-NOTUM, haurà d’accedir-hi, mitjançant l’enllaç 
que se li enviarà a aquest efecte. 
 
b) Acreditació de la inscripció en el Registre Oficial de Licitadores i Empreses 
Classificades del Sector Públic i/o al Registre Electrònic d’Empreses Licitadores de la 
Generalitat de Catalunya. 
 
c) “Memòria tècnica descriptiva” avaluable amb judici de valor, segons els criteris de 
valoració detallats en aquest Plec. 
 
La proposta tècnica haurà d’estar signada electrònicament. 
 

La inclusió en el SOBRE DIGITAL A, de l’oferta econòmica així com de qualsevol 
informació de l’oferta de caràcter rellevant avaluable de forma automàtica i que, per tant, 
s’ha d’incloure en el SOBRE DIGITAL B comportarà l’exclusió de l’empresa licitadora, 
quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement del contingut 
de la documentació relativa als criteris de valoració objectiva abans de la relativa als 
criteris de valoració subjectiva. 
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-El SOBRE DIGITAL B inclourà l’oferta avaluable amb criteris quantificables 
automàticament d’acord amb el model que figura a l’annex 2 degudament signada 
electrònicament. A més a més, inclourà: 
- el currículum vitae de la persona responsable del projecte i la declaració responsable si 
s’oferta el criteri A.2.  
 
No s’acceptaran les proposicions econòmiques que tinguin omissions, errades o esmenes que 
no permetin conèixer clarament allò que es considera fonamental per valorar-les. 
 
En el supòsit que hi hagi discrepàncies entre les dades assenyalades en els camps de la 
plataforma de licitació electrònica, i les dades assenyalades en els documents de les ofertes que 
s’hagi requerit que s’adjuntin en la presentació de l’oferta, prevaldrà el que s’hagi indicat en els 
documents, que serà considerat l’oferta de l’empresa licitadora. 
 
Les proposicions s’han de signar electrònicament pels representants legals de les empreses 
licitadores i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromís de constituir-se 
en UTE si resulten adjudicatàries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que 
la composen. 
 
La persona que actuï en representació de l’empresa licitadora haurà de presentar l’oferta 
telemàticament emprant un certificat qualificat emès per una entitat de certificació que estigui 
classificada pel Consorci Administració Oberta de Catalunya. En el següent enllaç podeu 
consultar la llista d’entitats classificades: 
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/11/llista_entitats_classificades-v14.pdf 
 
Es recomana que la presentació d’ofertes es realitzi amb l’antelació suficient que permeti 
resoldre possibles incidències durant la preparació o enviament de l’oferta. 
 
Si les 24 hores darreres del termini per a la presentació d’ofertes s’interromp el servei per causes 
tècniques o raons operatives de la pròpia plataforma, aquest termini es reposarà o, si el termini 
ja ha vençut, es rehabilitarà per un temps de 24 hores o, en tot cas, com a mínim, pel temps que 
hagi estat no operatiu, mitjançant la publicació en el perfil de contractant, esmenant-lo, sempre 
que sigui possible abans de la seva finalització. 
 
Les proposicions extemporànies seran excloses. Les empreses licitadores que no hagin pogut 
presentar la seva oferta dins de termini per raons tècniques que considerin imputables a la 
plataforma, als serveis que aquesta integra (registre, validació de signatura...) o a l’eina de 
presentació electrònica d’ofertes, hauran d’acreditar les causes que han impedit aquesta 
presentació dins de termini i la mesa o l’òrgan de contractació decidirà el que procedeixi. 
 
Si l’últim dia és inhàbil s’entendrà prorrogat fins al primer dia hàbil següent. La presentació en 
Plataforma de Serveis de Contractació Pública en un dia inhàbil s’entendrà realitzada en la 
primera hora del primer dia hàbil següent. La presentació en dia inhàbil es consideraran 
presentats anterior, segons el mateix ordre, als que van ser el primer dia hàbil posterior. 
 
Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap pretext. 
 
3) Format de documents admissible 
 
El format dels documents electrònics admissible és el PDF i han d’estar signats electrònicament. 
 
La documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya 
(d’acord amb l’article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la 

https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/11/llista_entitats_classificades-v14.pdf
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documentació traduïda de forma oficial al català i/o al castellà), anirà degudament signada 
electrònicament per la licitadora. 
 
L’eina de Sobre Digital no permet la presentació d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest 
motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses 
parts. La partició s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de 
partició automàtica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la 
partició s’incorporaran, numerats, en l’apartat “altra documentació” (part 1 de 2, part 2 de 2). 
 
 
24. CONFIDENCIALITAT DE LES PROPOSICIONS 
 
En relació al dret a la confidencialitat serà aplicable el que es disposa en l'article 133 de la LCSP. 
 
La contractista haurà de respectar el caràcter confidencial d'aquella informació a la qual tingui 
accés en ocasió de l'execució del contracte i a la qual se li hagués donat el referit caràcter en els 
plecs o en el contracte, o que per la seva pròpia naturalesa hagi de ser tractada com a tal.  
 
Respecte de la documentació designada com a confidencial per les licitadores en la seva 
oferta 
 
Sens perjudici del que disposa la legislació vigent en matèria d'accés a la informació pública i de 
les disposicions en la normativa de contractació pública, relatives a la publicitat de l'adjudicació i 
a la informació que s'ha de donar a les candidates i a les licitadores, els òrgans de contractació 
no podran divulgar la informació facilitada pels empresaris que aquests hagin designat com a 
confidencial en el moment de presentar la seva oferta.  
 
Els documents i les informacions presentats per les licitadores es poden considerar de caràcter 
confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o comercials i/o drets de propietat intel·lectual, 
i quan la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària als seus interessos comercials 
legítims i/o perjudicar la competència lleial entre les empreses del sector; qualsevol altra 
informació el contingut de la qual pugui ser utilitzat per falsejar la competència, ja sigui en aquest 
procediment de licitació o en altres posteriors; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a 
les previsions de la normativa en matèria de protecció de dades de caràcter personal. 
 
L’òrgan de contractació podrà divulgar la informació facilitada per les licitadores que aquests no 
hagin designat expressament com a confidencial. 
 
Si escau, els licitadores poden presentar una declaració de confidencialitat que ha de ser 
necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma 
expressa, precisa i justificada els documents i les informacions facilitades que es considerin 
confidencials, d’acord amb l’article 133 de la Llei 9/2017. 
 
No s’admeten declaracions genèriques o que declarin tots els documents o informacions com a 
confidencials; o les motivades de forma genèrica o els manqui la motivació. 
 
S'hauran d'indicar les circumstàncies en què es fonamenta aquesta declaració, que es basarà 
en que afecta a secrets industrials, tècnics o comercials; a interessos comercials legítims;  al dret 
de la propietat intel·lectual; a informació el contingut de la qual pugui ser utilitzat per falsejar la 
competència, ja sigui en aquest procediment de licitació o en altres posteriors; o a informació que 
té un gran valor per a les empreses o suposa un actiu d'importància perquè és conseqüència 
d'inversions en investigació, de coneixements adquirits per l'experiència o perquè té un valor 
estratègic especial enfront de la resta de candidats o licitadors o representa una determinada 
forma de gestió empresarial. 
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En tot cas, la confidencialitat declarada no pot significar una vulneració dels principis de publicitat 
i de transparència, en el sentit que quedi buit de contingut el dret de les altres licitadores o 
candidates a accedir a la informació en què es fonamenten les decisions que s'adopten al llarg 
del procediment de selecció i d'adjudicació del contracte. 
 
El deure de confidencialitat no pot impedir la divulgació pública de parts no confidencials dels 
contractes celebrats, com ara, si escau, la liquidació, els terminis finals d'execució de l'obra, les 
empreses amb les quals s'ha contractat i subcontractat i, en tot cas, les parts essencials de 
l'oferta i les modificacions posteriors del contracte, respectant en tot cas el que disposa la 
normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal.  
 
En cap cas pot tenir caràcter confidencial la proposta econòmica, la informació que consti en 
registres públics i que, a més, sigui d'accés públic; els documents que siguin públicament 
accessibles i la pròpia declaració de confidencialitat. 
 
Té caràcter confidencial la documentació facilitada pels empresaris per acreditar la seva 
solvència econòmica i financera i tècnica o professional, d’acord amb el que estableix l'article 12 
del Reglament general de la Llei de contractes del sector públic, aprovat pel Reial decret 
1098/2001, de 12 d'octubre; i les dades de caràcter personal objecte de la normativa vigent en 
matèria de protecció de dades de caràcter personal, llevat que de forma expressa s'autoritzi la 
seva comunicació o cessió.  
  
La declaració de confidencialitat no és vinculant per a l’òrgan de contractació, i davant d’una 
sol·licitud d’accés a la informació li correspondrà valorar si aquesta qualificació és correcta, 
comprovar si s’adequa als requisits que han de reunir les declaracions de confidencialitat, valorar 
si és justificada, i decidir, mitjançant resolució motivada, si procedeix mantenir-la, d’acord amb 
els principis de publicitat i de transparència. 
 
Si l’òrgan de contractació acorda no mantenir la declaració de confidencialitat, l’accés efectiu a 
la informació, que aquesta declarava, es demorarà fins que hagi transcorregut el termini per a 
interposar recurs contenciós administratiu sense que aquest s’hagi formalitzat o, en cas que 
s’hagi presentat, si no s’ha acompanyat de petició de mesures cautelars de suspensió o s’ha 
resolt aquest incident mantenint l’executivitat de l’acte administratiu, d’acord amb el previst  a 
l’article 34.3 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern. 
 
Les declaracions de confidencialitat es podran fer públiques a través del perfil del contractant, a 
fi i efecte que la resta de licitadors en tinguin coneixement. 
 
 
24. MESA DE CONTRACTACIÓ 
 
L'òrgan de contractació competent en aquest procediment estarà assistit per la mesa permanent 
de contractació. 
 
La composició de la Mesa de Contractació serà l’aprovada pel Ple de la Corporació en sessió 
ordinària de 27 de gener de 2025. La seva composició és la següent: 
 
President/a: 
 
Sra. Judith Riera Román, Tinenta d’alcaldessa i Presidenta de l’Àrea de Governança i 
Desenvolupament Local. 
Suplent: José Carlos García Romero, Primer Tinent d’Alcaldessa i President de l’Àrea d’Espai 
Públic i Convivència. 
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Vocals: 
 
1. Sra. Mª Teresa Cavero Ramírez, Secretària general 
Suplent: Sr. Gerard Giner Gracia, tècnic jurídic de Secretaria 
 
2. Sra. Marta Colorado Díaz, Interventora general 
Suplent: Eva Maria Estepa Diaz, Cap de Gestió Tributària 
 
3. Sra. Sílvia Ribas Margarit, Cap de Contractació 
 
Secretari/ària:  
 
Josep Ruiz Avial, tècnic mig del servei de Contractació 
Suplent: Sara María Beltran Miguel, tècnica auxiliar del servei de Contractació 
 
 
Funcionaris o assessors especialitzats: A les reunions de la Mesa podran assistir, amb veu però 
sense vot, el/la cap de departament corresponent en funció de la matèria objecte del contracte o 
tècnic/a expert del departament en qui delegui. 
 
Les reunions de la Mesa de contractació es podran fer a distància, d’acord amb l’article 17.1 de 
la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, llevat que algun dels seus 
membres demani expressament la celebració de la sessió de manera presencial. 
 
 
25. OBERTURA DE PROPOSICIONS I DETERMINACIÓ DE LA MILLOR OFERTA  
 
Prèviament a l’obertura dels sobres en què procedeixi es demanarà a les empreses licitadores, 
mitjançant el correu electrònic assenyalat en el formulari d’inscripció a l’oferta de l’eina de Sobre 
Digital, que accedeixin a l’eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el 
moment que correspongui. Les empreses licitadores poden accedir a l’espai web de preparació 
i presentació de l’oferta i, mitjançant el botó “anar a enviar paraules clau”, accedir a l’espai des 
del qual enviar les paraules clau, una vegada finalitzat el termini de presentació d’ofertes, sense 
necessitat de cap requeriment ni recordatori previ per part de l’òrgan de contractació o de l’eina 
de licitació electrònica. 
 
Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciarà el procés de desxifrat de 
la documentació, que es trobarà guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la 
inaccessibilitat a la documentació abans de la constitució de la Mesa i de l’acte d’obertura dels 
sobres, en la data i l’hora establertes.  
 
Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de l’obertura del primer 
sobre xifrat.  
 
En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podrà accedir al 
contingut del sobre xifrat. Així, atès que la presentació d’ofertes a través de l’eina de Sobre Digital 
es basa en el xifratge de la documentació i requereix necessàriament la introducció per part de 
les empreses licitadores de la/les paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, 
per poder accedir al contingut xifrat dels sobres, no es podrà efectuar la valoració de la 
documentació de la seva oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduït l’empresa la 
paraula clau.  
 
Una vegada complimentada tota la documentació de l’oferta i adjuntats els documents que la 
conformen, es farà la presentació pròpiament dita de l’oferta, la qual no es considera presentada 
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fins que no ha estat registrada, amb l’apunt d’entrada corresponent, a través de l’eina. A partir 
del moment en què l’oferta s’hagi presentat, ja no es podrà modificar la documentació tramesa. 
 
Cal tenir en compte que l’eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop 
presentades; sí és possible en qualsevol moment anterior a l’enviament de l’oferta. En cas que 
una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix lot/contracte dins del termini de 
presentació d’ofertes, pretenent que l’última substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha 
d’informar-ho així fefaentment a l’òrgan de contractació i aquest o, en el seu cas, la mesa de 
contractació, valorarà el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes. 
 
Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informàtics i de qualsevol tipus de programa 
o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines 
corporatives. Així, és obligació de les empreses contractistes passar els documents per un 
antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves ofertes amb virus, serà responsabilitat d’elles 
que l’Administració no pugui accedir al contingut d’aquests.  
 
En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmès, en blanc o 
sigui il·legible o estigui afectat per algun virus informàtic, la Mesa de contractació valorarà, en 
funció de quina sigui la documentació afectada, les conseqüències jurídiques respecte de la 
participació d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat 
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l’oferta. En cas de tractar-se de documents 
imprescindibles per conèixer o valorar l’oferta, la mesa podrà acordar l’exclusió de l’empresa.  
 
 
1. Obertura dels sobres digitals A (declaració responsable i criteris avaluables mitjançant 

judici de valor) 
 
Finalitzat el termini de presentació de proposicions, la Mesa de contractació procedirà al desxifrat 
i l’obertura dels sobres digitals A de les empreses i comprovarà l’existència i la correcció de la 
declaració responsable i de la resta de documentació que, en el seu cas, hagi de contenir d’acord 
amb el que s’estableix en aquest plec.  
 
La Mesa de Contractació qualificarà la declaració responsable i la resta de documentació 
continguda en els sobres i determinarà les empreses admeses a la licitació i les excloses, així 
com, si s’escau, les causes d’exclusió. 
 
Si la Mesa observa errors o omissions esmenables en la documentació ho comunicarà a les 
empreses a través de correu electrònic i concedirà un termini no superior a 3 dies hàbils, per tal 
que el licitador esmeni l'error o el defecte. Una vegada esmenats, si escau, els errors o omissions 
de la documentació presentada en els sobres digitals A, la mesa l’avaluarà i determinarà les 
empreses admeses en la licitació i les excloses, així com, en el seu cas, les causes d’exclusió.  
 
Sense perjudici de la comunicació a les persones interessades, aquestes circumstàncies es 
faran públiques mitjançant el seu perfil de contractant. 
 
A continuació, la Mesa de Contractació remetrà als serveis tècnics de l’òrgan de contractació la 
documentació relativa a l’oferta avaluable mitjançant criteris sotmesos a judici de valor 
presentada per les empreses licitadores per tal que aquests efectuïn la valoració.  
 
Posteriorment, i un cop rebut l’informe de valoració tècnica, la Mesa es reunirà a l’efecte de 
prendre coneixement del seu contingut, acceptar-ho, si procedeix, i aprovar la relació de 
puntuacions. 
 
Un cop aprovada per la Mesa de contractació la puntuació assignada a cada oferta, s’estendrà 
la corresponent acta, donant-se a conèixer a través del perfil del contractant el resultat de l’acte 
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de qualificació de la documentació general, així com les puntuacions obtingudes per les 
licitadores admeses. 
 
 
2. Obertura dels sobres digitals B (criteris avaluables de forma automàtica) 

 
Una vegada aprovada la relació de puntuacions relativa a les ofertes avaluables mitjançant 
criteris sotmesos a judici de valor presentades en el sobre A, la Mesa es reunirà a l’efecte d’obrir 
els sobres B presentats per les empreses, corresponents a les ofertes avaluables de manera 
automàtica, amb mitjans electrònics (de conformitat amb l’art. 157.4 LCSP), procedint a la seva 
valoració d’acord amb les fórmules previstes en el PCAP i la corresponent assignació de 
puntuacions. A criteri de la Mesa, aquesta fase podrà comptar amb la col·laboració dels serveis 
tècnics municipals corresponents. 
 
Un cop desxifrats i oberts els sobres o arxius electrònics, la Mesa procedirà a: 
 
1r Avaluar i classificar les ofertes, prèvia exclusió, si escau, de les ofertes que no compleixin els 
requeriments del plec. 
 
2n Realitzar la proposta d'adjudicació a favor de la licitadora amb millor puntuació. 
 
3r Comprovar en el Registre oficial de licitadores i empreses classificades que l'empresa està 
degudament constituïda, el signant de la proposició té poder bastant per a formular l'oferta, 
ostenta la solvència econòmica, financera i tècnica o, si s'escau la classificació corresponent i 
no està sotmesa a cap prohibició per contractar. 
 
L’Ajuntament requerirà a la licitadora que hagi presentat l’oferta amb la millor relació qualitat-
preu en la valoració perquè, dins del termini de set (7) dies hàbils, a comptar des de l’enviament 
del requeriment: 
 
1) Lliuri la documentació justificativa sobre la seva aptitud, la no incursió en cap causa de 
prohibició per contractar amb l’administració i la seva capacitat. 
2) Aporti la documentació relativa a la solvència i/o classificació requerides per participar en 
aquest procediment (inclòs el compromís en el cas que l’empresa vulgui recórrer a les capacitats 
d’altres entitats, art. 75.2 LCSP integració de la solvència amb mitjans externs). 
3) Declari, dins d’aquest mateix termini, que disposa efectivament dels mitjans que es va 
comprometre a dedicar o adscriure a l’execució del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la 
LCSP. 
4) Constitueixi la garantia definitiva per un import del 5% del preu de l’adjudicació del contracte, 
IVA exclòs. 
5) Lliuri la pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil, junt amb el seu últim rebut de pagament. 
6) En el cas de subcontractar, indiqui el valor (sense IVA), el percentatge i una breu descripció 
de la part del contracte que se subcontractarà a tercers. 
7) En cas d’UTE, s’haurà de presentar una memòria que indiqui els mitjans concrets que 
cadascuna de les empreses té previst destinar a l’execució del contracte, i justificar la raons 
econòmiques, empresarials o d’especialització tècnica o tecnològica de la constitució de la UTE, 
en el moment d’acreditar la capacitat i solvència. 
 
En ser obligatòria la inscripció al Registre Oficial de Licitadores i Empreses Classificades del 
Sector Públic o al Registre Oficial de la corresponent Comunitat Autònoma, la licitadora 
proposada com a adjudicatària restarà eximida de presentar la documentació relativa als 
requisits previs per a contractar amb l’Administració si aquesta documentació consta en algun 
dels dits Registres. 
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La documentació requerida s’haurà de presentar de manera electrònica, a la Seu electrònica de 
l’Ajuntament, mitjançant instància genèrica, indicant que es tracta de la documentació requerida 
pel departament de Contractació. 
 
De no constituir aquesta licitadora la garantia definitiva o no presentar adequadament la 
documentació requerida en el termini assenyalat, s’entendrà que retira la seva oferta, se li exigirà 
l’import del 3% del pressupost base de licitació, IVA exclòs, en concepte de penalitat, d’acord 
amb l’article 150 de la LCSP, circumstància que, a més, pot donar lloc a declarar l’empresa en 
prohibició de contractar per la causa prevista a l’article 71.2.a) de la LCSP. En aquest cas, es 
procedirà a demanar els mateixos requisits a la licitadora següent per l’ordre en que hagin quedat 
classificades les ofertes, d’acord amb l’article 159.4.f) 4º de la LCSP, a la qual se li atorgarà el 
termini corresponent per constituir la garantia definitiva i presentar la resta de documentació 
requerida.  
 
La Mesa podrà sol·licitar els informes tècnics que consideri necessaris abans de formular la 
proposta d’adjudicació. També podrà sol·licitar aquests informes quan consideri necessari 
verificar que les ofertes compleixen les especificacions tècniques dels plecs. Les proposicions 
que no compleixin aquestes prescripcions no seran objecte de valoració. 
 
Seran excloses de la licitació, mitjançant resolució motivada, les empreses les proposicions de 
les quals no concordin amb la documentació examinada i admesa, les que excedeixin del 
pressupost base de licitació, modifiquin substancialment els models de proposició establerts en 
aquest plec, comportin un error manifest en l’import de la proposició i aquelles en les quals 
l’empresa licitadora reconegui l’existència d’error o inconsistència que la fa inviable.  
 
L’existència d’errors en les proposicions econòmiques de les empreses licitadores implicarà 
l’exclusió d’aquestes del procediment de contractació, quan pugui resultar afectat el principi 
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caràcter cert quin és el preu 
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin fer la valoració de les ofertes. 
 
En el cas que l'oferta de la licitadora que hagi obtingut la millor puntuació es presumeixi que és 
anormalment baixa per donar-se els supòsits que preveu l'article 149 LCSP, la Mesa, realitzades 
les actuacions recollides en els punts 1r i 2n anteriors, seguirà el procediment previst en el citat 
article, si bé el termini màxim perquè justifiqui la seva oferta el licitador no podrà superar els 5 
dies hàbils des de l'enviament de la corresponent comunicació. 
 
Presentada la garantia definitiva i, en els casos en què resulti preceptiva, prèvia fiscalització del 
compromís de la despesa per la Intervenció en els termes que preveu la Llei 47/2003, de 26 de 
novembre, general pressupostària, en un termini no superior a 5 dies, es procedirà a adjudicar 
el contracte a favor de licitador proposat com a adjudicatari, procedint, un cop adjudicat el mateix, 
a la seva formalització. 
 
En cas que en el termini atorgat a l'efecte la candidata proposada com adjudicatària no presenti 
la garantia definitiva, s'efectuarà proposta d'adjudicació a favor del següent candidat en 
puntuació, atorgant-li el corresponent termini per constituir l'esmentada garantia definitiva. 
 
En el cas que l'empresari hagi de presentar qualsevol altra documentació que no estigui inscrita 
en el Registre de Licitadors, la mateixa s'haurà d'aportar en el termini de 7 dies hàbils establert 
per presentar la garantia definitiva. 
 
En tot el que no preveu aquest apartat s'aplicarà la regulació general de procediment obert 
simplificat que preveu l’article 159 de la LCSP.  
 
 
26. PROCEDIMENT EN CAS D’EMPAT 
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De conformitat amb el que es disposa en l'article 147.2 de la LCSP, l'empat entre diverses ofertes 
després de l'aplicació dels criteris d'adjudicació del contracte es resoldrà mitjançant l'aplicació 
per ordre dels següents criteris socials, referits al moment de finalitzar el termini de presentació 
d'ofertes: 
 
a) Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situació d'exclusió social en la 

plantilla de cadascuna de les empreses, prevalent en cas d'igualtat, el major número de 
persones treballadores fixes amb discapacitat en plantilla, o el major número de persones 
treballadores en inclusió en la plantilla. 
 

b) Menor percentatge de contractes temporals en la plantilla de cadascuna de les empreses. 
 

c) Major percentatge de dones contractades en la plantilla de cadascuna de les empreses. 
 

d) El sorteig, en cas que l'aplicació dels anteriors criteris no hagués donat lloc a desempat. 
 
A l'efecte d'aplicació d'aquests criteris els licitadors hauran d'acreditar-los, si escau, mitjançant 
els corresponents contractes de treball i documents de cotització a la Seguretat Social i qualsevol 
altre document admès en dret que acrediti els criteris socials anteriorment referits. 
 
 
27. OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS 
 
Els paràmetres objectius que permetran identificar els casos en què una oferta es consideri 
anormal, referits a l’oferta considerada en el seu conjunt, són els següents:  
  

S’hauran de complir, de forma acumulativa, les condicions següents: 
 

• Que en el criteri relatiu a la “Oferta econòmica (o preu)” es doni alguna de les 
situacions previstes a l’article 85 del Reglament General de la Llei de contractes 
de les Administracions Públiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 
d’octubre, i 
 

• Que en la suma dels altres criteris s’hagi obtingut una puntuació igual o superior a 
25 punts de diferencia amb la segona licitadora amb més puntuació. 

 
En cas que s’identifiquin ofertes incurses en presumpció d'anormalitat es requerirà a la licitadora 
o licitadores que les hagin presentat què justifiquin i desglossin de manera raonada i detallada 
l’oferta presentada mitjançant la presentació d'aquella informació i documents que la licitadora o 
licitadores considerin pertinents per tal de justificar plenament i oportunament la viabilitat de 
l’oferta. 
 
Per aquest motiu, la Mesa requerirà a la/les licitadora/es les precisions que consideri oportunes 
sobre la viabilitat de l’oferta i les pertinents justificacions. 
 
Aquest requeriment es comunicarà a l’empresa mitjançant comunicació electrònica a través de 
l’e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractació Pública, d’acord amb aquest 
plec. 
 
Transcorregut el termini que s’hagi fixat en el requeriment, si la Mesa de contractació no rep la 
informació i la documentació justificativa sol·licitada, ho posarà en coneixement de l’òrgan de 
contractació i es considerarà que la proposició no podrà ser complerta, quedant l’empresa 
licitadora exclosa del procediment. 
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Si la Mesa de contractació rep la informació i la documentació justificativa sol·licitada dins de 
termini, l’avaluarà i elevarà la corresponent proposta d’acceptació o rebuig de la proposició, 
degudament motivada, a l’òrgan de contractació, per tal que aquest decideixi, previ 
l’assessorament tècnic del servei corresponent, o bé l’acceptació de l’oferta, perquè considera 
acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.  
 
L’òrgan de contractació rebutjarà les ofertes incurses en presumpció d’anormalitat si es basen 
en hipòtesis o pràctiques inadequades des d’una perspectiva tècnica, econòmica o jurídica. Així 
mateix, rebutjarà les ofertes si comprova que són anormalment baixes, perquè vulneren la 
normativa sobre subcontractació o no compleixen les obligacions aplicables en matèria 
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclòs l’incompliment dels convenis 
col·lectius sectorials vigents, en aplicació del que estableix l’article 201 de la LCSP. 
 
 
29. GARANTIA PROVISIONAL 
 
D’acord amb el que estableix l’article 106 de la LCSP en aquest contracte no s’exigeix la 
constitució de garantia provisional. 
 
 
30. GARANTIA DEFINITIVA 
 
La garantia definitiva serà l’equivalent al cinc per cent (5%) del preu d’adjudicació, exclòs l’impost 
sobre el valor afegit. 
 
La garantia, de conformitat amb les Bases d’execució del pressupost que siguin vigents, es podrà 
constituir: 
 
1- Mitjançant transferència bancària, en valors públics o en valors privats, amb subjecció en cada 
cas, a les condicions reglamentàriament establertes, i d’acord amb els requisits disposats en 
l’article 55 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General 
de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques (RGLCAP) i els models que figuren en 
els annexos III i IV de l’esmentada norma. El metàl·lic, els valors o els certificats corresponents, 
s’hauran de dipositar a la Tresoreria de l’Ajuntament de Sant Joan Despí (carrer Camí del Mig, 
núm. 9 de Sant Joan Despí). 
 
2- Mitjançant aval presentat davant l’òrgan de contractació, en la forma i condicions 
reglamentaries, i sense dipositar-lo a la Tresoreria de l’Ajuntament de Sant Joan Despí, prestat 
per qualsevol banc, caixa d’estalvis, cooperatives de crèdit, establiments financers de crèdit i 
societats de garantia recíproca autoritzats per a operar a Espanya, amb estricte compliment del 
que disposen els articles 56, 58 i l’annex V del RGLCAP, i intervingut notarialment. 
 
3- Per contracte d’assegurança de caució celebrat en la forma i condicions que 
reglamentàriament s’estableixin, d’acord amb els requisits dels articles 57,58 i annex VI 
RGLCAP, subscrit amb una entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram de caució, 
havent-se de lliurar el certificat del contracte davant l’òrgan de contractació i intervinguda 
notarialment.  
 
Si es tracta d’una UTE, la garantia definitiva podrà ser constituïda per una o per diverses de les 
empreses participants en la unió, sempre que es garanteixi solidàriament a tots els integrants de 
la unió temporal. 
 
La garantia definitiva respon dels conceptes definits en l’art. 110 LCP. 
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En cas que es facin efectives sobre aquesta garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles 
a l’adjudicatari, aquest haurà de reposar o ampliar aquella en la quantia que correspongui en el 
termini de 15 dies naturals des de la notificació, incorrent en cas contrari en causa de resolució. 
 
 
31. EFECTES DE LA PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ. DECISÓ DE NO ADJUDICAR O 

CELEBRAR EL CONTRACTE I DESISTIMENT DEL PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ 
PER L'ADMINISTRACIÓ. 

 
La proposta d'adjudicació del contracte no crea cap dret en favor de la licitadora proposada, que 
no els adquirirà, enfront de l'Administració, mentre no s'hagi formalitzat el contracte, ja que l’òrgan 
de contractació podrà apartar-se’n sempre que motivi la seva decisió. 
 
De conformitat amb el que es disposa en l'article 152 de la LCSP, la decisió de no adjudicar o 
celebrar el contracte o el desistiment del procediment podran acordar-se per l’òrgan de 
contractació abans de la formalització, notificant-ho a les empreses licitadores. 
 
Només es podrà adoptar la decisió de no adjudicar o celebrar el contracte per raons d'interès 
públic degudament justificades en l'expedient.  
 
També podrà desistir del procediment, abans de la formalització del contracte, notificant-ho a les 
empreses licitadores, quan apreciï una infracció no esmenable de les normes de preparació del 
contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicació. 
 
La decisió de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicació 
es publicarà en el perfil de contractant. 
 
 
32. ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE 
 
L’òrgan de contractació adjudicarà el contracte dins el termini de cinc dies hàbils següents a la 
recepció de la documentació requerida a la licitadora proposada com a adjudicatària. 
L’adjudicació, que serà motivada, concretarà i fixarà els termes definitius del contracte, es 
notificarà ales licitadores i, simultàniament, es publicarà en el Perfil del contractant.  
 
La licitació no es declararà deserta si hi ha alguna proposició que sigui admissible d’acord amb 
els criteris que figuren en aquest plec. La declaració, en el seu cas, que aquest procediment ha 
quedat desert es publicarà en el perfil de contractant. 
 
La resolució d’adjudicació del contracte es notificarà a les empreses licitadores mitjançant 
notificació electrònica a través de l’e-NOTUM, d’acord amb aquest plec, i es publicarà en el perfil 
de contractant de l’òrgan de contractació dins del termini de quinze dies, indicant el termini en 
què s’haurà de procedir a la formalització del contracte. 
 
A aquest efecte, s’enviarà, a l’adreça de correu electrònic –i, en cas que s’hagi informat, al telèfon 
mòbil– que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions, un avís 
de la posada a disposició de la notificació. Així mateix, el correu electrònic contindrà l’enllaç per 
accedir-hi. 
 
 
33. FORMALITZACIÓ I PERFECCIÓ DEL CONTRACTE 
 
El contracte es formalitzarà en document administratiu mitjançant signatura electrònica avançada 
basada en un certificat qualificat de signatura electrònica. 
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Es consideraran documents del contracte: 
1.- El plec de clàusules administratives particulars 
2.- El plec de prescripcions tècniques 
3.- L’oferta del contractista 
4.- El document en què es formalitzi el contracte 
 
L’adjudicatària podrà sol·licitar que el contracte s’elevi a escriptura pública, éssent al seu càrrec 
les corresponents despeses. En cap cas es podran incloure en el document de formalització del 
contracte clàusules que impliquin alteració dels termes de l’adjudicació. 
 
En cap cas es podran incloure en el document de formalització del contracte clàusules que 
impliquin alteració dels termes de l’adjudicació. 
 
En tractar-se d'un procediment d'adjudicació no susceptible de recurs especial, l'adjudicatària 
s'obliga a formalitzar-lo mitjançant document administratiu en el termini màxim de quinze dies 
hàbils a comptar des del dia següent al de la remissió de la notificació de l’adjudicació a les 
empreses licitadores. 
 
El contracte es formalitzarà en document administratiu, mitjançant signatura electrònica 
avançada basada en un certificat qualificat de signatura electrònica. 
 
(D’acord amb la Disposició addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, és suficient 
l'ús d’aquesta signatura electrònica en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificació electrònica i els 
serveis de confiança per a les transaccions electròniques en el mercat interior i pel qual es deroga 
la Directiva 1999/93/CE). 
 
En el supòsit que l'adjudicatària sigui una unió temporal d'empreses, aquesta haurà d'estar 
formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 
 
Un cop formalitzat el contracte, es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la Generalitat 
de Catalunya, per a la seva inscripció, les dades bàsiques, entre les quals figuraran la identitat 
de l’empresa adjudicatària, l’import d’adjudicació del contracte, juntament amb el desglossament 
corresponent de l’IVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les pròrrogues, les 
variacions de terminis o de preus, l’import final i l’extinció del contracte. 
 
Les dades contractuals comunicades al registre públic de contractes seran d’accés públic, amb 
les limitacions que imposen les normes sobre protecció de dades, sempre que no tinguin caràcter 
de confidencials. 

 

III. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
 

34. CONDICIONS ESPECIAL D’EXECUCIÓ 
 
D’acord amb l’obligació d’incloure condicions especials d’execució del contracte de caràcter 
socials, ètic, mediambiental o d’altre ordre, segons l’article 202 de la LCSP, es consideren les 
següents: 

 
a) Per consideracions de tipus laboral 

 
La contractista ha de mantenir, durant la vigència del contracte, les condicions laborals i socials 
de les persones treballadores ocupades en l’execució del contracte, fixades en el moment de 
presentar l’oferta, segons el conveni que sigui d’aplicació. 
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L’Ajuntament podrà requerir a l’empresa contractista que declari formalment que ha complert 
l’obligació. Així mateix, la persona responsable del contracte o l’òrgan de contractació podran 
requerir als òrgans de representació de les persones treballadores que informin al respecte. 
 

b) Per consideracions de tipus social: protecció de les condicions salarials i 
condicions generals de conveni dels treballadors i treballadores adscrites a 
l’execució del servei 

 
Qualsevol contractació o subcontractació dels serveis o treballs objecte del contracte haurà de 
respectar, com a mínim, i en tot moment, el nivell salarial i les condicions generals establertes en 
el conveni col·lectiu sectorial corresponent a l'àmbit d'activitat del treballador o treballadora 
adscrit al servei, sense perjudici que aquestes condicions puguin ésser millorades en el conveni 
col·lectiu d'empresa que pugui resultar d'aplicació, o les condicions ad personam que 
corresponguin individualment als treballadors i treballadores. No es podrà produir la inaplicació 
del conveni en virtut d'allò disposat als articles 82 i 41 de l'Estatut dels Treballadors, excepte en 
els casos d'acord entre la representació dels treballadors i treballadores i la representació de 
l'empresa. 
 

c) Per consideracions en matèria mediambiental: 
 
La contractista haurà de realitzar una correcta gestió ambiental en l’execució de la seva prestació, 
prenent les mesures necessàries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar 
(incloent, si escau, l’optimització dels recursos digitals i del consum energètic associat als serveis 
d’allotjament web) d’acord amb la legislació vigent. 
 

d) Ús del llenguatge no sexista tant de l’empresa com del personal adscrit al 
contracte, i en especial en els escrits i/o comunicació que es derivin del servei. 

 
L’adjudicatària, en l’execució del contracte, ha d’incorporar la perspectiva de gènere i evitar els 
elements de discriminació sexista en l'ús del llenguatge i de la imatge. 
 

e) Sotmetiment a la normativa en matèria de protecció de dades: 
 
L’empresa contractista té l’obligació de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea 
en matèria de protecció de dades i respectar-la, amb l’advertiment que aquesta obligació té el 
caràcter d’obligació contractual essencial. 
 
Aquestes condicions tenen el caràcter d’obligacions contractuals essencials, a l’efecte de 
qualificar el seu incompliment com a causa de resolució d’acord amb els articles 202.3 i 211.f de 
la LCSP. 

 
 
35. EXECUCIÓ I SUPERVISIÓ DEL CONTRACTE  
 
El contracte s’executarà amb subjecció al que estableixin les seves clàusules i els plecs i 
conforme amb les instruccions que en la seva interpretació doni a l’empresa contractista la 
persona responsable del contracte a la qual es refereix aquest plec. 
 
Les incidències que puguin sorgir entre l’Administració i l’empresa contractista en l’execució del 
contracte, per diferències en la interpretació del que s’ha convingut o bé per la necessitat de 
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjançant expedient contradictori que 
inclourà necessàriament les actuacions descrites en l’article 97 del RGLCAP.  
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Llevat que motius d’interès públic ho justifiquin o la naturalesa de les incidències ho requereixi, 
la seva tramitació no determinarà la paralització del contracte. 
 
 
36. COMPLIMENT DE TERMINIS I CORRECTA EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
La contractista està obligada a complir el termini total d’execució del contracte i els terminis parcials 
fixats, si s’escau, en el programa de treball. 
 
El contracte s’entendrà complert per la contractista quan hagi realitzat la totalitat del seu objecte 
d’acord amb els termes que es deriven d’aquest plec de clàusules, del plec de prescripcions 
tècniques i de la normativa d’aplicació, i a satisfacció de l’administració contractant. 
 
El compliment de la normativa de competència es considera una obligació contractual essencial. 
L’incompliment per part de la contractista del dret de la competència en una resolució ferma d’una 
autoritat de competència pot donar lloc a les penalitats assenyalades a la clàusula 45 del PCAP. 
 
També, atès el caràcter d’obligació contractual essencial, aquest incompliment serà causa de 
resolució del contracte. 
 
Així mateix, l’Administració podrà iniciar una reclamació de danys, de conformitat amb el Reial 
decret llei 9/2017, de 26 de maig. 
 
 
37. PRERROGATIVES I FACULTATS DE L'ADMINISTRACIÓ 
 
Dins dels límits i amb subjecció als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, l'òrgan de 
contractació ostenta la prerrogativa d'interpretar els contractes administratius, resoldre els dubtes 
que ofereixi el seu compliment, modificar-los per raons d'interès públic, declarar la responsabilitat 
imputable al contractista derivada de l'execució del contracte, suspendre l'execució del mateix, 
acordar la seva resolució i determinar els efectes d'aquesta. 
 
Igualment, l'òrgan de contractació ostenta les facultats d'inspecció de les activitats 
desenvolupades per les contractistes durant l'execució del contracte, en els termes i amb els 
límits establerts en la LCSP per a cada tipus de contracte. En cap cas aquestes facultats 
d'inspecció podran implicar un dret general de l'òrgan de contractació a inspeccionar les 
instal·lacions, oficines i altres emplaçaments en els quals la contractista desenvolupi les seves 
activitats, tret que tals emplaçaments i les seves condicions tècniques siguin determinants per al 
desenvolupament de les prestacions objecto del contracte, extrems que hauran de quedar 
justificats de forma expressa i detallada en l'expedient administratiu. 
 
Els procediments per a l'adopció d'acords relatius a les prerrogatives establertes anteriorment, 
s'instruiran de conformitat amb el que es disposa en l'article 191 de la LCSP. 
 
Els acords que adopti l'òrgan de contractació posaran fi a la via administrativa i seran 
immediatament executius. 
 
 
38. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 
 
Amb independència del departament encarregat del seguiment i l’execució ordinària del 
contracte, es designarà una persona com a responsable del contracte que exercirà les funcions 
previstes en la LCSP, en particular: 
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- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessàries 
per assegurar la correcta realització de la prestació, sempre dins de les facultats que li atorgui 
l’òrgan de contractació. 
- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats. 
- Emetre un informe on determini si el retard en l’execució és produït per motius imputables al 
contractista. 
 
Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions 
d’execució del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs. 
  
Quan no hagi designació expressa per l'òrgan de contractació, serà responsable del contracte 
el/la Cap del Servei promotor del contracte, o persona del seu Servei en qui delegui. 
 
 
39. UNITAT ENCARREGADA DEL SEGUIMENT I EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
De conformitat amb l’article 62 LCSP, la unitat encarregada del seguiment i execució ordinària 
del contracte serà el departament de Sistemes d’Informació.  
 
 
40. RESPONSABILITAT DE LA CONTRACTISTA 
 
La contractista és responsable de la qualitat tècnica de les prestacions realitzades, així com 
també de les conseqüències que es dedueixin per a l’Administració o per a terceres persones de 
les omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en l’execució del contracte. 
 
La deficient prestació dels servei podrà ser causa de resolució en els termes previstos en aquest 
plec. 
 
 
41. RISC I VENTURA. COBERTURA DE RISCOS  

 
L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar els 
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions que 
requereixi l’execució del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a 
conseqüència immediata i directa d’una ordre de l’Administració. 
 
Quant a la responsabilitat civil, la contractista assumirà la plena responsabilitat per danys i 
perjudicis que es causin a qualsevol persona física o jurídica, inclòs l’Ajuntament de Sant Joan 
Despí, que siguin conseqüència directa o indirecta de l’execució del contracte o del seu 
incompliment, que requereixi la prestació del contracte, o pel mobiliari i instal·lacions adscrites al 
mateix, sigui per culpa, negligència o fortuïtament. 
 
 
42. ASSEGURANCES  
 
L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i està obligada a indemnitzar els 
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqüència de les operacions que 
requereixi l’execució del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a 
conseqüència immediata i directa d’una ordre de l’Administració. 
 
Quant a la responsabilitat civil, la contractista assumirà la plena responsabilitat per danys i 
perjudicis que es causin a qualsevol persona física o jurídica, inclòs l’Ajuntament de Sant Joan 
Despí, que siguin conseqüència directa o indirecta de l’execució del contracte o del seu 
incompliment, que requereixi la prestació del contracte, sigui per culpa, negligència o fortuïtament. 



DOCUMENT

DOCUMENT ANEXAT
ÒRGAN

ÀREA DE GOVERNANÇA I DESENVOLUPAMENT LOCAL
REFERÈNCIA

30852026000002

Codi Segur de Verificació:
    0d8107bb-8373-478b-aa5f-2a71b2a61bcb
Origen: Ciutadà
Identificador document: 2320310
Data d'impressió: 05/05/2026 11:03:00
Pàgina 42 de 64

SIGNATURES

1.- SILVIA RIBAS MARGARIT (TCAT) (CONTRACTACIO), 27/04/2026 16:25
A

JU
N

T
A

M
E

N
T

 D
E

 S
A

N
T

 J
O

A
N

 D
E

S
P

Í
A

qu
es

t d
oc

um
en

t é
s 

un
a 

cò
pi

a 
au

tè
nt

ic
a 

de
l d

oc
um

en
t e

le
ct

rò
ni

c 
or

ig
in

al
. C

om
pr

ov
i l

’a
ut

en
tic

ita
t d

el
 d

oc
um

en
t a

 la
 S

eu
 E

le
ct

rò
ni

ca
de

 l’
A

ju
nt

am
en

t d
e 

S
an

t J
oa

n 
D

es
pí

 (
ht

tp
s:

//w
w

w
.s

eu
-e

.c
at

/c
a/

w
eb

/s
an

tjo
an

de
sp

i/s
eu

-e
le

ct
ro

ni
ca

).
 U

til
itz

i e
l "

C
od

i S
eg

ur
 d

e
V

er
ifi

ca
ci

ó"
 q

ue
 a

pa
re

ix
 a

 la
 c

ap
ça

le
ra

.
Ì
0d
81
07
bb
-8
37
3-
47
8b
-a
a5
f-
2a
71
b2
a6
1b
cb
#Î

 

                 Camí del Mig, 9 
Tel. 93 480 60 00 – Fax 93 480 60 55 
08970 Sant Joan Despí 

 
 

 
L’adjudicatària haurà de comptar amb una assegurança de responsabilitat civil, que haurà d’estar 
en vigor en el moment d’inici del contracte i mantenir la seva vigència durant la seva durada total. 
 
 
43. RESOLUCIÓ D’INCIDÈNCIES  
 
Les incidències que puguin sorgir entre l’Ajuntament i l’empresa contractista en l’execució del 
contracte, per diferències en la interpretació del que s’ha convingut o bé per la necessitat de 
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjançant expedient contradictori que 
inclourà necessàriament les actuacions descrites en l’article 97 del RGLCAP. 
 
Llevat que motius d’interès públic ho justifiquin o la naturalesa de les incidències ho requereixi, 
la seva tramitació no determinarà la paralització del contracte. 
 
Resolució de dubtes tècnics interpretatius: 
Per a la resolució de dubtes tècnics interpretatius que puguin sorgir durant l’execució del 
contracte es pot sol·licitar un informe tècnic extern a l’Administració i no vinculant. 
 
 
45. RÈGIM DE PENALITATS 
  
Es consideraran infraccions sancionables a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions 
de la contractista tipificades com es detalla tot seguit i que comportin un perjudici o una pèrdua 
en relació a les exigències especificades en el PCAP i en el PPT. 
 
La comissió d’infraccions contractuals per part de l’adjudicatària comportarà, previ procediment 
contradictori instruït a l’efecte, la imposició de les següents penalitzacions contractuals: 
 

a) Per incompliment de les condiciones especials d’execució: 
 
L’incompliment de qualsevol de les condicions especials d’execució establertes en aquest 
informe i en el PCAP donarà lloc a la imposició a la contractista de les següents penalitats: 
 

• Com a regla general, la seva quantia serà un 1% de l’import d’adjudicació del contracte, 
llevat que, motivadament, l’òrgan de contractació estimi que l’incompliment és greu o 
molt greu, que podran elevar-se fins un 5% o fins un màxim legal del 10%, 
respectivament. La reiteració en l’incompliment es podrà tenir en compte per valorar la 
gravetat. 

 
El compliment per l’adjudicatària de les condicions especials d’execució es podrà comprovar pel 
responsable municipal del contracte en qualsevol moment durant l’execució del contracte i, en 
qualsevol cas, es comprovarà en el moment de la recepció de les obres i del servei. 
 

b) Per compliment defectuós: 
 
S’imposaran penalitats per compliment defectuós en els següents termes: 
 

• Com a regla general, la seva quantia serà d’un 1% del pressupost del contracte, llevat 
que, motivadament, l’òrgan de contractació estimi que l’incompliment és greu o molt greu, 
que podran elevar-se fins un 5% o fins el màxim legal del 10%, respectivament. La 
reiteració en l’incompliment podrà tenir-se en compte per valorar la gravetat. 
 

En qualsevol cas, la imposició de penalitzacions no eximeix la contractista de l’obligació que 
legalment li pertoca pel que fa a l’esmena del defectes detectats. 
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c) Per incomplir criteris d’adjudicació: 

 
S’imposaran a la contractista penalitats per incomplir els criteris d’adjudicació si: 
 

• Durant l’execució del contracte o durant la recepció s’aprecia que, per causes imputables 
a la contractista, s’ha incomplert algun dels compromisos assumits en la seva oferta. 

• Com a regla general, la seva quantia serà d’un 1% del pressupost del contracte, llevat 
que, motivadament, l’òrgan de contractació estimi que l’incompliment és greu o molt greu, 
que es podrà elevar fins un 5% o fins un màxim legal del 10%, respectivament. La 
reiteració en l’incompliment es podrà tenir en compte per valorar la gravetat. 
 

d) Incompliment de les obligacions essencials: 
 
L’incompliment de les obligacions essencials del contracte podrà donar lloc a la resolució del 
contracte per aplicació de l’article 211.f) de la LCSP i, en especial, els incompliments o els retards 
reiterats en el pagament dels salaris o l’aplicació de condicions salarials inferiors a les derivades 
dels convenis col·lectius que sigui greu i dolosa. 
 

e) Penalitats concretes i específiques 
 
Les especificades al Plec de prescripcions tècniques i per demora: quan l’adjudicatària, per 
causes que li siguin imputables, hagués incorregut en demora respecte la posada en marxa del 
portal web, l'Administració podrà optar per la resolució del contracte o per la imposició de les 
penalitats diàries en la proporció de 0,6 euros per cada 1.000 euros, del pressupost de licitació 
(IVA exclòs), d’acord amb l’art. 193.3 de la LCSP. 
 
L’incompliment de les obligacions derivades del finançament per la Unió Europea a través del 
Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) en el marc del Programa Plurirregional 
d’Espanya 2021-2027 dins l’Estratègia de Desenvolupament Integrat Local (Pla EDIL), es 
consideraran una penalitat greu. 
 

f) Procediment 
 
Per a la imposició de la multa corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en consideració els 
següents criteris de graduació: 
 

• La gravetat de la infracció comesa. 

• La importància econòmica. 

• L’existència d’intencionalitat. 

• La naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats. 

• La reincidència per incórrer en el termini d’un any en més d’un incompliment de la 
mateixa naturalesa. 

• El nombre d’avisos previs realitzats per l’RMC. 

• El benefici obtingut pel contractista. 
 
Serà competent per a la imposició de les multes l’òrgan de contractació, a proposta del RMC i 
prèvia audiència a l’adjudicatària. 
 
L’import de les multes se satisfarà a l’Ajuntament per part de la contractista i en el termini que se 
li atorgui a l’efecte, que no serà inferior a un mes. De no satisfer-se dins d’aquest termini, les 
multes es faran efectives d’acord amb la prelació següent: 
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• Deducció en la factura que pugui aprovar l’òrgan competent de l’Ajuntament després 
de la imposició de la multa, encara que l’adjudicatària hagi transmès el dret a cobrament 
de la factura tal com preveu l’article 200 de la LCSP. 

• Quan no sigui possible deduir la multa i/o indemnització de la factura o quan l’import 
d’aquestes sigui insuficient, es confiscarà la garantia definitiva en l’import necessari per 
cobrir la multa i/o indemnització proposada. A tal efecte, l’adjudicatària haurà de 
completar la garantia confiscada. 

• Quan l’abonament de l’import de les multes i/o indemnitzacions no quedi cobert en la 
seva totalitat per la garantia definitiva, l’Ajuntament podrà utilitzar els mitjans d’execució 
forçosa que preveu la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú 
de les administracions públiques. 

 
La imposició de les multes tindrà lloc sens perjudici dels danys i perjudicis que siguin exigibles 
per part de l’Ajuntament. 
 
 
 

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS 

 
 
46. RETRIBUCIÓ DE LA CONTRACTISTA 
 
D’acord amb l’article 102 LCSP, el preu retribueix la prestació i inclou l’IVA que s’indicarà com a 

partida independent. El règim d’abonament serà conforme a les fases del contracte i/o periodicitat 

del servei de manteniment, segons es descriu a continuació: 

 

• Cost corresponent al desenvolupament, implantació i posada en marxa del portal web. 

• Cost del servei de manteniment i suport. 
 
L’adjudicatària facturarà els serveis prestats d’acord amb les fases definides o, en el cas del 
manteniment, amb una periodicitat anual, en format electrònic. La bossa d’hores es facturarà 
una vegada executades efectivament. 
 
El pagament s’efectuarà contra presentació de factures electròniques, que detallaran amb 
claredat totes les dades necessàries per a la seva identificació, seguiment i control. La seva 
aprovació requerirà la prèvia revisió i conformitat de l’Ajuntament. 
 

La contractista haurà de fer constar en les factures que presenti la declaració següent: “Actuació 
cofinançada per la Unió Europea a través del Fons Europeu de Desenvolupament Regional 
(FEDER) amb l’objectiu de fomentar el desenvolupament sostenible i la cohesió econòmica, 
social i territorial de Sant Joan Despí en el marc del Programa Operatiu Plurirregional del Fons 
Europeu de Desenvolupament Regional 2021-2027”. 
 
Així mateix hi haurà de figurar l’emblema de la Unió Europea, de conformitat amb les 
característiques tècniques que figuren en l’Annex I del PPT. 
 
En cas de no complir amb aquest dos requisits, la factura serà rebutjada 
 
 

El pagament es tramitarà d’acord amb els terminis i procediments previstos a la normativa de 
contractació del sector públic i a les normes internes de gestió econòmica de l’Ajuntament. 
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La contractista s’obliga a lliurar amb cada factura i en suport informàtic, document que 
acumuli al llarg de la vida del contracte totes les dades que integren la facturació que 
hauran de ser editables i tractables amb la finalitat de disposar permanentment de la 
informació necessària per la seva correcta gestió, seguiment i control. 

 
D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura 
electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, les factures s’han de 
signar amb signatura avançada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure, 
necessàriament, el número d’expedient de contractació. 
 
En compliment d’allò que preveu la disposició addicional 32a de l’LCSP, cal identificar com a 
òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública la Intervenció 
municipal, i com a òrgan de contractació la Junta de Govern Local.  
 

Codis DIR (informació codificada factures) 
 

 

Òrgan gestor Unitat tramitadora Oficina comptable 

L01082172 L01082172 L01082172 

 
 
47. OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES VINCULADES AL FEDER 

 
19.1 Identitat corporativa 
 
S’haurà de tenir en compte la identitat corporativa de la subvenció, incorporant a la totalitat dels 
documents emesos per la contractista, incloent les factures, els logos del FEDER, així com la 
menció al finançament. 
 
19.2 Comunicació i visibilitat 
 
El present contracte està cofinançat per la Unió Europea a través del Fons Europeu de 
Desenvolupament Regional (FEDER) en el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-
2027. 
 
L’empresa contractista haurà de complir amb les obligacions d'informació, comunicació i visibilitat 
establertes en l'article 50 del Reglament (UE) 2021/1060 i en el seu Annex IX. 
 
En particular, haurà de: 

• incorporar l'emblema de la Unió Europea i la referència al cofinançament FEDER en tots 
els documents, materials i suports relacionats amb el contracte; 

• col·laborar en les actuacions de comunicació que se li indiquin. 
 
L'incompliment d'aquestes obligacions podrà donar lloc a penalitats i, si és el cas, a les 
conseqüències previstes en la normativa aplicable. 
 
19.3 Compliment del principi de no causar perjudici ambiental 
 
L'Ajuntament de Sant Joan Despí, la contractista i les eventuals subcontractistes d'aquesta obra, 
garantiran el respecte al principi de “no causar un perjudici significatiu” (DNSH) als objectius 
mediambientals en els termes establerts en el Reglament (UE) 2020/852. 
 
- Etiquetat climàtic i mediambiental assignat: no aplica 
- Percentatge de contribució a objectius climàtics: no aplica 
- Percentatge de contribució a objectius mediambiental: no aplica 
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19.4 Conservació de documentació aplicable a la contractista i a les subcontractistes 
 
En ser un contracte finançat amb fons europeus, és aplicable a la contractista l'obligació sobre 
conservació de documents establerta en l'article 132 del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 
del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol de 2018, sobre les normes financeres 
aplicables al pressupost general de la Unió: mantenir un registre i conservar els documents 
justificatius, les dades estadístiques i altra documentació concernent al finançament, així com els 
registres i documents en format electrònic, durant un període de cinc anys a partir del pagament 
del saldo o, mancant aquest pagament, de l'operació. Aquest període serà de tres anys si el 
finançament és d'un import inferior o igual a 60.000 euros. Els registres i documents relatius a 
auditories, recursos, litigis, la tramitació de reclamacions relatives a compromisos jurídics o 
relatius a recerques de l'Oficina Europea de Lluita Contra el Frau es conservaran fins que 
aquestes auditories, recursos, litigis, tramitació de reclamacions o recerques hagin conclòs. 
 
19.5 Doble finançament  
 
L'empresa contractista haurà de garantir que les despeses del contracte no han estat ni seran 
objecte de doble finançament per altres fons o ajudes incompatibles. 
 
A aquest efecte haurà de: 

• presentar una declaració responsable d'absència de doble finançament; 

• comunicar qualsevol situació que pugui generar incompatibilitat; 

• facilitar la informació que se li requereixi per a la seva comprovació. 
 
19.6 Política antifrau de l’Ajuntament de Sant Joan Despí 
 
El contracte queda subjecte a totes les obligacions previstes en la política antifrau de l'Ajuntament 
de Sant Joan Despí i, en concret, al procediment  per a abordar conflictes d'interessos i frau, que 
comprèn les mesures de prevenció, detecció, correcció, i persecució del frau, corrupció i conflicte 
d'interessos. En aquest marc, com a mesura relacionada amb la prevenció del conflicte 
d'interessos, tots els intervinents en els procediments hauran d'emplenar una Declaració 
d'Absència de Conflicte d'Interessos (DACI) conforme al model ANNEX V DECLARACIÓ 
D'ABSÈNCIA DE CONFLICTE D'INTERESSOS en actuacions cofinançades PER LA UNIÓ 
EUROPEA a través del FONS EUROPEU DE DESENVOLUPAMENT REGIONAL (FEDER), així 
com cofinançades per la GENERALITAT DE CATALUNYA. 
 
L'adjudicatària, en compliment del que s'estableix en el REGLAMENT (UE) 2021/1060 del 
Parlament Europeu i del Consell de 24 de juny de 2021 (Informació sobre els titulars reals dels 
perceptors del finançament de la Unió) té l'obligació d'aportar a l'òrgan  de contractació, les dades 
de la contractista i de les subcontractistes perceptores finals del preu del contracte. Aquestes 
dades seran incorporades a una base de dades única. Així els requeriments en relació amb la 
identificació de les contractistes i subcontractistes són: 
- NIF de la contractista o subcontractista 
- Nom o raó social 
- Si és el cas, data de naixement del titular real segons es defineix en l'article 3, punt 6 de la 
Directiva (UE) 2015/849 
- Domicili fiscal de la contractista i, si és el cas, de les subcontractista 
- Acceptació de la cessió de dades entre les Administracions Públiques implicades per a donar 
compliment al que es preveu en la normativa europea que és aplicable  i de conformitat amb la 
Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de Dades Personals i garantia dels drets 
digitals. 
 
L'adjudicatària queda subjecta a les mesures de control i auditoria recollides en el Reglament 
(UE) 2021/60 de 24 de juny de 2021.  
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19.7 Pista d’auditoria 
 
La contractista haurà de lliurar els informes de seguiment i de compliment dels principis que 
sol·liciti l’òrgan de contractació per verificar el compliment de tots els objectius i obligacions, així 
com qualsevol informació que es requereixi durant la vigència del contracte, de manera que es 
pugui acreditar el compliment de l’objectiu prioritari de fomentar el desenvolupament sostenible i 
la cohesió econòmica, social i territorial de Sant Joan Despí, en el marc del Programa Operatiu 
Plurirregional del Fons de Desenvolupament Regional. 
 
L'empresa contractista haurà de conservar i organitzar tota la documentació del contracte de 
manera que es garanteixi la traçabilitat i l'adequada pista d'auditoria, facilitant l'accés a la mateixa 
a l'Ajuntament i als òrgans de control durant el termini legalment establert. 
 
19.8 Principis horitzontals 
 
L'execució del contracte haurà de respectar els principis horitzontals aplicables a FEDER, en 
particular: 

• igualtat entre dones i homes; 

• no discriminació; 

• accessibilitat universal; 

• desenvolupament sostenible. 
 
L'empresa contractista adoptarà les mesures necessàries per a garantir el seu compliment. 
  
19.9 DNSH 
 
L'empresa contractista haurà de garantir el compliment del principi de “no causar un perjudici 
significatiu” (DNSH), conforme al Reglament (UE) 2020/852. 
 
En concret: 

• executarà les prestacions respectant aquest principi; 

• aplicarà mesures preventives quan sigui necessari; 

• aportarà la informació que se li sol·liciti per a la seva verificació. 
 
 
48. PRINCIPIS ÈTICS I REGLES DE CONDUCTA 
 
1. Les licitadores i les contractistes han d’adoptar una conducta èticament exemplar, abstenir-

se de fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de pràctica corrupta i posar en 
coneixement dels òrgans competents qualsevol manifestació d’aquestes pràctiques que, al 
seu parer, sigui present o pugui afectar el procediment o la relació contractual. 

 
2. Amb caràcter general, les licitadores i les contractistes, en l’exercici de la seva activitat, 

assumeixen les obligacions següents: 
 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o 
les professions corresponents a les prestacions contractades. 
 

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 
 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública. 
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3. En particular, les licitadores i les contractistes assumeixen les obligacions següents, amb el 
caràcter d’obligacions contractuals essencials: 

 
a) Comunicar immediatament a l’òrgan de contractació les possibles situacions de conflicte 

d’interessos. 
 

b) No sol·licitar, directament o indirectament, que un càrrec o empleat públic influeixi en 
l’adjudicació del contracte en interès propi. 

 
c) No oferir ni facilitar a càrrecs o empleats públics avantatges personals o materials, ni per 

a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o social, amb la 
voluntat d’incidir en un procediment contractual. 

 
d) No realitzar qualsevol altra acció que pugui vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats 

i de lliure concurrència. 
 

e) Respectar els principis de lliure mercat i de concurrència competitiva i abstenir-se de 
realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, restringir 
o falsejar la competència, com per exemple els comportaments col·lusoris o de 
competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de 
mercats, rotació d’ofertes, etc.). Així mateix, denunciar qualsevol acte o conducta dirigits 
a aquelles finalitats i relacionats amb la licitació o el contracte dels quals tingués 
coneixement. 

 
f) No utilitzar informació confidencial, coneguda mitjançant el contracte, per obtenir, 

directament o indirectament, un avantatge o benefici econòmic en interès propi. 
 

g) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats. 

 
h) Complir les obligacions de facilitar informació que la legislació de transparència i els 

contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

 
El lliurament o la difusió d’aquesta informació s’haurà de realitzar en formats oberts i 
reutilitzables amb la major desagregació possible de les dades i amb inclusió de les 
metadades corresponents. 

 
i) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infracció 

de les obligacions contingudes en aquesta clàusula. 
 
4. L’incompliment de qualsevol de les obligacions contingudes a l’apartat anterior per part de 

les licitadores o contractistes s’ha de preveure com a causa -segons el seu cas i d’acord amb 
la legislació de contractació pública- d’exclusió de la licitació o de resolució del contracte, 
sens perjudici d’aquelles altres possibles conseqüències previstes a la legislació vigent. 

 
 
49. CANALS DE COMUNICACIÓ DE DENÚNCIES 
 
Els canals de denúncia específics que es posen a disposició per a comunicar qualsevol 
informació sobre fraus o irregularitats en la gestió dels fons europeus i fons autonòmics són els 
que a continuació es relacionen, de manera que qualsevol persona que tingui coneixement de 
fets que poguessin ser constitutius d'irregularitat o frau en el marc del contracte actual, podrà 
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denunciar-los a través de: 
 
a) La bústia ètica i de bon govern de l’Ajuntament de Sant Joan Despí a través de 
https://santjoandespi.bustiaetica.seu-e.cat/#/  
 
b) La bústia de denúncies anònimes de l’Oficina Antifrau de Catalunya a través de 
https://denunciesanonimes.antifrau.cat/#/?lang=ca 
 
c) El canal de denúncies Infofraude del Servei Nacional de Coordinació Antifrau (SNCA), que 
només és competent per a tractar comunicacions que es refereixin a operacions o projectes 
finançats amb fons europeus, al qual s'accedeix per  
https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-es/paginas/denan.aspx 
 
d) Els canals de denúncies de l'Oficina Europea de Lluita contra el Frau (OLAF), per a frau o 
altres irregularitats greus amb possibles repercussions negatives envers relació a fons públics 
de la Unió Europea, a través de la web https://fns.olaf.europa.eu/main_es.htm. 
 
Les denúncies presentades comptaran amb les mesures de protecció que es recullen en la Llei 
2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones que informin sobre infraccions 
normatives i de lluita contra la corrupció, que transposa la Directiva (UE) 2019/1937 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de 2019, relativa a la protecció de les persones 
que informin sobre infraccions del Dret de la Unió. 
 

 
50. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 
 
En aquest contracte SÍ es preveuen modificacions en els termes previstos a l’article 204 de la 
LCSP, dins del període de vigència, i fins a un màxim del 20% del preu d’adjudicació. 
 
Els responsables del contracte, podran instar la modificació quan es detectin noves necessitats 
durant l’execució del contracte, previ informe tècnic motivat. 
 
Les modificacions previstes en aquesta clàusula seran obligatòries per al contractista. 
 
Abast, límit, i condicions de la modificació: 
 
Seran supòsits contractuals de modificació del contracte els indicats a continuació: 

• La realització de tasques addicionals de suport i manteniment del portal web, incloent 
l’actualització de continguts o millores menors. 

• La incorporació de noves seccions, apartats o funcionalitats dins del portal web 
relacionades amb la comunicació i difusió del PAI. 

• La prestació de serveis de suport tècnic o funcional per a l’adaptació del portal web a nous 
requeriments derivats del projecte o del Manual de Comunicació del Pla EDIL. 

• La realització de desenvolupaments addicionals no previstos inicialment, necessaris per 
adaptar el portal web a noves necessitats de l’Ajuntament. 

• L’adequació del portal web a canvis normatius o requisits de visibilitat i comunicació 
vinculats als fons europeus. 

 
En relació al procediment s’estarà al que disposen els articles 191 i 207 de la LCSP. 
 
 
Modificacions no previstes 
 
La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà efectuar-se quan es 
compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 de la LCSP, de 

https://santjoandespi.bustiaetica.seu-e.cat/#/
https://denunciesanonimes.antifrau.cat/#/?lang=ca
https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-es/paginas/denan.aspx
https://fns.olaf.europa.eu/main_es.htm
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conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de la LCSP i amb les particularitats 
previstes en l’article 207 de la LCSP. 
 
Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que impliquin, 
aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial 
del contracte. En aquest cas, la modificació s’acordarà per l’òrgan de contractació amb la 
conformitat prèvia per escrit de l’empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldrà 
d’acord amb la causa prevista en l’article 211.1.g) de la LCSP. 
 
Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix l’article 153 
de la LCSP. 
 
L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa contractista i 
de tots els informes que, si s’escau, es sol·licitin amb caràcter previ a l’aprovació de la 
modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària com els que emeti l’òrgan de contractació, 
es publicaran en el perfil de contractant.  
 
 
51. SUSPENSIÓ DEL CONTRACTE 

 
L'Administració, per raons d'interès públic, podrà acordar la suspensió de l'execució del 
contracte.  
 
Igualment, procedirà la suspensió del contracte si es donés la circumstància assenyalada en 
l'article 198.5 LCSP. A l'efecte de la suspensió del contracte s'estarà al que es disposa en l'article 
208 LCSP, així com en els preceptes concordants del RGLCAP. 
 
De conformitat amb l'article 208 LCSP, si l'Administració acordés la suspensió del contracte o 
aquella tingués lloc per l'aplicació del que es disposa en l'article 198.5 LCSP, l'Administració 
abonarà al contractista els danys i perjudicis efectivament soferts per aquest. 
 
 
 

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIÓ, CESSIÓ, I SUBCONTRACTACIÓ 
 
 
52. SUCCESSIÓ I CESSIÓ DEL CONTRACTE 
 
Successió en la persona de la contractista 
 
En el supòsit de fusió d’empreses en què participi la societat contractista, el contracte continuarà 
vigent amb l’entitat absorbent o amb la resultant de la fusió, que quedarà subrogada en tots els 
drets i obligacions que en dimanen.  
 
En supòsits d’escissió, aportació o transmissió d’empreses o branques d’activitat, el contracte 
continuarà amb l’entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedarà subrogada en els drets i 
les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, absència de 
prohibició de contractar i la solvència exigida en acordar-se l’adjudicació del contracte o que les 
societats beneficiàries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual 
provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidàriament de 
l’execució del contracte.  
 
L’empresa contractista ha de comunicar a l’òrgan de contractació la circumstància que s’hagi 
produït. En cas que l’empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o 
algunes empreses integrants de la unió temporal operacions de fusió, escissió o transmissió de 
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branca d’activitat, continuarà l’execució del contracte amb la unió temporal adjudicatària. En cas 
que la societat absorbent, la resultant de la fusió, la beneficiària de l’escissió o l’adquirent de la 
branca d’activitat, no siguin empreses integrants de la unió temporal, serà necessari que tinguin 
plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibició de contractar i que es mantingui la 
solvència i la capacitat exigida. 
 
Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplaçar, 
a criteri de l’entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc 
que suposi aquesta última entitat. En tot cas, l’antiga garantia definitiva conserva la seva vigència 
fins que estigui constituïda la nova garantia.  
 
Si la subrogació no es pot produir perquè l’entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no 
reuneix les condicions de solvència necessàries, el contracte es resoldrà, considerant-se a tots 
els efectes com un supòsit de resolució per culpa de l’empresa contractista. 
 
Cessió del contracte  
 
Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per l’empresa 
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats tècniques o personals de qui cedeix 
no hagin estat raó determinant de l’adjudicació del contracte ni que de la cessió no en resulti una 
restricció efectiva de la competència en el mercat, quan es compleixin els requisits següents: 
 
a) L’òrgan de contractació autoritzi, de forma prèvia i expressa, la cessió. Si transcorre el termini 
de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolució sobre la sol·licitud d’autorització de la cessió, 
aquesta s’entendrà atorgada per silenci administratiu. 
b) L’empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l’import del contracte. Aquest 
requisit no s’exigeix si la cessió es produeix trobant-se l’empresa contractista en concurs encara 
que s’hagi obert la fase de liquidació, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la 
declaració del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de refinançament, o per 
obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislació 
concursal. 
c) L’empresa cessionària tingui capacitat per contractar amb l’Administració, la solvència exigible 
en funció de la fase d’execució del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibició de 
contractar. 
d) La cessió es formalitzi, entre l’empresa adjudicatària i l’empresa cedent, en escriptura pública. 
 
No es podrà autoritzar la cessió a una tercera persona quan la cessió suposi una alteració 
substancial de les característiques de l’empresa contractista si aquestes constitueixen un 
element essencial del contracte. 
 
L’empresa cessionària quedarà subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien 
a l’empresa que cedeix el contracte. 
 

 
53. SUBCONTRACTACIÓ  
 
El contractista podrà concertar amb tercers la realització parcial de la prestació, de conformitat 
amb els requisits assenyalats en l’article 215 LCSP.  
 
La subcontractació requerirà autorització prèvia de l’òrgan de contractació, d’acord amb l’article 
215.2 de la LCSP. 
 
L’adjudicatària mantindrà, en tot cas, la responsabilitat plena davant l’Ajuntament per la correcta 
execució del contracte, amb independència de les relacions internes que estableixi amb les 
empreses subcontractades. 
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Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin 
previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit per 
referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes a qui vagin 
a encomanar la seva realització. En aquest cas, la intenció de subscriure subcontractes s’ha 
d’indicar en el DEUC i s’ha de presentar un DEUC separat per cadascuna de les empreses que 
es té previst subcontractar.  
 
En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a allò 
indicat en l’oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi 
cursat la notificació a l’òrgan de contractació i s’hagin aportat les justificacions a què es refereix 
el paràgraf següent, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o que es donés una 
situació justificada d’emergència o que exigís l’adopció de mesures urgents, excepte si 
l’Administració notifica dins d’aquest termini la seva oposició. 
 
L’empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de l’adjudicació del contracte i, com 
a molt tard, quan iniciï la seva execució, a l’òrgan de contractació la intenció de subscriure 
subcontractes, indicant la part de la prestació que pretén subcontractar i la identitat, les dades 
de contacte i el representant o representants legals de l’empresa subcontractista, justificant 
suficientment l’aptitud d’aquesta per executar-la per referència als elements tècnics i humans de 
què disposa i a la seva experiència, i acreditant que no es troba incursa en prohibició de 
contractar.  
 
L’empresa contractista ha de notificar per escrit a l’òrgan de contractació qualsevol modificació 
que pateixi aquesta informació durant l’execució del contracte, i tota la informació necessària 
sobre els nous subcontractes. 
 
La subscripció de subcontractes està sotmesa al compliment dels requisits i circumstàncies 
regulades en l’article 215 de la LCSP i en el Decret Llei 3/2025, de 4 de març. Si així se li requereix 
la contractista ha de trametre, juntament amb la comunicació preceptiva de la subcontractació, 
una còpia dels contractes subscrits amb les subcontractistes.  
 
La infracció de les condicions establertes en aquesta clàusula i en l’article 215 de la LCSP per 
procedir a la subcontractació, així com la falta d’acreditació de l’aptitud de l’empresa 
subcontractista o de les circumstàncies determinants de la situació d’emergència o de les que 
fan urgent la subcontractació, té, en funció de la repercussió en l’execució del contracte, les 
conseqüències següents: 
 

- La imposició a l’empresa contractista d’una penalitat de fins a un 50 per 100 de l’import 
del subcontracte. 

- La resolució del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon 
paràgraf de la lletra f) de l’apartat 1 de l’article 211 de la LCSP. 

 
Les empreses subcontractistes queden obligades només davant l’empresa contractista principal 
qui assumirà, per tant, la total responsabilitat de l’execució del contracte front a l’Administració, 
de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclòs el compliment de les 
obligacions en matèria mediambiental, social o laboral a què es refereix aquest plec, així com de 
l’obligació de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades. El coneixement que l’Administració tingui dels contractes subscrits o l’autorització que 
atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.  
 
D’acord amb l’article 5 del Decret llei 3/2025, de 4 de març, l’empresa subcontractista ha de 
complir, en els mateixos termes que l'empresa contractista, amb les obligacions en matèria 
ambiental, social i laboral establertes pel dret europeu, nacional i autonòmic i en el conveni 
col·lectiu de referència d'aplicació al sector que correspongui. 
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Les empreses subcontractistes no tenen acció directa davant de l’Administració contractant per 
les obligacions contretes amb elles per l’empresa contractista, com a conseqüència de l’execució 
del contracte principal i dels subcontractes. 
 
En cap cas l’empresa o les empreses contractistes poden concertar l’execució parcial del 
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb l’ordenament jurídic o incurses 
en alguna de les causes de prohibició de contractar previstes en l’article 71 de la LCSP.  
 
L’empresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representació de les persones 
treballadores de la subcontractació, d’acord amb la legislació laboral. 
 
Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.  
 
El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel 
que disposen els articles 216  i 217 de  la LCSP. 
 
L’Administració comprovarà el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes 
i a les empreses subministradores per part de l’empresa contractista. A aquests efectes, 
l’empresa contractista haurà d’aportar, quan se li sol·liciti, relació detallada de les empreses 
subcontractistes o empreses subministradores amb especificació de les condicions relacionades 
amb el termini de pagament i haurà de presentar el justificant de compliment del pagament en 
termini. Aquestes obligacions tenen la consideració de condició especial d’execució, de manera 
que el seu incompliment pot comportar la imposició de les penalitats previstes en aquest plec, 
responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats. 
 
Procedirà la imposició de les penalitats que es preveuen en aquest plec a la contractista quan, 
mitjançant una resolució judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la 
subministradora a l’òrgan de contractació quedi acreditada la manca de pagament en termini per 
la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a l'execució del contracte, i 
sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de 
les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o per la subministradora en 
l’execució de la prestació. 
 
Quan la subcontractista o subministradora exerceixi davant la contractista principal, en seu 
judicial o arbitral, accions dirigides a l'abonament de les factures una vegada excedit el termini 
fixat segons el que preveu l’article 216.2 de la LCSP, l'òrgan de contractació, ha de retenir 
provisionalment la garantia definitiva, que no es pot tornar fins que la contractista acrediti la 
satisfacció íntegra dels drets declarats en la resolució judicial o arbitral ferma que posi terme al 
litigi. A aquests efectes, la contractista principal ha de posar en coneixement de l’òrgan de 
contractació l’exercici de qualsevol tipus d’acció dirigida a l’abonament de les factures pels 
subcontractistes o subministradores. 
 
Quan la subcontractació amb una operadora econòmica sigui igual o superior al 10% del preu 
del contracte, aquesta té dret a sol·licitar el pagament en cas de demora de la contractista 
superior a un mes. En aquest sentit, es requerirà a la contractista per tal que acrediti el pagament 
o els motius de la seva improcedència. 
 
Si la contractista no acredita el pagament en 15 dies naturals, o si els motius al·legats no 
responen a supòsits degudament justificats, es procedirà al pagament directe a la 
subcontractista i a la corresponent detracció dels imports corresponents de les factures pendents 
de pagament a la contractista o de la garantia, si escau, sens perjudici de la imposició de les 
penalitats que corresponguin. 
 
El pagament directe a la subcontractista s'entén com un pagament per compte de la contractista. 
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Les factures que emeti la contractista han d’indicar, en conceptes diferenciats, l'import de les 
prestacions que corresponen als diferents subcontractistes. 
 
 
 
 

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIÓ DEL CONTRACTE 
 
 
 
54. RECEPCIÓ I LIQUIDACIÓ DEL CONTRACTE 
 
La recepció i la liquidació del contracte es realitzarà conforme al que disposen els articles 210 i 
311 de la LCSP i l’article 204 del RGLCAP.  
 
L’Administració determinarà si la prestació realitzada per la contractista s’ajusta a les 
prescripcions establertes per a la seva execució i compliment i, si s’escau, requerirà la realització 
de les prestacions contractades i l’esmena dels defectes observats amb ocasió de la seva 
recepció.  
 
Si els treballs efectuats no s’adeqüen a la prestació contractada, com a conseqüència de vicis o 
defectes imputables a l’empresa contractista, podrà rebutjar-la de manera que quedarà exempta 
de l’obligació de pagament o tindrà dret, si s’escau, a la recuperació del preu satisfet. 
 
 
55. TERMINI DE GARANTIA, DEVOLUCIÓ O CANCEL·LACIÓ DE LA GARANTIA 

DEFINITIVA   
 
En aquest contracte s’estableix un termini de garantia d’un any a comptar des de la data de 
finalització dels treballs, en què l’adjudicatària haurà d’atendre les incidències relatives a 
l’execució dels treballs objecte del present contracte. El desenvolupament d’aquesta tasca no 
requereix comptar amb un equip específic i es limita a la resolució dels dubtes o petició 
d’informació que es pugui sol·licitar en relació a incidències durant aquest termini o relatives al 
cofinançament FEDER. La devolució de la garantia no està condicionada a la finalització d’aquest 
termini, sinó que es realitzarà sota petició de devolució a partir dels 6 mesos després de la 
finalització del servei.  
 
Un cop s’hagin acomplert per l’empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si 
no hi ha responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el 
termini de garantia es procedirà a dictar l’acord de devolució o cancel·lació de la garantia 
definitiva, d’acord amb el que estableix l’art. 111 de la LCSP. 
 
 
56. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE 
 
Són causes de resolució del contracte les recollides en els articles 211 i 313 de la LCSP. 
 
De conformitat amb l'article 211.2 LCSP, en els casos en què concorrin diverses causes de 
resolució del contracte amb diferents efectes quant a les conseqüències econòmiques de 
l'extinció, haurà d'atendre's a la qual hagi aparegut amb prioritat en el temps. 
 
La resolució del contracte s'acordarà per l'òrgan de contractació de conformitat amb el que es 
disposa en l'article 212.1 LCSP, mitjançant procediment tramitat en la forma reglamentàriament 
establerta. 
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Quan el contracte es resolgui per incompliment culpable de la contractista li serà confiscada la 
garantia i haurà de, a més, indemnitzar a l'Administració els danys i perjudicis ocasionats en el 
que excedeixin de l'import de la garantia confiscada. La determinació dels danys i perjudicis que 
hagi d'indemnitzar la contractista es durà a terme per l'òrgan de contractació en decisió motivada 
prèvia audiència del mateix, atenent, entre altres factors, al retard que impliqui per a la inversió 
projectada i a les majors despeses que ocasioni a l'Administració. 
 
Per a l'aplicació de les causes de resolució s'estarà al que es disposa en l'article 211 de la LCSP 
i per als seus efectes al que es disposa en l’article 313 de la LCSP, així com si escau, al que es 
disposa en el desenvolupament reglamentari. 
 
A més de les causes de resolució enumerades pels articles abans esmentats, seran causes de 
resolució del contracte les següents: 
 
a) Cedir el contracte o subcontractar amb tercers la prestació parcial del mateix, sense el 

consentiment de l’Ajuntament. 
 
b) La falsedat comprovada en qualsevol moment per l’Ajuntament de les dades o documents 

aportats per l’adjudicatària en la fase de licitació. 
 
c) Incórrer la contractista en una de les causes de prohibició per contractar amb el sector públic 

enumerades a l’article 71 de la LCSP amb posterioritat a l’adjudicació del contracte. 
 
d) L’extinció de la personalitat jurídica de la contractista. 
 
e) El mutu acord entre l’Ajuntament i la contractista. 
 
f) L’incompliment de les obligacions contractuals essencials, qualificades com a tals en els 

plecs o en el contracte. 
 

g) L’incompliment de les condicions especials d’execució del contracte. 
 
 
 
 

V. RECURSOS I SUPÒSITS ESPECIALS DE NUL·LITAT CONTRACTUAL 

57. RÈGIM DE RECURSOS 
 
Els actes que es dictin en aquest procediment podran ser objecte de recurs de conformitat amb 
el que es disposa en la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comú de les 
Administracions Públiques; així com en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, Reguladora de la 
Jurisdicció Contenciós-administrativa. 
 
 
58. RÈGIM D’INVALIDESA 
 
Aquest contracte està subjecte al règim d’invalidesa  previst als articles 38 a 43 de la LCSP. 
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59. JURISDICCIÓ COMPETENT 
 

L’ordre jurisdiccional contenciós administratiu és el competent per a la resolució de les qüestions 
litigioses que es plantegin en relació amb la preparació, l’adjudicació, els efectes, la modificació 
i l’extinció d’aquest contracte i d’acord amb l’establert a l’art. 27 LCSP. 
 
 
A la data de signatura electrònica 
 
La Cap de Contractació, Silvia Ribas Margarit  
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ANNEX I  
 MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE 

 
 
El senyor / la senyora .......................................amb DNI .............., en nom propi, (o en 
representació de l’empresa ..........................................., amb NIF núm. .............., domiciliada 
a.......................... carrer ........................, núm. .........), opta a la contractació que té per objecte 
el Servei de creació i manteniment del portal web del Pla d’Actuació Integrat (PAI) de 
l’Ajuntament de Sant Joan Despí, cofinançat pel Fons Europeu de Desenvolupament 
Regional (FEDER) en el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-2027, expedient 
CO2026036SI,  
 
El/La sotasignat/da, facultat per a la representació de l’empresa que presenta l’oferta, DECLARA 
RESPONSABLEMENT: 
 
 
a) Que està facultada per contractar amb l’Ajuntament de Sant Joan Despí, ja que té la capacitat 

d’obrar requerida i no es troba incursa en cap de les circumstàncies de prohibició per 
contractar establertes en l’article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic. 
 

b) Que disposa de les autoritzacions necessàries per exercir l’activitat. 
 
a) Només en cas que la licitadora tingui intenció de concórrer en unió temporal d’empreses] 

Que s’aporta juntament amb aquesta declaració el document de compromís de constitució 
de la UTE, en el qual hi consta els noms i les circumstàncies dels qui la constitueixen i la 
participació de cada un, així com que assumeixen el compromís de constituir-se formalment 
en una unió temporal en cas que resultin adjudicataris del contracte. 

 
b) [Només en cas que la licitadora sigui una empresa estrangera] 

Que, essent una empresa estrangera, es sotmetrà als jutjats i tribunals espanyols de 
qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin sorgir del contracte, amb renúncia 
expressa del fur propi. 

 
c) En el moment de la presentació de l’oferta el seu perfil d’empresa és el següent: 

 

Tipus 
d’empresa 

Característiques Marcar 
amb una 

creu 

Microempresa 
Menys de 10 persones treballadores, amb un volum de 
negocis anual o balanç general anual no superior als 2 
milions d’euros. 

 

Petita 
empresa 

Menys de 50 persones treballadores, amb un volum de 
negocis anual o balanç general anual no superior als 10 
milions d’euros. 

 

Mitjana 
empresa 

Menys de 250 persones treballadores, amb un volum de 
negocis anual no superior als 50 milions d’euros o balanç 
general anual no superior als 43 milions d’euros. 

 

Gran empresa 
250 o més persones treballadores, amb un volum de 
negocis anual superior als 50 milions d’euros o balanç 
general anual superior als 43 milions d’euros. 
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d) Que l'empresa a la qual representa ocupa a: (Marqui la casella que correspongui) 
 

❑  Menys de 50 treballadors 
 

❑  50 o més treballadors i: (Marqui la casella que correspongui)  
 

❑ Compleix amb l'obligació que entre ells, almenys, el 2% siguin treballadors amb 
discapacitat, establerta pel Reial decret Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel 
qual s'aprova el Text Refós de la Llei General de drets de les persones amb 
discapacitat i de la seva inclusió social. 

 

❑ Compleix les mesures alternatives previstes en el Reial decret 364/2005, de 8 d'abril, 
pel qual es regula el compliment alternatiu amb caràcter excepcional de la quota de 
reserva a favor de treballadors amb discapacitat. 

 
e) Que l'empresa a la qual representa, compleix amb les disposicions vigents en matèria laboral 

i social. 
 

f) Que l'empresa a la qual representa: (Marqui la casella que correspongui) 
 
❑ Ocupa a 50 o més treballadors i compleix amb el que disposa l'apartat 2 de l'article 45 de 

la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a la igualtat efectiva de dones i homes, relatiu 
a l'elaboració i aplicació d'un pla d'igualtat. 
 

❑ Ocupa a menys de 50 o menys treballadors i en aplicació del conveni col·lectiu aplicable, 
compleix amb el que disposa l'apartat 3 de l'article 45 de la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de 
març, per a la igualtat efectiva de dones i homes, relatiu a l'elaboració i aplicació d'un pla 
d'igualtat. 
 

❑ En aplicació de l'apartat 5 de l'article 45 de la Llei Orgànica 3/2007, de 22 de març, per a 
la igualtat efectiva de dones i homes, l'empresa no està obligada a l'elaboració i implantació 
del pla d'igualtat. 

 
g) Que compleix tots els deures que en matèria preventiva estableix la Llei 31/1995, de 8 de 

novembre, de prevenció de riscos laborals, i que disposa dels recursos humans i tècnics 
necessaris per a fer front a les obligacions que puguin derivar-se del Reial decret 171/2004, 
de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l’article 24 de la Llei 31/1995, en matèria de 
coordinació d’activitats empresarials. 
 

h) Que les dades per a la recepció dels avisos de les posades a disposició de les notificacions 
i comunicacions electròniques mitjançant el servei e-NOTUM són: 
 

Persona/es autoritzada/es NIF/NIE/ 
Passaport 

Adreça electrònica Número mòbil 

    

    

    

 
 
 
 

(data i signatura de la licitadora 
      o del seu representant legal)  
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ANNEX II  
MODEL D'OFERTA ECONÒMICA I DE CRITERIS VALORABLES DE FORMA AUTOMÀTICA 
 
El senyor / la senyora .......................................amb DNI .............., en nom propi, (o en 
representació de l’empresa .............., amb NIF núm. .............., domiciliada a........... carrer 
........................, núm..........), assabentat/ada de les condicions i requisits exigits per participar en 
el procediment obert simplificat convocat per a l'adjudicació del contracte de Servei de creació 
i manteniment del portal web del Pla d’Actuació Integrat (PAI) de l’Ajuntament de Sant 
Joan Despí, cofinançat pel Fons Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER) en el 
marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-2027, expedient CO2026036SI,  
 
 
DECLARA, 
 
PRIMER.- Que coneix el plec de clàusules administratives particulars i el plec de prescripcions 
tècniques que serveixen de base a la tramitació d’aquest procediment, que accepta 
incondicionalment les seves clàusules i especificacions, que reuneix totes i cadascuna de les 
condicions exigides per contractar amb l’Ajuntament de Sant Joan Despí i es compromet a 
executar el contracte i amb estricta subjecció als expressats requisits i condicions, i fa la proposta 
següent: 
 
 
A.1. Oferta econòmica dels serveis objecte del contracte 

Pressupost base 
de licitació  

IVA no inclòs 

OFERTA 

Import  
IVA no inclòs 

Tipus 
d'IVA 

Import 
IVA 

Import 
IVA inclòs 

9.368,75 €     

 
 
Desglossament oferta:  
 

 Preu màxim 
licitació 

Oferta IVA no 
inclòs 

Costos directes  

Desenvolupament i implementació 2.000,00€  

Serveis anuals: bossa d’hores (10h anuals), 
allotjament i manteniment evolutiu, preventiu, 
correctiu    

6.076,51€  

Costos indirectes  

Despeses generals 10%  

Benefici industrial  6%  

Pressupost licitació  9.368,75€  

IVA al 21%    1.967,55€  

Pressupost base de licitació   11.336,19€  
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A.2. Nivell d’experiència de la persona responsable del projecte 
 

Anys d’experiència acreditada 
Marcar amb 

una “X” l’opció* 

Experiència d’1 any  

Experiència de 2 anys  

Experiència de 3 anys  

Experiència de 4 anys  

Experiència de 5 anys  

 
* En cas de no aportar els 2 documents acreditatius (currículum vitae + declaració responsable) 
s’entendrà no acreditada l’experiència i, per tant, la puntuació serà de 0 punts respecte a aquest 
criteri.  
 

A.3. Oferta de reducció del termini de lliurament 
 

Termini de disseny, 
desenvolupament, 

implantació i posada en 
marxa del portal web 

fixat al plec 

Oferta reducció del 
termini de lliurament 

Termini ofertat 
disseny, 

desenvolupament, 
implantació i posada 
en marxa del portal  

Marcar amb 
una “X” 

l’opció que 
s’oferta * 

60 dies naturals 

5 dies 55 dies  

10 dies 50 dies  

15 dies 45 dies  

20 dies 40 dies  

* En cas de deixar en blanc aquest apartat, s’entendrà que NO s’ofereix la millora i no es 
puntuarà. 
 
 
A.4: Oferta d’augment de les hores de bossa anuals inicialment requerides 
 

Bossa d’hores 
requerides al PPT  

Oferta 
d’increment 

Bossa d’hores 
total anual 

Marcar amb 
una “X” * 

10 hores anuals 

2 hores 12 hores  

4 hores 14 hores  

6 hores 16 hores  

8 hores 18 hores  

10 hores 20 hores  

* En cas de deixar en blanc aquest apartat, s’entendrà que NO s’ofereix la millora i no es 
puntuarà. 
 
SEGON.- Que en l'elaboració d'aquesta oferta s'han tingut en compte les obligacions derivades 
de les disposicions vigents en matèria de fiscalitat, protecció del medi ambient, protecció de 
l'ocupació, igualtat de gènere, condicions de treball, prevenció de riscos laborals i inserció sòcio-
laboral de les persones amb discapacitat, i a l'obligació de contractar a un número o percentatge 
específic de persones amb discapacitat. 
 
 

 
((signatura electrònica de la persona  

representant de la licitadora) 
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ANNEX III 
 

MODEL DE DECLARACIÓ DE LA PART DEL CONTRACTE A SUBCONTRACTAR 
 

En/Na ......................................................., amb NIF......................................., en qualitat 
de......................... i en nom i representació de la societat .................................................., amb CIF 
.......................... i domiciliada a............................................................................,  
 
DECLARA, 
 
I.- Que la societat a la qual representa, ha previst en la seva oferta subcontractar parcialment 
l’objecte del contracte i que, als efectes previstos al plec de clàusules administratives particulars 
i l’article 215 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre. de Contractes del Sector Públic, la relació dels 
subcontractistes (nom o perfil empresarial), el perfil empresarial definit per referència a les 
condicions de solvència professional o tècnica, el percentatge parcial i total a subcontractar i els 
imports a subcontractar i les condicions de solvència són els que s’indiquen al quadre següent. 
 

Nom Contractista 
Descripció de la part a 

subcontractar 
Percentatge 

subcontractació 
Import 

Condicions de 
solvència 

professional o tècnic 
de la subcontractista 

   €  

   €  

Total  €  

 
II.- Que la societat abans de l’inici de l’execució del contracte presentarà a l’Ajuntament de Sant Joan 
Despí, el detall de la relació de subcontractes a realitzar amb identificació exhaustiva de cadascun 
dels subcontractistes, indicant: 
 
a) La determinació de les parts del contracte a realitzar pels subcontractistes. 
b) L’import de les prestacions subcontractades. 
c) La identificació dels subcontractistes (nom, dades de contacte i representant legal). 
d) La declaració responsable del subcontractista conforme aquest no es troba incurs en cap 

prohibició de contractar conforme a l’article 71 de la LCSP.  
e) Justificació de les condicions d’aptitud per executar les prestacions del contracte. En el cas 

que el subcontractista tingués la classificació adequada per realitzar la part a subcontractar, 
la comunicació d’aquesta circumstancia eximirà el contractista de la necessitat de justificar 
l’aptitud d’aquell. 

f) El detall de les condicions de subcontractació relatives al termini de pagament. 

 
III.- Que l’adjudicatària comunicarà, a requeriment de l’Ajuntament, la documentació que acrediti el 
compliment de les obligacions de pagament al subcontractistes que hagin finalitzat les seves 
prestacions. 
 
  
Data: 
 
Signatura: 
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ANNEX IV. MODEL DE DECLARACIÓ D’ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERÈS 
(DACI) DEL PERSONAL AL SERVEI DE L’AJUNTAMENT 

 
Expedient: CO2026036SI  
Contracte: Servei de creació i manteniment del portal web del pla d’actuació integrat (PAI) 
de l’Ajuntament de Sant Joan Despí, cofinançat pel Fons Europeu de Desenvolupament 
Regional (FEDER) en el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-2027.  
 
Sr./Sra. …………………………………..……………….., amb DNI número ......................... en 
qualitat de (càrrec) ………………………….., amb la finalitat de garantir la imparcialitat en el 
procediment de contractació a dalt referenciat, el/els sotasignat/s, com a participant/s en el 
procés de preparació i tramitació de l'expedient, 
 
DECLARA: 
 
Primer. Que coneix la informació següent: 
 
1. Que l'article 61.3 «Conflicte d'interessos», del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del 
Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) estableix que 
«existirà conflicte d'interessos quan l'exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi 
compromès per raons familiars, afectives, d'afinitat política o nacional, d'interès econòmic o per 
qualsevol motiu directe o indirecte d'interès personal.» 
 
2. Que l'article 64 «Lluita contra la corrupció i prevenció dels conflictes d'interessos» de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, defineix el conflicte d'interessos com 
“qualsevol situació en la qual el personal al servei de l'òrgan de contractació, que a més participi 
en el desenvolupament del procediment de licitació o pugui influir en el resultat d'aquest, tingui 
directament o indirectament un interès financer, econòmic o personal que pugui semblar que 
compromet la seva imparcialitat i independència en el context del procediment de licitació”. 
 
3. L'apartat 3 de la disposició addicional centèsima desena segona de la Llei 31/2022, de 23 de 
desembre, de pressupostos generals de l'Estat per al 2023, estableix que “L'anàlisi sistemàtica i 
automatitzada del risc de conflicte d'interès resulta aplicable als empleats públics i a la resta de 
personal al servei d'entitats decisòries, executores i instrumentals que participen, de manera 
individual o mitjançant la seva pertinença a òrgans col·legiats, en els procediments descrits 
d'adjudicació de contractes o de concessió de subvencions”. 
 
4. L'apartat 4 de la disposició addicional centèsima desena segona, citada, estableix: 
- “A través de l'eina informàtica s'analitzaran les possibles relacions familiars o vinculacions 
societàries, directes o indirectes, en les quals es pugui donar un interès personal o econòmic 
susceptible de provocar un conflicte d'interès, entre les persones a les quals es refereix l'apartat 
anterior i els participants en cada procediment”. 
 
- “Per a la identificació de les relacions o vinculacions l'eina contindrà, entre altres, les dades de 
titularitat real de les persones jurídiques a les quals es refereix l'article 22.2.d.iii) del Reglament 
(UE) 241/2021, de 12 de febrer, que consten en les bases de dades de l'Agència Estatal de 
l'Administració Tributària i les obtingudes a través dels convenis subscrits amb els col·legis de 
notaris i registradors”. 
 
5. Que l'article 23 «Abstenció», de la Llei 40/2015, d'1 octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic, 
estableix que hauran d'abstenir-se d'intervenir en el procediment «les autoritats i el personal al 
servei de les Administracions en els qui es donin algunes de les circumstàncies assenyalades en 
l'apartat següent», sent aquestes: 
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a) Tenir interès personal en l'assumpte de què es tracti o en un altre en la resolució del qual 
pogués influir la d'aquell; ser administrador de societat o entitat interessada, o tenir qüestió 
litigiosa pendent amb algun interessat. 
b) Tenir un vincle matrimonial o situació de fet assimilable i el parentiu de consanguinitat dins del 
quart grau o d'afinitat dins del segon, amb qualsevol dels interessats, amb els administradors 
d'entitats o societats interessades i també amb els assessors, representants legals o mandataris 
que intervinguin en el procediment, així com compartir despatx professional o estar associat amb 
aquests per a l'assessorament, la representació o el mandat. 
c) Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades en 
l'apartat anterior. 
d) Haver intervingut com a perit o com a testimoni en el procediment de què es tracti. 
e) Tenir relació de servei amb persona natural o jurídica interessada directament en l'assumpte, 
o haver-li prestat en els dos últims anys serveis professionals de qualsevol tipus i en qualsevol 
circumstància o lloc». 
 
Segon. Que en el moment de la signatura d'aquesta declaració i en vista de la informació que té 
en el seu poder, no es troba incurs en cap situació que pugui qualificar-se de conflicte d'interès, 
en els termes previstos en l'apartat quart de la disposició addicional centèsima desena segona 
que pugui afectar el procediment de licitació ni en els termes previstos en l'article 61.3 del 
Reglament Financer de la UE i que no concorre en la seva persona cap causa d'abstenció de 
l'article 23.2 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic. 
 
Tercer. Que es compromet a posar en coneixement de l'òrgan de contractació, sense dilació, 
qualsevol situació de conflicte d'interessos que pugui conèixer i que pugui produir-se en qualsevol 
moment del procediment en curs. 
 
Quart. Que té coneixement que si es demostra que una declaració d'absència de conflicte 
d'interès és falsa, aquest fet comportarà les conseqüències disciplinàries, administratives o 
judicials que estableixi la normativa aplicable. 
 
(Data i signatura electrònica) 
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ANNEX V. MODEL DE DECLARACIÓ D’ABSENCIA DE CONFLICTE D’INTERÈS PER 
A L'EMPRESA CONTRACTISTA I/O SUBCONTRACTISTA 

 
 
Expedient: CO2026036SI  
Contracte: Servei de creació i manteniment del portal web del pla d’actuació integrat (PAI) 
de l’Ajuntament de Sant Joan Despí, cofinançat pel Fons Europeu de Desenvolupament 
Regional (FEDER) en el marc del Programa Plurirregional d’Espanya 2021-2027. 
 
Sr./Sra. …………………………………..……………….., amb DNI número ......................... en nom 
i representació de l’entitat ………………………….., amb la finalitat de garantir la imparcialitat en 
el procediment de contractació a dalt referenciat, el/els sotasignat/s, com a participant/s en el 
procés de licitació, 
 
DECLARA:  
 
Primer. Que conec plenament els plecs que regeixen el contracte indicat, així com la normativa 
que li és aplicable, i que tinc coneixement que l'article 61.3, “Conflicte d'interessos”, del 
Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol 
(Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte d'interessos quan l'exercici imparcial 
i objectiu de les funcions es vegi compromès per raons familiars, afectives, d'afinitat política o 
nacional, d'interès econòmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d'interès personal. 
 
Segon. Que conec l'article 64 «Lluita contra la corrupció i prevenció dels conflictes d'interessos» 
de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, que defineix el conflicte 
d'interessos com “qualsevol situació en la qual el personal al servei de l'òrgan de contractació, 
que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitació o pugui influir en el resultat 
d'aquest, tingui directament o indirectament un interès financer, econòmic o personal que pugui 
semblar que compromet la seva imparcialitat i independència en el context del procediment de 
licitació”. 
 
Tercer. Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona jurídica a la qual represento es troba 
en cap situació que pugui comprometre el compliment de les obligacions exigibles per la 
participació en el procediment de contractació, ni que pugui comprometre el compliment 
d'aquestes obligacions en cas de resultar adjudicatària. 
 
Quart. Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona jurídica a la qual represento es troba 
en una situació de conflicte d'interès, d'acord amb la definició de l'article 61 del Reglament 
Financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el compliment de les 
obligacions esmentades a l'apartat anterior. 
 
Cinquè. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat de presa 
de decisions o control sobre la persona jurídica a la qual represento no es troben en la situació 
de conflicte definida en l'apartat quart. 
 
Sisè. Que em comprometo a posar en coneixement de l'òrgan de contractació, sense dilació, 
qualsevol situació de conflicte d'interès que comprometi o pugui comprometre el compliment de 
les obligacions esmentades. 
 
Setè. Que he subministrat informació exacta, veraç i completa en el marc d'aquest expedient, i 
que tinc coneixement que la falsedat de la present declaració i la informació subministrada 
comporta les conseqüències contractuals, administratives o judicials que estableixi la normativa 
d'aplicació i la documentació contractual. 
 
(Data i signatura electrònica) 


