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Ajuntament
de Vila-seca

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL CONTRACTE DE SERVEI PEL
SEGUIMENT DE NOTICIES, MONITORITZACIO | EDICIO DELS RECULLS DE PREMSA
DE L’AJUNTAMENT DE VILA-SECA

Objecte del Contracte.

L'Ajuntament de Vila-seca té la necessitat de contractar el Servei per a I'elaboracié del recull
diari de premsa escrita i digital, per tal de donar continuitat a un servei que s’esta duent a
terme des de fa gairebé 20 anys, concretament des de I'any 2007.

El servei de recull de premsa permet disposar, cada dia, d'un recull de noticies i
informacions publicades diariament en els mitjans de premsa escrita, mitjans audiovisuals i
mitjans digitals “on-line”, en el decurs de les 24 hores posteriors a la seva publicacio i/o
emissio, i que tenen com a tematica principal el municipi de Vila-seca.

Aquest servei de recull de premsa ha de facilitar també al departament de premsa de
I’Ajuntament de Vila-seca, la recopilacio diaria de les noticies, aixi com el seu tractament i
difusié a diversos departaments i grups municipals.

En els darrers anys, aquests serveis han anat evolucionant constantment, i han adaptat el
seu disseny i sistema de gesti6 amb I'objectiu de millorar-ne els seus continguts i la seva
adequacio a les noves eines de comunicacio relacionades amb les TIC, per tal d'oferir els
millors resultats d'acord amb les necessitats de les Administracions i empreses usuaries.

Una altra de les caracteristiques d’'aquest servei és que, a lI'esguard dels reculls de premsa
diaris, s’aconsegueix el subministrament de noticies a l'arxiu i hemeroteca municipal,
possibilitant d’aquesta manera l'arxiu digital de noticies que permet la seva consulta a
gualsevol persona o entitat que ho sol-liciti.

Caracteristiques técniques dels serveis a realitzar:
1.- Servei per a l'elaboracié del recull diari de premsa escrita i digital

e Servei de seguiment de mitjans escrits, de radio i digitals amb els termes de cerca
definits pel departament de premsa de I’Ajuntament de Vila-seca

e Selecci6 de noticies en base a un minim de 4 termes de recerca.
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Monitoritzacié de mitjans de premsa escrita i mitjans digitals “on-line” per a la seva
incorporaci6 al recull diari de premsa.

Seguiment i incorporacio6 al recull, de la informacié d'interes als mitjans radiofonics i a
les xarxes socials en base als termes escollits.

Elaboracié i gestié del recull base diari d'acord amb els parametres definits
anteriorment i incorporant les noticies d'interés indicades pel departament de
premsa.

Avis, diariament, de la disponibilitat del recull al departament de premsa de
I'Ajuntament de Vila-seca (a les 08'30 h).

Distribuci6é i enviament del recull de premsa a les llistes de correu-e préviament
definides per part del departament de premsa de I'Ajuntament de Vila-seca.

La versio digital del recull de noticies ha de permetre que el "PDF" resultant es pugui
imprimir incloent les noticies complertes.

1. 2.- Seguiment de televisio:

Localitzacio i insercio en el recull de premsa de les noticies relatives als termes de
cerca, definits pel departament de premsa, aparegudes en els mitjans de televisio
d’Espanya, especialment de Catalunya.

La cerca de noticies en els mitjans comarcals, aixi com en el mitjans d'altres ambits
amb desconnexions locals, s'ha de fer a partir de la monitoritzacié del conjunt de la
programacié emesa en directe (TDT i/o ones hertzianes).

Aquesta cerca i la seva monitoritzacio es correspondra a la seva emissio tal i com la
poden veure i escoltar, en directe, els espectadors del Camp de Tarragona.

Integracio dels talls audiovisuals en el Recull de Premsa.

1. 3.- Contingut

Alta d'un compte d'usuari d'accés al programa de gestié de mitjans monitoritzats.

Accés a l'administraciéo web de les funcionalitats dels comptes d'usuari web des de
gualsevol equip informatic.

Accés al contingut del recull diari de les noticies en linia.
Suport telefonic a l'usuari gestor dels continguts, definit pel departament de premsa.

Formacié necessaria a I'usuari gestor dels continguts.

1.4.- Altres conceptes:

L'Ajuntament de Vila-seca ha de poder disposar d'una eina de cerca de noticies,
directament al web de I'empresa que subministri el servei, d'acord amb els seglents
parametres, de manera independent o acumulant-los:
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= Mitja de comunicacié
=  Periode de temps, amb data d'inici i data final
= Tema

© El resultat d'aguesta cerca -noticies en format pdf- s'ha de poder imprimir en
paper o enviar a un altre usuari via correu electronic.

El departament de premsa podra, quan ho consideri convenient, modificar la seleccio
dels termes de recerca, en funcié de les seves necessitats.

L'empresa adjudicataria ha de lliurar pel departament de premsa un llistat actualitzat
dels mitjans de premsa escrita i mitjans digitals, televisi6 i webs de radio
monitoritzats.

El departament de premsa de I'Ajuntament de Vila-seca podra sol-licitar la
incorporacié de mitjans particularitzats a monitoritzar.

2.- Eina de valoracio de noticies:

El servei de seguiment de mitjans es complementara amb un sistema grafic de
valoracio de noticies.

El sistema grafic de valoracié oferira, com a minim, resultats sobre el nombre de
noticies, la seva audiencia i valoracié economica del seu impacte en els mitjans.

Tanmateix, I'eina de valoracié de noticies haura de permetre obtenir grafics valoratius
d'esdeveniments i dels parametres de cerca definits pel departament de premsa.

3.- Drets d’autoritzacid i llicéncia

L'empresa adjudicataria estara obligada a obtenir les llicéncies i autoritzacions
precises que el legitimen per a I'execucié d’aquest servei que es licita.

L'empresa adjudicataria exonerara a I’Ajuntament de Vila-seca de qualsevol tipus de
responsabilitat davant de tercers per reclamacions de qualsevol indole provinents
dels materials, procediments o mitjans utilitzats per a I'execucié del contracte,
procedents dels titulars de drets de propietat industrial i intel-lectual sobre els

mateixos.

Vila-seca, a data de la signatura electronica

Josep Papié Torra
El cap de Premsa
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