A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

Expedient nimero: 699/2026

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL

CONTRACTE DE SERVEI DE MANTENIMENT, ADMINISTRACIO

| GESTIO DELS SISTEMES | EQUIPS INFORMATICS | DE

TELEFONIA DE L’AJUNTAMENT DE SANTA MARGARIDA DE
MONTBUI | ELS SEUS ENS DEPENDENTS (CONSORCI LA
TOSSA | PATRONAT ESCOLES BRESSOL), AIXi COM
L’ADQUISICIO DE MATERIAL INFORMATIC NO

INVENTARIABLE.
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A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

1. DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO:
1.1. Definicié de I'objecte del contracte

Es objecte del present contracte, per una banda, el servei de manteniment,
administraci6 i gestié dels sistemes i equips informatics i de telefonia de I'Ajuntament
de Santa Margarida de Montbui i 'adquisicié de material informatic no inventariable del
Consorci La Tossa de Montbui i el Patronat Municipal Escoles Bressol de Santa
Margarida de Montbui. A tal efecte els dos ens dependents de I'Ajuntament (Consorci
la Tossa com el Patronat s’han adherit mitjancant resolucio a la licitacié centralitzada a
I'ens matriu)

L'expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV), de conformitat amb el Reglament (CE), numero 213/2008 de la
Comissio, de 28 de novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) numero
2195/2002, del Parlament Europeu i del Consell, pel qual s'aprova el Vocabulari Comu
dels Contractes Publics (CPV) i les directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament
Europeu i del Consell, sobre els procediments dels contractes publics, en allo referent
a la revisi6 dels CPV, son:

e 72400000-4: Serveis d'Internet

e 72500000-0: Serveis informatics

e 72510000-3: Serveis de gestid relacionats amb la informatica

e 72511000-0: Serveis de programari de gestié de xarxes

e 72513000-4: Serveis d'ofimatica

e 72514000-1: Serveis de gestio d’instal-lacions informatiques

e 72514300-4: Serveis per a la gesti6 d'instal-lacions pel manteniment de
sistemes informatics

e 72610000-9: Serveis de suport informatic

e 48520000-9: Paquets de software multimédia

Es considera no adequada la divisié en lots, ates que cal que I'adjudicatari sigui un
proveidor Unic per tal de/d’:

e Optimitzar els recursos tant per 'empresa com per ’Administracio.

e Optar a un servei més complert donat que aquest incideix directament en la
qualitat percebuda per part dels usuaris.

e Agilitzar el temps de resolucié d'incidencies donat que els usuaris tenen
sempre la mateixa persona de referencia, tot entenent que d'aquesta manera
es redueixen els terminis pel fet de tenir un procés més simplificat.

e Guanyar en eficieéncia en la gestié general del servei, donat que les persones i
els recursos sén compartits.

Per tot aixd exposat, es dona compliment a l'article 99.3.b) de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public (LCSP).

Les dades més rellevants del present plec sén les seguents:
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A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

DADES RELLEVANTS DEL CONTRACTE
Tipologia de contracte: Contracte mixt, sent el principal el contracte de serveis
(art. 18.1.a LCSP). Contracte de serveis i de subministrament.
Objecte del contracte: Servei de manteniment, administracié i gestié dels
sistemes i equips informatics i de telefonia i adquisicié6 de material informatic no
inventariable.
Procediment de contractacié: Obert
Tipus de tramitacio: Ordinaria

Import IVA exclos 86.000,00 €
Pressupost base de licitacié | IVA 18.060,00 €
Import IVA inclos 104.060,00 €
Valor estimat del contracte: 180.600,00 €
Durada de I'execucié: 2 anys | D'agost de 2026 a juliol de 2028

Opcié de prorroga: Si, dos | D’agost de 2028 a juliol de 2029

anys de prorroga (1+1) D’agost de 2029 a juliol de 2030

Modificacio de preu: Si, maxim el 10% del pressupost base de licitaciéo sense
IVA (86.000,00 €), és a dir, 8.600,00 €
Divisi6 en lots: No, pels motius establerts en l'article 99.3.b) de la LCSP.

El present contracte té per objecte garantir que aquest servei informatic sigui un suport
basic rapid i eficac en la resolucié d’aquells temes d’administracié electronica més
peremptoris. Els serveis es prestaran diariament tant a nivell de servidors, maquinari i
programari, com pel que fa als serveis telefonics. Es un servei d'assisténcia
permanent, 24 hores al dia, 365 dies a I'any, independentment dels horaris de treball
en els edificis municipals. Tots els serveis i edificis municipals estan inclosos en aquest
contracte.

Per equips informatics s’entén tant els servidors, el manteniments de les diferents
centraletes, els ordinadors personals (fixes i portatils) i també les impressores, discos
durs externs i periférics diversos que portin els ordinadors, aixi com les xarxes de
dades per cable i sense fils dels edificis municipals (WIFI). En aquest sentit, I'objecte
del contracte no inclou les tasques de manteniment de la xarxa WIFI4EU de propietat
municipal. Si s’hi inclou I'aparell de control de preséncia (“fitxer”) del personal (aixi com
els diferents aparells de projeccié d'imatges, pantalles i els seus accessoris. En aquest
sentit, no s’hi inclouen els equips de projecci6 de cinema (requereixen personal
especific), pero si fer el manteniment dels elements accessoris de projeccio (punters,
portatils de projeccio, etc).

Per equips telefonics s’entén tant els terminals centrals com els terminals fixes de les
dependéncies municipals, aixi com els terminals mobils, tablets, PDA's al servei dels
diferents treballadors i carrecs electes de la Corporacié Municipal. Tanmateix, s’'inclou
el manteniment de les centraletes (Ajuntament i Policia Local), aixi com tots els
elements de la xarxa telefonica interna.

També s'inclouen en l'objecte d'aquest contracte les tasques per la definicio,
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A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

assessorament i gesti6 per la l'adquisici6é del material informatic necessari pel
manteniment i reparacié dels equips de I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui i
dels seus ens dependents.

L’abast del servei contempla la seu central de I'Ajuntament i també tota la xarxa de
centres de treball i dependéncies municipals remotes de I'Ajuntament montbuienc.
També les tres llars d'infants municipals (L’'Estel, Santa Anna i Montxic) i el Punt
d’Informacié turistic de La Tossa de Montbui ubicat a I'antic refugi de La Tossa.

Es configura com un servei les 24 hores durant els 7 dies de la setmana (en endavant,
24x7) atenent a les condicions que es descriuran més endavant on és important
atendre tant els temps de resposta com el temps per la resolucié de les incidencies en
funcié del seu grau d'afectacid i catalogacid i per com afecten a la operacié de
I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui i a totes les seves dependéncies.

L'objecte d'aquests serveis es descriu i es desenvolupa més ampliament segons
s'indica tot sequit.

El servei es donara de forma hibrida de la manera seguent:

a) Amb caracter presencial per un técnic de I'empresa adjudicataria que podra
ser la mateixa persona o diferent i de forma alterna degudament identificat amb
el logotip de I'empresa a les dependéncies de I'Ajuntament de Santa Margarida
de Montbui de dilluns a divendres, amb un minim de quatre hores diaries, i,
preferiblement, en horari de mati (sempre entre les 8 i les 14 hores).

b) Borsa de 100 horesl/any per a tasques de manteniment de PC's, formacio i
d'altres questions técniques i per a qualsevol dependéncia de I'Ajuntament.
L'objectiu d’aquesta borsa és garantir la resolucié de possibles incidéncies fora
de [I'horari previst de presencialitat obligada amb el personal suficient,
assegurant aixi un nivell de serveis continu 24x7.

El servei dura a terme la resolucio d’'incidéencies i/o escalonament si escau de tot tipus
d'incidencies de I'ambit TIC (software, hardware, xarxa, VolP, FFTH, FO, WIFI, etc) aixi
com el manteniment del software de base dels equips de treball del personal de
'Ajuntament. Detalladament, aquestes tasques serien:

a) Actualitzacions de programari.

b) Resolucié d’avaries de maquinari que es produeixin en qualsevol dels equips
informatics municipals.

c) Generacio i manteniment de procediments i de protocols d’actuacié en front a
problemes detectats en els sistemes, aplicacions, serveis o dispositius de
maguinari, aixi com la generacidé i manteniment dels protocols d’instal-lacié
dels sistemes operatius, bases de dades, aplicatius i serveis.

d) Resolucio d'avaries en els serveis telefonics municipals: centraletes, terminals
fixes, mobils i tablets. Optimitzacioé i millora dels serveis telefonics municipals.
Manteniment de les diferents centraletes i rapidesa per resoldre incidencies.

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat
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f)

9)

h)

)

k)

de Montbui

Vetllar per [l'optimitzacié i eficiencia de les comunicacions telefoniques
municipals. També s’hi inclou I'assisténcia técnica, reparaci6 i substitucié de
peces malmeses en els terminals centrals i fixes de les dependéncies
municipals.

Tasques d'ofimatica basica: Instal-laci6 o reinstal-laci6 del programari
d’'ofimatica basica i també d’'aquells programes que fossin necessaris per a la
feina diaria. Tasques de suport per a la correcta utilitzacié d’aquells programes
nous o més complexes entre el personal.

Drivers periférics: Instal-lacié o reinstal-lacié del programari necessari per a
'accés als periférics connectats directament als equips o mitjancant la xarxa
de dades.

Servei d'assisténcia preventiva. Tasques d'assisténcia preventiva tant per al
servidor, com pels ordinadors personals, portatils, centraleta, impressora i
resta de periférics. L'objectiu és garantir el bon funcionament de tots els
equips, en tot moment, especialment vetllant per garantir el compliment de
totes les normes de prevencio en I'ambit de la ciberseguretat.

Totes les tasques necessaries d'actualitzacié de programari necessaries i
imprescindibles per al correcte funcionament de I'Ajuntament i els serveis
municipals.

Garantir I'assistencia técnica als usuaris remotament o presencialment en I's
dels equips i aplicacions informatiques, aixi com en la realitzacié de les feines
associades a aquesta tasca.

Control i gestié del correcte funcionament de les busties de correu, i tasques
adjacents a la seva configuracio.

Afavorir la integracié d’aplicacions (programa de comptabilitat, padrd, gestor
d’'expedients electronics, aixi com altres programes que I'Ajuntament pugui
adoptar en la gestio dels serveis ordinaris de tota la Corporaci6) per optimitzar
econdmica i funcionalment la utilitzacié del programari municipal.

Administracié dels perfils d’'usuaris de la xarxa (altes, baixes i modificacions
d’'usuaris) en els diferents perfils i plataformes, com ara EACAT, SVUS DIBA,
Gestiona, aixi com altres programes que I'Ajuntament pugui adoptar en la
gestié dels serveis ordinaris de tota la Corporacid). També, administracié
d’usuaris a I'entorn Windows i configuracié de carpetes d'intercanvi d’arxius.

Control i gestié dels servidors informatics de I'’Ajuntament i de tots els seus ens
autonoms, aixi com de tots els seus terminals, per garantir-ne el seu bon
funcionament.

Resolucié d’incidéencies reportades pels usuaris, a través d'un sistema de
ticketing. No obstant aixd, també es podran rebre incidéncies a través de
telefon, correu electronic o qualsevol altre mitja, relatives a consultes,
problemes, peticions de canvi o d'altres. Un cop resolta la incidéncia s’haura
d’obrir tasca en el sistema de ticketing per tal que quedi constancia. Caldra
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avaluar I'impacte de les incidéncies, assignar un nivell de criticitat i treballar en
la seva solucié el més aviat possible.

Reinstal-lacions remotes de programari.

Gesti6 i administracid del servei de correu electronic (Outlook “al navol”) del
qual disposa I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui i els seus
organismes autonoms en col-laboracié amb la Diputacié de Barcelona.

Programaci6é de terminals com ara PDA’s, telefons mobils intel-ligents, i totes
les tasques relatives a la instal-lacié i gestid dels certificats de dispositiu
(TCAT-P) en els diferents terminals mobils de la Corporacié quan aixi sigui
necessari.

Instal-lacio, configuracié i suport d’equips informatics i telecomunicacions
(PCs, PDA, terminals fixos, terminals mobils, impressores...) quedant incloses
en aquest apartat les instal-lacions per nova dotacid o per renovaci
d’equipaments.

Garantir que els equips disposin de sistemes operatius adequats, de forma
homogeénia, per garantir la signatura electronica en els terminals de la
corporacié municipal. S’ha de garantir que tots els dispositius municipals
(ordinadors, teléfons mobils...) permetin garantir que s’hi pugui signar
electronicament qualsevol document en qualsevol moment.

Configuracié i monitoritzacié d’enllacos sense fil (WIFI). Queda exclos en
aquest aspecte el manteniment de la xarxa WIFI4EU.

Substitucié d’equips avariats, sempre que la criticitat del servei requereixi
intervencions immediates.

Substitucié, instal-lacié i configuracié de petits periférics en equips avariats
(teclats, ratolins, targetes de xarxa...)

Revisi6 dels logs dels sistemes, de l'estat dels servidors i de les bases de
dades (ocupacié de disc, comprovacié de serveis operatius, consum de
recursos per part dels diferents processos, gestio de les alarmes dels
sistemes, disponibilitat dels recursos, tendencies d'us...).

Manteniment i control del “fitxer” del personal. Facilitar la informacié i els
llistats quan aixi correspongui.

Realitzacié de linventari informatic i telefonic de I'Ajuntament de Santa
Margarida de Montbui, el Consorci La Tossa de Montbui i el Patronat Municipal
Escoles Bressol.

Abastiment de llicéncies de programari lliure guan correspongui i gestions per
comprar les llicencies de programes que siguin necessaries, i quan es
considerin a nivell de la institucio.

z.a) Qualsevol altra questié que afecti al funcionament ordinari o extraordinari de
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I’Administracié que estigui relacionada directament amb I'objecte del contracte.
També s’inclouen altres funcions associades al servei com ara:

e EIl disseny de propostes per nous projectes i serveis, els quals millorin els
sistemes o solucionin mancances d’aquests.

e Larealitzacio i el manteniment de I'inventari dels serveis de sistemes i d’'usuaris
de I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui i dels seus ens depenent.

e La creacio i manteniment de plans de contingéncia que incorporin I'execucié de
copies de seguretat, la recuperaci6 de copies, caigudes del sistema,
migracions en cas de catastrofe, actualitzacions de software, etc.

Del que s’exposa, que el servei comprén tots els equips, servidors i sistemes
informatics i de comunicacions de I'Ajuntament, els equips personals, portatils i
dispositius periféerics d'aquests, i la resolucié de qualsevol demanda que tingui com a
desti el departament de serveis informatics, incloent-hi la recepcid, prioritzacio,
classificacié i escalat (si procedeix) d’aquestes i la gestié de les interaccions que es
produeixin en I'ambit de:

e El suport a l'usuari en el lloc de treball de l'Ajuntament, i a totes les
dependéncies municipals.

e Les xarxes de comunicacions.

e El manteniment dels equips d’'usuari de I'’Ajuntament.

e L’administraci6 dels sistemes base dels equipaments.

Respecte del subministrament de material no inventariable, consisteix en una bossa
de 3.000 euros anuals, IVA apart, per a aquell material informatic/telefonic no
inventariable que es pugui necessitar en el comput de 'Ajuntament, el Consorci La
Tossa de Montbui i el Patronat Municipal Escoles Bressol de Santa Margarida de
Montbui.

En aquest aspecte, es considera material informatic no inventariable: CD’s, DVD’s,
accessoris informatics menors, accessoris de telefonia mobil tals com fundes,
protectors, memories USB, filtres per a pantalles, cartutxos de toner especifics,
carregadors de bateries, piles recarregables, piles no recarregables, etc.

1.2. Necessitats i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la
justificacié del procediment, dels criteris d’adjudicacié i la resta de requeriments
recollits a la LCSP estan acreditats de forma detallada en I'Informe de Necessitat.

En tot cas, I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui aixi com els seus ens
dependents no disposen ni del personal municipal amb la categoria professional
adequada per poder dur a terme el servei de manteniment, administracié i gestio dels
sistemes i equips informatics i de telefonia ni de la capacitat per adquirir material
informatic no inventariable, es necessari procedir a la licitacié d'aquests serveis.

1.3. Organ de Contractacié
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L'organ competent per a I'adjudicacié d'aquest contracte és la Junta de Govern Local
de conformitat amb la Disposicié Addicional Segona del Text Refés de la Llei de
Contractes Sector Public i la delegacid6 de competéncies efectuada per I'Alcalde-
President de la Corporacié municipal mitjancant Decret nim. 913/2023, de data 20 de
juny.

1.4. Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacié de la contractacid, considerant el contracte de serveis i
el contracte de subministrament, es fixa en la quantitat maxima de 20.166,67€ (IVA
inclos) en el 1r periode d’agost a desembre del 2026, de 48.400€ (IVA inclos) en el 2n
periode de gener a desembre de 2027 i de 28.233,33€ (IVA inclds) en el tercer periode
de gener a juny de 2028, el que fa un total de 96.800€ (IVA inclos).

El Pressupost inclou I'objecte del present contracte mixt, és a dir, tant del contracte de
serveis com del contracte de subministrament, amb les especificitats establertes en el
plec de prescripcions técniques.

El pressupost base de licitacid, en referéncia al contracte de serveis, s’ha calculat
d'acord amb les estimacions de les prestacions a realitzar durant I'execucié del
contracte:

e Servei presencial per un técnic de 'empresa adjudicataria a les dependencies
de I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui de dilluns a divendres, amb un
minim de quatre hores diaries, i, preferiblement, en horari de mati (sempre
entre les 8 i les 14 hores).

o Es fa un calcul anual d’'un minim de 980 hores de servei presencial.
o El preu de I'hora del servei presencial de Help Desk s’estipula en 36,45
euros/hora, IVA exclos, durant la durada del contracte.

e Borsa de 100 horeslany per a tasques de manteniment de PC's, formacio i
d'altres quiestions técniques i per a qualsevol dependéencia de I'Ajuntament.

o Esfaun calcul anual d’'un minim de 100 hores del servei continu 24/7.
o El preu de I'hora del servei 24x7 s’estipula en 42,79 euros/hora, IVA
exclos, durant la durada del contracte.

El pressupost base de licitacié, en referéncia al contracte de subministrament, s’ha
calculat considerat una quantitat de 3.000 euros anuals, IVA apart, per a aquell
material informatic/telefonic no inventariable que es pugui necessitar en el comput de
I'Ajuntament, el Consorci La Tossa de Montbui i el Patronat Municipal Escoles Bressol
de Santa Margarida de Montbui. Aquesta quantia del preu del contracte no esta
subjecte a oferta per part de les empreses licitadores, en aquest sentit, de conformitat
amb el punt 10 del present Informe de Necessitat, només es podra oferir una rebaixa
del preu aqui indicat respecte dels dos preu/hora corresponents a la part de I'objecte
del contracte relativa al servei.

El desglossament, segons tipologia de I'objecte del contracte i en global, és el seguent:
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PBL Servei suport 24x7 i 4 hores presencials de dll a
dv)
PBL“;Q':“S‘* IVA 21% PBL amb IVA
2026 (Agost-Desembre) - 5 16.666,67 € 3.500,00 € 20.166,67 €
mesos
2027 (Gener - Desembre) - 12 40.000,00 € 8.400,00 € 48.400,00 €
mesos
2028 (Gener - Juliol) - 7 mesos 23.333,33 € 4.900,00 € 28.233,33 €
TOTAL 80.000,00 € 16.800,00 € 96.800,00 €
PBL Subministrament

PBL sense IVA IVA 21% PBL amb IVA
2026 (Agost-Desembre) - 5
mesos 1.250,00 € 262,50 € 1.512,50 €
2027 (Gener-Desembre) - 12
mesos 3.000,00 € 630,00 € 3.630,00 €
2028 (Gener - Juliol) - 7 mesos 1.750,00 € 367,50 € 2.117,50 €
TOTAL 6.000,00 € 1.260,00 € 7.260,00 €

PBL TOTAL (Servei + Subministrament)
PBL sense IVA IVA 21% PBL amb IVA

2026 (Agost-Desembre) - 5 mesos 17.916,67 € 3.762,50 € 21.679,17 €
2027 (Gener - Desembre) - 12 mesos 43.000,00 € 9.030,00 € 52.030,00 €
2028 (Gener - Juliol) - 7 mesos 25.083,33 € 5.267,50 € 30.350,83 €
TOTAL 86.000,00 € 18.060,00 € 104.060,00 €

El pressupost comprén, per tant, la totalitat del contracte. El preu consignat és
indiscutible, no admetent-se cap prova d'insuficiencia i porta implicits tots aquells

conceptes previstos a I'art. 100 i concordants de la LCSP, , aixi com la totalitat de

serveis que es relacionen en el present plec de clausules administratives i en el
plec de prescripcions técniques particulars.

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta els esmentats preus
maxims definits com a tipus de licitacid, indicant I'lVA a aplicar mitjancant partida
independent.

Financament: Fons propis

No obstant aix0, i d’acord amb la previsié de la disposicié addicional 332 LCSP,
la quantia del pressupost base, pel que fa a la part de I'adquisicié de material
informatic es considera estimativa i té el caracter de pressupost maxim i limitatiu
d’aquest contracte condicionat a la quantitat de productes que efectivament
subministri ’empresa contractista aplicant els corresponents preus unitaris.
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L’Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost en atencié a queé el preu
final es determina en funcié de les necessitats de I’Administracié i aplicant els
preu unitari corresponent.

1.5. Existéncia de credit

La despesa pluriennal derivada d’aguesta contractacié és de 104.060,00 €, IVA inclos,
pel que respecta als dos anys de durada del contracte, que inclou els exercicis 2026,
2027 i 2028. Dita despesa tindra caracter plurianual i es fara efectiva amb carrec als
fons propis, a les aplicacions pressupostaries que s'indiquen a continuacio,
corresponents als exercicis 2026, 2027 i 2028 sens perjudici de les eventuals
prorrogues.

D’aquest import, un total de 96.800,00 € correspon al servei objecte d’aquest contracte
mixt, despesa que es fara efectiva a 'aplicacié pressupostaria 133 92000 22706; i un
total de 7.260,00 €, IVA inclds, correspon al subministrament objecte d’aquest
contracte mixt, despesa que es fara efectiva a les aplicacions pressupostaries
especificades en les seglients previsions:

Aplicacié pressupostaria i Previsié subministrament, pels exercicis 2026, 2027 i
2028:

2026 (5 mesos - agost a desembre)
Aplicacid pressupostaria .
CENTRE (subministrament) I\?:a:er)‘(t::tlgts IVA, 21% Quantitat
Org. Pro. Eco. IVA inclos
Adm. General 133 92000 22002 166,67 € 35,00 € 201,67 €
Esports 133 34100 22002 41,67 € 8,715 € 50,42 €
Medi Ambient 133 17220 22002 83,33 € 17,50 € 100,83 €
Accié Social 133 23100 22002 41,67 € 8,75 € 50,42 €
Gent Gran 133 23112 22002 41,67 € 8,75 € 50,42 €
Comunicacio 133 49100 22002 41,67 € 8,715 € 50,42 €
Centre Obert 133 23105 22002 41,67 € 8,75 € 50,42 €
Urbanisme 133 15100 22002 83,33 € 17,50 € 100,83 €
Biblioteca 133 33210 22002 41,67 € 8,75 € 50,42 €
Cultura i Festes 133 33400 22002 125,00 € 26,25 € 151,25 €
Promoci6
economica 133 24100 22002 83,33 € 17,50 € 100,83 €
Dep. Econdmic 133 93100 22002 83,33 € 17,50 € 100,83 €
Policia Local 133 13200 22002 125,00 € 26,25 € 151,25 €
Joventut 133 33801 22002 83,33 € 17,50 € 100,83 €
Llar Santa Anna 108 32301 22002 41,67 € 8,715 € 50,42 €
|-|aLdE|SF11;é}ntS 108 32302 22002 41,67 € 8,75¢€ 50,42 €
Llar d'Infants
Montxic 108 32303 22002 4167 € 8,75€ 50,42 €
Consorci La Tossa | 112 | 43200 | 22002 41,67 € 8,75 € 50,42 €
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TOTAL

1.250,00 €

262,50 €

| 1.512,50 € |

2027 (12 mesos - gener a desembre)

Aplicaci6 pressupostaria .

CENTRE (subministrament) I\?;\‘Zr)‘(t::tlgts IVA, 21% Quantitat

Org. Pro. Eco. IVA inclos

Adm. General 133 92000 | 22002 400,00 € 84,00 € 484,00 €
Esports 133 34100 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €

Medi Ambient 133 17220 | 22002 200,00 € 42,00 € 242,00 €
Accié Social 133 23100 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Gent Gran 133 23112 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Comunicacié 133 49100 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Centre Obert 133 23105 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Urbanisme 133 15100 | 22002 200,00 € 42,00 € 242,00 €
Biblioteca 133 33210 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Cultura i Festes 133 33400 | 22002 300,00 € 63,00 € 363,00 €
Promoci6é econdmica | 133 24100 | 22002 200,00 € 42,00 € 242,00 €
Dep. Econdmic 133 93100 | 22002 200,00 € 42,00 € 242,00 €
Policia Local 133 13200 | 22002 300,00 € 63,00 € 363,00 €
Joventut 133 33801 | 22002 200,00 € 42,00 € 242,00 €

Llar Santa Anna 108 32301 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Llar d'Infants L'Estel 108 32302 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Llar d'Infants Montxic 108 32303 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €
Consorci La Tossa | 112 | 43200 | 22002 100,00 € 21,00 € 121,00 €

TOTAL 3.000,00 € 630,00 € | 3.630,00 €

2028 (7 mesos - gener a desembre)

Aplicacio pressupostaria .

CENTRE (subministrament) I\?Il\k::;(t(l:tlgts IVA, 21% Qua_ntite}t

Org. Pro. Eco. IVA inclos

Adm. General 133 | 92000 | 22002 233,33 € 49,00 € 282,33 €
Esports 133 34100 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Medi Ambient 133 17220 22002 116,67 € 2450 € 141,17 €
Acci6 Social 133 23100 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Gent Gran 133 23112 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Comunicacié 133 49100 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Centre Obert 133 23105 | 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Urbanisme 133 15100 22002 116,67 € 24,50 € 141,17 €
Biblioteca 133 33210 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Cultura i Festes 133 33400 | 22002 175,00 € 36,75 € 211,75 €
Promocié econdomica | 133 24100 | 22002 116,67 € 24,50 € 141,17 €
Dep. Economic 133 93100 | 22002 116,67 € 24,50 € 141,17 €
Policia Local 133 13200 | 22002 175,00 € 36,75 € 211,75 €
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Joventut 133 33801 22002 116,67 € 24,50 € 141,17 €
Llar Santa Anna 108 32301 | 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Llar d'Infants L'Estel | 108 32302 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Llar d'Infants Montxic | 108 32303 | 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
Consorci LaTossa | 112 | 43200 | 22002 58,33 € 12,25 € 70,58 €
TOTAL 1.750,00 € 367,50 € 2.117,50 €

Aplicacié pressupostaria i Previsié servei, pels exercicis 2026, 2027 i

2028:
Aplicacid pressupostaria (servei): 133 92000 22706
Import (sense IVA) IVA Import (amb IVA)
2026 | Agost-Desembre 2026 16.666,67 € 3.500,00 € 20.166,67 €
2027 Gener-Juliol 2027 40.000,00 € 8.400,00 € 48.400,00 €
2028 Gener-Juliol 2028 23.333,33 € 4.900,00 € 28.233,33 €
TOTAL 80.000,00 € 16.800,00 € 96.800,00 €

1.6. Durada i prorroga del contracte

El contracte tindra una durada de 2 anys a comptar des de la formalitzacié del
contracte, format per tres periodes:

1r periode: 1 d'agost de 2026 — 31 de desembre de 2026.
2n periode: 1 de gener de 2027 — 31 de desembre de 2027.
3r periode: 1 de gener de 2028 — 31 de juliol de 2028.

La data d'inici de la prestacié del servei es fixara en el contracte d’acord amb l'article
35.1.9) LCSP.

S’estableix la possibilitat de 2 prorrogues en la modalitat de 1+1 que seran obligatories
pel contractista sempre i quan es realitzin amb una antelaci6 minima de 2 mesos
abans de la finalitzacié de la vigencia inicial del contracte.

Aquesta prorroga estara formada per quatre periodes:
1r any. 1r periode: 1 d’agost de 2028 — 31 de desembre de 2028.
1r any. 2n periode: 1 de gener de 2029 — 31 de juliol de 2029.
2n any. 1r periode: 1 d’agost de 2029 — 31 de desembre de 2029.
2n any. 2n periode: 1 de gener de 2030 — 31 de juliol de 2030.

En el cas que a la finalitzacio del termini de vigencia inicial o de les possibles
prorrogues no s’hagués formalitzat el nou contracte, el contractista s'obliga a continuar
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la prestacié del servei fins a la nova contractacié, d’acord amb 29.4 de la Llei 9/2017,

de contractes del sector public.

1.7. Valor estimat

El valor estimat del contracte, als efectes d'alldo que disposen larticle 101 i
concordants de la LCSP, és de 180.600,00 € (IVA exclos), segons es desprén de la
seguent taula:

VEC (sense IVA)

Agost-Desembre 2026 17.916,67 €

1r any ;
Gener-Juliol 2027 25.083,33 €
Agost-Desembre 2027 17.916,67 €

2n any ;
Gener-Juliol 2028 25.083,33 €
. Agost-Desembre 2028 17.916,67 €

la prorroga -
Gener-Juliol 2029 25.083,33 €
. Agost-Desembre 2029 17.916,67 €

2a prorroga -
Gener-Juliol 2030 25.083,33 €

Modificacié 10% 8.600,00 €

TOTAL 180.600,00 €

1.8. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La contractacié es gestionara de manera ordinaria, mitjancant un procediment obert.
Aquest procediment es caracteritzara per la seva transparéncia i accessibilitat,
permetent la participacié de qualsevol empresa o individu interessat en presentar una
oferta. A I'hora de dur a terme I'adjudicacié del contracte, s'utilitzaran diversos criteris,
gue permetran una valoraci6 global i completa de les propostes rebudes.

Aquest procés es realitzara d’acord amb el que estableixen els articles 145, 146, 156 a
158 i altres articles concordants de la Llei de Contractes del Sector Public (LCSP), que
regulen els aspectes relacionats amb la tramitacio i adjudicacié de contractes publics.

Aquesta normativa assegura que la contractaci6 es faci de manera equitativa,
transparent i basada en mérits objectius, garantint aixi la millor relacié qualitat-preu per
a I'’Ajuntament.

Al tractar-se d’'una contractacié conjunta entre I'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui, el Patronat de les Escoles Bressol i el Consorci la Tossa s’ha incorporat a
I'expedient sengles resolucions de presidéncia de les entitats depenents adherint-se al
procediment de contractacié de I'ens principal, 'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui en compliment de l'article 31.3 de la Llei 9/2017, de contractes del sector
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La tramitacié unificada del procediment comprendra els actes propis de la preparacio i
adjudicacio, incloent I'elaboracié i aprovacio dels corresponents plecs de prescripcions
tecniques i els plecs de clausules administratives particulars. No obstant aixo, la
formalitzacié del contracte sera individualitzat per cada poder adjudicador.

1.9. Perfil de contractant

Per a consultar els plecs i resta de documents relacionats amb la present contractacio,
aixi com la composicié de la Mesa de Contractacio, en el seu cas, s’ha d’accedir al
Perfil de contractant a través de I'adreca seglent www.montbui.cat

Les possibles incidéncies, dubtes i comunicacions que puguin sorgir durant el procés
de licitacid, es faran també a través d’aquesta plataforma.

1.10. Presentacié de proposicions
a. Capacitat per presentar ofertes
Son:

i. Les persones naturals o juridiques, publigues o privades, espanyoles o
estrangeres que tinguin plena capacitat d'obrar, i que no es trobin immerses en
cap prohibicié per contractar amb les Administracions Publiques regulada a la
Llei 9/2017, de contractes del sector public.

i. Els empresaris hauran de comptar amb la deguda habilitaci6 empresarial o
professional que sigui exigible per a la realitzacié de I'objecte del contracte.

iii. Les persones fisiques o juridiques d'un estat que no pertanyent a la Unié
Europea hauran de justificar mitjangant informe de la respectiva Missié
Diplomatica Permanent espanyola, que I'Estat de Procedéncia de la empresa
estrangera admet alhora la participaci6 d'empreses espanyoles en la
contractacio amb I'Administracio, ens, Organisme o entitats del sector public
assimilables en forma analogues i demés requisits de l'article 68 de la LCSP.

Els empresaris han de tenir també I'habilitacié empresarial o professional que, en el
Seu cas, sigui exigible per a la realitzacié de la prestacié objecte del present contracte.

Les persones juridigues només podran ser adjudicataries del present contracte quan
les prestacions del mateix estigui inclos dins del seu objecte social i aixi consti en la
escriptura de constitucio en els seus estatuts o regles fundacionals.

També podran concérrer unions d'empresaris que es constitueixin temporalment a
I'efecte, sense que sigui necessaria la seva formalitzacié en escriptura publica fins a
I'adjudicacio del contracte, i essent necessari per a la seva concurréncia el compliment
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del que disposa l'article 69 LCSP.

b. Presentacid

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié exigible i les seves
proposicions mitjancant I'eina de “Sobre Digital” accessible des de I'adreca electronica
del perfil del contractant de [P'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui
www.montbui.cat, en el termini de 15 DIES NATURALS a partir del dia seglient de la
publicacié de I'anunci de licitacio en el perfil del contractant (art. 156.6 LCSP).

Un cop accedeixin a través d’aquest enlla¢ a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’'omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a continuacio,
rebran un missatge, al correu electronic indicat en aquest formulari d'alta, d'activacio
de l'oferta.

L'adreca electronica que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcio
de I'eina de Sobre Digital, que sera la que es fara servir per enviar correus electronics
relacionats amb I'is de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que les que
designin en la Declaracié responsable per a rebre els avisos de notificacions i
comunicacions.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d'activacio de I'oferta,
atés que l'enlla¢ que es conté en el missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enlla¢ trameés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la
en format electronic en els sobres corresponents.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada (pel sobre 1 no es requereix paraula clau).

Amb aquesta paraula clau es xifrara la documentacié en el moment de I'enviament de
les ofertes.

Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa
paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus, que poden ser la
mateixa per tots els sobres o diferents per cadascun d'ells, només les empreses
licitadores la/les tenen. L'eina de Sobre Digital no recorda les contrasenyes
introduides, no obstant durant la presentacié de les ofertes la plataforma permet
descarregar un document amb les claus. Cal recordar que les claus so6n
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al seu contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d’'inscripcié, que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzat el termini de presentacié d'ofertes i, en tot cas, I'han d'introduir
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dins del termini establert abans de I'obertura del sobre.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre ni al seu desxifrat. Per tant, no es podra efectuar la
valoracio de la documentacio de I'oferta i la mesa acordara la seva exclusio.

En cas de fallida técnica que impossibiliti I's de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacio de les proposicions, s’ampliara el termini de presentacié de les mateixes el
temps que es consideri imprescindible.

Es publicara a la Plataforma de Serveis de Contractaci6 Publica I'esmena
corresponent.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de I'’Ajuntament de Santa Margarida de Montbui. Sera
responsabilitat de les empreses licitadores que I'Administracié no pugui accedir al
contingut d’aquests.

La Mesa valorara les conseqtiéncies respecte a la seva continuitat en el procediment
de tota aquella documentacié que sigui il-legible o inaccessible per raons tecniques
alienes a I'Ajuntament (documents malmesos, en blanc, infectats, o similar).

Les proposicions sb6n secretes i la seva presentacid suposa l'acceptacio
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, al plec
de prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacio a la mesa i a I'd0rgan de contractacio
per consultar les dades que recullen el RELI, el Registre Oficial de licitadors i
empreses classificades del sector public, o les llistes oficial d’operadors economics
d’un Estat membre de la Unié Europea.

Cada empresa licitadora no pot presentar més d'una proposicid. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en
més d’'una uni6é temporal. La infraccié d’aquestes normes déna lloc a la inadmissié de
totes les propostes per ella subscrites.

1.11. Contingut

Els licitadors presentaran la documentaci6 en TRES SOBRES DIGITALS (1, 2 i 3),
sent:

e Sobre 1.- Documentacié acreditativa dels compliments dels requisits previs.

e Sobre 2.- Documentaci6 acreditativa dels criteris avaluables en judici de valor.

e Sobre 3.- Documentacié acreditativa dels criteris avaluables de forma
automatica.

Cadascun dels sobres presentats per I'empresa licitadora Unicament ha d’incloure la
documentacio per a la qual esta destinat. D’aquesta manera, si dins d’un sobre s’inclou
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informacié que permet el coneixement anticipat d’una part de I'oferta, infringint aixi el
secret de la mateixa i afectant I'objectivitat de la valoracio i el tractament igualitari de
les empreses licitadores, implicara I'exclusié de la licitacié.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la
finalitzacié del termini de presentacié de proposicions i subsistir en el moment de la
perfeccié del contracte, d’acord amb l'article 140.4 LCSP.

De conformitat amb larticle 140.3 LCSP, els licitadors s'obliguen a aportar, en
gualsevol moment abans de la proposta d’adjudicacio, tota la documentacid exigida
guan els hi sigui requerida.

a. Sobre 1.- Documentacié acreditativa dels compliments dels requisits
previs

Contindra la documentacio administrativa segient:

e La declaraci6 responsable per prendre part en el procediment, seguint el model
proporcionat en '’Annex | del present plec de clausules administratives, d’acord
amb el DEUC.

b. Sobre 2.- Documentacié acreditativa dels criteris avaluables en judici de
valor.

El sobre nimero 2 contindra la MEMORIA TECNICA, en els termes expressats en el
punt 1.15 del present plec, amb un maxim de 19 punts.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
ates que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents
que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en
UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les
empreses que la composen. La persona o persones gue signin I'oferta ha o han de ser
les mateixes que hagin signat a la declaracié responsable del sobre 1.

c. Sobre 3.- Documentacié acreditativa dels criteris avaluables de forma
automatica

El sobre 3 contindra, seguint el model proporcionat en '’Annex Il i 'Annex Il del plec de
clausules administratives degudament complimentat, els segilents criteris i amb la
corresponent puntuacio:

Criteris de valoraci6 automatica (sobre 3) — maxim 81 punts (art. 145.4 LCSP):
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1. Oferta €CONOMICA. ... ivie e e e e e e e Maxim 41 punts
2. Millores:
a) Increment borsa d'hOreS.........veviiieeeiiiiiee e Maxim 20 punts
b) Subministrament addicional de material no inventariable............. Maxim 20 punts

La manca de presentacié de l'oferta economica, consistent en la presentacié dels
Annexos Il i lll, de conformitat amb les prescripcions establertes en el present apartat
comportara l'exclusié del procediment de licitacié de conformitat amb el que disposa
lart. 84 del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Puabliques.

El pressupost de la licitacio és indiscutible no admetent-se cap prova d'insuficiencia.
Aixi mateix, seran automaticament rebutjades totes aquelles propostes que
superin el pressupost maxim per hores i el total.

Através de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document “resum”
de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
gualificat o reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta,
atés que aquest document conté les empremtes electroniques de tots els documents
que la composen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en
UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les
empreses que la composen. La persona o persones gue signin I'oferta ha o han de ser
les mateixes que hagin signat a la declaracié responsable del sobre 1.

1.12. Obertura dels sobres

Data i hora de la qualificacioé de la documentacié administrativa (sobre 1): El segon dia
habil segluent a la finalitzacié del termini de presentacié de proposicions. Si la mesa
observés defectes o omissions esmenables en la documentacié presentada, de
conformitat amb l'article 81.2 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual
s'aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques, es concedira un termini de tres dies habils perque els licitadors els
corregeixin o esmenin.

Data i hora de I'acte public d'obertura del sobre 2: Seguidament d’haver procedit a
I'obertura i qualificacié de la documentacié administrativa (sobre “1"), sempre i quan no
s’hagi de fer cap esmena a la documentacié presentada en aquest sobre. En cas
d’haver de requerir I'esmena de la documentacio presentada, la mesa es reunira per a
la valoracié del sobre nim. 2 el quart dia natural posterior al dia de la qualificacié de la
documentacié administrativa.

Data i hora de l'acte public d'obertura del sobre 3: Dos dies habils després de la

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat




A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

valoracio del sobre 2.
1.13. Mesa de Contractacié
La mesa de contractacio, estara integrada pels seglients membres:
a) President:
» El Regidor de Transici6 Digital, o persona en qui delegui.
b) Vocals :

= Secretari de la Corporacié o bé funcionari de la Corporacié en qui delegui que
tingui entre les seves funcions I'assessorament juridic de la Corporacio.

= |nterventor/a de la Corporaci6 o bé funcionari que tingui entre les seves
funcions el control economic-pressupostari de la Corporacio.

= Auxiliar Técnic de Comunicacié de I'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui o persona en qui delegui.

c) Secretari :

e Actuara de secretaria, l'administrativa de l'area de secretaria, essent la
substituta I'auxiliar administrativa del mateix Departament.

La Mesa actua validament en preséncia de la meitat més un dels seus membres.
Ordinariament, els acords s’adopten per majoria simple i la presidéncia exerceix el vot
de qualitat en cas d’empat reiterat.

Un cop finalitzat l'acte s'aixecara la corresponent acta deixant constancia de tot
l'actuat, la qual sera signada per tots els membres assistents i els licitadors presents.

La mesa de contractacié classificara, de forma decreixent, les proposicions
presentades i elevara aquesta proposta a I'Alcaldia-Presidéncia.

La proposta d’adjudicacié de la mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora
proposada com a adjudicataria, ja que I'd0rgan de contractacié podra apartar-se’'n
sempre que motivi la seva decisio.

Un cop aprovada la proposta de la mesa per I'organ de contractacio, el servei
corresponent requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta per a que, en el
termini maxim de 10 dies habils, a comptar del dia en qué hagués rebut el requeriment,
presenti la documentacié justificativa de la seva capacitat i solvéncia economica i
financera i técnica i professional, aixi com I'acreditacié d’haver constituit la garantia
definitiva.

Aquest requeriment s’efectuara mitjancant notificacio electronica a través de la Seu
electronica.

L'aportacio de la documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que aquest
efecte té I'eina de Sobre Digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a
l'adreca assenyalada per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb
I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio
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corresponent.

Si no es presenta I'esmentada documentacio en el termini esmentat s’entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta, i se li exigira I'import del 3% del pressupost base de
licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat. Seguidament es procedira a recavar la
mateixa documentacié al licitador seglient, per ordre en el que hagin quedat
classificades les ofertes.

1.14. Condicions minimes i mitjans d’acreditacié6 de la solvéncia econdmica i
financera i professional o técnica i altres requeriments

El licitador haura de disposar de la solvencia seguent:

» Solvencia econdomica i financera.
= Solvencia técnica i/o professional.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar
la solvéncia econdmica i/o técnica, de conformitat amb el que preveu l'article 75 i
140.1.c) de la LCSP, ha d'indicar aquesta circumstancia en la declaraci6é responsable i
presentar altra declaracié responsable separada per cadascuna de les empreses.

a) Solvéncia economica i financera

1) Els licitadors hauran d'acreditar la seva solvencia economica i financera d’acord
amb l'article 87 de la LCSP, mitjancant qualsevol dels seglents mitjans:
Declaracié sobre el volum anual de negocis en I'ambit a qué es refereix el
contracte referit al millor exercici dintre dels tres ultims anys disponibles en
funcié de la data de constitucié o inici de I'activitat de 'empresa i de presentacio
de les ofertes, per import igual o superior a 80.000€, IVA exclos. L'acreditacio
documental de la suficiencia de la solvencia economica i financera s’efectuara
mitjancant I'aportacio dels comptes anuals dipositats en el Registre Mercantil si
s’escau i declaracio de I'empresari indicant el volum de negocis, o dels models
presentats davant ’Agéncia Tributaria AEAT on quedi reflectit el volum.

2) Justificant de l'existéncia d’'una asseguranca d’indemnitzacié pels riscos
professionals. L'asseguranca haura de tenir una cobertura per riscos
professionals per un import minim de 300.000 euros. L’acreditaci6 documental
s’efectuara mitjancant I'aportacié del certificat expedit per I'assegurador, en el
que constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de
'asseguranca, i document de compromis vinculant de subscripci6, prorroga o
renovacié de I'asseguranca, en els casos procedents. Si, per una rag justificada,
lempresa no estd en condicions de presentar les referéncies sol-licitades,
I'érgan de contractacié podra autoritzar I'acreditacié de la solvéncia economica
financera per qualsevol altre mitja que consideri apropiat pel previst en I'article
87 LCSP.

La manca de justificacié de la solvéncia economica i financera per part del licitador
comportara I'exclusié del mateix del procediment.
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Es podran sol-licitar aclariments a I'empresa i requerir la presentacio dels documents
originals en cas que I'drgan de contractacié presenti dubtes sobre la seva autenticitat.

b) Solvéncia professional o técnica

La solvéncia técnica o professional dels licitadors s’haura d’apreciar d’acord amb el
gue estableix l'article 90 de la LCSP, tenint en compte els seus coneixements tecnics,
eficacia, experiencia i fiabilitat, la qual cosa caldra que sigui acreditada a través dels
mitjans seguents:

1) Una relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar
naturalesa que els que constitueixen 'objecte del contracte en el curs dels
tltims tres anys, en la que indiqui limport, la data i el destinatari, public o
privat d'aguests. Tanmateix caldra demostrar una experiéncia minima de
tres anys desenvolupant activitats de gestié i manteniment d’equipament
informatic i telefonic com a minim d’1 administracié publica aixi com el
domini de les principals tasques técniques vinculades amb Il'administracio
electronica (instal-lacié de certificats, gestié d’'usuaris en plataformes digitals,
etc.) aixi com interaccié amb programes informatics de gestié de I'administracio
publica ja sigui de gestor d'expedients i/o facturaci6 o comptabilitat (Per
exemple, Gestiona d’'ES PUBLICO, firmadoc, accede, sicalwin, entre d’altres).
S’entén per equipament informatic i telefonic servidors, equips informatics,
xarxes sense fil, centraletes, en I'ambit de I'administracié publica.

L'experiéncia s'acreditara preferiblement mitjancant certificat expedit pels
Secretaris/aries de les corresponents administracions on s’hagin prestat els
serveis i subsidiariament, mitjancant curriculum laboral, certificat de la vida
local emes per la Tresoreria General de la Seguretat Social aixi com copia dels
contractes, certificats de serveis o0 qualsevol altre mitja valid en Dret.

La manca de justificacié de la professional o técnica per part del licitador comportara
I'exclusié del mateix del procediment.

Es podran sol-licitar aclariments a I'empresa i requerir la presentacié dels documents
originals en cas que I'drgan de contractacio presenti dubtes sobre la seva autenticitat.

c) Classificacié empresarial

La classificacio no sera exigible en aquest contracte d’acord amb l'art. 77 de la LCSP.

1.15. Criteris d'adjudicacio

Les empreses podran oferir fins a un maxim de 100 punts d’acord amb els seguents
criteris d'adjudicacio:

Sobre . Puntuacio
= E— Nom del criteri . .
Numero | Criteri avaluable maxima

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat




A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui
2 En judici de valor Memoria técnica del servei 19
Oferta econdmica 41
De forma Ampliacio borsa d.h.ores (fins 20
3 automatica a 80 hores addicionals)

Subministrament addicional 20

de material no inventariable
TOTAL 100

Criteris de ponderacid avaluats en judici de valor

Els licitadors hauran de presentar una memoria tecnica del servei. Es formulara una
memoria d’'un minim de 10 pagines i un maxim de 20, on es detalli la prestacio dels
diferents serveis objecte del present contracte. Es valorara especialment la
metodologia, els procediments de control i qualitat. També es valorara experiéncia i
coneixements demostrables en aplicacions com Gestiona/Sicalwin/Firmadoc, i en
administracié electronica.

D’igual manera, es valorara que les solucions técniques presentades garanteixin els
nivells idonis de qualitat, aixi com el sistema de control d’incidéncies. També es tindra
en compte la formacié del técnic assignat, I'experiencia en treball en administracio
local. D’igual manera es valorara la maxima garantia de disponibilitat presencial per
resoldre incidencies importants (maxim 15 minuts des que es dona avis).

L'oferta que globalment realitzi una millor proposta a criteri de la Mesa de contractacié
sera valorada amb la maxima puntuacié (19 punts), essent la resta d’ofertes
valorades en proporcio al nivell del projecte plantejat.

Es puntuara de la segiient manera:

e Garantia de disponibilitat presencial per resoldre incidéncies importants en un
maxim de 15 minuts (maxim 5 punts).

e Experiéncia de treball amb I'administracio local (maxim 4 punts).

e Coneixements demostrables aplicatius  Gestiona/Sicalwin/Firmadoc i
administraci6 electronica (maxim 3 punts).

e Solucions técniques presentades i sistema de control d'incidencies (explicacio
de la gesti6 de les solucions técniques de qué es disposen i del sistema de
tiquets per al personal usuari) (maxim 3 punts).

e Formacio del técnic assignat (maxim 2 punts)

* Metodologia i procediments de control de qualitat (garantir unes metodologies
gue optimitzin els recursos tecnics existents) (maxim 2 punts).

Criteris de ponderacié avaluats de forma automatica
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Els criteris de ponderacié avaluats de forma automatica es presentaran dins el sobre

namero 3, adjuntant ’Annex Il i I’Annex lll del plec de clausules administratives
degudament complimentats.

Si la proposta economica, recollida en els Annexos Il i lll, és complimentada de forma
que es superi el preu de licitaci6 maxim establert per I’Administracié (tant pel preu
total com pels preus unitaris), restaran excloses automaticament les proposicions
presentades.

Aixi mateix, si en els criteris relatius a les millores no s’estableix cap opcié s’entendra
que no es presenta cap millora.

a. Proposta economica

La proposta econdmica més avantatjosa o rebaixa en el preu de licitacid, es puntuara
amb la maxima puntuacié al licitador que ofereixi el preu minim. Proporcionalment es
puntuara a la resta de licitadors segons la seguents formula:

P(i) = (preu més econdmic / preu i que es puntua) - 41
L'oferta haura de realitzar-se d’acord amb els preus unitaris de:

e Servei presencial per un técnic de 'empresa adjudicataria a les dependéencies
de I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui de dilluns a divendres, amb un
minim de quatre hores diaries, i, preferiblement, en horari de mati (sempre
entre les 8 i les 14 hores). Es preveuen 980 hores anuals.

o Preu/hora maxim: 36,45 euros/hora, |VA exclos.

e Borsa de 100 hores/any per a tasques de manteniment de PC's, formacio i

d'altres quiestions técniques i per a qualsevol dependéncia de I'Ajuntament.
o Preu/hora maxim: 42,79 euros/hora, IVA exclos.

Les empreses licitadores només hauran de presentar oferta respecte d’aquests dos
conceptes unitaris, de manera que el preu relatiu al subministrament objecte de
contracte (3.000€/any, IVA exclos) no esta subjecte a millora.

En base els preus unitaris, es calculara el Preu i que es puntua de conformitat amb la
seguent férmula:

Preu i que es puntua = [(Preu/hora servei presencial - 980 hores) + (Preu/hora
borsa d’hores per manteniment - 100 hores) + 3.000 € subministrament] - 2 anys

El calcul de Preu i que es puntua, d'acord amb els preus unitaris (preu/hora servei
presencial i preu/hora borsa d’hores per manteniment) oferts per les empreses
licitadores i el calcul anterior, no pot superar I'import de 86.000,00€, I\VVA exclos.

L'oferta econdmica s’haura de presentar en el sobre 3 amb:

- Annex II: Indicar el valor global dels dos anys de durada del contracte, indicant
també si s’ofereixen les millores que es descriuen a continuacio.

- Annex lll: Indicar els valors unitaris de Preu/hora servei presencial i
Preu/hora borsa d’hores per manteniment. El propi Annex realitzara de
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forma automatica el calcul del valor global pels dos anys de durada del
contracte.

Quedara exclosa qualsevol oferta superi els 36,45 €/hora, IVA exclos, pel servei
presencial, els 42,79 €/hora, IVA exclos, per la borsa d’hores per manteniment o
86.000,00 € per la durada de dos anys del contracte, sens perjudici d’eventuals
prorrogues.

En el cas que en la casella del preu unitari sigui 0 0 no hi hagi res es considerara que
el preu ofertat és el tipus fixat en el present plec de clausules administratives
particulars. En cas de que no es presenti 'Annex Il o I'Annex Il en el sobre 3,
'empresa licitadora quedara automaticament exclosa. En cas de discrepancia entre el
preu del servei global (establert a I'annex Il) i el del total del desglossament dels preus
unitaris (establert a I’Annex Ill) prevaldra aquest altim.

b. Millora: Increment borsa d’hores pel Servei 24x7

Es valorara incrementar la borsa de 100 hores/any obligatories de Servei 24x7 fins a
un maxim de 80 hores addicionals a carrec del contractista (fent un total de 180
hores/any per la borsa d’hores de Servei 24x7).

L’ampliacié del nombre d’hores es destinara a tasques de manteniment de PC's,
formaci6 i d’'altres gliestions técniques i per a qualsevol dependéncia de I'Ajuntament.

Es puntuara a raé de 0,25 punts per cada hora addicional que s’ofereixi, fins a un
maxim de 20 punts. No es tindran en consideracié les fraccions.

La present millora s’ha de mantenir al llarg de la durada del contracte, aixi com en les
eventuals prorrogues, i no suposa cap cost per 'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui. Aquesta té la consideracié d’obligacié essencial, en els termes de l'article
211.1.f) de la LCSP, si I'empresa s’ha compromes a realitzar-la.

c. Millora: Subministrament addicional de material no inventariable a lliurar
a l’'inici del contracte

Es valorara el compromis de subministrament extra, no inventariable, que haura
d’entregar-se a l'inici del contracte, puntuant un maxim de 20 punts, de conformitat
amb la seglients puntuacio:

o Per lliurament gratuit de 25 USB de 64 GB: 10 punts
o Per lliurament gratuit de 35 USB de 32 GB: 10 punts

La present millora no suposa cap cost per I'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui. Aquesta té la consideracié d’obligacié essencial, en els termes de l'article
211.1.f) de la LCSP, si I'empresa s’ha compromeés a realitzar-la.

Si en el moment de l'inici del contracte, no realitzar I'entrega del material compromes o
aquesta és parcial; facultara al responsable del contracte a requerir a I'empresa
licitadora el subministrament de la totalitat del material compromes i que haura de ser
subministrat en el termini maxim de 5 dies habils.
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En cas que en l'inici del contracte i després de finalitzar el termini de I'apartat anterior,
independentment de les causes que s’estableixen en la LCSP, sense que el material
compromes es lliuri a 'Ajuntament o als seus ens dependents, resultara, en primer
lloc, com a falta molt greu i, en segon lloc, com a causa de resolucié del contracte.

La qualitat dels productes lliurats haura de correspondre a la que s’indiqui en 'Annex |l
del plec de prescripcions tecniques.

1.16. Criteris de desempat

En cas d’igualacié de proposicions, i de conformitat amb l'article 147 de la LCSP, els
criteris per al desempat seran, per ordre de prelacio, els segiients:

e Tenen preferéncia les proposicions presentades per empreses publiques o
privades que en el moment de finalitzar el termini de presentacié d’ofertes
tinguin a la plantilla un nombre de persones treballadores amb discapacitat
superior al 2 per cent, sempre que aguestes proposicions igualin en els seus
termes les més avantatjoses des del punt de vista dels criteris que serveixin de
base per a I'adjudicacié.

A aquests efectes, en el cas dempreses amb menys de 50 persones
treballadores, al percentatge de persones treballadores amb discapacitat en
plantilla que acreditin caldra sumar-li un 2%, amb la finalitat de, en el seu cas,
poder fer la comparativa de manera equitativa amb el percentatge que acreditin
les empreses amb 50 o més de 50 persones treballadores.

Si diverses empreses licitadores queden igualades quant a la proposicié més
avantatjosa i, a meés, acrediten tenir relaci6 laboral amb persones amb
discapacitat en un percentatge superior al 2%, tindra preferéncia en
I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi en la seva plantilla
d’'un percentatge més elevat de persones treballadores fixes amb discapacitat.

e En cas de persistir I'empat, la situacié de desempat es resoldra mitjancant
sorteig que es dura a terme en acte public, prévia la preceptiva convocatoria.

No obstant els calculs que es realitzin a efectes de determinar puntuacié final seran
arrodonits a tres decimals.

1.17. Termini per a I'adjudicacié

L'adjudicacio es realitzara dins el termini de 2 mesos a comptar des de la data
d’obertura de les ofertes rebudes.

L'acte d’adjudicacié s'acordara en el termini maxim de 2 mesos a comptar des del dia
seguent al de I'obertura del les proposicions rebudes o, si és el cas, d'obertura del
primer sobre que contingui la proposicio. Aquest termini s’ampliara 15 dies si es
requereix seguir tramitacié per valorar 'anormalitat de les ofertes.

D’acord amb l'article 158.4 LCSP, transcorregut el termini anterior sense que s’hagi
produit I'adjudicacid, les empreses licitadores tenen dret a retirar la seva proposta.

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat




A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

Préeviament a l'adjudicacié es requerira a I'empresa licitadora que es proposi com
adjudicataria perqué presenti determinada documentacio.

1.18. Ofertes anormalment baixes

A efectes de determinar I'existéncia d'una oferta amb valors anormals o
desproporcionats la Mesa de contractacio aplicara I'article 149 de la LCSP i I'article 85
del Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general
de la Llei de Contractes de les Administracions publiques respecte el factor o criteri
preu de la forma seguent:

= Quan concorrent un sol-licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en
més de 25 unitats percentuals.

= Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats
percentuals a l'altra oferta.

= Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmetica de les ofertes presentades. No obstant,
s'excloura pel comput de I'esmentada mitjana I'oferta de quantia més elevada
guan sigui superior en mes de 10 unitats percentuals a 'esmentada mitjana. En
gualsevol cas, es considerara desproporcionada la baixa superior a 25 unitats
percentuals.

= Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10
unitats percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No
obstant, si entre elles existeixen ofertes que siguin superiors a I'esmentada
mitjana en més de 10 unitats percentuals, es procedira al calcul d’una nova
mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el suposit indicat. En tot
cas, si el nombre de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es
calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

En el supdsit que alguna de les ofertes pugui ser considerada presumptament anormal
o desproporcionada, la Mesa de contractacié sol-licitara a I'empresa licitadora que
I'hagi presentat perqué la justifiqui per tal que I'd6rgan de contractacié pugui determinar
si efectivament I'oferta resulta anormal o desproporcionada.

Per aguest motiu, la Mesa sol-licitara a 'empresa licitadora, mitjan¢cant comunicacio,
de la Plataforma de Contractacié les precisions que consideri oportunes sobre la
viabilitat de l'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora disposara d'un
termini de 3 dies, a comptar des de la data de publicaci6 del requeriment, per
presentar les justificacions per escrit.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractaci6 no rep la informacié
justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de contractacio i es
considerara que la proposicié no podra ser completada, quedant I'empresa licitadora
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exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié justificativa sol-licitada en el termini
esmentat, la sotmetra a I'organ de contractacié per tal que aquest decideixi, previ
'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacié de l'oferta, perqué
considera acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

1.19. Garantia provisional

No s’exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa
l'article 106 de la LCSP.

1.20. Garantia definitiva

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat la millor oferta sera la
corresponent al 5% de I'import d'adjudicacié, IVA exclds, (art. 107.1 LCSP), dins el
termini de 10 dies habils a comptar des de I'enviament del requeriment mitjancant
comunicacio electronica.

La garantia definitiva es podra prestar mitjancant qualsevol de les formes previstes a
l'article 108.1 LCSP.

1.21. Adjudicaci6 del contracte

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractaci6 remetra a I'organ de
contractacio la proposta d’adjudicacio, en la qual figuraran les ofertes classificades per
ordre decreixent de valoracid i identificada I'oferta més avantatjosa econdomicament.

L'drgan de contractacio per adoptar I'acord de classificacié sera I'Alcalde.

L'esmentada classificacio es fara tenint en compte els criteris d’adjudicacié establerts
al present plec de clausules o podra declarar deserta la licitacié quan no existeixi cap
proposicié admissible de conformitat amb els criteris objectius d’adjudicacio.

L'organ de contractacio, a la vista de la proposta d’adjudicacié formulada per la mesa,
requerira a 'empresa licitadora per a que, dins del termini de 10 dies habils a comptar
des del seglient a aquell en qué hagués rebut el requeriment, presenti la documentacié
seguent:

= Document justificatiu d’estar al corrent de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

= Document justificatiu expedit per I'Ajuntament d’estar al corrent de les
obligacions tributaries amb la Hisenda local, que s’adjuntara d'ofici per
'Ajuntament.

= Documentacié acreditativa de la capacitat d'obrar i de la personalitat juridica de
I'adjudicatari.

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat

% Codi Validacio: SWNXQHN2KKEN2ALFY3LLT3RDZ

[- Verificacio: https://montbui.eadministracio.cat/
T+ Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 28 de 52




A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

= Documents acreditatius de la representacid i personalitat juridica de les
persones signants de les ofertes.

= Documentacié acreditativa del compliment dels requisits de solvéncia
econdmica i financera i técnica i professionals establerts en el present plec de
clausules administratives.

= Document justificatiu d’haver constituit la garantia definitiva.

= Document justificatiu d’haver contractat I'asseguranca de responsabilitat civil
obligatoria establerta al Plec de Clausules Administratives.

= Declaracié jurada de la relacié del personal laboral adscrit a la realitzacié de
I'objecte del contracte.

Si no es presenta I'esmentada documentacio en el termini previst s’entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta. Se li exigira I'import del 3% del pressupost base de
licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat i es procedira en els termes assenyalats
a l'article 150 de la LCSP a requerir la mateixa documentacio al licitador segient, per
I'ordre en el que hagin quedat classificades les ofertes.

En cas de falsedat en la declaracié responsable presentada per 'empresa proposada
com a adjudicataria, aquesta quedara automaticament exclosa de la licitacié i I'drgan
competent incoara i tramitara el corresponent expedient de prohibicié de contractar.

Un cop presentada adequadament la documentacio anteriorment assenyalada, I'd0rgan
de contractacié adjudicara el contracte dins del termini dels cinc dies habils seglients
a la recepciod de la documentacio.

L'adjudicacié haura de ser motivada i es notificara a tots els licitadors i simultaniament
es publicara al perfil del contractant.

Aquelles empreses que estiguin inscrites en el Registre de Licitadors de la Generalitat
de Catalunya i/o de I'’Administraci6 General de I'Estat restaran eximides de presentar
la documentacio referida si consta en el Registre de Licitadors.

1.22. Formalitzacié del contracte
El contracte es formalitzara de conformitat amb el que disposa l'article 153 LCSP.

La formalitzacié del contracte es realitzara per cada poder adjudicador, de forma
independent d’'acord amb les condicions fixades en aquest plec de clausules
administratives particulars, el plec de prescripcions tecniques i I'oferta economica de
'empresa convidada i no es podra efectuar abans qué transcorrin quinze dies habils
des qué es trameti la notificacié de I'adjudicacié a I'empresa licitadora en tant en quan
aquest contracte degut al seu valor estimat esta subjecte a recurs especial en matéria
de contractacio. A aquests efectes, els serveis dependents de I'd0rgan de contractacio
requeriran a I'empresa adjudicataria perqué formalitzi el contracte en un termini no
superior a cinc dies a comptar des del segient a aquell en qué haguessin rebut el
requeriment, un cop transcorregut el termini de quinze dies sense haver-se interposat
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De conformitat amb alld que es preveu a l'article 153.4 de la LCSP, quan no es
formalitzin els contractes en el termini establert, per causa imputable a I'adjudicatari,
'Ajuntament li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacio, IVA
exclos, en concepte de penalitat, que s’ha de fer efectiu en primer lloc contra la
garantia definitiva, si s’ha constituit, sense perjudici del que estableix la lletra b) de
'apartat 2 de l'article 71 de la LCSP.

1.23. Renuncia i desistiment.

Correspon a I'organ de contractacio per raons d'interés public degudament justificades
la renuncia a la celebracié d'un contracte o bé acordar el reinici del procediment amb
anterioritat a la seva adjudicacio.

L'drgan de contractacié podra acordar el desistiment del procediment per concérrer
una infraccié no esmenable dels actes de preparacié o adjudicaci6é del contracte si bé
justificant la seva decisio en el corresponent expedient.

1.24. Tractament i custodia de la documentacié aportada pels licitadors que no
resultin adjudicataris.

D'acord amb les disposicions establertes a I'art. 87.4 del Reial Decret 1098/2001, de
12 d'octubre, les proposicions presentades, tant aquelles declarades admeses com les
rebutjades sense obrir o les desestimades un cop ofertes, seran arxivades al
corresponent expedient. Un cop adjudicat el contracte i formalitzat el mateix, i
transcorreguts els terminis per a la interposicié dels corresponents recursos sense que
s'hagin interposats els mateixos, la documentacié que acompanya a les proposicions
romandra a disposici6 dels licitadors.

En el cas que els licitadors no exerceixin aquest dret, i d'acord amb la resoluci6 de la
Comissié Nacional d'Avaluacié i Tria documental de la Generalitat de Catalunya, de
data 11 de juliol de 2006, respecte de la documentacid que s'adjunta amb els
contractes administratius pels licitadors que no resultin adjudicataris, I'Ajuntament de
Santa Margarida de Montbui procedira a la destruccié total de la documentacio
transcorregut el termini d'un any des de l'adjudicacié sempre i quan sigui ferma la
resolucio.

1.25. Recurs especial en matéria de contractaci6

El present contracte queda subjecte a alldo que s’estableix a I'article 44 i seglients de la
LCSP, referent al recurs especial en materia de contractacio, ates que compleix els
requisits legals per ser-ho.

Contra I'acord d’aprovacié dels presents plecs de clausules administratives particulars
es podra interposar recurs contenciés administratiu davant la Secci6 Contenciosa
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Administrativa del Tribunal d’Instancia de Barcelona, en el termini de dos mesos a
comptar des del dia segtient al de la recepcio6 de la seva publicacio.

Alternativament i de forma potestativa, es pot interposar recurs especial en matéria de
contractacio davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public en el termini de
guinze dies habils a comptar des del dia seglient a la seva publicacio.

2. DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO:

2.1. Obligacions del contractista

Sens perjudici de les obligacions contractuals que venen determinades en el plec de
prescripcions técniques les obligacions del contractista son les segients:

El contractista haura de complir aquest contracte amb estricta subjeccié a les
determinacions del plec de clausules administratives, del plec de prescripcions
técnigues i de la proposta presentada per I'adjudicatari i acceptada per I'drgan
de contractacié, de tal manera que el present contracte restara inalterable a
partir del perfeccionament del mateix, sens perjudici de les modificacions que
siguin objecte d'aplicacio en els termes que disposen els arts. 203 i segients
de la LCSP i les previsions del present plec en materia de modificacié. La
Corporaci6 municipal no podra rebre contraprestacions qualitativament o
guantitativament diferents a les estipulades.

El contractista resta obligat al compliment dels requisits formals i materials que
preveu el present plec i obligat al compliment dels requisits técnics que
determina el plec de clausules técniques.

El contractista resta obligat a la normativa contractual tant pel que fa a la cessié
del contracte com pel que fa a la subrogacié de tercers en l'execucio de les
prestacions objecte del present contracte.

L'Administracié municipal mitjancant el responsable del contracte té la facultat
d'inspeccionar la realitzacié de les prestacions objecte del present contracte

El contractista ha de respondre de tota indemnitzacio civil o administrativa de
danys i perjudicis per accidents ocasionats pels seus empleats i instruments
utilitzats en la prestacio del servei objecte del contracte, sens perjudici de les
sancions administratives que es puguin derivar i dels drets que els assisteixin
davant dels autors dels fets o de les companyies asseguradores dels riscos.

L'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui esta facultat per a sol-licitar a la
empresa adjudicataria, en qualsevol moment, tota la documentacié que
consideri necessaria a fi de comprovar la plena legalitat de I'empresa en relacié
a la situacio fiscal, laboral i administrativa i tota aquella documentacié relativa a
la prestacio dels serveis contractats.

Acceptar, en cas de forca major o en qualsevol altre situacié d'emergéencia
publica, la direccié de I'Ajuntament per a la realitzacioé dels treballs o serveis

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat

N
)
4
(3]
5
|
(¥l
=
[T
-
P4
N
=
©
N
<
N
P4
I
€]
X
2
=
wn
e}

o
©
il
©
=
©
3
[$)
;

[- Verificacio: https://montbui.eadministracio.cat/
T+ Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 31 de 52



A Ajuntament
- de Santa Margarida

de Montbui

contractats o d'altres tasques diverses a les contractades mentre duri l'estat
d'emergéncia, forca major o calamitat publica, sense cost per a I'Ajuntament.

El contractista en relacio als seus treballadors haura de complir estrictament i
durant tota la vigéncia del contracte les mesures de seguretat i higiene en el
treball, aixi com les obligacions en matéria de prevencié de riscos laborals
establerts per la normativa vigent.

El contractista restara obligat al compliment de les disposicions vigents
en mateéria laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball, de
prevencié de riscos laborals, d'integracié social de les persones amb
discapacitat, d’igualtat efectiva de dones i homes, fiscal, de proteccié de
dades personals aixi com també al conveni col-lectiu sectorial que sigui
d’aplicacié.

El contractista assumira i seran al seu carrec les indemnitzacions per danys i
perjudicis causats a tercers en l'execucié i prestacio del servei, assumint a més
el contractista totes les responsabilitats que es puguin derivar tant penalment
com civilment derivades de I'execuci6 del contracte.

L'adjudicatari haura de garantir el manteniment del servei durant el termini
d’execucio del contracte, amb independéncia de problemes laborals propis o
dels proveidors.

El contractista especificara les persones concretes que executaran les
prestacions. Durant la vigéncia del contracte, cal comunicar préviament a
I’Ajuntament qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones i acreditar
gue la seva situacio laboral s’ajusta a Dret

L’adjudicatari ha de designar una persona responsable de la bona marxa dels
treballs i que, alhora, ha de fer denllagc amb els corresponents serveis
municipals i el responsable del contracte.

El contractista ha de facilitar la informacié que s’estableixi a la Llei 19/2014, de
29 de desembre, de transparéncia, acceés a la informacié publica i bon govern.

El contractista ha de complir les obligacions en matéria de proteccié de dades
personals, especificades al punt 2.22 del present plec.

En cap cas existira cap relaci6 de dependéncia del personal laboral contractat per
'empresa adjudicataria i I’Ajuntament de Santa Margarida de Montbui.

2.2. Drets del contractista

Son drets del contractista:

Fer servir els béns de domini public necessaris per al servei.
Percebre les retribucions corresponents per la prestacié dels serveis.
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e Obtenir la compensaci6 adequada per mantenir I'equilibri economic del
contracte, en el supodsit de modificacions del servei imposades per
I’Ajuntament que augmentin les despeses o disminueixen la retribucio.

2.3. Prerrogatives de I'"Administracié municipal en I'execucioé del contracte

La Corporaci6 municipal i en concret |'organ de contractacié, a I'empara del que
disposa l'art. 190 del LCSP, ostenta la prerrogativa d'interpretar el present contracte
resolent els dubtes que pugui plantejar el seu compliment, modificar el mateix per
raons d'interés public i acordar la seva resolucié i determinar els efectes que es
deriven de la resolucio del mateix.

2.4. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials d’execucié del contracte seran les que tot seguit s’indiquen i
el seu incompliment constituira infraccié greu en els termes d’alld que disposa l'article
71.2.c) de la LCSP:

El contractista haura de garantir a les persones treballadores adscrites a I'execucié del
contracte, i durant tota la seva vigéncia, la seguretat i la proteccié de la salut en el lloc
de treball i el compliment dels convenis col-lectius sectorials i territorials
aplicables, excepte que les possibles condicions laborals pactades
individualment siguin més beneficioses pels treballadors

Per aquest motiu, el contractista haura de remetre a I'organ de contractacié, quan
aguest ho sol-liciti, una declaraci6 on constin les dades que permetin comprovar
aquest compliment.

L'empresa contractista ha de garantir I'afiliacié i l'alta a la Seguretat Social de les
persones treballadores destinades a I'execuci6 del contracte. A efectes de
comprovacio, el contractista haura de remetre a I'organ de contractacio, quan aquest
ho sol-liciti, una declaracié en qué constin les dades que permetin comprovar aquest
compliment.

L'empresa contractista ha de garantir el pagament en temps i forma dels salaris del
personal adscrit al contracte. A efectes de comprovacio, el contractista haura de
remetre a lI'organ de contractacio, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié en qué
constin les dades que permetin comprovar aquest compliment.

L'empresa contractista, en tota la documentacid, publicitat, imatge o materials
necessaris per a I'execucioé del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge,
evitar qualsevol imatge discriminatoria de les dones o estereotips sexistes, i ha de
fomentar els valors d'igualtat, la preséncia equilibrada, la diversitat i la
corresponsabilitat.
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L’empresa contractista ha de prendre les mesures necessaries per minimitzar I'impacte
mediambiental que I'execucié del servei pugui ocasionar, fent una correcta gestio dels
residus i els embalatges i del material a utilitzar.

2.5. Condicions generals d’execucio

La dependéncia laboral del personal que realitzi les tasques objectes d’aquest
contracte correspon a I'adjudicatari.

L'’Ajuntament no adquireix cap obligacié respecte del personal que I'empresa
adjudicataria contracti per a la prestacié del servei, i en cap cas, es produira la
subrogacio de l'article 44 del Reial Decret Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, que
aprova el Text Refos de la Llei de I'Estatut dels Treballadors.

S’haura de facilitar a I’Ajuntament, mitjancant declaracio jurada, la relacié del personal
laboral adscrit a la realitzacié de I'objecte del contracte, aixi com comunicar de la
mateixa forma tota modificacié que en aquesta es produeixi.

2.6. Revisié de preus

D’acord amb la previsio de l'article 103 de la LCSP, en aquest contracte no es podra
revisar el preu durant la seva durada, incloent les prorrogues.

2.7. Régim de pagament

L'import dels treballs realitzats es justificara mitjangcant aportacio, per part de
I'adjudicatari, de la corresponent factura mensual un cop realitzada la prestacié objecte
d'aguest contracte.

La factura es presentara al punt general d'entrada de factures de la Corporacio
municipal durant els trenta dies segiients a la finalitzacié de les prestacions de
cadascuna de les mensualitats, factura que haura de complir tots els requisits formals i
materials exigibles normativament.

De conformitat amb la Disposicié Addicional 32 de la LCSP, inclouran la segient
documentacio:

e |dentificaci6 de I'drgan de contractacio: Junta de Govern Local de conformitat
amb la delegaci6 efectuada per I'Alcalde-President mitjancant resolucié de data
20 de juny de 2023 (Decret 913/2023).

e |dentificaci6 del destinatari; Haura de consignar en la factura el nom del
responsable del contracte determinat en I'acord d'adjudicacié del contracte.

e Numero de l'expedient: 699/2026

e En el cas de compra de material informatic no inventariable s’haura d’indicar el
nom del centre o ens depenent d’acord amb el que s’estableix al punt 1.5 del
present plec.
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El pagament del preu es dura a terme per la Corporacié municipal en el termini de
trenta dies comptadors a partir de la data d'aprovacio de la corresponent factura per
I'organ competent, que haura de produir-se en tot cas en el termini de trenta dies
comptadors a partir de la realitzacié de la prestaci6 mensual sempre i quan el
contractista hagi presentat en el Registre general en I'esmentat termini la corresponent
factura.

El responsable del contracte designat per I'drgan de contractacié comprovara i validara
la corresponent certificacié dels treballs, aplicant els preus d'aquest contracte i tenint
en compte la millora presentada per l'adjudicatari i deduint en el seu cas les
penalitzacions corresponents.

El termini de pagament de les factures es realitzara d'acord amb I'establert a la Llei
15/2010, de 5 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004 de lluita contra la morositat en
les operacions comercials.

2.8. Modificacio del contracte

El contracte es podra modificar-se per raons d'interés public en els suposits i en la
forma prevista en els articles 203 a 207 i concordants de la LCSP i la resta de
normativa aplicable.

El contracte, també es podra maodificar, d’acord amb l'article 204 LCSP, durant la seva
durada fins a un maxim del 10% del preu inicial, IVA exclds, atés que la no execucié
d’aquesta potestat implicaria no complir I'objecte del present contracte.

La situacioé que permet a I'drgan de contractacié modificar el contracte és la segient:

La variacié del nimero maxim de productes a subministrar per sobre de les previsions
del contracte independentment del tipus de producte, sense que en cap cas superi el
10% del preu inicial, IVA exclos.

En aquesta circumstancia, es requerira l'informe previ del responsable del contracte,
audiéncia al contractista i acord de I'drgan de contractacio.

2.9. Penalitats

L'article 192 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public preveu la possibilitat que
els plecs de clausules administratives particulars puguin preveure penalitats per als
suposits de compliment defectuds o parcial de les prestacions o bé que el plec reguli
un sistema de penalitats diferents pels suposits de mora del contractista en el
compliment de les prestacions del contracte.

Fent Us del que disposa l'esmentat precepte, el sistema de penalitats pels suposits de
compliment defectuds o parcial de les prestacions o bé pel retard en el compliment de
les prestacions es regira pel gue disposa aquest plec.

Les penalitats, en tot cas, s'imposaran per I'organ de contractacié a proposta del
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responsable del contracte que detallara en la corresponent proposta I'incompliment del
contractista i la seva qualificacié. Préviament a la seva imposicié es donara audiéncia
al contractista.

Les demores, compliments defectuosos o incompliments del contractista es
classificaran en:

a) Lleus
b) Greus
c) Molt Greus

El contractista accepta mitjancant la presentacié de la corresponent proposta que
pugui ser penalitzat pels incompliments, compliments defectuosos o demores en el
compliment de les prestacions amb les segiients quanties, graduades en atencié al
grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio i en base al preu base de licitacié IVA exclos:

Percentatge maxim
Sancié preu base de licitacié Import maxim
(86.000€ IVA exclds)
Lleu 2% 1.720,00 €
Greu 5% 4.300,00 €
Molt greu 10% 8.600,00 €

L'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui podra optar indistintament per la
resoluci6 del contracte o bé per la imposicié de penalitats en el cas de les infraccions
molt greus.

a. Infraccions lleus

Es qualifiguen com a lleus els incompliments, compliments defectuosos o demores en
I'execucio de les prestacions objecte del contracte que no estiguin tipificades com a
greus o molt greus, que comportin una infraccié de les condicions contractuals,
comportant una deficient execucio de les prestacions contractuals.

En tot cas tenen la consideracio de lleus :

a) La falta de respecte als empleats publics, als inspectors dels serveis
municipals o als agents de l'autoritat (previa audiéncia amb la direccié del
centre i amb el responsable de recursos humans)

b) El tractament incorrecte i la desatencio al personal municipal encarregat de
la inspeccio del servei

Tel. 93.803.47.35 - www.montbui.cat




9)

h)

Ajuntament
de Santa Margarida
de Montbui

La negativa a cooperar amb la Corporacié municipal quan aquesta dugui a
terme actuacions d'inspeccié de les prestacions realitzades per la
contractista adjudicataria.

Retards reiterats en la prestacié dels serveis (mes de dos adverténcies
formulades per escrit pel responsable del contracte)

Paralitzacions o interrupcions reiterades en la prestacié dels serveis (més
d'una paralitzacié en un termini de quinze dies o bé dues paralitzacions
consecutives)

No utilitzacié dels mitjans personals i materials oferts

En general qualsevol altre incompliment de les prestacions contractuals que
no estiguin tipificades com a greus o molt greus i que comportin un perjudici
lleu al servei objecte de prestacio.

El fet de superar el termini de resposta en les incidencies del servidor
central en més de 15 minuts o bé el termini de resolucio d’incidéncies en el
servidor central en més de 15 minuts.

El fet de superar el termini de resposta en les incidéncies dels ordinadors
personals, impressores, periférics o equips telefonics en més de 15 minuts,
o bé el termini de resolucié de les incidencies en més de 15 minuts, si aixo
passa un cop al mes.

b. Infraccions greus

Es qualifiquen com a greus els incompliments, compliments defectuosos o demores en
I'execucio de les prestacions objecte del contracte que comportin una infraccié de les
condicions contractuals generant un perjudici tant als interessos municipals com als
destinataris del serveis sense que posi en perill la prestacio del servei.

En tot cas tenen la consideracié de greus:

a)

b)

9)
h)

El tractament reiterat incorrecte als inspectors dels serveis municipals, als
agents de l'autoritat o al personal municipal encarregat de la inspecci6 del
servei (dues 0 mes vegades).

La negativa reiterada a cooperar amb la Corporacié municipal quan aquesta
dugui a terme actuacions d'inspeccié de les prestacions realitzades per la
contractista adjudicataria (tres o mes vegades)

L'incompliment de les ordres donades pel responsable contractual envers la
bona execucié del servei (s'entén per incompliment als efectes de la seva
qualificaci6 com a greu el transcurs de més d'un dia sense atendre l'ordre
donada).

Retards reiterats en la prestacié dels serveis (mes de quatre adverténcies
formulades per escrit pel responsable del contracte)

Paralitzacions o interrupcions reiterades en la prestacio dels serveis (més
de tres paralitzacions en un termini de quinze dies o bé tres paralitzacions
consecutives)

L'incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social

La modificacié del servei sense causa justificada i sense notificacié préevia.
La falsedat de la informacio6 que faciliti a I'Ajuntament
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La insuficiéncia de personal i/o qualificacio professional inferior a I'ofert
Incompliment de la normativa en materia de prevencio de riscos laborals

La prestacié del servei per part del personal al servei de la empresa
contractista sota els efectes de l'alcohol, drogues o substancies
psicotropiques.

La reiteracio en la comissié d'infraccions lleus

Qualsevol altre incompliment de les prestacions objecte del contracte que
comportin una infraccio de les condicions contractuals generant un perjudici
tant als interessos municipals com als destinataris del serveis sense que
posi en perill la prestacio del servei.

Superar el termini de resposta en les incidéencies dels ordinadors personals,
impressores, periférics o equips telefonics en més d'una hora, o bé el
termini de resolucié de les incidéncies en més d’'una hora si aixd passa més
de dues vegades en un mes.

El fet de superar el termini de resposta en les incidéncies del servidor
central en més de 30 minuts o bé el termini de resolucio d’incidéncies en el
servidor central en més de 30 minuts.

El fet de superar el termini de resposta en les incidencies dels ordinadors
personals, impressores, periférics o equips telefdnics en més de 30 minuts,
0 bé el termini de resoluci6 de les incidencies en més de 30 minuts, si aix0
passa dues o més vegades en un mes.

El fet de superar el termini de resposta en les incidencies del servidor
central en més de 30 minuts o bé el termini de resolucié de les incidencies
en més de 30 minuts, si aixo passa dues o més vegades en un mes.

c. Infraccions molt greus

Es qualifiguen com a molt greus l'incompliment de les prestacions establertes en el
plec de clausules administratives particulars, de prescripcions técniques o en la oferta
presentada per l'adjudicataria que posi en perill la prestacié del servei generant una
lesio dels interessos municipals.

En tot cas tenen la consideracié de molt greus :

a)

b)

d)

La coacci6 o amenaca formulada pel personal al servei de I'empresa
concessionaria al personal municipal encarregat de la inspeccid del servei
aixi als inspectors dels serveis municipals o als agents de l'autoritat

La negativa reiterada a cooperar amb la Corporacié municipal quan aquesta
dugui a terme actuacions d'inspeccié de les prestacions realitzades per la
contractista adjudicataria (cinc o mes vegades)

L'incompliment de les ordres donades pel responsable contractual envers la
bona execucio del servei (s'entén per incompliment als efectes de la seva
gualificaci6 com a greu el transcurs de mes de tres dies sense atendre
l'ordre donada).

Retards reiterats en la prestacié dels serveis (mes de sis advertencies
formulades per escrit pel responsable del contracte)
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Paralitzacions o interrupcions reiterades en la prestacié dels serveis (més
de quatre paralitzacions en un termini de quinze dies o bé quatre
paralitzacions consecutives)

El falsejament de les dades en els documents acreditatius de realitzacié de
la prestacio (factura-certificacio).

Incompliment reiterat de les obligacions laborals o de seguretat social

La prestacio reiterada del servei (dos o0 més vegades) per part del personal
al servei de I'empresa contractista sota els efectes de l'alcohol, drogues o
substancies psicotropiques.

La reiteracio en la comissié d'infraccions greus

Incompliment greu de la normativa en matéria de prevencio de riscos
laborals

Superar el termini de resposta en les incidencies del servidor central en
mes d’'una hora o bé el termini de resolucié d’incidéncies en el servidor
central en més d’'una hora.

Superar el termini de resposta en les incidéncies dels ordinadors personals,
impressores, periférics o equips telefonics en més d'una hora, o bé el
termini de resolucié de les incidéncies en més d’'una hora si aixd passa més
de cinc vegades en un mes.

Superar el termini de resposta en les incidéncies dels ordinadors personals,
impressores, periférics o equips telefonics en més d'una hora, o bé el
termini de resoluci6 de les incidéncies en més d’una hora si aixo passa més
de 10 vegades en un mes.

Superar el termini de resposta en les incidéncies dels ordinadors personals,
impressores, periferics o equips telefonics en més d'una hora, o bé el
termini de resolucié de les incidéncies en més d’'una hora si aixd passa més
de 15 vegades en un mes.

El fet de no garantir diariament la presencialitat d’un técnic a I’Ajuntament
de Santa Margarida de Montbui —s’inclouen tots els centres de treball
municipal-, de dilluns a divendres, durant un minim de quatre hores, en un
horari que pot comprendre entre les 8 i 14 hores.

El fet de superar el termini de resposta en les incidencies del servidor
central en més d’'una hora o bé el termini de resolucio d’incidéncies en el
servidor central en més d’'una hora.

2.10. Causes de resolucio

So6n causes de resolucidé del contracte, a més de les previstes a larticle 211 i
concordants aixi com de la LCSP, les seglients:

e El fet d'incorrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibicié per a
contractar amb I’Administracio Publica estipulades a I'article 71 LCSP.

¢ No utilitzar les dades de caracter personal en contra de les instruccions que li
indiqui I'drgan de contractacio i no utilitzar-les exclusivament per al
desenvolupament i execucio del contracte; cedir-les 0 comunicar-les a tercers i
no guardar secret professional sobre les mateixes.
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e L'incompliment de l'objecte del contracte d’acord amb les caracteristiques
técniques del servei establertes al Plec de prescripcions técnigues.

e No lliurar el material compromes en el punt 1.15.c) del present plec, finalitzat el
termini de requeriment per fer efectiu el lliurament, establert en un termini
maxim de 5 dies habils

Els efectes de la resolucié d'aquest contracte es determinaran de conformitat amb allo
establert a l'article 213 de la LCSP.

2.11. Termini de recepci6 de les prestacions del contracte
No s’estableix
2.12. Termini de garantia del contracte

Excepcionalment, no es fixa termini de garantia del contracte, donades les
caracteristiques i la naturalesa de la present contractacid, d'acord amb la justificacié
gue consta a I'expedient.

2.13. Cessio

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte podran ser cedits per I'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de
qgui cedeix no hagin estat ra6 determinant de l'adjudicacié del contracte i prévia
autoritzacié expressa de I’Administracié, quan es compleixin els requisits
establerts en I'article 214 LCSP, i de la cessié no resulti una restriccié efectiva de la
competéncia en el mercat.

No es pot autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessid suposi una
alteracié substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes
constitueixen un element essencial del contracte.

2.14. Subcontractacié

En compliment de l'article 215 de la LCSP es prohibeix, en relacié a la prestacié del
servei de manteniment, administracio i gestié dels sistemes i equips informatics i de
telefonia i del servei 24x7 la subcontractacié. Per conseguent, el personal ha de ser
depenent i amb una relacié laboral (queda expressament prohibida la relacio
mercantil) amb I'empresa adjudicataria.

Si es permet la subcontractacié en quant al subministrament del material informatic no
inventariable. El contractista resta obligat a abonar als subministradors el preu pactat
en els terminis i condicions establerts que s’indiquen a l'article 216 LCSP.

El contractista haura de comunicar per escrit, un cop adjudicat el contracte, i en tot cas
a l'iniciar I'execucié d’aquest, a I'organ de contractacio la intencié de subcontractar,
assenyalant la part de la prestacié que es pretén subcontractar i la identitat, dades del
contacte i representant o representants legals del subcontractista, i justificant
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suficientment l'aptitud d’aquest per executar-la per referéncia als elements tecnics i
humans de que disposi i a la seva experiéncia, i acreditant que el mateix no es troba
incurs de cap prohibicio per contractar d’acord amb l'article 71 LCSP.

L'empresa adjudicataria assumira la total responsabilitat de I'execucié del contacte
davant I'administracio i el subcontractista restara obligat Gnicament davant I'empresa
adjudicataria. El contractista resta obligat a abonar als subcontractistes i
subministradors el preu pactat en els terminis i condicions establerts que s’indiquen a
l'article 216 LCSP.

En cas de subcontractacio, les comunicacions amb les empreses subcontractades es
realitzara mitjancant I'empresa adjudicataria i, en cap cas, de forma directa, atés que
les tasques de comunicaci6 recauen en 'empresa adjudicataria.

2.15. Confidencialitat de la informacio

La declaracio de confidencialitat dels licitadors ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada
els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten
declaracions genériques o no justificades del caracter confidencial.

No tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta economica de I'empresa, ni les
dades incloses a la Declaracié Responsable.

En el cas de manca d'indicacio, s’entendra que la documentaci6é facilitada no té
caracter confidencial.

D'acord amb l'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié a la qual tingui accés degut a I'execucio del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del
coneixement de la informacié de referéncia.

De conformitat amb larticle 133.1 LCSP, I'drgan de contractacié no podra divulgar la
informacié facilitada pels licitadors i designada, de forma expressa i justificada, per
aquests com a confidencial.

2.16. Régim juridic de la contractacio

Sens perjudici del que disposa aquest plec de clausules administratives particulars i el
plec de prescripcions técniques, el present contracte es regira per la seglent
normativa:

= Llei 9/2017, de contractes del sector public

= Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
contractacio publica.
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Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la
Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes del Sector Public.

Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament
General de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques, en tot alld
gue no fos derogat per la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de Contractes del
Sector Public.

Llei 7/1985, de 2 d'abril, de Bases de Regim Local.

Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei
Municipal i de Regim Local de Catalunya.

Reial Decret Legislatiu 781/1986, pel qual s'aprova el Text Refés de les
Disposicions Legals vidents en matéria de Régim Local.

Decret 179/1995, pel qual s'aprova el Reglament d'Obres, Activitats i Serveis
dels ens locals de Catalunya.

Reial Decret Legislatiu 2/2004, pel qual s'aprova el Text Refés de la Llei
d'Hisendes Locals.

Llei 39/2015, d’l d'octubre, del Procediment Administratiu Comu( de les
Administracions Publiques.

Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del Sector Public

Llei 26/2010, de 3 dagost, de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya.

Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garanties dels drets digitals.

Llei 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de dades de caracter Personal.

Reial Decret Legislatiu 1/2007, de 16 de novembre, pel qual s’aprova el text
refés de la Llei General per a la Defensa dels Consumidors i Usuaris i altres
lleis complementaries.

Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacio de I'economia espanyola.
Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos Laborals

Decret 107/2005, de 31 de maig, de creaci6 del Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya

Ordre ECF/340/2005, de 8 de juliol, per la qual s'aprova I'aplicacié del Registre
electronic d’empreses licitadores

Decret 96/2004, de 20 de gener, pel qual es regula la utilitzacié dels mitjans
electronics, informatics i telematics en la contractacié de I’Administracio de la
Generalitat
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= Decret 56/2009, de 7 d’abril, per a I'impuls i el desenvolupament dels mitjans
electronics a I’Administracié de la Generalitat

= Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacio del
registre comptable de factures en el Sector Public

= Llei 22/2010, de 20 de juliol, del Codi de consum de Catalunya

» Llei 15/2010, de 5 de juliol, de modificaci6 de la llei 3/2004, de 29 de desembre,
per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions
comercials.

= Resolucié de la Comissi®é Nacional d'Avaluacié i Tria documental de la
Generalitat de Catalunya, de data 11 de juliol de 2006

» Resta de normativa sectorial reguladora de I'objecte del contracte.
= Normativa privada objecte d'aplicacié a lI'expedient.

En cas de contradiccio, discrepancia o discordanca entre plecs, prevaldra el previst en
el present plec administratiu.

2.17. Jurisdiccié competent

De conformitat amb lart. 27.1 de la LCSP, l'ordre jurisdiccional contencios-
administratiu és el competent per a coneixer i resoldre les gliestions litigioses relatives
a la preparacié, adjudicacio, efectes i extincié dels contractes administratius, aixi com
també per a conéixer les questions litigioses relatives a la preparacio i adjudicacio dels
contractes privats de les Administracions Publiques i dels contractes subjectes a
regulacié harmonitzada.

Per tant, seran els Jutjats del Contenciés Administratiu de Barcelona els competents
per a coneixer i resoldre les questions litigioses relatives a la preparacid, adjudicacio,
efectes i extinci6 del present contracte, renunciant l'adjudicatari a qualsevol fur o
privilegi.

2.18. Notificacions i us de mitjans electronics

Les notificacions derivades de I'expedient de contractacid s’efectuaran per mitjans
electronics a través de la seu electronica de I'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui.

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte s’indiqui,
en el qual s'informara del diposit de la notificacio.

L'accés a les notificacions electroniques sera efectuat pel representant legal o les
persones autoritzades en l'apartat de notificacions de la pagina web de la Seu
electronica de I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui.

Les natificacions electroniques s'entendran rebutjades a tots els efectes si, un cop s'ha
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acreditat la seva posada a disposicid, han transcorregut 10 dies naturals sense que
s’hagi accedit al seu contingut.

2.19. Assegurances

El contractista s’obliga a disposar d’una polissa d’asseguranca de responsabilitat civil
per un import minim de 300.000 euros per sinistre/any.

Amb la seva cobertura durant tota I'execucid del contracte que garanteixi els danys
materials, corporals i consequencials derivats de l'activitat que constitueix I'objecte de
la prestacio del contracte causats a tercers.

2.20. Responsable del contracte

L'Ajuntament de Santa Margaria de Montbui en l'acord d'adjudicacié del contracte
nomenara un responsable del contracte, indicat en el punt 4 del plec de prescripcions
tecniques particulars, que sera responsable i encarregat de la supervisié del mateix,
aixi com d'emetre les corresponents instruccions per garantir la correcta execucio del
contracte de conformitat amb el que disposa l'article 62 de la LCSP.

En concret assumira el responsable del contracte les funcions que a continuacié es
detallen:

» Fiscalitzar la gestio del contractista i amb aquesta finalitat podra inspeccionar el
centre de 'empresa adjudicataria. A més a més, tindra accés a la documentacio
relacionada amb l'objecte del contracte i estara facultat per dictar ordres per
mantenir o restablir el nivell de les prestacions ofertades.

= Promoure i convocar les reunions que siguin necessaries per solucionar
qualsevol controversia que pugui sorgir durant I'execucio del contracte.

= Resoldre les incidéncies que puguin sorgir durant I'execucié del contracte
seguint el procediment establert a I'art. 97 del Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques.

= Proposar, si s'escau, la imposicié de penalitats assenyalant en el seu cas la
corresponent graduacio.

= Acordar, si s'escau, les mesures precises per aconseguir o restablir el bon
ordre en I'execucié del pactat o bé quan el contractista dugui a terme actes u
omissions que comprometin la bona marxa del servei.

» Informar en els expedients de reclamaci6 dels danys i perjudicis a la
Corporacié municipal.

= Dirigir instruccions al contractista sempre que no suposin una modificacié del
contracte en vigor ni s'oposin a les disposicions en vigor o a les derivades del
plec i demes documents contractuals.
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Informar en els expedients de devoluci6 o cancel-lacié de les garanties.
Emetre informe en els expedients de cessio del contracte.

Conformar, si s'escau, les factures presentades pel contractista de conformitat
amb l'establert a les Bases d'Execuci6 del pressupost vigent i el present plec i
emetre el corresponent informe de conformitat o disconformitat amb la
prestacio determinada a la factura.

Informar envers les sol-licituds de bona execucié de les prestacions
contractades per a l'expedicié de certificacions.

Qualsevol altre funcidé que li sigui atribuida de manera expressa per |'drgan de
contractacio i que tingui com a finalitat garantir el compliment de les
prestacions objecte del present contracte.

Lloc de prestacidlrealitzacié objecte del contracte

El lloc fixat per a la prestacio del servei objecte del contracte, tots ells ubicats a Santa

Margarida de Montbui, sén els seglents:

ORGANISME UBICACIO
Ajuntament Sta. Margarida de Montbui Ctra. Valls, 57
CCC La Vinicola Ctra. Valls, 57
Area Serveis Personals/Montjove C/ Sant Miquel, 6
Serveis Socials Ctra. Valls, 57

Policia Local C/ La Fabrica, 2
Montbui Radio C/ La Fabrica, 2
Mont-Agora Passeig Catalunya s/n

Nou edifici sostenible (antic Calcats Ferrer)

C/ Primer de Maig, 2

Centre Serveis Municipals Nucli Antic

C/ Anselm Clavé, 3

Llar d’Infants Santa Anna

C/ Santa Anna, 19

Llar d’'Infants L’Estel

C/ Cadis, 2

Llar d’Infants Montxic

C/ Anselm Clavé, 3

Pavell6 Esportiu Can Passanals

C/ Can Passanals s/n

Pavellé Esportiu Mont-aQua

Av. De I'Esport s/n

Deixalleria municipal

Poligon Plans de La Tossa, s/n

Consorci La Tossa - Antic refugi Oficina Turisme “La Tossa”

La Tossa de Montbui, s/n

OPI electronic municipal (davant Ctra. Valls, 57)

Davant Ctra. Valls, 57

L'organ de contractacio es reserva el dret a modificar, incorporar i/o suprimir el nombre
de centres durant I'execucié del contracte aixi com en el cas eventual d’'una eventual

prorroga, mantenint les mateixes condicions.

2.22 Proteccié de dades de caracter personal

L'empresa contractista s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica
3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
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digitals. En especial, mantenir la confidencialitat de les dades de caracter personal a
gué tingui accés o hagi elaborat per rad de I'execucié del contracte. A tal efecte,
'empresa adjudicataria manifestara que té implantades i/o adoptara abans de l'inici del
contracte les mesures de tipus técnic i organitzatiu necessaries per tal de garantir la
seguretat i evitar l'alteracié, pérdua, tractament o accés no autoritzat en atencié a
I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades, els riscos a qué
estiguin exposades i en estricte compliment de la normativa vigent en matéria de
proteccid de dades de caracter personal.

L'empresa adjudicataria haura de tractar les dades de caracter personal Unicament
conforme a les instruccions que a I'efecte li trameti I'Ajuntament i de forma confidencial
i reservada, no podent ser objecte de cessid, difusio, publicacié o utilitzacié per a
finalitats diferents de les establertes en aquest plec. Aquesta obligacié seguira vigent
un cop el contracte s’hagi extingit per finalitzacié6 del seu termini o objecte, per
resolucié o qualsevol altra causa legalment admesa o establerta en aquest plec.

En tots els casos d'extincié contractual, 'empresa adjudicataria haura de tornar a
'Ajuntament les dades de caracter personal i també qualsevol suport o document en
gué consti alguna dada objecte del tractament.

Aixi mateix, haurd de guardar la deguda confidencialitat respecte a tota la informacié
obtinguda i documentacié elaborada per raé de I'execucié del contracte i aquesta
documentacié no podra ser reproduida, cedida, difosa, publicada o utilitzada per a
finalitats diferents de les establertes en aquest plec, fins i tot un cop extingit el
contracte.

Es pot exercitar els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicid, presentant
sol-licitud al Registre General de I'Ajuntament indicant clarament en l'assumpte:
Exercici de dret LOPD.

Per part del contractista s'obliga a allo disposat als paragrafs tercer, quart i cinque de
I'apartat segon de l'article 122 de la Llei 9/2017 i que, entre d’altres diuen:

e El contractista haura de respectar la normativa vigent en matéria de proteccio
de dades

e EIl contractista es sotmet en tot cas a la normativa nacional i de la Unio
Europea en matéria de proteccié de dades, sens perjudici de I'establert en
I'dltim paragraf de I'apartat primer de I'article 202 LCSP

e |'empresari haura de comunicar abans de la formalitzacié del contracte una
declaracié en la que posi de manifest a on estaran ubicats els servidors i des
d’'on es prestaran els serveis associats als mateixos.

e L’empresari s'obliga a comunicar qualsevol canvi que es produeixi durant la
vida del contracte.

Santa Margarida de Montbui, a data de la signatura electronica.

L'ALCALDE
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Sr. Jesus Miguel Juarez Tamayo

3. ANNEXOS:
3.1 Annex l.- Declaracioé responsable a presentar en el sobre 1

Al Plec de Clausules administratives particulars i prescripcions tecniques de la
contractacié consistent en la prestacié del servei de manteniment, administracio i
gestio dels sistemes i equips informatics i de telefonia de I'Ajuntament de Santa
Margarida de Montbui i els seus ens dependents (Consorci La Tossa i Patronat
Escoles Bressol), aixi com I'adquisicié de material informatic no inventariable.

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE PER AL COMPLIMENT DE LA
NORMATIVA NACIONAL

El Sr/La Sra. .......... amb NIF ndm. .......... , €n nom propi / en representacié de
'empresa .......... , en qualitat de .......... , 1 segons escriptura publica autoritzada davant
de notari .......... , endata .......... i amb numero de protocol .......... /o document .......... ,
CIF ndm. .......... , domiciliada a .......... carrer .......... , nam. .......... , (persona de contacte
.......... , adreca de correu electronic .........., teléfon nam. .......... i fax nim. ..........), opta

a la contractacio relativa a la prestacio del servei de manteniment, administracio i
gestid dels sistemes i equips informatics i de telefonia de I'Ajuntament de Santa
Margarida de Montbui i els seus ens dependents (Consorci La Tossa i Patronat
Escoles Bressol), aixi com l'adquisici6 de material informatic no inventariable,
expedient nimero 699/2026, i DECLARA RESPONSABLEMENT:

e Que el perfil de 'empresa és microempresa, petita o mitjana empresa.
O si 0 NO

e Que les facultats de representacié que ostenta son suficients i vigents (si
s'actua per representacié); que reuneix totes i cadascuna de les condicions
establertes legalment i no incorre en cap de les prohibicions per contractar amb
I’Administracio previstes als articles 65 a 97 de la LCSP.

e Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social.

e Que esta inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat de Catalunya i/o
de I'’Administracié General de I'Estat i que les dades que hi consten no han
experimentat cap variacio.

g si 0 NO
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Que disposa de I'habilitacio empresarial o professional, aixi com de la solvéncia
econdmica i financera i técnica o professional exigides en els termes de la
clausula 1.14) del PCAP.

Que disposa dels mitjans materials i personals necessaris per dur a terme
'objecte del contracte, descrits especificament en el Plec de Prescripcions
Técniques.

Que, en el cas de recorrer a solvéncia externa, compta amb el compromis per
escrit de les entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i
capacitats per a utilitzar-los en I'execucié del contracte.

Que compleix amb tots els deures que en materia preventiva estableix la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de prevencid de riscos laborals, i que disposa dels
recursos humans i técnics necessaris per fer front a les obligacions que puguin
derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa
larticle 24 de la Llei 31/1995, en materia de coordinacié d’activitats
empresarials.

Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdomics destinats a
falsejar la competéncia en I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap
conflicte d'interessos vinculat a la seva participacié en aquest procediment de
contractacio.

Que, en cas que es tracti d’empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccié dels
Jutjats i Tribunals espanyols.

Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones
treballadores amb discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de
les mesures alternatives previstes en la legislacio vigent.

0 si O NO 0 NO obligat per normativa

Que I'empresa disposa d’'un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els
homes.

0 si O NO 0 NO obligat per normativa
Que reuneix algun/s dels criteris de desempat previstos en el PCAP.
O si O NO

Que autoritza I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui perqué pugui
obtenir directament, davant de les administracions competents, els certificats
acreditatius del compliment de les obligacions tributaries.

O si 0 NO
Respecte a I'lmpost sobre el valor afegit (IVA), 'empresa:

O Esta subjecta a I'l VA
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[0 Esta no subjecta o exempta de I'lVA i s6n vigents les circumstancies
gue donaren lloc a la no subjecci6 o I'exempcio

e Respecte I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE) 'empresa:
0 Esta subjecta a I'lAE

0 Esta no subjecta o exempta de I'lAE i so6n vigents les
circumstancies que donaren lloc a la no subjeccié o I'exempcié

e Que, en cas que el licitador tingui intenci6 de concoérrer en unié temporal
d’empreses, declara:

0 Si té intencié de concérrer en unié temporal d’empreses:

(indicar noms i circumstancies dels integrants i la participacio de cadascun, aixi
com l'assumpcioé del compromis de constituir-se formalment en unié temporal
en cas de resultar adjudicataris)

0 NO té intencié de concérrer en unié temporal d’empreses

e Es designa com a persona/es autoritzada/es per a l'avis de les notificacions,
comunicacions i requeriments per mitjans electronics a:

Personal/es DNI* Correu electronic Mobil
autoritzada/es* professional* professional

*Camps obligatoris.

Si I'adreca electronica o el numero de telefon mobil facilitats a efectes d'avis de
notificacid, comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la
dita circumstancia, per escrit, a I'Ajuntament de Santa Margarida de Montbui per tal de
fer la modificacié corresponent o revocar I'autoritzacié de notificacio electronica.

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les
persones a qui autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments
derivades d’aquesta contractacio, per tal que I'Ajuntament de Santa Margarida de
Montbui pugui facilitar-les al servei de notificacid electronica a través del programa
GESTIONA.

e Que, en el cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a
gue pertanyen és (indicar les empreses que el composen).

e Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a aportar la
documentacid assenyalada en la clausula 1.21 del PCAP.

(Lloc, data, signatura i segell).
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3.2 Annex Ill.- Documentacié a presentar en el sobre 3

Al Plec de Clausules administratives particulars i prescripcions técniques de la
contractacié consistent en la prestacié del servei de manteniment, administracio i
gestio dels sistemes i equips informatics i de telefonia de I'Ajuntament de Santa
Margarida de Montbui i els seus ens dependents (Consorci La Tossa i Patronat
Escoles Bressol), aixi com l'adquisicié de material informatic no inventariable (exp.
699/2026).

Model de proposicié relativa als criteris avaluables de forma automatica

ENING oo amb NIF nUM. oo ,
en nom propi, (0 en representacid de I'empresa ...........ccocceeeeniiieenniiineennns , CIF
NUOM. e, , domiciliada = T ,
(7= 11 (=] SR ., ndm. ... ) assabentat/da de les

condicions exigides per optar al contracte de servei de manteniment, administracio i
gestid dels sistemes i equips informatics i de telefonia de I'Ajuntament de Santa
Margarida de Montbui i els seus ens dependents (Consorci La Tossa i Patronat
Escoles Bressol), aixi com l'adquisici6 de material informatic no inventariable,
(expedient 699/2026) es compromet a portar-la a terme amb subjeccié als Plecs de
Prescripcions Técniques Particulars i de Clausules Administratives Particulars, d’acord
amb els seglents punts:

e OFERTA ECONOMICA: Es compromet a executar el contracte, per limport
seglent: [adjuntar preus unitaris per hora en el document Annex lll]:

LI L2 Y € (IVA exclos)
(preu maxim 86.000,00 €, sense IVA, pels 2 anys de durada del contracte)

(la manca de presentacio de I'oferta economica de conformitat amb les prescripcions
establertes comportara I'exclusié del procediment de licitacié de conformitat amb el
que disposa l'art. 84 del Reglament General de la Llei de Contractes de les
Administracions Publiques)

L'import s’haura d'expressar amb un maxim de dos decimals.

En I'Annex Ill és necessari complimentar Gnicament els valors oferts per hora de la columna
“OFERTA ECONOMICA (preu/hora) IVA exclos” pels conceptes “Servei presencial” i “Borsa
d’hores”, els quals, en cas de resultar en un valor total superior al maxim establert, es
mostrara com erroni de forma automatica.

El total a valorar es calculara de forma automatica a partir dels valors introduits en
I'’Annex Ill i en cas de discrepancia d’aquests amb el valor total de I’Annex lI,
prevaldran els de I’Annex lll considerant els preus unitaris.

e MILLORA: Increment borsa d’hores pel servei 24x7 manteniment — Es compromet
a incrementar el nombre d’hores per any de la borsa d’hores pel servei 24x7 de
MAaNteNIMENt N ..uuvvvisisssssnnnnrrrrmmssssssnnnnns hores anuals.
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Indicar un valor de 0 a 80 hores. Aquest increment es sumara a les 100 hores anuals
obligatories i ja previstes en el contracte. La puntuacié maxima s’obté amb una millora de

80 hores anuals (20 punts, a raé de 0,25 punts/hora).

Si no s’indica cap opcio, s’entendra que no s’ofereix la millora en qliestié. Si s’indica un
valor superior a 80 hores, s’entendra que s’ofereixen 80 hores. No es valoraran les
fraccions d'hores. Si s'assumeix la millora, aquesta passa a tenir consideracio
d’obligacié essencial del contracte.

e MILLORA: Subministrament addicional de material no inventariable — Es
compromet a lliurar a I'inici del contracte, de forma gratuita:

[J 25 USB de 64 GB (10 punts)

[] 35 USB de 32 GB (10 punts)

Si no s’indica cap opcio, s’entendra que no s’ofereix la millora en qliestio. Si s’assumeix
la millora, aquesta passa a tenir consideracio d'obligacié essencial del contracte.

(Lloc, data i signatura del licitador)
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