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1. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO

Des de I'any 2010 la Diputacié de Tarragona disposa d'una série de productes de I'empresa
Atlassian instal-lats a les seves dependéncies.

Aquests productes permeten gestionar els projectes de Tl de I'Area de Coneixement i
Qualitat utilitzant metodologies agils (Scrum / Kanban), gestionar la documentacié associada
a aquests i a més, permetre les funcionalitats d'integracié continuada i desplegament
centralitzat.

2. JUSTIFICACIO DE L’ELECCIO DE PROGRAMARI

Justificacié per a la renovacio de llicencies de I'ecosistema Atlassian i la inviabilitat técnica i
econdmica de solucions equivalents.

2.1. Antecedents i Situacié Actual

El Servei d'Aplicacions Informatiques de I'Area d'Innovacio i Tecnologia utilitza actualment la
suite de productes Atlassian com a columna vertebral de la gestié del cicle de vida del
desenvolupament de programari (Application Lifecycle Management - ALM) i la gesti6é del
coneixement. Aquesta plataforma esta integrada per:

e Jira Cloud: Gestio de projectes de desenvolupament, tasques i incidéncies
associades.

¢ Confluence Cloud: Gestié documental i base de coneixement del servei.

e Bitbucket Data Center: Repositori de codi font (On-premise).

e Bamboo Data Center: Integracid i desplegament continu (CI/CD).

Aquesta infraestructura és utilitzada pels usuaris del Servei d'Aplicacions Informatiques, aixi
com d'altres arees de la corporacié i externs a aquesta, i conté I'historic de projectes,
documentacid i codi font de I'Gltima decada.

2.2. Justificacio Tecnica de la No-Equivaléncia

L'adquisicié d'un producte "equivalent” no és viable en aquest cas degut a la interconnexié
técnica existent entre els quatre moduls, que actuen com una Unica plataforma funcional.
Separar-los o migrar-los implicaria els seguents problemes técnics insalvables:

A. Pérdua de la Tracabilitat "End-to-End"

La configuracié actual permet una tracabilitat automatica: des del requisit funcional
(Confluence) - a la tasca de desenvolupament (Jira) — al codi font modificat
(Bitbucket) — fins al desplegament final (Bamboo).

L'Us de qualsevol altra eina trencaria aquests enllagos automatics.

Restablir aquesta integraci6 amb eines de tercers requeriria el desenvolupament i
manteniment de middlewares complexos amb un cost superior al de les llicéncies.

B. Incompatibilitat de formats i Risc de Pérdua de Dades

e Jira i Confluence: No existeix un estandard universal per a la migracié
de tickets complexos o pagines de documentacié. Migrar a una altra eina suposaria
la perdua de metadades, historic de canvis, enllacos interns i, especialment, de les
"macros” i funcionalitats especifiques de Confluence.
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e Bamboo Specs: Les definicions dels plans de desplegament (pipelines) estan
codificades utilitzant especificacions propies de Bamboo. Migrar a un equivalent (ex:
Jenkins o GitLab CI) obligaria a reescriure manualment milers de linies de scripts de
desplegament, paralitzant I'activitat de desenvolupament durant mesos.

C. Dependeéncia d'Infraestructura Hibrida

L'arquitectura actual combina la flexibilitat del nGvol per a la gestié (Jira / Confluence) amb la
seguretat i control del codi en servidors propis (Bitbucket / Bamboo Data Center). Canviar de
proveidor obligaria a redissenyar l'arquitectura de xarxa, els tallafocs i els protocols de
seguretat ja implantats.

2.3. Justificacio Economica

D'acord amb el principi d'eficiéncia, es desaconsella el canvi de proveidor pels seguents
costos ocults que superarien el valor del contracte:

e Cost de Migracié de Dades: L'exportacid, transformacid i carrega (ETL) de gigabytes
d'informacié (documentacid, codi, incidéncies) a un nou sistema requereix una
inversié en hores d'enginyeria inassumible.

e Cost d'Adaptaci6 de Processos: Els fluxos de treball (workflows) del Servei
d'Aplicacions Informatiques estan modelats sobre la logica de Jira. Canviar l'eina
implicaria redissenyar els processos operatius de totes les seccions depenents.

e Formacio: La corba d'aprenentatge per a una nova suite de quatre productes
implicaria una caiguda de productivitat estimada del 30-40% durant el primer any.

2.4, Conclusioé
Per garantir la continuitat del servei, la integritat de les dades historiques i l'eficiéncia
econOmica, es justifica la contractacié exclusiva de la renovacié de llicéncies Atlassian, atés

que un canvi de tecnologia comportaria incompatibilitats técniques greus i costos
desproporcionats respecte al benefici obtingut.

3. OBJECTE DEL CONTRACTE

Manteniment de les llicencies dels productes d'Atlassian utilitzats per la Diputacié de
Tarragona.

No aplica cap ODS.

4. PROTECCIO DE DADES

No aplica

5. DIVISIO EN LOTS

No procedeix la divisié per lots, ja que els productes Atlassian (Jira, Confluence, etc.)
s'adquireixen conjuntament per garantir que la llicéncia, el manteniment i els moduls
addicionals siguin compatibles i funcioni correctament sota un mateix proveidor, evitant
fragmentacio en el servei.

Atés que l'objecte del contracte és el manteniment de diverses eines de la mateixa suite
Atlassian, s'agrupen en un sol lot per garantir la coheréncia del servei.
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garantir la correcta implantacid, suport técnic unificat i gestid centralitzada de les
actualitzacions i el manteniment del conjunt de llicéncies.

6. VALOR ESTIMAT

Pressupost de licitacié: 28.260,00 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 28.260,00 €

7. PRESSUPOST

Tipus de Pressupost: Pressupost de Licitacio

Producte Llicéncies Cost anual
Jira Software (Cloud) 50 users 4550 €
Time Tracker for Jira Cloud & DC (Cloud) 50 users 455 €
Projectrak (Cloud) 50 users 1.275 €
Confluence (Cloud) 50 users 3.450 €
Atlassian Guard (Cloud) 100 users 4.830 €
Bamboo (Data Center) 5 REMOTE AGENTS 7.300 €
Include Code Quality for Bamboo Data 5 REMOTE AGENTS 1.150 €
Center
Bitbucket (Data Center) 50 users 5.250 €

Pressupost base de licitacio: 28.260,00 €

IVA 21%: 5.934,60 €

Pressupost total: 34.194,60 €

No es pot desglossar el pressupost en costos directes, indirectes i eventuals, perque el
servei el presta una empresa multinacional que estableix el preu del servei de suport per al
periode especificat. Es desconeix el numero de técnics i els recursos que lI'empresa
dedicara internament a prestar aquest servei. El pressupost de licitaci6 s’ha determinat
tenint en compte els preus de mercat i altres contractacions de serveis similars.

8. LLOC I TERMINI D'EXECUCIO

Lloc de Lliurament: Diputaci6 de Tarragona (Area IT)

Memoria justificativa Pag.5/7

SIGNAT ELE.]CTR(\)NICAMENT PER: X
Carles Pairot Gavalda - DNI ** (TCAT) el dia 13/04/2026 a les 12:46:14



Podeu verificar la seva autenticitat a

través del servei de validacidé de la Seu Electrdnica de 1'Ens amb el CVE 4CFBBC1BFE2E46BD8D7CO9ES8FB7B872AE i data d'emissid 22/04/2026 a les 12:44:07

Aquest document és una cOpia auténtica del document electrdnic original custodiat per Diputacié de Tarragona.

AREA D’INNOVACIO | TECNOLOGIA
Servei d’Aplicacions Informatiques

Data Prevista d'Inici: La data prevista d'inici es el 28 de juny de 2026, en el cas
de que la data de formalitzacio sigui posterior a aquesta
data, la data d'inici sera la data de formalitzacio.

(Veure més detalls al Plec de Prescripcions tecniques).

Durada: 1 any

El termini és només d'1 any perquée Atlassian esta en procés de canvi de tots els seus

productes Data Center cap al nlvol i per aquest motiu no donen cotitzacions superiors a 1
any.

Tots els productes amb llicenciament Cloud hauran d'estar allotjats en un centre de
processament de dades a la regié d'Europa i hauran de complir tota la legislacio vigent.

9. PRORROGUES

No es contempla la possibilitat de prorrogues.

10. CRITERIS D’ADJUDICACIO

L'Unic criteri de valoracié que servira de base per a I'adjudicacié d’aquest contracte, és el de
I'oferta econdmica.

Criteri Tipus Puntuacié maxima
Oferta econdmica | automatic 100
a) Oferta @CONOMICA .....cerrerrrecrrrrssmerresssnmeresssnmeresssaneneenes de 0 a 100 punts

Les ofertes economiques iguals a I'import maxim de licitacié tindran un puntuacié de 0 punts.
Les ofertes economiques superior a I'import maxim de licitacié estaran excloses.

L'oferta amb una baixa major sobre el 'import maxim de licitacié tindra la puntuacié maxima
(100 punts)

Tots els imports contemplats alhora d’obtenir la valoracié econdmica, és consideraran
SENSE IVA.

Puntuacié obtinguda = 100 x (import maxim de licitacié - oferta que es valora) / (import
maxim de licitaci6 - oferta més economica valorada).

On:
import maxim de licitacié = 28.260,00 €

S'estableix aquesta férmula basica d'utilitzacié general perqué permet una ponderacid
d'ofertes distribuint els punts de forma proporcional segons les diferéncies entre les ofertes
de preu, a partir de I'oferta més econdmica que hagi estat admesa i tenint en compte el
pressupost net de licitacio.
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El criteri de valoracio és només el preu, atés que les especificacions técniques contingudes
als plecs estan perfectament definides i no es possible introduir modificacions de cap classe
en el contracte, i per tant és el preu I'inic factor determinant de I'adjudicacid, d’acord amb el
gue estableix I'art. 145.3.f de la LCSP.

11. PREVISIO DE MODIFICACIONS

No hi ha previsi6 de modificacions.

12. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

L'adjudicatari haura de presentar la certificacié d’Atlassian Platinum Solution Partner.

13. PENALITATS

No es preveuen penalitats especifiques per a aquest contracte.

14. FORMA DE PAGAMENT

Pel que fa a les subscripcions dels productes en modalitat Cloud, es realitzara un unic
pagament un cop aquestes s'activin i s’hagin efectuat les corresponents comprovacions per
part dels técnics de la Diputacio.

En referencia a les subscripcions dels productes en modalitat Data Center, es realitzara un

pagament anual en el moment en qué aquestes s’'activin i s’hagin efectuat les corresponents
comprovacions per part dels técnics de la Diputacio.

15. DOCUMENTACIO A PRESENTAR

Proposta economica detallant I'import del servei de manteniment dels diferents productes
d’Atlassian.

16. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

El responsable del contracte és Carles Pairot Gavalda, Cap de Servei d'Aplicacions
Informatiques de I’Area d’Innovaci6 i Tecnologia.
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