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De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (d’ara endavant, LCSP), a I'expedient de contractacié
s'han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de la norma abans
esmentada.

A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a I'establert als esmentats articles
i s'emet, per tant, per tal de justificar els aspectes que s'estableixen a continuacio en relacié amb
LA CONTRACTACIO MITJANCANT PROCEDIMENT OBERT PER LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE PREIMPRESSIO | IMPRESSIO | DIGITALITZACIO DE TITOLS |
ACREDITACIONS ACADEMIQUES DE LA FUNDACIO INSTITUT DE FORMACIO CONTINUA
DE LA UNIVERSITAT DE BARCELONA (IL3-UB).

e Objecte del contracte.

¢ Necessitats a satisfer i idoneitat de I'objecte i contingut del contracte.

e Insuficiencia de mitjans propis de I'entitat per a realitzar la prestacié objecte del
contracte.

e EIl pressupost de licitacid, el valor estimat i la durada del contracte. Eleccié del
procediment de licitacié.

e Els motius pels quals el contracte indicat es fa sense dividir el seu objecte en
diferents lots.

e Els criteris de solvéncia técnica o professional, econdmica i financera i els criteris
d'adjudicacio.

e Condicions especials d'execucio.

e Altres aspectes relacionats amb la licitacio i execuci6 del contracte.

A continuacié es procedeix a desenvolupar els conceptes exposats préviament:

Objecte del contracte

L’objecte del present contracte és la contractacié del servei de preimpressio, impressio i
digitalitzacio de titols i acreditacions académiques de la Fundacié Institut de Formacié Continua
de la Universitat de Barcelona (en davant IL3-UB) en els aspectes i caracteristiques descrites en
la part d’especificacions técniques del plec.

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte i la justificacié del
procediment i dels criteris d’adjudicacié estan acreditats a I'expedient, a l'informe técnic de
necessitat i al plec de prescripcions técniques que en cas de conflicte a la documentacié s’han
de considerar que les descrites al plec técnic sén les instruccions que prevalen a altres.

Justificacio de la no divisié en lots:
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L'objecte del contracte no és només la impressié o la creacié d'un fitxer, sind la gestio integral de
tot el procés d'emissio de titulacions. La divisid en lots posaria en risc la tracabilitat completa des
de la recepcio de les dades inicials fins al lliurament final (ja sigui digital o fisic) i la seva posterior
custodia. Un sol adjudicatari assegura que no hi hagi ruptures en la cadena de custodia de la
informaci6é académica. Per altra banda. tot i que el 80% del servei sera digital, ambdds formats
(fisic i electronic) neixen de les mateixes maquetes i dades facilitades per I'lL3-UB. La realitzacio
independent d'aquestes prestacions dificultaria la correcta execucioé técnica

Tenint en compte la relacioé que existeix entre les diverses prestacions objecte del contracte, la
seva realitzacio independent dificultaria la correcta execucié del mateix des del punt de vista
técnic, per la qual cosa no procedeix la seva divisié en lots, a concérrer el suposit previst en
l'article 99.3.b) de la LSCP

Necessitats a satisfer

L’IL3-UB té la necessitat de contractar la prestacié de serveis de preimpressid, impressio i
digitalitzacio de titols i acreditacions académiques.

La tipologia de titols i acreditacions académiques en format fisic és la segient:

Ref. Nom producte Caracteristiques producte

1 TITOL/DIPLOMA | DIN-A3 paper bambt amb segell sec, 160gr, impressio laser color
2 TITOL/DIPLOMA | DIN-A4 paper bambt amb segell sec, 160gr, impressio laser color

La tipologia de titols i acreditacions académiques en format digital mantindra el mateix disseny i
maqueta que els documents en format fisic. Aquests documents hauran d’incorporar signatura
electronica de la institucio i de la persona degudament autoritzada per a la seva emissio,
aixi com els mecanismes de verificacié necessaris per garantir-ne l'autenticitat i la validesa
juridica.

A efectes orientatius, el volum estimat anual del servei és de 5.169 titols i certificacions
academiques, dels quals aproximadament un 80 % corresponen a titulacions en format
digital i un 20 % en format fisic.

Idoneitat de I'objecte i contingut del contracte

Descripcié CPV: Serveis d'impressi6 i serveis afins
N° CPV: 79800000-2
Cateqoria del contracte: Contracte de serveis

Insuficiéncia de mitjans propis de I’entitat per a realitzar la prestacié objecte del
contracte:

Insuficiéncia de mitjans personals: La Fundacié no compta amb una plantilla de personal
laboral suficient ni adient per la gestid i execucid de totes les tasques associades al
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contracte, atés el volum de personal i especialitzacié requerits, de forma que davant
'abséncia d'aquest personal intern esdevé materialment impossible per l'entitat poder
assumir totes les funcions vinculades a la prestacié que es vol licitar.

Insuficiencia de mitjans materials: La Fundacié tampoc compta amb els mitjans materials
apropiats per poder donar compliment a totes les necessitats que es deriven de I'objecte
contractual, de manera que atenent la manca de mitjans propis de I'entitat, esdevé necessari
i imprescindible la contractacié d'una empresa externa de serveis que pugui executar la
totalitat de les prestacions descrites.

Pressupost de licitacio:

El pressupost base de la licitacié és d’'un import de 24.892,72 € (vint-i-quatre mil vuit-cents
noranta-dos euros amb setanta-dos centims) IVA inclos, tenint en compte que la durada del
contracte sera d’un (1) any a partir del 29 de juliol de 2026, data en que finalitza I'expedient actual.

El pressupost de la licitacié es formula en termes de preus unitaris, el resultat de I'import total
esta contemplat d’acord amb la previsié del nombre de titols que se sol-licitaran en un any.

El detall del pressupost per item és el segient:

Caracteristiques del producte x(;lxulm Pr?:”t\j;x;a” Total (€)
Generacid i gestio de titols digitals (portal eTitol) 2.636 6,00 € 15.816,00 €
Acreditacié académiques digitals 1.500 2,00 € 3.000,00 €
Impressid DIN-A3 900 1,73 € 1.557,00 €
Impressio DIN-A4 paper bambu 133 1,50 € 199,50 €
Total 5.169 20.572,50 €

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta aquests imports. Aixi restaran
exclosos els licitadors que presentin ofertes que superin els preus indicats.

Les substitucions o millores que 'adjudicatari pugui realitzar en equips o infraestructures propietat
de [I'IL3-UB, per millorar les condicions del servei, o adequaci®6 a les seves propies
infraestructures, s’executaran sempre i en qualsevol cas, amb el previ consentiment per escrit de
I'lL3-UB, i no suposara pérdues en la qualitat del servei, ni cap cost economic addicional.

L’IL3-UB no assumira cap altre cost associat a la implantacié del servei contractat, a banda de
I'oferta especificada pels licitadors en les seves propostes. Per aix0, qualsevol proposta que per

la seva implantaci6 efectiva, requereixi una despesa addicional per I'lL3-UB no sera admesa.

Valor estimat del contracte:

El valor estimat del contracte és de 65.832,00 € (seixanta-cinc mil vuit-cents trenta-dos euros)
IVA exclos, d’acord a que es preveu la possibilitat de fer 2 (dos) prorrogues anuals, aixi com un
20 % de modificacié admesa.
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Pressupost Import prorrogues 20 % modificacio Valor estimat

20.572,50 € 41.145,00 € 4.114,50 € 65.832,00 €

El valor estimat del contracte es desglossa en els segiients costos:

CONCEPTE PERCENTAJES IMPORT

Costos Directes 79 % 52.007,28 €
Costos Indirectes 14 % 9.216,48 €
Benefici Operatiu 7% 4.608,24 €
TOTAL LICITACIO (SENSE IVA) 65.832,00 €

Costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per a la determinacié d’aquest
pressupost d’acord amb el valor total del contracte. El percentatge de costos directes s’ha imputat
d’acord amb la mitjana percentual del que suposen les depeses de personal pels serveis licitats
segons l'estadistica del “Banco de Espafna” en I'informe de “Central de Balances”.

Durada del contracte:

El contracte tindra una durada maxima d’un any, a comptar des del dia seglient a la formalitzacio
del contracte prevista en data 29 de juliol 2026, data de finalitzacié de I'anterior licitacio.

S’admet prorroga: Si

Termini de les prorrogues: fins a dos (2) anys addicional.

La durada del contracte es podra prorrogar per acord de I'érgan de contractacié. Atenent la
previsié de l'article 29.2 LCSP, la prorroga sera obligatoria per a I'empresa si I'avis de prorroga
es comunica com a minim amb dos d’anticipacié a la data de finalitzacié del contracte o de la
prorroga corresponent. La durada maxima total del contracte incloent les eventuals prorrogues

sera de 3 anys.

Justificacié del procediment utilitzat per I'adjudicacio del contracte:

El present contracte a licitar, d'acord amb l'article 17 de la LCSP, es configura com un contracte
de serveis, doncs "les prestacions de fer, consisteixen en el desenvolupament d'una activitat
dirigida a I'obtencio d'un resultat diferent del d’'una obra o un subministrament".

El mateix, s’adjudicara mitjan¢ant procediment obert, d'acord amb el contingut dels articles 156,
157 i 158 de l'actual LCSP; uns articles on es regulen les normes basiques sobre el procediment
obert en la seva modalitat de tramitacié ordinaria. Per tant, es proposa la utilitzacié del
procediment d’adjudicacié obert que és considerat en l'article 131.2 de 'LCSP com a un
procediment ordinari d’utilitzacio preferent.
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Aixi mateix, i atenent al valor estimat del contracte a licitar (que esdevé inferior a la xifra de
221.000.-€ IVA exclos) i d'acord amb l'article 22.1.b) LCSP, no estara subjecte a regulacio
harmonitzada, aspecte que implicara I'acompliment d'una série de terminis i requisits formals, i
necessariament la preparacio d'uns plecs de clausules particulars i de prescripcions técniques
gue regulin la totalitat dels aspectes a executar en la present licitacio.

Seguidament, es procedeix a analitzar els principals aspectes juridics que defineixen aquest
procediment:
» El valor estimat és inferior a 221.000 €, aspecte que es compleix, ja que el VEC és de
65.832,00 € IVA exclos.
» El termini general de presentacié no sera inferior a 15 dies naturals.
*  Que entre els criteris d’adjudicacié previstos, podran fer-se constar que n’hi ha
avaluables de manera automatica aixi com amb judici de valor.

Criteris de solvencia:

Els criteris de solvencia técnica i economica exigida a les empreses per presentar-se a la licitacio
s’han fixat tenint en compte I'objecte del contracte i el valor economic del mateix per garantir uns
minim de qualitat.

A continuacié s’exposen els criteris de solvéncia en consonancia amb els articles 87 i 90 de la
LCSP.

Solvéncia economica.i financera:

D’acord amb l'article 87.1.a) de la LCSP i el 67.5.b.1 del RGLCAP mitjangant declaracio sobre el
volum global de negoci en I'ambit d’activitats corresponents a I'objecte del contracte dels darrers
tres (3) anys.

- La solvéncia econdmica que s’ha d’acreditar és la seglent:

= L’import minim anual de la xifra de negoci de I'any de major volum global de negoci
dintre dels tres anteriors no podra ser inferior a 30.858,75 €, IVA exclos, import
que justifica la solvencia economica per fer front al present contracte.

= D’acord amb l'article 87.1.b) Justificant de la existéncia d’'una asseguranca de
responsabilitat civil per riscos professionals per un import de 30.858,75 € IVA
exclos, import justificant de la existéncia d’'una asseguranca de responsabilitat
civil.

Aquesta documentacié s’acreditara mitjancant els comptes anuals aprovats i depositats al
Registre Mercantil o altre registre oficial, que acreditin volum de negoci superior a la xifra en
numeros abans esmentada i mitjangant I' aportacié de resguard de tenir constituida asseguranca
de responsabilitat per riscos professionals, pel valor minim abans esmentat.

Solvénciatécnicai/o professional:

La solvéncia tecnica és la segient:
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a) D’acord amb I'article 90.1.a) LCSP, les empreses licitadores hauran de presentar una
relacio dels principals serveis efectuats durant els darrers 3 anys d’igual o similar
naturalesa que I'objecte del contracte, indicant: import, dades i destinatari public o
privat. S’entenen com similars aquells serveis que coincideixin amb als tres primers digits
del CPV. Mitjangant aquest relacié s’haura d’acreditar haver realitzat serveis d’igual o
similar naturalesa a la de I'objecte del contracte per un import igual o superior al 70 %
del preu base de licitacié, aixo és, de 14.400,75 €

Nom de 'empresa Data Import del projecte

b. Els licitadors de nova creacid, és a dir, aquells que tinguin una antiguitat inferior a cinc
anys, acreditaran la seva solvencia técnica a través dels mitjans que s’indiquin en el punt
seguent, i dels requisits de solvéncia que s’indiquen a continuacié:

- Una descripci6 dels mitjans técnics o elements de treball que 'empresa disposa
per I'execucié del contracte, que hauran de ser suficients per garantir el
compliment de les obligacions que implica I'execucid.

1. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I’execucié del contracte: Si

Els requeriments técnics minims que ha de disposar el licitador pel que fa a equips, per a
'execucié d’aquest contracte son:

a. Disposar dels equips i material técnic necessari per a I'execucio del treball

e Equip d'impressio digital en color.
e Equip d’'impressio digital en blanc i negre.
e Escaners color.

b. Disposar de la plataforma tecnologica destinada a la gesti6 de titulacions electroniques,
incloent:

¢ Funcionalitats principals del sistema

e Mecanismes de signatura electronica o segell electronic
e Sistemes de segellat temporal

e Mecanismes de seguretat i proteccié de la informacio

e Sistemes de tragabilitat i registre d’operacions.

Declaracio responsable on hi figuri el compromis, a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans materials i/o personals seguents, a mantenir durant I'execuci6 del contracte,
sense cost addicional per I'lL3-UB. Aquest compromis s’integrara al contracte i tindra el caracter
d’obligacié essencial, podent-se resoldre el contracte o imposar-se les penalitzacions per aquest
motiu previstes al contracte, en cas d’incompliment per 'adjudicatari.
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Acreditacié. Per qui resulti primer classificat, els treballs executats s’acreditaran amb la
presentacié de certificaci6 de bona execucid expedits o visats per les administracions
corresponents, que inclogui import, dates i destinatari, o altre mitja alternatiu. Pel que fa a la
titulacié, qui resulti adjudicatari haura de presentar copia dels titols oficials i curriculum
professional.

c. Certificaci6 mediambiental de la maguinaria

e Acreditacions de la maquinaria amb les certificacions per a la gestié
mediambiental (certificacié 1SO 14001 o similar) i de Gestié de la Qualitat
(certificacié 1SO 9002 o similar).

e Certificacions ambientals especifiques de la maquinaria com el Segell
Energy Star.

Criteris d’adjudicacio:

Els criteris d’adjudicacio seran diferenciats, puntuats i avaluats independentment uns dels altres,
per tant, rebra una puntuacié maxima de 100 punts, que sera el sumatori de 49 punts pels criteris
que depenen de judici de valor (criteris subjectius) i 51 punts pels criteris avaluables mitjangant
férmula automatica (criteris objectius).

1.1. Criteris dependent d’un judici de valor — 49 punts

. Puntuacio
Criteri avaluat S Punts Punts
Maxima
Excel-lent: Descripci6 detallada de | 22 punts
la plataforma que supera els
. L . minims, amb integracio total de

Sistema de generacio i gestié de . . . A

. . funcionalitats (Accés, descarrega,

titols digitals: e L
verificacid i comparticié), seguretat

. . . . avancada amb segell de temps i
Arquitectura i funcionalitats de la -
- . . tracabilitat completa.

plataforma de gestio de titulacions

digitals Funcionalitats del portal del

titulat: accés, descarrega, . "

g . g . Suficient: Descripcio correcta que 11 punts

verificacié i comparticio dels Fins 22 . - .
compleix amb les funcionalitats

documents punts

basiques exigides sense aportar
millores tecnologiques o de

Sistema de notificaci6 i lliurament A
seguretat significatives.

dels titols digitals als alumnes

Mesures de seguretat, signatura
electronica, segell de temps i
tracabilitat dels documents

Insuficient: No es detallen les 0 punts
funcionalitats del portal o les
mesures de seguretat sén febles o
inexistents segons la memoria
presentada
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Excel-lent: Pla de treball exhaustiu | 8 punts
Planificaci6 dels serveis: que garanteix la tracabilitat total i
una coordinacio perfecta entre el
Procés de recepcié de comandes i titol digital i el suport fisic
carrega de dades per a I'emissié de
titols digitals
Suficient: Descripcié generica del 4 punts
Procés de generacio, validacid i Fins 8 procés de treball que garanteix
emissio dels documents electronics | punts I’'execucio pero sense detallar
mecanismes de control de qualitat.
Integracio dels processos de
titulacioé digital amb la producci6 de
titols fisics Insuficient: Planificacié incompleta | 0 punts
Sistema de control i tracabilitat del o falta de coheréncia en la carrega
procés complet d’emissid de dades i validacié dels
documents.
Disponibilitat i capacitat de Fins 6 Excel-lent: Compromis d’alta 6 punts
resposta: punts disponibilitat del sistema i temps de
resposta immediats (inferiors als
Disponibilitat del portal i accés dels estandards) davant qualsevol
titulats als documents electronics incidéncia técnica
Temps de resposta davant
incidéncies técniques o funcionals Suficient: Disponibilitat estandard i | 3 punts
del sistema temps de resposta correctes que no
posen en risc el servei habitual
Insuficient: No es concreten els 0 punts
temps de resposta o la disponibilitat
del portal és incerta segons la
memoria tecnica
Mitjans tecnics i humans Fins 7 Excel-lent: Infraestructura d’dltima | 7 punts
punts generacié, equip huma altament
Infraestructura tecnologica especialitzat i logistica de lliurament
destinada a la gestid i emissio de fisica molt ben estructurada
titols digitals
Suficient: Disposici6 dels mitjans 3,5 punts
Equip técnic especialitzat en la tecnics i humans minims
gestid de la plataforma i suport als necessaris per a la prestacié del
usuaris servei
Organitzacio logistica per al Insuficient: No s’especifica 'equip | 0 punts
lliurament dels documents fisics técnic o els mitjans materials s6n
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insuficients per al volum de titols
estimat.
Excel-lent: Garantia total 6 punts
d'integritat documental, excel-léncia
Qualitat del servei i dels en la maquetaci6 (digital i fisica) i
documents: processos robustos per a

I'embalatge i transport

Fiabilitat i integritat dels documents
digitals generats

Suficient: Qualitat acceptable enla | 3 punts
Quialitat en la maquetacié dels Fins 6 presentacio dels documents i
documents digitals i fisics punts embalatge estandard per al
transport fisic.

Capacitat per detectar i solucionar
incidéncies en el procés d’emissio

Qualitat en 'embalatge i transport Insuficient: Proposta amb 0 punts
dels documents fisics deficiéncies en la maquetacié o
falta de sistemes per detectar
errors en I'emissio de titols.

1.2. Criteris objectius, avaluables mitjancant formula automatica — 51 Punts
a) OFERTA ECONOMICA - 44 punts

L’oferta més econdmica, rebra la puntuacié maxima de 51 punts. La resta d’ofertes, rebran una
puntuacioé inversament proporcional a la de I'oferta més economica, d’acord amb el calcul
seguent:

L’oferta més econdmica, rebra la puntuacié maxima de 44 punts. La resta d’ofertes, rebran una
puntuacio inversament proporcional a la de I'oferta més econdmica, d’acord amb el calcul
seguent:

FORMULA:

La férmula seguent s’aplicara a cadascun dels items, utilitzant els punts corresponents d’acord
amb les taules seguents:

Oferta més econdomica
Punts = * XX punts
Oferta que es puntua

Concepte Punts

Generacid i gestio de titols digitals (portal eTitol) 20 punts

Acreditacions Académiques 11 punts

Impressi6 DIN-A3 paper bambu 8 punts
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| Impressié DIN-A4 paper bambu 5 punts

b) MILLORES - 7 punts

El segon criteri avaluable de forma automatica son les millores segiients, reben una puntuacié
maxima de 7 punts i seran ponderats de la seglient manera:

Millores en el servei digital:

Disposar d'un portal de verificacié publica mitjancant codis QR i URL 1punt | SilNo
segures

Integraci6 operativa del portal amb perfils de LinkedIn i el moneder 1punt | SilNo
Europass

Emissio de titols seguint I'estandard Europass Digital Credentials (EDC) 1punt | Si/No

Millores en disponibilitat i servei

Garantir una disponibilitat del sistema (Uptime) superior al 99,5% .
P (Up ) sup ° 1 punt Si/No
anual
Resolucié d'incidéncies tecniques critiques en un termini maxim .
9 q 1 punt Si/No
de 4 hores laborals
Millores en experiéncia d’usuari
Acreditar el compliment del nivell AA de les pautes WCAG 2.1 al portal .
i P P P 1punt | Si/No
del titulat
Servei de notificacié automatica per SMS al titulat en el moment de .
lemissi6 1punt | Si/No

L'incompliment d'aquestes millores un cop acceptades podria comportar les penalitzacions
previstes en el quadre de caracteristiques.

Baixes temeraries

- Quant a les ofertes anormals o desproporcionades, quan concorri un Unic licitador, sigui
inferior al pressupost base de licitacié en més de 25%.

- Quan hi concorrin dos licitadors es considera baixa temeraria aquella oferta economica
inferior en més un 20% respecte de cadascun dels conceptes.

- Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 % a la mitjana
aritmética de les ofertes presentades. Aixd0 no obstant, s'excloura per al comput
d'aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan sigui superior a més de 10 % a
aquesta mitjana. En qualsevol cas, es considera desproporcionada la baixa superior a
20 %.

- Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 % a la
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mitjana aritmética de les ofertes presentades. Aixo no obstant, si entre elles hi ha ofertes
que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 %, es procedira al calcul d'una nova
mitjana només amb les ofertes que no es trobin en el suposit indicat. En tot cas, si el
nombre de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitjana es calcula sobre les tres
ofertes de menor quantia.

L’6rgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié d’anormalitat si es basen
en hipotesis o practiques inadequades des d’una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara les ofertes si comprova que son anormalment baixes perquée vulneren la
normativa sobre subcontractaci6 o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacio del que estableix I'article 201 de la LCSP.

Criteris de desempat

En aplicacié del que estableix I'article 147 de la LCSP, seran preferents les proposicions de les
empreses que, en la data limit de presentacio de les ofertes, per ordre:

a) Disposin d’'un major % de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

b) Es dediquin especificament a la insercio laboral de persones en situacio
d’exclusio laboral.

c) Disposin de mesures tendents a promoure la igualtat efectiva entre dones i
homes en el mercat de treball.

d) Sorteig, en el cas que I'aplicacié dels anteriors criteris no hagués donat a lloc a
desempat.

Condicions essencials d’execucio:

v' Aplicar a la plantilla que executi el contracte, com a minim, les condicions de treball
establertes per I'lltim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi la
prestacié contractual, sense perjudici de les millores que pugui establir.

v' Afavorir 'estabilitat d’'ocupacio, la igualtat d’oportunitats entre homes i dones i la integracié
social dels col-lectius més desfavorits, i haura de disposar de mitjans propis per al
desenvolupament de la prestacio objecte del contracte.

v' Executar el contracte amb criteris d’equitat i transparéncia fiscal, per la qual cosa els
ingressos o beneficis procedents d’aquest contracte public han de ser integrament
declarats i tributats d’acord amb la legislacio fiscal vigent, sense que en cap cas es puguin
utilitzar domicilis fiscals inclosos en algun pais de la llista de paradisos fiscals establerta
per 'OCD o en la Comissio Europea, ja sigui directament o a través d’empreses filials.

v" En el cas que el proveidor no acompleixi els requisits necessaris per a la bona qualitat del
servei el client IL3-UB procedira a avisar via correu electronic al proveidor per resoldre la

incideéncia.

v" Propietat Intel-lectual:
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El client IL3-UB sempre sol-licitara com a requisit indispensable que els projectes entregats
per aprovacio siguin lliures de drets, cedint la responsabilitat total de qualsevol irregularitat
o incidéncia al proveidor en cas de violentar la Propietat Intel-lectual. Es considerara
incompliment de més de dues vegades o en projectes diferents i es procedira a informar
al proveidor via correu electronic . En el cas que el proveidor no resolgui la incidéncia, es
podra rescindir el contracte immediatament.

L’incompliment de les condicions essencials del contracte podra ser causa de resolucio del
contracte.

Altres aspectes relacionats amb lalicitaci6 i execucié del contracte

Modificacié del contracte

Es preveu una modificacié de fins a un 20% del pressupost base de licitacié, sent aquest
percentatge part integrant del valor estimat, per al cas que concorrin les segients
circumstancies:

e Increment del volum de titols i certificacions academiques a emetre, tant en format
digital com en format fisic, derivat de variacions en el nombre d’estudiants, programes
formatius o activitats academiques.

e Adaptacié als nous estandards técnics i d’interoperabilitat, especialment aquells
definits per la Unié Europea (com Europass Digital Credentials o altres estandards
equivalents), que requereixin modificacions en la generacid, estructura o verificacié de
les credencials digitals.

e Canvis normatius o regulatoris que afectin la signatura electronica, els serveis de
confianca, la proteccié de dades o qualsevol altre aspecte relacionat amb la validesa
juridica dels documents electronics.

e Evolucié tecnologica o necessitats d’actualitzacié del sistema, que facin necessari
incorporar noves funcionalitats, millores en seguretat, integracions amb altres
plataformes o adaptacions del portal del titulat.

e Canvis en les especificacions tecniques dels materials de suport fisic, incloent
modificacions en el tipus de paper, formats, acabats o altres caracteristiques dels titols i
certificacions impreses.

e Necessitats operatives de la institucid, que impliquin ajustos en els processos de
produccio, lliurament o gestid dels documents, tant en format digital com fisic.

e Implantaci6 de nous serveis associats a la titulacié digital, com ara sistemes
avancats de verificacidé, comparticio o integracié amb plataformes externes.

Subcontractaci6

Si. S'admet la subcontractacié en els termes previstos a l'article 215 de la LCSP, a excepci6 de
les tasques considerades critiques detallades en aquest plec.

Els licitadors hauran d'indicar en l'oferta la part del contracte que vulguin subcontractar i el nom
o el perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica,
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del subcontractista, acreditant, suficientment, I'aptitud d’aquest per executar-la per referéncia als
elements técnics i humans i experiéncia que disposa.

En tot cas, el contractista haura de comunicar a I'd6rgan de contractacié per escrit, després de
I'adjudicacié del contracte i, abans de l'inici 'execucié d’aquest, la intencié de subcontractar,
assenyalant la part del contracte que es pretén subcontractar i la identitat, dades de contacte i
representant legal del subcontractista i acreditant que el mateix no es troba en prohibicié de
contractar d’acord amb I'article 71 de 'LCSP.

El contractista haura de notificar a I'érgan de contractacid per correu electronic qualsevol
modificacié que sofreixi aquesta informacié durant I'execucioé del contracte.

En cap cas podran ser objecte de subcontractacié les segiients tasques critiques del contracte:

Ambit Digital

e Lageneraci6, emissi6 i gestié dels titols digitals, incloent la seva preparacid, tractament
i posada a disposicio a través del portal del titulat.

e Els processos de signatura electronica o segell electronic, aixi com el segellat temporal
dels documents.

e La custodia i conservacid dels documents electronics, incloent els sistemes
d’emmagatzematge i preservacio.

e La gestid de la seguretat de la informacio i proteccié de dades personals, incloent els
sistemes i infraestructures associades.

e La gestio del portal del titulat i els sistemes d’accés, verificacié i descarrega dels
documents digitals.

Aquestes activitats hauran de ser executades directament per I'empresa adjudicataria, atesa la
seva naturalesa essencial i critica per a la correcta execucié del contracte i per garantir la
seguretat, autenticitat i validesa juridica dels documents.

Ambit d’impressié i produccié

e Els processos de preimpressié i maquetacid dels titols i certificacions, incloent la
preparacié dels originals.

e Elcontrol de qualitat dels documents impresos, tant en fase de produccié com en 'acabat
final.

e Lavalidaci6 final dels documents abans de la seva impressio i lliurament.

e Lagestio i supervisio del procés d’impressid, incloent el control dels materials i acabats.

e El control de I'embalatge i preparacié dels enviaments, garantint la correcta proteccio
dels documents

Garantia
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L’adjudicataria haura de constituir una garantia definitiva corresponent al 5% del Pressupost
Base de Licitacio, IVA exclos, que hauran de romandre dipositades durant un termini indicat a
l'apartat Q d’aquest quadre de caracteristiques.

El termini de garantia sera d’'un (1) any un cop finalitzat el contracte d’acord amb l'article 111 de
la LCSP.

La devoluci6 de la garantia definitiva tindra lloc durant els dos mesos segiients que finalitzi el
termini, de conformitat amb I'establert en aquest PCAP.

Reégim de penalitats

El plec administratiu incorpora penalitzacions per cas de compliment defectués del contracte, ja
que tant I'incompliment parcial com la prestacié defectuosa d’aquest contracte pot comportar un
incompliment legal i, per tant, un perjudici important.

Revisié de preus

D’acord amb la previsié de l'article 103 de la Llei de Contractes del Servei Public, en aquest
contracte no es podra revisar el preu durant la seva durada.

Responsable del contracte

Per tal de dur a terme 'adequat seguiment del contracte, es proposa designar com a responsable
del contracte al Sr. Francisco Pérez Lozano, Director Académic de I'lL3-UB.

Sr. Guillem Ifiguez Papell Sra. Ana Sabadell Giménez.

Director General Gerenta

Fundacié Institut de Formacié Continua- IL3 Fundacié Institut de Formacié Continua-IL3
Universitat de Barcelona Universitat de Barcelona
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