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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS POSTALS DE 
L’AJUNTAMENT D’OLOT  
 
Memòria justificativa de la necessitat de contractació, d’acord amb el que estableixen els 
articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 
 
1. Identificació de l’expedient 
 
Serveis postals de l’Ajuntament d’Olot. 
 
2. Justificació de la necessitat del contracte 
 
L’Ajuntament d’Olot necessita contractar els serveis postals de l’Ajuntament d’Olot que inclou 
qualsevol servei consistent en la recollida, l’admissió, la classificació, el transport, la distribució 
i el lliurament d’enviaments postals a l’adreça dels destinataris que, a efectes postals, figuri en 
els enviaments generats per l’Ajuntament d’Olot, així com la resta d’activitats complementàries 
addicionals o específiques que es requereixin, atès que no compta amb mitjans propis que 
puguin realitzar aquests serveis. 
 
3. Justificació de la insuficiència de mitjans 
 
L’Ajuntament d’Olot ha de recórrer a la contractació externa d’aquest servei, ja que no disposa 
de mitjans propis, personals i materials, per dur a terme els serveis postals. 
 
4. Repercussions del contracte en el compliment per part de l’Ajuntament d’Olot dels 
principis d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera que exigeix l’article 7.3 de 
la Llei Orgànica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat 
financera 
 
El contracte que es vol aprovar no trencarà l’equilibri pressupostari ja que les despeses que 
es presenten estan incloses en el pressupost. 
  
5. Dades específiques del contracte 
 
5.1 Objecte del contracte 
 
L’objecte del contracte dels serveis postals de l’Ajuntament d’Olot és la recollida, l’admissió, la 
classificació, el transport, la distribució i el lliurament d’enviaments postals a l’adreça dels 
destinataris, així com la resta d’activitats addicionals o específiques que es requereixin. 
 
Els serveis requerits es detallen en el plec de prescripcions tècniques. 
 
5.2 Lloc de prestació del contracte 
 
Olot 

 
Codi CPV del contracte 
 
64110000-0: Serveis postals 
64112000-4: Serveis postals relacionats amb cartes. 
  
Els codis CPV indicats es corresponen amb serveis especials indicats a l’annex IV de la LCSP.  
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5.3 Termini del contracte 

 
La durada del contracte es fixa en un any, amb possibilitat de pròrroga per 1 any més (1+1). 
 
5.4 Divisió de l’objecte del contracte en lots 

 
En aquest contracte no resulta operativament viable la divisió en lots perquè la prestació es 
configura com un servei únic i continu, amb necessitat de traçabilitat, gestió i control integrats 
(recollida / admissió / classificació / transport / distribució i retorns / incidències), amb 
interdependència funcional entre fases i amb un únic responsable davant l’Ajuntament per 
garantir terminis i qualitat. La divisió en lots incrementaria els punts d’interfície (coordinació, 
responsabilitats, incidències i penalitzacions), amb risc de fragmentació de la traçabilitat i de 
pèrdua d’eficiència en el seguiment del servei.  
 
La divisió en lots comportaria una fragmentació artificial del servei, incrementaria els punts de 
coordinació entre operadors, dificultaria el control del compliment dels terminis i de la qualitat 
exigida i podria comprometre la correcta gestió de les notificacions administratives, que 
requereixen un seguiment unitari i responsable únic davant l’Ajuntament. 
 
Aquesta decisió respon a raons tècniques i operatives directament vinculades a l’objecte del 
contracte i resulta proporcionada i adequada per garantir una execució eficient del servei, 
d’acord amb l’article 99.3 de la LCSP. 
 
5.5 Pressupost base de licitació 

 
El pressupost base de licitació, d’acord amb l’article 100 LCSP és de: dos-cents catorze mil 
dos-cents quaranta-cinc euros amb setanta-set cèntims (214.245,77 €) IVA inclòs, desglossat 
en cent noranta-nou mil sis-cents setanta-nou euros amb setanta-quatre cèntims (199.679,74 
€) de pressupost net sense iva, i catorze mil cinc-cents seixanta-sis euros amb tres cèntims 
(14.566,03 €) corresponents a IVA al tipus del 21% (tenint en compte que alguns serveis estan 
exempts d’IVA). 
 
 

 

Pressupost base de 
licitació 

IVA 21 % 
(tenint en 
compte que 
alguns serveis 
estan exempts 
d’IVA) 

Pressupost total 
(IVA inclòs) 

 
Serveis Postals  199.679,74 € 14.566,03 € 214.245,77 € 

 199.679,74 € 14.566,03 € 214.245,77 € 

 
 
D’acord amb el contingut de la Disposició Addicional 33a de la LCSP, la quantitat indicada com 
a pressupost total és l’import màxim a destinar per aquest concepte de despesa, s’ha calculat 
en base a les previsions del número d’unitats de cada servei que es necessitaran durant 
l’execució del contracte, tal i com consta als annexes I i II del plec de prescripcions tècniques 
(PPT) i no suposa una obligació de despesa per part de l’Ajuntament. 
 
5.6 Modificacions del contracte 
 
El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma que 
s’especifiquen en aquesta clàusula i de conformitat amb el que estableixen els articles 203 a 
207 i a la disposició addicional 33a de la LCSP.  
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Modificacions previstes: 
S’estableixen com a causes de modificació del contracte, de conformitat amb els termes 
establerts a l’article 204 de la LCSP, per un import màxim del 10% del preu del contracte, les 
següents: 
 
-Superació del volum estimat d’enviaments a realitzar per mitjà dels serveis postals. 
 
La modificació no podrà suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos al contracte. 
 
5.7 Valor estimat del contracte 
 
El valor estimat del contracte (VEC), als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants 
de la LCSP,  incloent la possible pròrroga i modificacions, és de quatre-cents trenta-nou mil 
dos-cents noranta-cinc euros amb quaranta-tres cèntims (439.295,43 €), IVA exclòs. 
 
 

 
Contracte Pròrroga 

Modificació (fins 

al 20%) 
Total VEC 

Any 1 199.679,74 €  
39.935,95 € 

 

Any 1  199.679,74 € 

Total  439.295,43 € 

 
5.8 Procediment de licitació 
 
Obert, regulat a l'article 156 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic (en endavant LCSP) Tramitació ordinària, procediment obert, no subjecte a regulació 
harmonitzada, atès que el valor estimat del contracte no supera la xifra prevista a l’article 
22.1.c) de la LCSP. 
 
5.9 Consignació pressupostària 
 
Es consignarà la despesa amb càrrec a la partida pressupostària 26 12116 920 222010 
Serveis Postals i missatgeria, per assegurar l’existència de crèdit adequat i suficient per 
atendre la despesa: 
 
En tractar-se d’una despesa plurianual, queda subordinada a l’existència de  crèdit adequat i 
suficient en el pressupost dels exercicis respectius. 
 
5.10 Requisit/s de capacitat de les empreses 
 
Estan facultades per participar en aquesta licitació i en el seu cas ser adjudicatàries del 
contracte, les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena 
capacitat d’obrar, que no incorrin en cap prohibició de contractar de l’article 71 de la LCSP. 
 
Habilitació empresarial  
 
És condició indispensable per a la prestació dels serveis postals que els licitadors comptin amb 
la corresponent autorització administrativa singular per a la prestació de serveis postals  
universals (art. 42 de la Llei 43/2010) i que hagin presentat la corresponent declaració 
responsable (art. 40 de la Llei 43/2010) als efectes de poder prestar serveis postals no 
inclosos dins del servei postal universal. 
 
En ambdós supòsits, a més aquests operadors hauran de constar inscrits en el Registre 
General d’Empreses Prestadores de Serveis Postals (en el cas d’autoritzacions administratives 
singulars en la Secció B- règim d’autorització singular segons RD 437/2024, per a la prestació 
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de serveis postals universals i no reservats – i en el cas de les declaracions responsables en la 
Secció A règim d’autorització general RD 437/2024, per la prestació dels serveis postals no 
inclosos en l’àmbit del servei postal universal). 
 
A més, els licitadors que no són l’operador que té encomanada la prestació del servei postal 
universal, i utilitzin la xarxa postal de l’operador designat per a la prestació del servei postal 
universal, hauran d’acreditar que disposen d’un títol que l’habiliti a dit accés (o bé presentar un 
compromís d’obtenir-lo) que els permeti dipositar els enviaments per als quals no disposin de 
recursos suficients per dur a terme una distribució conforme als requeriments del present plec. 
En aquest sentit, prèviament a l’adjudicació es requerirà que s’acrediti la subscripció d’un 
contracte d’accés a la xarxa postal amb l’operador designat per a la prestació del servei postal 
universal,  que haurà de mantenir-se vigent durant tot el període de durada del contracte. 
 
El prestador del servei universal que determina la disposició addicional primera de la Llei 
43/2010, de 30 de desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris i del mercat 
postal, en cas de presentar-se a licitació, queda exempt d’acreditar aquests extrems. 
 
5.11 Solvència econòmica/financera i tècnica/professional 
 
S’acreditarà amb la presentació de la documentació següent: 
  
Solvència econòmica / financera 
 
La solvència econòmica i financera de l’empresari s’ha d’acreditar per els mitjans següents:  
 
Volum anual de negocis en l’àmbit del contracte, referit al millor exercici d’entre els tres últims, 
per import igual o superior al valor estimat del contracte, és a dir 439.295,43 €  
 
S’acreditarà mitjançant els comptes anuals dels tres últims exercicis aprovats i dipositats en el 
Registre mercantil o si l’empresari no està inscrit a l’esmentat registre oficial, en el que hagi 
d’estar inscrit. En aquest últim cas, acreditaran el volum anual de negocis mitjançant la 
presentació dels seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. En 
el cas que la data de constitució de l’empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un any comptat 
des de la data final de presentació de proposicions, el requeriment s’entendrà proporcional al 
període. 
 
Solvència professional / tècnica: 
 
Una relació dels principals serveis d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen 
l’objecte del contracte realitzats en els últims tres anys (a comptar fins el termini de presentació 
d’ofertes) que inclogui, import, dates i el destinatari públic o privat dels mateixos. L’import 
mínim a acreditar serà el 70% d’una anualitat mitjana del contracte, és a dir, 153.753,40 €  
 

- S’acreditarà mitjançant: 

 
Certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del 
sector públic, o quan el destinatari sigui un client privat, certificat expedit per aquest o, en 
absència d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari acompanyat dels 
documents justificatius dels treballs realitzats, com per exemple, les factures corresponents. 
 
D’acord amb el que disposa l’article 77.b) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic, en els contractes de serveis no és exigible amb caràcter general la 
classificació empresarial.  No obstant això, atès que l’objecte d’aquest contracte està inclòs en 
els grups i subgrups de classificació vigents, l’empresari podrà acreditar la seva solvència 
alternativament, mitjançant la classificació empresarial següent: 
  
Grup:  R  
Subgrup 9: Serveis de missatgeria, correspondència i distribució 
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Categoria: 3 
 
6. Persona responsable del contracte i àrea que supervisarà l’execució del contracte: 
 
La persona responsable del contracte serà Sílvia Fàbrega cap de l’àrea de la Oficina d’Atenció 
al Ciutadà de l’Ajuntament d’Olot. 
 
L’àrea que supervisarà l’execució del contracte és la de la Oficina d’Atenció al Ciutadà de 
l’Ajuntament d’Olot. 
 
7. Criteris d’adjudicació 

 
Atès que es tracta d’un contracte de serveis de caràcter especial, en estar l’objecte inclòs a 
l’Annex IV de la Llei 9/2017, de contractes del sector públic (LCSP), i de conformitat amb el 
que disposa l’article 145.4 de la mateixa Llei, els criteris d’adjudicació relacionats amb la 
qualitat tindran una ponderació superior al 51 % de la puntuació total. 
 
La ponderació màxima dels criteris d’adjudicació avaluables automàticament és de 100,00 
punts i es distribuirà com segueix: 
 
1. Criteris avaluables automàticament o mitjançant fórmula fins a 100 punts 

 
1.1  Oferta econòmica fins a un màxim de 45,00 punts 

 
Es valorarà la oferta de manera que a la més econòmica se li assignaran 45 punts. Les ofertes 
es valoraran mitjançant l’aplicació de la fórmula següent: 
 
Puntuació de cada oferta= núm. màxim de punts x preu de la oferta més econòmica 
        Preu de l’oferta que es puntua 
 
El preu de l’oferta serà el resultat de multiplicar el número d’unitats de cada producte que es 
preveu utilitzar (determinat al plec) pel preu unitari (tarifa) ofert per cadascun d’ells, i sumar-ne 
tots els resultats. 
 
Caldrà que s’especifiqui concretament segons la fórmula: 
 
-.......................x preu unitari=A 
-.......................x preu unitari=B 
-.......................x preu unitari=C 
-...................... 
-...................... 
 
Total A+B+C+.....= preu de l’oferta 
 
Criteris relacionats amb la qualitat de prestació del servei:  fins a un màxim de 55,00 punts 
 
2.1 Horari d’obertura  fins un màxim de 30 punts 
 
Es valorarà l’ampliació de l’horari d’obertura de l’oficina d’atenció al públic d’Olot respecte a 
l’horari mínim establert al plec de prescripcions tècniques. 
 
La puntuació s’atorgarà en funció de l’ampliació d’horari d’obertura en franja de tarda, per 5 
punts per cada mitja hora addicional, fins assolir el màxim de 30 punts. 
 

Ampliació en franja de tarda Puntuació 

30 minuts addicionals 5 punts 

60 minuts addicionals 10 punts 

90 minuts addicionals 15 punts 
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Ampliació en franja de tarda Puntuació 

120 minuts addicionals 20 punts 

150 minuts addicionals 25 punts 

180 minuts o més 30 punts 

 
Acreditació del criteri: 
 

• En el cas que el licitador ja disposi d’un horari més ampli en el moment de presentar 

l’oferta, caldrà acreditar-ho mitjançant un certificat de l’empresa. 

 

• Si el licitador encara no aplica aquest horari ampliat però es compromet a implantar-lo 

durant l’execució del contracte, haurà de presentar una declaració responsable 

manifestant aquest compromís i, implementar l’horari en el termini màxim de deu dies 

hàbils des de l’inici de l’execució del contracte, i presentar el corresponent certificat 

acreditatiu al responsable del contracte. 

 
L’incompliment de l’horari ofert donarà lloc a les penalitats previstes. 
 
Justificació del criteri: La finalitat d’aquest criteri és millorar l’accessibilitat i la qualitat del servei 
d’atenció al públic a l’oficina d’Olot, facilitant l’ús dels serveis postals a la ciutadania mitjançant 
una major disponibilitat horària, especialment per a les persones que no poden fer gestions en 
horari de matí. 
 
2.2 Nombre d’oficines  fins un màxim de 25 punts 
 
Es valorarà el nombre d’oficines i/o punts d’atenció al públic adscrits al contracte, oberts al 
públic i vinculats a serveis postals/missatgeria/paqueteria, ubicats a l’àmbit territorial de la 
província de Girona. No s’exigeix que aquests punts siguin de titularitat pròpia del licitador, i 
s’admetran fórmules de disponibilitat mitjançant acords amb tercers, sempre que es garanteixi 
la seva efectiva utilització durant tota la durada del contracte. 
 
No es tindrà en compte l’oficina ubicada al municipi d’Olot. 
 
S’atorgarà la màxima puntuació al licitador que ofereixi el major nombre de punts d’atenció. La 
resta de les ofertes es puntuaran a través d’una regla proporcional simple. 
 
Acreditació del criteri: 
 
Aquest criteri s’haurà d’acreditar amb la presentació d’una declaració responsable signada, 
que inclogui la relació d’oficines i punts d’atenció, indicant com a mínim el codi postal, la 
població i l’adreça, i el telèfon. Aquesta informació podrà ser verificada per part de l’Ajuntament 
en qualsevol moment. 
 
En el cas que la disponibilitat dels punts d’atenció es basi en acords amb tercers, caldrà 
aportar l’acord corresponent de posada a disposició, vigent durant tota la durada del contracte, 
amb indicació de les dades de les oficines afectades i signat per ambdues parts.  
 
La pèrdua sobrevinguda de punts d'atenció durant l'execució del contracte sense substitució 
equivalent donarà lloc a les penalitats previstes. 
 
Justificació del criteri: Aquest criteri té per finalitat millorar l’accessibilitat del servei i facilitar la 
recollida d’enviaments per part de la ciutadania, sense limitar la concurrència. 
 
8. Condicions especials d’execució 
 
D'acord amb l'article 202 de la LCSP, s'estableix la següent condició especials de tipus social: 
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- Mantenir durant tota l’execució del contracte els mitjans materials i personals i/o materials 
adscrits al servei, així com els punts d’atenció al públic i horaris compromesos a l’oferta. 
Qualsevol modificació substancial haurà de ser prèviament autoritzada per l’Ajuntament. 
 
Aquesta condició té caràcter d’essencial i l’incompliment tindrà la consideració d’incompliment 
contractual molt greu. 
 
- L’empresa adjudicatària haurà d’utilitzar el català com a llengua de relació amb l’Ajuntament 
d’Olot en totes les comunicacions derivades de l’execució del contracte, tant orals com 
escrites. 
 
Així mateix, el personal adscrit a l’execució del contracte haurà d’emprar el català com a 
llengua d’ús preferent en la relació amb les persones usuàries del servei, sens perjudici del 
dret de les persones usuàries a ser ateses també en castellà. 
 
El personal adscrit al contracte haurà de disposar d’un coneixement suficient de la llengua 
catalana que garanteixi una comunicació adequada, segura i entenedora en el 
desenvolupament normal del servei. 
 
L’incompliment d’aquesta condició especial d’execució tindrà la consideració d’incompliment 
contractual greu. 
 
9. Règim sancionador 
 
En cas d’incompliment de l’empresa contractista per causes que li siguin imputables, l’òrgan de 
contractació podrà optar, atenent a les circumstàncies del cas i en la forma i condicions 
establertes en els articles 193 i 194 de la LCSP, per la resolució del contracte o per la 
imposició de penalitats. 
 
El règim de penalitats es regula pel que disposen les normes legals aplicables, i a més són 
específiques d’aquesta contractació les infraccions i penalitats que es derivin de l’ 
incompliment de les obligacions que s’estableixen en aquest plec. 
 
Es considera infracció sancionable tot incompliment per l’adjudicatari de les obligacions de fer, 
no fer o suportar que li assigna aquest plec. 
 
Les penalitats tenen caràcter contractual, de forma que l’adjudicatari accepta expressament 
que pot ser sancionat en la forma prevista en aquest plec. 
 
Quan les persones dependents de l’adjudicatari incorren en actes o omissions que 
comprometin o pertorbin la bona prestació del servei contractat, l’ Ajuntament d’Olot, pot 
requerir d’aquell la seva substitució. En qualsevol cas, el substitut ha de complir els mateixos 
requisits que l’antecessor. 
 
La imposició de penalitats no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la possible 
resolució del contracte. 
 
Si la infracció comesa transcendeix l’il·lícit administratiu per revestir caràcter de delicte, el 
President posarà els fets en coneixement dels òrgans jurisdiccionals. 
 
Es consideren infraccions aquells incompliments en què pot incórrer l’adjudicatari en la 
prestació del servei: 
 
Infraccions molt greus: 
-  Incompliment de les obligacions establertes en els plecs, quan produeixin un perjudici molt 

greu i no donin lloc a la resolució del contracte. 
 L’incompliment de les obligacions d’ordre laboral del contractista envers el personal i les 

derivades de la normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 
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-  La paralització total de la prestació dels serveis objecte de contractació per causa imputable 
a l’empresa adjudicatària. 

-  L’incompliment de les obligacions i de la legislació vigent del servei postal o del seu àmbit 
sectorial. 

-  Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre les persones i sobre el 
medi ambient d’acord amb la legislació vigent. 

-  La resistència reiterada als requeriments efectuats per l’Ajuntament, o el seu incompliment, 
quan produeixi un perjudici molt greu als interessos municipals. 

-  La utilització reiterada de sistemes de treball, elements, material, o màquines diferents als 
autoritzats al PCAP, el PPT i l’oferta, si s’escau, quan produeixin un perjudici molt greu. 

-  Manca de subscripció o de vigència de la pòlissa d’assegurança que l’adjudicatari ha de 
tenir 

 concertada. 
-  La cessió del contracte a tercers, sens autorització d’acord amb el previst en aquest Plec. 
-  La reiteració en una mateixa falta greu més de dues vegades.  
 
Infraccions greus: 
- L’incompliment de les obligacions establertes en aquest plec i en el plec de condicions 

tècniques, quan no constitueixi falta molt greu. 
-  L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicació de les prestacions. 
-  Faltes de respecte o tracte discriminatori envers els usuaris o altre personal. 
- L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la 

normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 
-  Qualsevol altre que es derivi de l’incompliment de les prescripcions dels plecs reguladors 

de la contractació del servei, i suposin greu pertorbació en el funcionament del servei o pels 
interessos generals. 

-  La reiteració en una mateixa falta lleu més de dues vegades.  
 
Infraccions lleus 
-  L’incompliment de les obligacions establertes en aquest plec i en el plec de condicions 

tècniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu. 
-  L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la normativa 

de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus. 
-  La manca de correcta uniformitat en la vestimenta i higiene personal. 
-  Qualsevol acció i/o omissió que es derivi de l’incompliment de les prescripcions dels plecs 

reguladors de la contractació del servei, i no suposin una greu pertorbació en el 
funcionament dels serveis o pels interessos generals. 

 
Les infraccions seran sancionades amb multes en la forma i quantia següents: 
 
Infraccions molt greus: 

- Multes per import de més d’un 6% fins a un 10% del preu anual del contracte. 

 
Infraccions greus: 

- Multes per import de més d’un 3% fins a un 6% del preu anual del contracte. 

 
Infraccions lleus: 

- Multes per import d’un 1% fins a un 3% del preu anual del contracte. 

 
Així mateix, també podrà donar lloc a la imposició de sancions a l’empresa adjudicatària en els 
següents casos: 
 

a) La pèrdua, robatori, destrucció o deteriorament d’enviaments donarà lloc a les 

indemnitzacions previstes a l’article 12 de la llei 43/2010, del servei postal universal, 

dels drets dels usuaris i del mercat postal. 
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b) Per demora en el compliment dels terminis parcials o total, una penalitat diària en la 

proporció de 0,60 € per cada 1.000,00.-€ del preu del contracte, exclòs l’IVA. 

 
c) Pel compliment defectuós de la prestació, per l’incompliment dels compromisos  o de 

les condicions especials d’execució definides en el contracte, penalitats de fins al 50% 

del preu del contracte, exclòs l’IVA, que hauran de ser proporcionals al grau  

d’incompliment en els termes següents: 

 
− Per incompliment de l’oferta presentada en tots els seus termes, considerada com a   

obligació essencial d’execució: 10% del preu del contracte, exclòs l’IVA. 

 
− Per incompliment de qualsevol de les obligacions del contractista establertes en aquest 

PCAP: 10% del preu del contracte, exclòs l’IVA. 

 
− Per incompliment de qualsevol dels principis ètics establerts en aquest PCAP: 10% del 

preu del contracte, exclòs l’IVA. 

 
− Per incompliment de les obligacions laborals i  sobre prevenció de riscos laborals del 

contractista envers el personal: 10% del preu del contracte, exclòs l’IVA. 

 
− Per incompliment de les obligacions de pagament a les empreses subcontractades i a 

les empreses subministradores per part de l’empresa  contractista: 10% del preu del 

contracte, exclòs l’IVA. 

 
Els imports de les penalitats que l’òrgan de contractació imposi a l’empresa contractista es farà 
efectius mitjançant deducció de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, se 
li hagin d’abonar o sobre la garantia constituïda, si és el cas, quan no es puguin deduir els 
pagaments esmentats. 
 
A banda de la imposició de sancions a que pogués haver-hi lloc, la demora per part de 
l’adjudicatari a posar remei a les situacions derivades dels seus incompliments facultarà a 
l’òrgan de contractació en qualsevol moment per a l’adopció de les mesures pertinents 
destinades a solucionar deficiències i, en cas que d’aquestes mesures se’n derivin despeses, a 
actuar contra les garanties corresponents. 
 
Les penalitats s'han d'imposar per acord de l'òrgan de contractació, adoptat a proposta del 
responsable del contracte. L'acord és immediatament executiu i s'ha de fer efectiu mitjançant 
deducció de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s'hagin d'abonar al 
contractista, o sobre la garantia que s'hagi constituït, quan no es puguin deduir dels pagaments 
esmentats. 
 
Addicionalment a la imposició de sancions es podrà exigir a l’empresa adjudicatària que 
compleixi les obligacions que s’hagin incomplert. 
 
D’acord amb l’article 192, la reiteració del incompliment dels terminis, així com el compliment 
defectuós de les obligacions descrites en aquest plec podran suposar la rescissió del 
contracte. 
 
10. Subcontractació 
 
Es permet subcontractar amb tercers la realització parcial de la prestació.  
 
11. Assegurances 
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El contractista haurà de subscriure i tenir vigent en tot moment: 
 
− L’assegurança de responsabilitat civil que cobreixi els possibles danys i perjudicis que es 

puguin causar com a conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del 

contracte, per un import mínim de 300.000 euros. 

 
− L’assegurança per emmagatzematge dels enviaments contra robatori, incendi i aigua, per 

un import mínim de 100.000 euros. 

 
− L’assegurança pels danys produïts als enviaments transportats pel contractista, per un 

import mínim de 100.000 euros. 

 
S’haurà d’acreditar que es disposa de les assegurances vigents, mitjançant còpia de les 
pòlisses i dels rebuts que n’acreditin el pagament, prèviament a l’adjudicació del contracte. Les 
assegurances hauran de ser vigents durant tota l’execució del contracte i si s’escau de la 
pròrroga, i a la finalització del termini de la pòlissa hauran d’aportar al responsable del 
contracte la documentació que n’acrediti la renovació en els termes i condicions indicats. 
 
12. Termini de garantia del contracte 
 
El termini de la garantia del contracte és la seva data de finalització. 
 
 

Olot, 20 d´abril de 2026 
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