0. @p | euiBed | euonse) 0d1|gndsa ewlojele|d e ap sop JuaWed|uQL3oae jeubls Juswnooq
/yeoopensiuiwpes ebliebel/:sdpy (o1oeoyluap
6YTdYMEVINISZTIZNDYZMILOS6 O10pIeA IPOD

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE NETEJA

VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA




INDEX

I €1 = N = I N 1 T PP P TP PPPPPPPTTPPPR 6
1.1, ODJECIE I SBIVEI...cciiiiiiiieee ettt e e e ettt e e e e e sttt e e e e e snbb e e e e eeeees 6
O o To [l N T =T o 1] {ToF= Tt o PSP PPPPPTPRRINE 6
L'objecte del contracte s’identifica amb els segUents COAIS. ..........uuuuiiiiiiiiiiiiiii e 6
L1 eV o 1T 0 (ot o T | TP 6
90610000-6 Serveis de neteja i €SCOMDBratS A& CAITEIS......cc.uuuriiiiiriiiieieeee e eereeee e e e e e e 6
L0 YT TotU [ o F- T T O PU R PRR PP 6
90612000-0 Serveis d'eSCOMDrada d& CAITEIS..........uuiii it 6
90611000-3 Serveis de NELEJA T CAITEIS. ......coiiuiiiiie ettt ettt e e e st e s s e b e e e s e anbre e e e e e anbeeas 6
90690000-2 Serveis de neteja de grafitis..........ccuuiiiiiiiiiiiee e 6
1.3, DUrada del CONFACTE......ccuuiiiiieie itttk et e st et e s sab e e e e e e e e e e e e nnnnrneees 6
1.4. Posada en MarXa el SEIVEI.........uuiiii ittt e et e e e st eeebeeeerbbeeee 6
1.5. Representants de I'empresa adjudiCatArial............eeieiiiiieiiieiiiie e 6
1.6.  Comunicat diari de treball............cooiiiiiiiii e 7
1.6.1. Contingut minim del comunicat diari de treball................coooiiiiiiie i 7
1.6.2. Consulta i disponibilitat dels comunicats diaris de treball...............cccociiiiiiii e, 8

2. SERVEIS DE NETEJA VIARIA.......oooiioe oottt ettt ettt eteeteeae e aneeeaeas 9
2.1, ADASEAEIS SEIVEIS. ... .eeiiiiiiiieiee ettt 9
8 N4 1| o1 R [= Y= 4= TR 10
2.3. Organitzacio i operativa del servei de Neteja VIAria...........ccoccuveveeeiiiiiiiiee i 11
2.3.1. TOMN dE TrEDAIL....ceei it 11
2.3.2. Dies de PresStacil el SEIVEI......ccccuuiiiieiieeie e a e e e e e e e e e s s r e e e e e e e e e e 11
2.3.3. Organitzacio del servei i de les rutes*Organitzacio del SErvei..........ccoccvviviiiiieiiiieeee e 11
P N [= (T W o - T ot TP PRPRR 12
P o B =TT ] 0] o] = To = U PP PP 12
A L= (= = W= T a0 o IR 1T [ - VUSSP 14
2.4.3. Buidat i NEteja A& PAPEIEIES......ccceee e i e e ittt e e e e s e e e et e e e e e e e s e s e e e enrrarreaereaaas 15
2.4.4. Frequéncies de Neteja MINIMES. ......ooiiiiiiii et e e e sibbee e 17
2.5, Neteja COMPIEMENTAIIAL ...ccciiiiiiiie ittt e e s et e e e e s b e e e e e anbbe e e e e e s 19
2.5.1. Reforg per neteja de fUIIES..........ooi it 19
2.5.2. Neteja de MaleS NEIDES.......coi et eaaas 20

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA

PAGINA -2 -

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 70

[}
4
-
T
(4
=
52}
<
=
=
w
N
-
-
N
P4
O]
<
N
=
]
~
g
1]
[}
e}
o
©
il
<
©
3
[$)

=
[0
Q
Q2
Qo
©
£
L
£
£
hel
©
Q
©
2
E
©
o
S
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>




2.5.3. Neteja de grafits, cartells i adNESIUS...........coooiiiiiiiiiie e 20
2.5.4. Neteja de XIiClIetS i tAQUES A'Oli......euiiiieiiiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e ees 21
2.5.5. Neteja d'ACIES FESHUS. ...c.ci ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeaaeaeaes 21
2.6.  Plans eSPECIAlS 08 NELEJA.........uuriiiiiiiiiiiiei et e e e e e e e e e s et r e e e e aaaaaeaeaeeaaraaa 22
A A VL= (=T oY ] oY) (=SSP 23
2.8. Transport de residus de neteja viaria @ Planta..........ccceeeeiiiiiiieiiic e 24
2.9. Bossa anual de recursos addiCiONalsS.............cooiuuiiiiiiiiiiiiie e 24

MITIANS MATERIALS. ...ttt e e e e e e e e e et ettt eae bbb e e e e eaa e e eaan e aeebannns 25
3.1, ASPECIES JENETAIS. ... .eeiiiieiiitiiie ettt ettt e st e e s skt e e e e e e e 25
3.2, Material adsCrit @ 18 CONIFACTAL ......coiuviieiiiie ittt 25
3.3.  Requisits minims a complir per part dels vehicles adscrits a la contracta................ccccceeeeees 26
3.3.1. Escombradores d’aspiracié autopropulsades de 2500 + 500 de tremuja de residus............... 27
3.3.2. Escombradora d’aspiracié autopropulsada de 5 m?® 0 SUPETION..........cccccvevieieeieiiesee e e 28
3.3.3. Vehicle d’escombrada ManUAL...............ccuuiiiiiiiiiiiie e 28
3.3.4. Pick up amb equip d’'aigUa @ PrESSIO.......ccoiiuuiiieeiiiiiiiee e ittt e ettt e e stbee e e et e e e e e e e e e e aaaaaaes 29
3.3.5. VENICIE ENCAIMTEQANTA. .....ceeii ittt e et e e e et e e e e 29
3.3.6. Vehicle pOliVaIENTt & CAITEOA. .......uueiiie ittt et e e s e e e e e e 29
3.4.  Material N0 adSCrit @ 18 CONTFACTA. ... ... .uutiiiiiiiiiiieiie et e e e e e e e eeeneaan s 30
3.5.  Vehicles i material de SUDSTITUCIO. .........cuuuiiieiiiiiiiie et e e e e neaee s 30
3.6. Termini de recuperacio de les inversions i vida Util............ccccoeeiiiiiiciiniiiiieee e 30
3.7. Renovacié, ampliacié i subrogacié de vehicles i/fo material mobil...............ccccceeeiieiiiiiiienn 30
3.8. Compromis de lliurament i recepcio de la MagqUINANIA. .........cocouereiiiiriiiie e 31
3.9. Tecnologies de la informacid, comunicacio i CONIOL.............cccciivieeiiiiiiie e 31
3.9.1. Sistema de gEOPOSICIONAIMENL.......uuiiiiiiiiiieeeeeei i i e e e e e e e e e s e s e e rererretaeaeaeasaasaaas 31
3.9.2. Sistemes auxiliars de COMUNICACIO | CONIOL........coiuiiiiiiiieiiiie e 32
O Y = Vg1 (T 1 4= 0| PP PP PP 32
K I == 11 [ To £ 1 o T PP 33

MITIANS HUMANS . .ot e oo e e et ettt ettt et e e e e e e e e e e e e e e eeeaeteban s e e eanneaeetnnans 33
4.1,  NeCESSItaS A PEISONAL......coiiiiiiiiiii i e e e e e e e e e e e e aeeaeeeas 33
4.2, Subrogacid del PEIrSONAL...........ccciiiiiiieii e e e e e e e e e e e s ra e e e e e eaar 34
4.3. Substitucid del personal per abSENCIES. ........ciiiiiii i 34
Y T (1 = 1 T PP O OO RO P PP PPPPPPPPP 35
4.5, REIACIONS ADOFAIS. .. .ciiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e e e e e 35
4.6. Seguretat i SAlUL 1abOral..... ..o 35

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA

PAGINA -3 -

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 70

[}
4
-
T
(4
=
52}
<
=
=
w
N
-
-
N
P4
O]
<
N
=
]
~
g
1]
[}
e}
o
©
il
<
©
3
[$)

=
[0
Q
Q2
Qo
©
£
L
£
£
hel
©
Q
©
2
E
©
o
S
=
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>




5. IMATGE CORPORATIVA. ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeees 36

6. SEGUIMENT, CONTROL | GESTIO DE LA QUALITAT DEL SERVEL.....c.ccocoveeiieeeeeece e 36
L I T F=T o ot T 1= o | PP PP PRPTPPPPP 36
(ST - Vo o] g [ < oT=To (o] - VOO PPPPUPPPRPPPPPRIN 36
6.3. Seguiment del nivell de prestacio del SEIVEI..........ccccuviiieiiiiiiiie e 37
6.4. Control de la prestacio del SEIVEI............coc i 37
6.4.1. Control de la presencia delS EQUIPS........ccoiiiiiiiiiiiiiieree e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e seennnrennas 37
6.4.2. Control de les normes de la prestacio dels serveis de neteja Viaria...........coccoeevieeeeeeeii e, 37
6.5. Avaluacio de la qualitat delS SEIVEIS...........cuii it a e 40
6.6.  AUItOrieS eXterNeS el SEIVEI.........ueiiiiiiie it 40
7. SISTEMA DE RETRIBUCIO DELS SERVEIS........coooiiceeteeeeeeeeeeeee et 40
7.1. Descripcio del sistema de retribucid dels SErVEIS.........ccoeeviii i 40
7.2, FACIUIES MENSUAIS......ci ittt ettt et e e s e e e e s s e e e e e e e e s 41
7.2.1. RetribUCIONS & TIPUS FiX.....vveeiieiiiiiiiiie ittt e e e eb e e e e e 41
7.2.2. Retribucions de tipus variable, SEgoNs SErveis Prestats........ccuvveeeiiiieeeer e 41
7.2.3. Altres despeses comunes a totes les CertifiCacions.........ccuueeeeeiieeiee i 41
7.2.4. Comput de bossa anual de recursos addicionals romanent..............cccccccviiiieeiieeeece e 41
7.3. Aplicacio de la gesti6 de la qualitat: régim de penalitzacions............ccccccvviiiiiiiiiieeereeeiiene e 42
7.3.1. Deduccions a aplicar derivades del control de la preséncia dels equips.........ccccccevveieeneennnnnn. 42
7.3.2. Deduccions a aplicar derivades del control de les normes de la prestacio...........cccccoevvveeeennn. 43
7.3.3. Deduccions a aplicar derivades de I'avaluacié de la qualitat dels Serveis..........ccccceeeeeiiennnnnn. 43
7.3.4. ARTES AEAUCCIONS. ...ceiiiiiiiiiee ettt ettt e e e s s bbbt e e s s ab bt e e e s s e e e e e e e e e e e as 43
7.4. Optimitzacio del funcionament del SEIVEeI.........c.uuiiii it 44 E
8. CONTINGUT DE LES OFERTES..... oottt e e e e e e e e et e e eaa e e eeeas 44 %’
8.1. Contingut del sobre 2: MemMOIA tECNICA. .........oiiuiiiie i 44 Dg:
8.2. Contingut del sobre 3, Crteris ODJECLIUS. ......cciiii it 45 %
0. ANIN X ES . .. oo e e oottt e ettt b e e e e e e e et e ettt ettt tbana e e e e eaaaaae 46 %
9.1 ANNEX L. PIANOIS. ..oooc oo 46 g E
0.2, ANNEX 2. PAPEIEIES. ..ttt ettt e e ettt e e 61 %§§
9.3.  Annex 3. Neteja d’actes feStiUS..........ccoiiiiiiiiiiii 62 %%%
9.4. Annex 4. Taules de planificacio de SEIVEIS..........couiiiiiiiiiiiii e 66 %%Eé
9.6, ANNEX 7. PEISONAL......ci ittt 72 EEE
9.7.  Annex 8. Estructura de la Memoria tECNICA..........ueiiiiiieiiiie et 73 Cé%j%
9.9.  Annex 10. Model de preSSUPOSE ANUAL..........coiiiiiiiiiie i 76 E;ég
828

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA
PAGINA -4 -




0. 9p G euiBed | euonses) 0d1|gndsa ewJojele|d e ap sop JuaWed|uQL3oae jJeubls Juswnooq
/yeoopensiuiwpes ebliebel/:sdpy (o1oeoyluap
6YTdYMEVINISZTIZNDYZMILOS6 O10pIeA IPOD

T)
<
Z
)

X
[a W

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA



1. GENERALITATS

1.1. Objecte del servei

L'objecte del servei és la neteja viaria de tots els carrers i places d'Us public del municipi de la
Garriga, amb I'abast, que es detalla a I'epigraf 2.1, i amb les particularitats, freqiiéncies i mitjans que
s'especifiquen al llarg d’aquests plecs de prescripcions técniques.

1.2. Codi d’identificaci6

L'objecte del contracte s'identifica amb els segiients codis

CPV Principal
90610000-6 Serveis de neteja i escombrats de carrers
CPV secundaris
90612000-0 Serveis d’escombrada de carrers
90611000-3 Serveis de neteja de carrers
90690000-2 Serveis de neteja de grafitis

1.3. Durada del contracte
La durada del contracte sera de 5 anys comptats a partir de la seva formalitzacio.

S’entendra que hi ha prorroga de mutu acord si la contracta no és denunciada per alguna de les parts,
de forma fefaent, i amb una antelaci6 d’almenys 3 mesos respecte a la data de venciment de la
mateixa.

1.4. Posada en marxa del servei

L'empresa adjudicataria del servei s’haura de fer carrec del mateix en un periode inferior a un mes
des de la formalitzacié del contracte d’adjudicacié. Atés que els mitjans materials de qué disposa
actualment I'Ajuntament no estaran disponibles, I'adjudicataria tindra I'obligacid d’aportar, al seu
carrec, tota la maquinaria de lloguer o rénting o de propietat que sigui necessaria per a la correcta
prestacid de tots i cadascun dels serveis objectes de la contracta, fins a disposar de la nova
magquinaria ofertada.

El servei adjudicat haura d'estar en funcionament, en la seva totalitat amb els mitjans oferts a la
proposta presentada, en el termini maxim de 6 mesos a comptar des de la formalitzacié del contracte
d'adjudicacié i amb els termes que hagi aprovat I'Ajuntament.

Les empreses licitadores hauran d’incloure a la memoria técnica un calendari de posada en marxa
dels serveis objecte de la contracta i les explicacions que s’estimin oportunes per detallar la paulatina
incorporaci6 dels nous mitjans materials a la prestacio dels serveis objecte de contractacio.

1.5. Representants de I’empresa adjudicataria

L'empresa contractista disposara del personal suficient per al control operacional del contracte; a tal
efecte, disposara d'una persona encarregada que permeti el bon control de tots els serveis i
nomenara un/a representant técnic/a.

La persona representant técnica i/o la persona encarregada assistiran a les reunions que es
convoquin per tractar dels assumptes referents al servei. Al mateix temps rebran els avisos i
indicacions que els serveis municipals considerin convenients.
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La persona encarregada haura d’estar localitzable mitjangant teléfon mobil les 24 hores del dia tots
els dies de l'any.

Les empreses licitadores detallaran, a la memoria técnica, la ubicacié del lloc de treball habitual de la
persona representant técnica, aportaran el seu curriculum vitae i especificar la dedicacié que aquesta
destinara a la contracta de La Garriga. El cost d'aquesta persona es considerara inclos en el concepte
de les Despeses Generals del pressupost del contracte.

Totes les indicacions respecte al que P'Ajuntament cregui necessari, seran adrecades als i les
representants de I'empresa adjudicataria, sense perjudici de poder-les adrecar a la direccié d’aquesta.

L’encarregat/da, haura de disposar de vehicle propi per tal de poder desenvolupar amb normalitat les
seves funcions, haura de tenir la qualificacié suficient per dur a terme qualsevol dels serveis previstos
en el Plec, i podra participar en I'execucid quotidiana dels mateixos, atenent a les necessitats del
servei aixi com als criteris organitzatius de I'empresa contractista.

1.6. Comunicat diari de treball

L'empresa adjudicataria estara obligada a generar, per a cadascun dels equips de treball que prestin
serveis de neteja viaria, un Comunicat diari de treball.

Aquest comunicats diaris de treball hauran d’anar validats tant pels operaris i operaries del servei com
per la persona encarregada.
1.6.1. Contingut minim del comunicat diari de treball

Les empreses licitadores presentaran una proposta de formulari de comunicat diari de treball a la
memoaria técnica, tot considerant que sera imprescindible que aquest contingui informacio relativa a:

e Nom del servei o tractament de neteja planificat.

e Execucio del servei d'acord amb la planificacié? (Si/No. En cas de “NO”, motiu i
descripcié de serveis prestats en contraprestacio).

e Ambit geografic del servei o tractament de neteja planificat (especificar zona, ruta...).
e Dedicacio planificada (hora inici, hora fi) / Dedicacio real (hora inici, hora fi).

¢ Recursos humans planificats implicats en el servei / Recursos reals dedicats al
servei: nom i cognoms dels operaris, i categoria professional.

e Kminici servei / km final servei. Km totals recorreguts.
e Tasques operatives realitzades.

e Tasques no operatives realitzades (neteja de vehicle, desinfeccid, reparacions...).
e Incidencies de personal (Si/No/Descripci6).

e Incidencies de magquinaria (Si/No/Descripcid).

e Incidéncies del servei (Descripci6 + fotografia).

¢ Observacions.

e Signatura dels operaris o operaries.

e Signatura de la persona encarregada.

e Planol georeferenciat de les rutes diaries maquinaria, compatible amb sistema GIS

L’Ajuntament es reserva el dret d'introduir en I'esmentat Comunicat de treball les modificacions que
PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA
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consideri d’interés.

1.6.2. Consulta i disponibilitat dels comunicats diaris de treball

Les empreses licitadores hauran de proposar a la memoria técnica un sistema de creacid, consulta i
lliurament dels comunicats diaris de treball que compleixi els segiients condicionants minims:

En cap cas els comunicats es lliuraran en format paper a I'Ajuntament, ni seran fruit
d’escaneig o fotografia de cap tipus de document creat en format paper.

Els comunicats els hauran d’emplenar digitalment els operaris i operaries durant la
prestacié del servei, mitjancant formularis que hauran d'anar validats tant pels
operaris/operaries com per la persona encarregada del servei.

Els operaris i operaries han de disposar de terminals mobils adequats (tablet o
smartphone) per a I'ompliment dels diferents camps d’informacié requerits en els
formularis dels comunicats diaris de treball.

Els comunicats diaris de treball han de ser consultables “on line” per part dels técnics
municipals o terceres persones en qui I’Ajuntament delegui tasques de supervisio del
servei.

El sistema de generacio i gesti6 de comunicats diaris de treball ha de permetre
realitzar consultes d’historics, a les quals s’hi hauran de poder aplicar els filtres que
convingui: filtrar per tipologia de servei, per preséncia o no d’'incidéncies, per serveis
prestats/no prestats, etc. Les consultes hauran de poder-se exportar a format .csv o
similar.

Caldra que l'eina que s'ofereixi permeti el calcul automatic d’'indicadors de servei,
segons filtre temporal predefinit. Per exemple, nim. de km recorreguts per un vehicle
determinat en un determinat periode de temps.

Caldra que I'encarregat del servei gestioni les incidéncies de 'APP de I'Ajuntament
de la Garriga que siguin competéncia seva, realitzant el seguiment de les mateixes.

A fi i efecte de garantir que les ofertes de les empreses licitadores compleixen aquests requisits,
aquestes inclouran, a les corresponents memories tecniques, una justificacio detallada de tots
aguests preceptes amb explicacions i captures de pantalla que es creguin oportunes per a la correcta
valoracié de cadascuna de les propostes.

2. SERVEIS DE NETEJA VIARIA

2.1. Abast dels serveis

La prestacio del servei de neteja viaria es realitzara mitjangant I'execucio de les seglents tasques en
espais publics:

Escombrat de places, voreres i calgcades pavimentades o de saul6.
Neteja mecanitzada o manual de totes les places, voreres i paviments que ho permetin.
Neteja amb aigua a pressié de les zones que ho requereixin.

Retirada de les herbes de calcades, vorades, voreres i de murs de contencié
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situats en l'espai public.

e Buidatge i neteja de papereres i del seu entorn. Col-locacié de bosses de plastic

per a minimitzar I'efecte dels residus sobre el paviment.

e Subministrament i reposicid de bosses en els punts expenedors de bosses per a

defecacions canines.

¢ Retirada d’arrossegaments de terres al damunt de zones pavimentades.

e Retirada i tractament adequat d’elements especials que es trobin a la via publica:
animals morts, material punxant com xeringues, i d'altres residus de caire especial,

etc.

e Neteges d’emergencia.

¢ Neteges extraordinaries d’ubicacions de contenidors de recollida de residus.

e Transport dels residus recollits amb les maquines escombradores a gestor autoritzat

de residus.

e Neteja del mobiliari urba instal-lat en parcs, zones verdes i parcs infantils

( mensualment i a peticié de I'ajuntament)
* Neteja del mobiliari urba de la via publica.

¢ Neteja puntual de les zones dels contenidors de brossa

¢ Neteja de les reixes dels passos de vianants trimestralment o époques previsié de

pluges

e La neteja del mercat setmanal

Les tasques que s’enumeren a continuacio queden fora de I'abast del servei ordinari de neteja viaria.
No obstant aix0, I'Ajuntament podra ordenar I'execucié d’aquestes tasques de manera puntual i
extraordinaria a l'adjudicatari del servei, amb antelacié suficient. En aquests casos, I'empresa

adjudicataria tindra l'obligacié de realitzar les esmentades tasques

disponibles si és necessari.

* Neteja lixiviats dels camions de recollida

¢ Neteja i manteniment dels contenidors de la via publica

* Neteja de pipicans.

e Neteja interior i exterior d’'embornals.

* Neteja de les places publiques i espais destinats als jocs infantils.

* Neteja de reixes de filtrat i drenatge d’aigua a la via publica.

2.2. Ambit del servei

L’ambit territorial del servei, representat en els planols corresponents de I'annex 9.1, inclou tots els
carrers i places d'Us public del terme municipal, excepte les places publiques amb espais de joc
infantil, aixi com les zones verdes o enjardinades (parterres inclosos).

Concretament, la neteja viaria es prestara en els barris i poligons industrials del municipi que es

detallen a la taula seguent:

Taula 1. Zones de neteja.

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA

reorganitzant els recursos
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Barri de Dalt 3.134,24

Habitatges plurifamiliars

Mitja

Can’llla 6.964,87 | Arrenglerats i unifamiliars Mitja

Can Noguera 3.916,14 | Habitatges plurifamiliars 3 - 4 plantes. Alta

Can Poi del Bosc 6.296,86 | Urbanitzaci6é habitatges unifamiliars Baixa
Can Vilanova 755,05 | Urbanitzaci6é habitatges unifamiliars Mitja

Can Violi 3.467,29| Urbanitzaci6é habitatges unifamiliars Mitja
Carretera Nova 1.983,24 | Habitatges plurifamiliars Alta
Centre 4.069,84 | Plurifamiliar compacte Alta

El Passeig 8.102,49| Plurifamiliar compacte Alta

Els Pinetons 3.232,36 | Arrenglerats Mitja

Els Tremolencs 4.070,98 | Urbanitzaci6é habitatges unifamiliars Baixa
Gallicant 124,90 | Habitatges unifamiliars tipus rural Molt baixa
La Doma 1.422,75 | Habitatges unifamiliars tipus rural Molt baixa
Les Roques 1.391,62 | Habitatges unifamiliars Molt baixa
Merce 1.366,73 | Urbanitzaci6 habitatges unifamiliars Mitja
Montserrat 2.670,18| Plurifamiliar compacte Mitja

Pol. Ind. Can llla 3.611,70| Industrial Baixa

Pol. Ind. Can Met 1.585,64 | Industrial Baixa
Sidro

Pol. Ind. Can Terrers 5.263,85 | Industrial Baixa

Pol. Ind. Congost 3.270,95

Industrial

Baixa

2.3. Organitzacié i operativa del servei de neteja viaria

2.3.1. Torn de treball

El servei ordinari es desenvolupara preferentment en torn de mati. | entre setmana hi haura un equip
de tarda. No obstant aix0, alguns serveis de neteja d’actes festius s’executaran en torn de tarda o nit

o cap de setmana, tal i com es detalla més endavant.

2.3.2. Dies de prestacioé del servei

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA

Queralt 1.194,50 | Habitatges plurifamiliars de nova construccio Mitja

Querol 1.553,02 rI-]I:tk))i|ttaattgg;(<:ss unifamiliars tipus rural + Baixa
Plurifamiliars

Sant Ramon - Centre | 1.758,68 | Plurifamiliar compacte Alta

Santa Rita 2.682,82 | Plurifamiliar compacte Alta

TOTAL 73.890,7
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El servei de neteja viaria es prestara de dilluns a dissabte, totes les setmanes de l'any.
Unicament es treballara en diumenges i festius:

e Quan sigui necessari, per a I'execucié del servei de neteja d'actes festius descrit a
I'epigraf 2.5.5.

e A la zona Centre, on hi haura un servei d'escombrada manual mitjancant
operari/operaria i maquinaria associada, de 4h de durada. En cas de dos o més
festius consecutius, el servei d’escombrada manual a la zona centre tindra una
durada d’'una jornada complerta per cada jornada festiva.

Els licitadors podran proposar, per a I'execucié de cadascun dels tractaments de neteja viaria,
els dies de la setmana que considerin més oportuns, tot respectant les freqiiéncies de pas per sector
definides a I'epigraf 2.4.4 d’aquest plec de condicions

2.3.3. Organitzacio del servei i de les rutes
*Organitzacio del servei
L'estructura operacional del servei es basa en 4 grups de neteja diferents:
¢ Neteja basica.
e Neteja complementaria.
e Plans especials de neteja.
* Neteja imprevista.
Organitzacio de les rutes

Pel que fa al disseny de les rutes, els licitadors tindran en consideracié que cal adequar I'horari dels
serveis d’escombrada mixta o mecanica, per evitar les retencions del transit als carrers principals del
municipi, a les hores punta i evitar al maxim les molésties als veins. En cap cas les tasques de neteja
viaria a les zones del voltant de centres escolars, instituts, guarderies, etc. es produiran durant
I'horari d'accés a aquests centres. En aquest sentit, en el planol corresponent de I'annex 9.1 s’hi
mostren el conjunt de centres docents presents al municipi, per sectors.

Planificacio dels serveis

Els licitadors hauran de facilitar una taula de planificacié dels serveis on hi apareguin tots i cadascun
dels serveis i/o tractaments de neteja viaria definits en aquests plecs de condicions, segons la taula
tipus de l'annex 9.4. No obstant aix0, els licitadors podran aportar quantes taules i explicacions
addicionals creguin oportunes per a la correcta interpretacié técnica de la proposta.

2.4. Neteja basica

La Neteja basica és aquella neteja sistematica, repetitiva i més important en la qual es basa la
neteja dels carrers del municipi. Aquesta se centra en la dimensi6 horitzontal de les vies, incloent les
papereres i voltants de contenidors.

Els tractaments que caldra executar en el marc de la neteja basica seran els seglents:
e Escombrada.

e Neteja amb aigua.
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2.4.1. Escombrada

S’entén per escombrada el conjunt d’operacions de neteja, recollida i transport de totes les deixalles
existents a les voreres, vials, 0 a qualsevol altra part de la via publica objecte de tractament de neteja
d’acord amb els ambits descrits en aquest plec.

El resultat d’aquesta operacié és deixar els espais escombrats absolutament nets amb independéncia
de I'existéncia de discontinuitats urbanistiques.

A aquests efectes s’entén per deixalles:

e Totes les que hagin estat generades a la via publica per la circulacioé de persones,
animals o de vehicles.

e Les restes de la recollida domiciliaria dipositades amb posterioritat a I'execucio
dels serveis de recollida de residus, o incorrectament dipositades.

e Lesfulles dels arbres.
* Els excrements dels animals.
e Qualsevol altre objecte o residu que pugui ésser admes i transportat pels equips
d’escombrada.
L'escombrada inclou també, amb independéncia de la modalitat:
e El buidat de les papereres, cendrers, i reposicié de la bossa, si s’escau.
e Els espais entre els cotxes aparcats.
e Els entorns dels contenidors de residus i de les papereres.
e Les parades d'autobus.
e Els entorns del mobiliari urba.
e Els racons dels vials on s’acumulen els residus que desplaca la circulacié rodada.
e L’entorn dels col-legis, de centres educatius i de centres sanitaris.
e Les places publiques.

e Engeneral, les zones de gran afluéncia de public.
Els licitadors hauran d’ofertar les modalitats d’escombrada que es detallen a tot seguit:

a) Escombrada manual. L'escombrada manual és realitzada per un equip individual
constituit per una operaria/operari i un cabas i/lo un carretd aixi com la resta
d'utillatge, bosses per papereres i demés elements que necessitin per efectuar la seva
tasca correctament. Es realitza especialment en aquells espais en els que no és
possible o convenient 'escombrada mecanitzada.

b) Escombrada mecanitzada. L'escombrada mecanitzada és la realitzada mitjancant
sistemes mecanics. Aquest tipus d’escombrada ha de complir les caracteristiques
tecniques definides a les fitxes de maquinaria.

c) Neteja amb aigua. Neteja amb equip d'aigua a pressid un cop per setmana a
determinar entre I'’Ajuntament i 'TEmpresa adjudicataria.

d) Escombrada mixta. L’escombrada mixta és la realitzada per un equip format per un o
més operaries i operaris d'escombrada manual i per una maquina i una conductora o
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conductor. Les operaries i operaris d’escombrada manual realitzaran la neteja de les
zones on l'escombradora mecanica no hi tingui

accés, enviant cap a l'area de treball d’aquesta els residus arrossegats amb
I'escombra o la bufadora.

La taula seglient mostra la composicié dels equips per a cadascun dels tractaments que caldra
proposar:

Taula 2. Tractaments d’escombrada a ofertar.

- Vehicle lleuger capacitat minim 200Kg

Escombrada manual | Operari/operaria |- Cabas.

- Escombra.

- Bosses per papereres i altre utillatge que es consideri
oporta.

Neteja de excrements | Operari/operaria |- Cabas.

animals a la via pubica - Escombra.

- Bosses per papereres i altre utillatge que es consideri
oporta.

- Hidronetejadora a pressio .

Neteja amb aigua Operaria/ - Cabas.

operari - Escombra.

especialista - Bosses per papereres i altre utillatge que es consideri
oportd.

- Pick up .

Escombrada Operaria/ - Cabas.

operari - Escombra.

manual motoritzada | especialista - Bosses per papereres i altre utillatge que es consideri

oportd.

Escombrada Magquinista - Escombradora d'aspiracié amb volum de tremuja de

mecanica residus de 2500 litres + 20% + 3er raspall davanter.

- Escombradora d’aspiracié6 amb volum de tolva de

Magquinista residus de 5000 litres o superior + 3er raspall

Escombrada mixta + 1 6 2|davanter.

operaria/operari |. Bufadors eléctrics.

- Escombra.

- Bosses per papereres i altre utillatge que es consideri
oportd.

- Camié de 3.500kg amb plataforma, per el transports

Operaria/operari |de carrets individuals.
Desbrossament i especialista+ - Desbrossadora.

incidencies via publica |operari - Bufadors eléctrics.

- Escombra.

Bosses per papereres i altre utillatge que es consideri

oportl

Freqiiéncia dels serveis

Les frequencies amb les quals caldra executar els tractaments d’escombrada detallats a la taula
anterior, per a cada barri o zona del municipi, s’estableixen a la Taula 4 de l'epigraf 2.4.4
d'aquests plecs de condicions. No s’acceptaran frequencies inferiors a les establertes en aquesta
taula, perd tampoc es puntuaran millor les ofertes dels licitadors que ofereixin frequéncies superiors.
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2.4.2. Neteja amb aigua

L'objecte d’aquesta operacid és la neteja mitjancant aigua als carrers i places del municipi, de
forma manual /o mecanica a través de vehicle amb aigua a pressié dotats d’equip de pressio i
proveits de manegues dirigides per un operari.

Les neteges amb aigua tindran especial cura de la neteja de taques d'oli, gasoli, greixos, etc. que
apareguin en el paviment (cal¢ades, voreres, etc.), especialment en zones properes a parades
d’autobusos, illes de contenidors, bancs, etc., com a conseqiiéncia dels usos peatonals, comercials i
de trafic rodat.

. En qualsevol cas, el consum d'aigua utilitzada per a les neteges amb aigua anira a carrec de
I’Ajuntament. No obstant aix0, I'adjudicatari haura d’assumir totes les gestions i despeses associades
a la instal-lacié dels comptadors d’aigua que siguin necessaris per al control del consum d’aquest
recurs.

Unicament es podran impulsar fins als embornals de la xarxa de clavegueram els residus més petits.
Es prohibeix expressament la impulsié de residus de mida mitjana o gran fins els embornals. Aquests
residus han de ser objecte de recollida manual.

S’hauran de netejar les reixes de passos de vianant.

Si els vehicles accedeixen a zones per a vianants o voreres, la carrega maxima per roda no podra
superar l'autoritzada en cada cas pels serveis técnics municipals.

Els licitadors hauran d’ofertar les seglients modalitats de neteja amb aigua al municipi de La Garriga:

Taula 3. Tractaments de neteja amb aigua a ofertar.

. . - Operaria/i o _. . . . .
Neteja amb aigua a pressi6 . Pick up amb equip d’aigua a pressio, o similar
maquinista
Esbandiment mecanic mixt Conductor/a )
sobre i Cuba de baldeig
Camid ( Corpus i festa major) | operarial/i

En la neteja amb aigua a pressio, I'equip d'aigua a pressié estara permanentment muntat sobre el
vehicle eléctric de tal manera que estara sempre disponible per a qualsevol actuacié puntual que se li
pugui assignar, independentment del servei ordinari que li sigui assignat. Aquesta premissa podra
variar previ consentiment i/o autoritzacié dels técnics municipals.

Freqiiéncia dels serveis

La freqiiencia minima amb la qual caldra executar cada tractament per a cada sector del municipi
s'estableix a la Taula 4 de I'epigraf 2.4.4 d’aquests plecs de condicions. No s’acceptaran freqiiéncies
inferiors a les establertes en aquesta taula, perd tampoc es puntuaran millor les ofertes dels licitadors
gue ofereixin freqiiéncies superiors.

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 14 de 70

Codi Validacio: 9SQ7EWZ4GN2LLZ5JMA3WRPLR9

Verificacio: https:/lagarriga.eadministracio.cat/

No obstant, I'ajuntament podra demanar la suspensié dels serveis de neteja amb aigua per motius de

[=]
L

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA

K
F

PAGINA - 14 - i



sequera 0 gelades. En aquests casos, es prestaran serveis alternatius amb el personal que quedi
alliberat.

2.4.3. Buidat i neteja de papereres

Les papereres son, per definicio, un lloc d’especial sensibilitat pel que fa a la neteja. Degut a la seva
importancia, el buidat i neteja de les mateixes estara inclosa dins de la Neteja basica.

En concret, pel que fa a les papereres, caldra que el contractista executi les seglients tasques:

a) El buidat, que garantira que no hi ha desbordaments en cap de les papereres del municipi,
incloses les especifiques per a la recollida d’excrements de gossos.

b) La substitucié i col-locacié de bosses adequades per recollir els papers i les brosses evitant
gue hi hagi deposicions al terra. Pel que fa a la substitucié de les bosses, el cost de la qual
correra a carrec del contractista, no caldra realitzar-la diariament si el seu estat en permet la
reutilitzacio; en tot cas caldra canviar-les quan estiguin malmeses o tacades amb material
liquid o enganxos.

c) La neteja periodica de les ubicacions, la qual es programara de tal manera que el I'entorn de
les papereres presenti sempre un optim estat de neteja.

d) La reposicié de bosses en els punts expenedors de bosses d’higiene canina.

Nombre i tipologia de papereres presents al municipi

La Garriga compta amb un total de 393 papereres repartides pel conjunt del municipi. La tipologia de
papereres és la que es detalla a I'annex 9.2.

S’ha de realitzar anualment inventari de les papereres, en format compatible amb sistema GIS.

Pel que fa a les papereres ubicades en parcs, zones de joc infantil, el Passeig i els pipicans, seran
objecte de gestié ordinaria per part del contractista, excepte en casos puntuals en quée I'Ajuntament
indiqui el contrari. En aquest sentit, en casos excepcionals, I'Ajuntament podra demanar al
contractista el buidat i neteja de qualsevol de les papereres del municipi quan ho consideri necessari,
sense que aixo representi cap cost addicional per I’Ajuntament.

Ubicacié de les papereres

El planol corresponent de I'annex 9.1 mostra la ubicacié de les papereres, per tipologia, presents al
municipi.

Organitzaci6 del servei de buidat i neteja de papereres

El buidat de les papereres el podra realitzar qualsevol dels equips d’escombrada, ja sigui manual,
mecanica o mixta, o bé es realitzara amb equips alternatius que els licitadors considerin oportuns per
a lI'execucié d’'aquesta tasca. En aquest sentit, les empreses licitadores especificaran a les seves
ofertes, quins equips i amb quins procediments i recursos materials s’encarregaran del buidat i neteja
de les papereres, per cadascun dels sector de treball, especialment en aquells sectors que tan sols
siguin objecte d’escombrada mecanica.

En tot cas caldra tenir present que el buidat de papereres no es podra efectuar abocant el seu
contingut al terra per a qué sigui recollit per les maquines escombradores.

El contingut de les paperers es podra abocar als contenidors de la via publica, per el qual I'Ajuntament
subministrara targetes per tal de poder obrir-los en qualsevol moment.
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AJUNTAMENT

' DE LA GARRIGA
2.4.4. Freqiiéncies de neteja minimes

Fruit de I'experiéncia acumulada en els darrers anys, s'estableixen les freqiiéncies de neteja minimes per a cada zona i tipologia de tractament que es detallen a la Taula
4, 'acronim “SN" de la qual significa “segons necessitats”. Quan aquest acronim afecta a I'establiment de freqiiencia de neteja amb escombrat mixt vol dir que, quan sigui
necessari, especialment en época de caiguda de fulles, el pe6 de I'escombrat manual es combinara amb I'escombrada mecanica per tal d'efectuar un tractament
d’escombrada mixta.

Pel que fa als vehicles d’escombrada mecanica i/o mixta, “ESC PETITA” es refereix a 'escombradora descrita a I'epigraf 3.3.1, mentre que “ESC GRAN" es refereix a la
gue es descriu a I'epigraf 3.3.2 d’aquests plecs de condicions.

Les empreses licitadores hauran de proposar en les seves ofertes, de manera raonada, les solucions técniques que creguin adients per executar de la manera més
adequada i efectiva les freqiieéncies de servei descrites en aquesta taula.

Taula 4. Frequiéncies minimes (cops/setmana) dels tractaments de les neteges basiques, per zones.

Barri de Dalt —i}%
PETITA PETITA ©

Ca N'llla 6.964,87 3 1 2 ESC SN |ESC 0 -3 Inclou neteja de complex esportiu
GRAN GRAN o3 (pista n°2)

Can Noguera 3.916,14 2 2 5 |ESc SN |ESC 0 2 :j”e'“‘l'%‘gr?ftlee’f gg'so‘r’t'ii'sie'xﬁgﬁg;)eres
PETITA PETITA g28 P P

Can Poi del Bosc| 6.296,86 0 1 1 ESC 1 ESC 0 gg—%
GRAN GRAN geg

Can Vilanova 755,05 0 1 1 ESC 1 ESC 0 5%’15
GRAN GRAN 5o

Can Violi 3.467,29 0 1 1 ESC 1 ESC 0 &is No inclou la neteja de les pistes de
GRAN GRAN gES les escoles

Centre 1.983,24 7 0 5 |Esc 2 |ESC 0o sg2 ra zona centre cal ”et.ellar't'.a
PETITA PETITA 55 ambé els diumenges i festius

Ctra. Nova 4.069,84 3 0 5 ESC SN |ESC
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PETITA PETITA
El Passeig 8.102,49 1 0 2 |ESC 2 |Esc 0 [3cops gg{ﬁ;"tge papereres i voluminosos
GRAN GRAN setmana
Els Pinetons 3.232,36 1 1 5 ESC SN [ESC 0 --
PETITA PETITA
Els Tremolencs 4.070,98 0 1 1 ESC SN |ESC 0 --
GRAN GRAN
Gallicant 124,90 0 0,5 0 -- 0 -- 0 --
La Doma 1.422,75 0 1 0,25 |-- SN |- 0 --
Les Roques 1.391,62 1 1 1 ESC SN |ESC 0 --
PETITA PETITA
Mercé 1.366,73 1 0 2 ESC 2 ESC 0 -- Inclou neteja de pista esportiva
GRAN GRAN nam. 1
Montserrat 2.670,18 3 0 5 ESC SN |ESC 0 --
PETITA PETITA
Pol. Ind. Can Met| 3.611,70 0 0 1 ESC SN [ESC 0 --
Sidro GRAN GRAN
Pol. Ind. Can llla | 1.585,64 0 0 1 ESC SN [ESC 0 --
GRAN GRAN
Pol. Ind. Can 5.263,85 0 0,25 0,25 |ESC SN |ESC 0 --
Terrers GRAN GRAN
Pol. Ind. Congost| 3.270,95 0 0,25 1 ESC SN |ESC 0 -5 La neteja s’ha d’efectuar en cap de
GRAN GRAN o setmana
Queralt 1.194,50 3 0 5 ESC SN [ESC 0 -2
PETITA PETITA £
Querol 1.553,02 1 1 1 ESC 0 - 0 -&
PETITA @
Sant Ramon - 1.758,68 2 0 5 ESC SN |ESC 0 -2
Centre PETITA PETITA o
Santa Rita - 2.682,82 2 0 5 ESC SN |ESC 0 -
Centre PETITA PETITA g
Variable 8.000,00 0 0 0 0 -- 0,5 E:hL;lgiglgua 1 cop per setmana al centre /
segons necessitats

ESC PETITA = Escombradora petita
ESC GRAN = Escombradora gran

SN = Segons Necessitats
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2.5. Neteja complementaria

La Neteja complementaria compren aquelles actuacions en zones puntuals, sense la sistematica o la
freqiiéncia de la neteja basica, i que complementa la neteja basica ja sigui per raons d'abast del
servei o per la naturalesa de les accions a realitzar.

Les neteges complementaries que els licitadors ha de tenir en compte en la seva oferta sén les
seguents:

* Neteja de fulles.

* Neteja de males herbes.

e Neteja de grafits, cartells i adhesius.
* Neteja de xiclets i taques d’oli.

* Neteja d'actes festius.

Les empreses licitadores podra realitzar el conjunt de neteges complementaries amb els recursos
humans previstos per a les neteges basiques. No obstant, com a refor¢ per a la neteja de fulles,
caldra que els licitadors considerin la contractacié de dos pedns addicional als previstos per a les
neteges basiques durant 4 mesos 'any, a jornada complerta.

2.5.1. Reforg per neteja de fulles

Gairebé la totalitat de zones del municipi de la Garriga disposen d’'arbrat viari public (vegi's planol
corresponent de l'annex 9.1), aixi com zones d’arbrat privat, la qual cosa implica que durant la
temporada de tardor s’acumulin quantitats considerables de fulles als carrers.

Per fer front a lincrement de la carrega de treball durant la temporada de caiguda de fulla,
I'adjudicatari posara a disposicio del servei, durant 4 mesos I'any, dos peéns addicional de reforg i
vehicle polivalent de carrega , a jornada complerta.

Els licitadors hauran d’especificar, en les seves ofertes, en quins equips de treball i sectors
s’assignara I'esmentada operaria o operari de reforg i quins mitjans materials utilitzara.

L'adjudicataria informara en tot moment els i les técniques municipals en relacié a la destinacié de les
fulles recollides pel servei de neteja viaria, tot vetllant per tal que s’assoleixin maxims nivells de
reciclatge de les mateixes, per la via del compostatge. El cost de transport i tractament a planta anira
a carrec de I'adjudicatari.

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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2.5.2. Neteja de males herbes

L'adjudicatari s’encarregara de mantenir la via publica lliure de males herbes, especialment d’aquelles
gue apareguin en fissures o juntes de vorades, calgades o marges situats a I'espai public, aixi com en
les vorades sense pavimentar o altres ubicacions que determini I'’Ajuntament.

L'objectiu d'aquest servei és que en cap cas hi podran haver herbes de més de 15 cm d’alcada en les
zones especificades anteriorment.

Les males herbes que apareguin en els escocells dels arbres, parterres, zones verdes o places
publiques destinades al joc infantil no s'inclouen dins I'abast d’aquest servei.

En cap cas I'adjudicatari podra aplicar fitosanitaris (herbicides) que continguin glifosat i per tant el
tractament de les males herbes s’haura de realitzar mitjancant una o varies de les estratégies que es
detallen a continuacio:

¢ Retirada manual.

e Tractament mecanic mitjancant desbrossadora, aixada, arpiot, binadora, etc..
e Tractaments térmics.

e Tractaments naturals mitjangant dessecants fisics a base d’acids organics.

El tractament s’aplicara de tal manera que no s’erosionin els elements constructius de la via publica.

Pel que fa a la descripcié d’aquest servei, els licitadors hauran de detallar a les seves ofertes, entre
d’altres, els seglients aspectes:

e Metodologia aplicada per a I'eliminacié de les males herbes.
e |dentificaci6 dels equips encarregats de I'eliminacié de les males herbes, per sectors.
e Periodicitat setmanal, mensual i/o anual de les tasques.

e En el cas que I'eliminacié de males herbes s’assigni com a tasca rutinaria a equips de
neteges basiques, caldra que els licitadors en quantifiquin de manera raonada
I'afectacié en termes de rendiments de treball.

2.5.3. Neteja de grafits, cartells i adhesius

L'adjudicatari haura de netejar les pintades o grafits aixi com retirar cartells /o adhesius
sempre que apareguin en algun dels segiients elements:

* Facanes d’edificis municipals.

e Murs ubicats en I'espai public.

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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e Facanes i murs de propietat privada. Unicament s’actuara quan la pintada sigui de
caire ofensiu, tant d'indole politica, social, religiés, racial, etc... En aquest cas el
contractista actuara immediatament d’ofici, prévia comunicacié als propietaris,
d’acord amb el protocol que s’estableixi.

Pel que fa a la retirada de cartells, amb independéncia d'on estiguin col-locats, es retiraran emprant
magquines o mitjans apropiats, evitant operar amb raspalls d'acer i gratar amb eines que poguessin
danyar les facanes. Una vegada retirats els cartells s'escombrara la zona proxima en la qual s'ha
treballat.

L'equip d’'actuacié haura de realitzar un registre fotografic de I'element a netejar abans d’actuar i un
cop realitzada la neteja en guardara copia durant 3 mesos.

2.5.4. Neteja de xiclets i taques d’oli

Els licitadors preveuran en les seves ofertes un servei de neteja de xiclets que s’executara amb una
frequiéncia d’ 1 cop cada 2 anys en els carrers de vianants o a les zones que determini I'’Ajuntament.

La dedicacio al servei de neteja de xiclets i taques d'oli, cada vegada que aquest s’executi, sera d’'un
minim de 7 hores de durada.

Aquest servei podra ser subcontractat per I'adjudicatari del servei.

2.5.5. Neteja d’actes festius

Per a la neteja dels actes festius de caracter public que se celebrin al municipi, el contractista tindra
I'obligacié d'aportar tots i cadascun dels mitjans humans i materials que es detallen a la taula
corresponent de I'annex 9.3 d’aquests plecs, la qual té caracter de minims.

En el cas que els serveis técnics municipals exigeixin dedicacions superiors a les detallades a la
taula, aquestes seran aportades per part dels licitadors a compte de la bossa de recursos addicionals
a la qual es fa referéncia a I'epigraf 2.9 d’aquests plecs de condicions.

Les dotacions de recursos humans i materials per a la neteja d'actes festius no tindran cap
repercussio en I'organitzacio dels serveis de neteja viaria ordinaris, els quals caldra seguir executant
amb total normalitat i d’acord amb les frequencies ofertades, amb independéncia de les dotacions
reservades per a la neteja dels actes festius. En aquest sentit, I'adjudicatari del servei restara obligat a
aportar la maquinaria extra que sigui necessaria per fer front a I'increment de servei que implica la
neteja dels actes festius, sigui de lloguer o de propietat de I'adjudicatari.

Les empreses licitadores inclouran el cost de neteja dels actes festius en el cost total d’execucié del
contracte.

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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2.6. Plans especials de neteja

L'empresa adjudicataria haura d’adaptar els serveis de neteja viaria ordinaris en cas d’episodis
previsibles de fortes pluges, vent i/o nevades, aixi com altres esdeveniments que puguin alterar de
forma significativa les necessitats de neteja del municipi com manifestacions o celebracions, entre
d’altres.

A tal efecte, les empreses licitadores presentaran els seguients Plans especials de neteja a les seves
memoaries tecniques:

* Pla especial de neteja en cas de pluges.
* Pla especial de neteja en cas d’episodis de vents forts.

e Pla especial de neteja en cas de neu i/o gel.

En el disseny i confeccié d’aquets plans, caldra tenir en compte que aquests s'executaran mitjancant
la reorganitzacid dels mitjans ja assignats a la contracta.

Pel que fa al cas concret d’episodis de neu i gel I'Ajuntament disposara d’un vehicle tipus bob-cat amb
pala lleva-neu de la seva propietat. No obstant, caldra que els licitadors considerin, en el pla especial
corresponent aixi com a les seves propostes econdmiques, que hauran de disposar d’'un estoc de sal
emmagatzemat per fer front a nevades i/o gelades. En casos de nevades o gelades molt intenses,
I'adjudicatari es posara a disposicié dels serveis técnics municipals si aquests ho sol-liciten, per al
lloguer de maquinaria addicional per fer front a les tasques de llevar neu o d’escampament de sal a la
via publica.

Cadascun dels plans que presentin els licitadors hauran d’especificar, com a minim, els
seglents aspectes:

e Mecanisme d'activacié del pla: criteris d’activacié6, moment d’activacio, responsable
de l'activacié del pla, procediment d’informaci6é als operaris i als serveis técnics
municipals.

e Equips de neteja que es veuen afectats pel pla, i en quina mesura canvien la seva
rutina. Assignacio de tasques als equips de neteja.

e Necessitat de subcontractacié6 de recursos humans i/o materials addicionals, i
concrecio dels mateixos.

e |dentificacio de les zones del municipi més vulnerables i procediment d’actuacié en
cada cas: embornals, carrers amb grans pendents, zones amb acumulacié de terres
arrossegades, etc..

e Mecanisme de desactivacié del pla: criteris de desactivacio, moment de desactivacio,
responsable de la desactivacio, procediment d’'informacié als operaris i als serveis
técnics municipals.

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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* Registre de tasques i serveis executats: durada, mitjans humans i materials implicats
(distingint entre si sén mitjans de la propia contracta o mitjans alternatius), i serveis
ordinaris afectats deixats d’executar parcial o totalment.

e Mecanismes d’avaluaci6 i revisi6 del Pla.

L'adjudicatari del servei actualitzara anualment aquests Plans Especials i en lliurara amb la mateixa
periodicitat la corresponent copia als serveis tecnics municipals. L'actualitzacié dels plans es
realitzara en base a un procés d'avaluacié del Pla que realitzara I'empresa en coordinacié amb
els serveis tecnics municipals, els quals podran convocar a tal efecte totes les reunions que
considerin oportunes.

A la finalitzacié de I'execucié de cada pla, 'empresa adjudicataria restara obligada a informar a
'Ajuntament de les tasques i serveis executats, i de en quina mesura ha quedat afectat el servei
ordinari. A tal efecte lliurara als serveis técnics municipals el corresponent informe.

2.7. Neteges imprevistes

La Neteja imprevista és tota aquella neteja necessaria per a mantenir un correcte estat de netedat de
la via publica pero que, com el seu nom indica, no es pot preveure.

Es consideraran serveis de neteja imprevista els que es derivin d'accidents de transit, incendis o
altres fenomens que afectin a la via publica, com I'aparicié d’animals morts o d'altres.

Per a la realitzacié d’aquestes actuacions s'utilitzaran, sempre que sigui possible, els mitjans humans
i materials adscrits al contracte, sense detriment que en casos puntuals calgui utilitzar mitjans no
inclosos dins la planificacio normal del servei. En el cas concret de retirada d’animals morts, quan
aquests siguin de gran tamany i que per tant no es puguin dipositar als contenidors de la via publica,
I'adjudicatari els haura de recollir i dipositar en una nevera o congelador de la seva propietat, que
adquirira a tal efecte i que tindra a la base logistica, fins que pugui ser dut al centre de gestié que
correspongui.

L'activacié d’'un servei de neteja imprevista requerira:

e Una ordre o consentiment exprés dels serveis técnics municipals per a I'execucio del
servei que corresponguli.

* Un registre de I'actuaci6 per part de I'adjudicatari del servei, amb indicacié de durada
de la intervencid, mitjans humans i materials implicats (distingint entre si sGn mitjans
de la propia contracta o mitjans alternatius), i serveis ordinaris afectats (deixats
d’executar parcial o totalment).

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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Les neteges imprevistes Unicament generaran una facturacié addicional per part de I'adjudicatari
guan s’hagin esgotat els recursos de la bossa de recursos a la qual es fa referéncia a I'epigraf 2.9 i
sempre que hagi calgut contractar o utilitzar mitjans no adscrits al contracte.

En casos demergéncia i sempre que I'Ajuntament ho consideri oportld, tot el personal,
materials i equips adscrits al servei de neteja viaria passara a disposicid dels serveis técnics de
I’Ajuntament, qui ordenara les funcions a realitzar.

2.8. Transport de residus de neteja viaria a planta

El transport de residus de neteja viaria a planta el dura a terme I'empresa adjudicataria, amb els
mitjans propis o subcontractats que aquesta consideri més oportuns. A tal efecte, cal que els
licitadors aportin a les seves ofertes una proposta técnica de gestié de residus de neteja viaria amb
detall de, com a minim, els seguients aspectes:

e Tipus de vehicle que s'utilitzara per al transport dels residus a planta.

e Tipus, nimero de caixes i volum de les mateixes per a 'emmagatzematge dels residus.
e Mesures per evitar I'Gs no pertinent de les caixes per part de la ciutadania en general.

e Ubicaci6 de les caixes, que en cap cas s’ubicaran a la deixalleria municipal.

* Previsi6é de dedicaci6 de personal i maquinaria, en jornades/any.

e Proposta d'operativa de servei per a la gestid dels residus de les
escombradores en época de caiguda de fulles com a residus de FORM i no com a
residus de fraccio resta.

2.9. Bossa anual de recursos addicionals

Els licitadors podran contemplar, i aixi ho especificaran a la documentacié prevista en el sobre 3, una
partida pressupostaria anual per a la dotacié de recursos addicionals. Els diners que es reservin a tal
efecte quedaran a disposici6 de I'Ajuntament per la contractacié dels recursos necessaris per
executar tasques no previstes amb recursos que no siguin els propis de la contracta.

Cada vegada que I'Ajuntament faci Us de la bossa anual de recursos addicionals, es descomptara de
la mateixa I'import destinat a la prestacioé del servei addicional. Aquest import es calculara en funcié
de la dedicacié en temps del servei, multiplicat pel preu unitari de personal i maquinaria, amb la
corresponent aplicacié de les despeses generals i benefici industrial que figuri a I'oferta economica del
licitador.

En el cas que els serveis addicionals s’efectuin amb recursos no previstos i que per tant els seus
preus unitaris no estiguin inclosos en l'oferta guanyadora, I'import a descomptar de la bossa de
recursos addicionals es calculara mitjancant procediment contradictori en base a preus de mercat.

Quan, en un exercici, la bossa anual de recursos addicionals no sigui exhaurida, I'import romanent
guedara per a l'exercici seglient, de manera acumulativa. Opcionalment, I'Ajuntament podra
sol-licitar que I'import romanent sigui liquidat en la darrera factura de I'any.

3. MITJANS MATERIALS
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3.1. Aspectes generals

Els licitadors hauran d'indicar a les seves ofertes la quantitat total de maquinaria necessaria per al
desenvolupament del servei, d’acord amb els mitjans materials i necessitats de servei detallats en els
epigrafs 2.4, 2.5, 2.6 2.7.

L’Ajuntament suposara que els vehicles, maquinaria i material proposat pel licitador és el necessari i
suficient per a la realitzacié del servei amb la programacioé requerida, i durant la durada de la
contracta, de manera que en tot moment s'assoleixi de la qualitat sol-licitada en el present Plec. De
no ser d'aquesta manera, I'empresa adjudicataria haura d'adquirir al seu carrec les maquines,
vehicles i material necessari per a la correcta prestacio del servei.

Una vegada presentada l'oferta no s’admetran canvis d’especificacions técniques dels vehicles
ofertats, i en cap cas s’acceptaran ofertes amb la paraula "o similar".

En cas que, per motius extraordinaris, I'adjudicatari no pugui subministrar algun dels equips previstos
a l'oferta, s’aplicara automaticament un descompte equivalent a 1,2 vegades I'import anual ofertat de
'equip que es deixi de subministrar.

En cas que I'empresa adjudicataria canvii la marca d’'un o més dels equips ofertats, s’aplicara com a
preu del nou equip el de tarifa ordinaria del subministrador menys un 10%, i, en cas que I'equip
inicialment ofertat fos més car, s'aplicara la clausula descrita en el paragraf anterior.

Tots i cadascun dels vehicles que s'utilitzin per a la prestacié dels serveis objecte de contractacio,
compliran els preceptes que s’assenyalin en el Codi de la Circulacié vigent per a la seva lliure
circulacié per la via publica, a més de tot alld que sigui prescriptiu per la normativa vigent en matéria
de Prevencio de Riscos Laborals.

A més dels preceptes anteriors, el nou material adscrit al contracte haura de complir les seguents
condicions:

a) Ha de ser homologat per part dels serveis técnics municipals. L’homologacié prévia del
material mobil tindra com a finalitat eliminar, entre els equips disponibles i proposats per les
empreses licitadores, els elements que no s'ajustin a les necessitats del municipi; per aixo els
licitadors hauran d’adjuntar a les seves ofertes la suficient documentacio i detall dels nous
equips que es proposin.

b) Ha de complir les normes generals i especifiques en Us i posseir els dispositius de seguretat i
senyalitzacié necessaris per al seu funcionament.

c) Ha de disposar d’un diagnostic favorable per part de la Inspeccié Técnica de Vehicles.

d) Ha de ser apte per poder circular pels vials on s’ha previst el seu funcionament sense fer
malbé altres elements ja existents de la via urbana (faganes, cantonades, paviments, etc.).

e) Ha de fer possible el compliment de les ordenances mediambientals municipals, especialment
les relatives a la contaminacio acustica.

3.2. Material adscrit a la contracta

Les empreses licitadores consideraran en les seves ofertes, com a minim, els seguents recursos
adscrits a la contracta:

e Vehicles per als serveis d’escombrada als quals es fa referéncia a I'epigraf 2.4.1
d’aquests plecs de condicions.

e Vehicle per al servei de neteja amb aigua a pressié: pick up amb equip d'aigua a
pressio.
Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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e Desbrossadora/es per a la neteja de males herbes.

e Bufadors electrics.

e Vehicle per a la persona encarregada.

e Camio de caixa oberta amb plataforma <3.500kg i plataforma alb alcés altes

e Vehicle individual motoritzat amb capacitat de carrega de 200 kg, tipus piaggio a
similar.

e Tota la maquinaria ha d’acomplir amb la directiva de maquines i normativa vigent, aixi com
els EPI's

Tots i cadascun dels recursos adscrits a la contracta tindran associada, en les ofertes dels licitadors,
la corresponent partida economica en concepte de recuperacio de la inversié i finangcament.

Aquests recursos seran d'Us exclusiu al municipi de la Garriga i no podran ser compartits o utilitzats
en d'altres municipis i/0 serveis sense l'autoritzacié expressa de I'’Ajuntament.

S’admet que I'empresa adjudicataria utilitzi vehicles a través de “renting”, “leasing” o qualsevol altra
formula financera, sempre que no comporti més carrega economica per I'’Ajuntament. En aquests
casos, I'empresa adjudicataria haura de presentar la corresponent proposta la qual haura de ser
aprovada per l'Ajuntament. En aquests suposits, caldra preveure la subrogaci6 a favor de
'Ajuntament per als eventuals suposits de rescat del contracte o de finalitzacié del financament
amb anterioritat a I'acabament del periode de contracte.

En l'eventual suposit anterior, les exigéncies de I'Ajuntament respecte a aquests vehicles i/o
maquinaria sén exactament les mateixes que si els vehicles s6n adquirits i recuperada la inversié
d’acord amb les previsions realitzades més amunt.

Els conceptes aqui descrits poden orientar a les empreses a decidir en la redaccié de les seves
ofertes quin és el llindar que fa aconsellable la incorporacié d’un material a recuperar la inversié amb
la contracta o quin és el nivell d’'s d’'un recurs material que aconsella oferir- lo en régim de lloguer.
3.3. Requisits minims a complir per part dels vehicles adscrits a la contracta

Tots els recursos adscrits a la contracta seran de nova adquisicio.

Els licitadors hauran d'aportar la documentacié necessaria on es descriguin les caracteristiques
técniques generals de tots els vehicles adscrits a la contracta, i on es pugui evidenciar que aquest
compleix els requisits de funcionament per complir amb les funcions descrites en cada servei i per la
durada prevista del contracte.

Aquesta informaci6 sera la que s'utilitzara per avaluar la idoneitat dels mitjans per prestar el servei i
sera, per tant, la base de valoracid dels criteris relacionats amb la mateixa.

Concretament, s’haura d'informar, com a minim, per cadascun dels vehicles ofertats, dels segients
aspectes:

e Fotografia.

e Marca, model.

¢ Massa maxima autoritzada (MMA, en tones).
e Combustible utilitzat.

e Potencia de motor.

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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Normativa EURO.

Capacitat de carrega util de residus, en m3.
Nivell de poténcia acustica emesa.
Accessoris ofertats.

NUm. de jornades/any de dedicaci6 previstes.
Altra informaci6 d'intereés.

L’edat dels vehicles ha de ser inferior a 3 anys

A més de la informacio generica anterior, en la descripcid que facin els licitadors en les seves ofertes
del material adscrit a la contracta, caldra que es justifiqui el compliment dels aspectes i/o requisits que
s'anomenen a continuacio.

3.3.1.

3.3.2.

Escombradores d’aspiracié autopropulsades de 2500 + 500 de tremuja de residus

Placa del conductor/a a la dreta.

Maxima capacitat neta de la tremuja de residus, segons norma EN 15429.

Maxima capacitat de carrega Uutil (diferencia entre tara i MMA): el mes alta possible.
Motor EURO VI.

Consum de carburant el mes baix possible, segons norma EN 15429.2 (Litres/hora).
Incorporacio d'un tercer raspall amb I'amplada d’escombrada la maxima possible.
Velocitat de treball minima de 10 km/h; velocitat de desplagament minima de 40 km/h.
Capacitat d’aspiracié: la maxima possible.

Diposit d’aigua neta de capacitat el més alta possible, amb sistema de reciclatge
d’aigua.

Radi de gir entre parets: el mes baix possible segons norma EN 15429.1 Aportant
certificat del fabricant.

Incorporada manega d’aspiracio.
Minimes emissions de pols. Certificacié PM 2.5.
Dos seients homologats en cabina

Per reduir la propagacio6 de la legionel-la: RD. 865/2003 del 04 de Juliol, criteris per la
prevencio i control de legionel-losis. (Els diposits d"aigua neta, seran de material
plastic, no de material férric o férric pintat)

En escombradores Compliment de norma EURO 6C; Directiva CE 2009/595, |
D.932/2018 i ultim reglament n® 2020/1181; que mesura les emissions contaminats
dels motors de les escombradores

Complir amb la norma de sonometria CE 2000.14.

Escombradora d’aspiracié autopropulsada de 5 m* o superior

Placa del conductor/a a la dreta.

Tres seients en cabina.

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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e Maxima capacitat neta de la tremuja de residus, segons norma EN 15429.

e Maxima capacitat de carrega util (diferencia entre tara i MMA).

e Consum de carburant el mes baix possible, segons norma EN 15429.2 (Litres/hora).
e Incorporaci6é d’'un tercer raspall amb I'amplada d’escombrada la maxima possible

¢ Velocitat d’escombrada minima de: 15 km/h.

e Capacitat d’'aspiracié: la maxima possible.

e Diposit d’'aigua de capacitat el més alta possible.

¢ Radi de gir entre parets: el mes baix possible segons norma EN 15429.1 Aportant
certificat del fabricant.

e Per reduir la propagacio de la legionel-la: RD. 865/2003 del 04 de Juliol, criteris per la
prevencio i control de legionel-losis. (Els diposits d aigua neta, seran de material plastic, no
de material férric o férric pintat)

e En escombradores Compliment de norma EURO 6C; Directiva CE 2009/595, |1 D.932/2018
i tltim reglament n® 2020/1181; que mesura les emissions contaminats dels motors de les
escombradores

e Complir amb la directiva de sonometria 2000/14/CE, Incorporada manega d’'aspiracio.
e Minimes emissions de pols. Certificacio PM 2.5.

e Tres seient homologats a en cabina

3.3.3. Vehicle d’escombrada manual

El sistema de mobilitat per als i les treballadores d’escombrada manual ha de ser tal que permeti
assolir els seguents objectius:

e Dotar tots i cadascun dels treballadors i treballadores de suficient d’autonomia de
mobilitat tant per arribar al sector de neteja com per tornar-ne, aixi com facilitar una
capacitat de resposta rapida davant de possibles necessitats imprevistes que vagin
apareixent.

e Facilitar el transport d’escombra, cabassos i/o cubells i utillatge divers (bosses de
papereres, etc.) necessari per la correcta prestacio del servei, capacitat de carrega
de com a minim 200 kg

e Maximitzar el temps de prestaci6 de servei efectiu, tot reduint els temps de
desplacament entre la base del servei i el sector de treball que correspongui netejar.

e Que es pugui dotar de sistema de seguiment GPS.

e Que el sistema provoqui la minima contaminacié acustica i atmosférica possible.

3.3.4. Pick up amb equip d’aigua a pressio

L'equip d'aigua a pressi0 estard permanentment muntat sobre el vehicle de tal manera que
estara sempre disponible per a qualsevol actuacié puntual que se li pugui assignar,
independentment del servei ordinari que li sigui assignat.

Més enlla d’aquest requisit, els licitadors justificaran en les seves ofertes I'eleccié del vehicle proposat
en base a les necessitats i/o caracteristiques intrinseques del municipi, aixi com de I'equip d’aigua a
pressio escollit, detallant, tots els aspectes que es considerin necessaris per a la correcta valoracié de

Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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la proposta. Pel que fa a I'equip d'aigua a pressio es detallara, com a minim:
e La capacitat del diposit d’aigua.
e Maxima pressio obtinguda, (bars).
e Cabal maxim: I/min.

e Poténcia del motor.

3.3.5. Vehicle encarregat/da

Els licitadors proposaran el vehicle que creguin més convenient per a la correcta execucié de les
tasques que reservin a lencarregat/da del servei. En tot cas, caldra que, més enlla
d’especificar-ne les caracteristiques generals, en justifiquin I'eleccié i la idoneitat.

3.3.6. Vehicle polivalent de carrega

Vehicle polivalent de carrega, dotat amb plataforma elevadora

e Maxima capacitat de carrega util (diferencia entre tara i MMA): el mes alta possible.
e Motor EURO VI.

e Consum de carburant el mes baix possible, segons norma EN 15429.2 (Litres/hora).
e Pas maxim del vehicle, inferior a 3.500 kg.

¢ Plataforma elevadora

e Alces laterals de gran alcada

3.4. Material no adscrit a la contracta

Els recursos que els licitadors podran no adscriure a la contracta, si ho consideren oportd, seran
els segients:

e Vehicle per al tractament d’esbandiment mecanic sobre camio al qual es fa
referéncia a I'epigraf 2.4.2 d’aquest plecs de condicions.

e Maquinaria per a la neteja de grafits i xiclets.
¢ Vehicle per al transport dels residus de neteja viaria a planta.

e Caixes per a 'emmagatzematge i posterior transport dels residus de neteja
viaria a planta.

e Camio cuba de baldeig
El material no adscrit a la contracta no sera objecte de partida de recuperacié de les inversions en les

ofertes dels licitadors. En tot cas la partida economica corresponent a aquests recursos s'incloura en
una partida lloguer de maquinaria o similar.

3.5. Vehicles i material de substitucié
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sense carrec addicional, al servei de la contracta, en cas d’avaria 0 manteniment del material adscrit i
en substitucio d’aquest mentre durin les operacions de taller.

Els licitadors detallaran, a les seves ofertes, la maquinaria de substitucié6 de quée disposaran en el
moment de la prestacié del servei.

3.6. Termini de recuperacio de les inversions i vida itil

El periode de recuperacio de les inversions del material i dels vehicles adscrits a la contracta sera de
8 anys. En aquest sentit es considerara que tota la maquinaria de nova adquisicié adscrita a la
contracta tindra una vida til de 8 anys, i aixi ho consideraran els licitadors en les seves ofertes,
els quals ho podran traduir en la seva previsié de despeses de manteniment.

3.7. Renovacié, ampliacié i subrogacio6 de vehicles i/o material mobil

A la finalitzacié del contracte el material adscrit a aquest haura d'estar en perfecte estat de
conservacio.

L’Ajuntament tindra la potestat de decidir, un cop finalitzada la contracta, la destinacio i el futur de tots
els recursos materials adscrits al contracte.

En aquest sentit, 'Ajuntament es reserva el dret a adquirir els materials adscrits a la contracta a la
finalitzacié de la mateixa. Per tant, a la finalitzacié del contracte, I'’Ajuntament podra contractar un
peritatge a una tercera part independent per tal de quantificar el valor economic de tots els materials i
vehicles adscrits al contracte que puguin ser del seu interés. L'import d’adquisici6 per part de
I’Ajuntament sera el més baix entre els capitals pendents de recuperar i el valor del peritatge.

En qualsevol cas, I'adjudicataria s’haura de fer carrec de les despeses derivades de la transmissio o
de la baixa d’aquests materials.

Si per necessitats del servei i a requeriment dels serveis técnics municipals fos necessari introduir
nous vehicles o maquinaria al llarg de la contracta, aquest material sera adquirit pel contractista. En
aguests casos es considerara el cost de finangcament corresponent i una vida util d’acord amb el que
s'estableix a I'epigraf 3.7, i 'adjudicatari podra exigir a I'Ajuntament el cobrament del valor residual de
la mateixa a la finalitzacié del contracte.

3.8. Compromis de lliurament i recepci6 de la maquinaria

Els licitadors hauran de presentar un compromis signat amb els terminis de lliurament de tot el
material que proposi per la contracta i, si ho considera adient, acords de compromis amb els
proveidors.

Els recursos materials hauran d'estar homologats pels serveis técnics de I'Ajuntament, com a material
reconegut per la seva part i com de suficient qualitat per a la prestacié del servei i necessitats del
Municipi.

En qualsevol cas, els mitjans materials definitius seran els acceptats per I’Ajuntament mitjancant el
procés d’'adjudicacié i I'acta de recepcié de material corresponent. Al mateix temps, sera obligatori

gue tot el material nou o aquell que s'incorpori a llarg de contracta disposi de I'acta de recepcié de
material corresponent per part de I'Ajuntament.

En cas que en el moment de la recepcié dels equips, aquests no compleixin les especificacions, es
demanara que es modifiquin els equips en consonancia amb aquestes. En cas que no sigui possible
aguesta modificacié, s'aplicara una penalitzaci6 equivalent a 1,5 vegades la pérdua de valor
estimada, segons els criteris dels Serveis Municipals, i d’acord amb un expert en maquinaria.

3.9. Tecnologies de la informacié, comunicacié i control
Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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3.9.1. Sistema de geoposicionament

L'empresa licitadora ha de preveure a la seva oferta la incorporaci6 a tots els vehicles
adscrits a la contracta, inclosos els que s'utilitzin per a la mobilitat dels peons, d’'un sistema de
geoposicionament capag de rebre i emetre informacio.

El sistema haura de complir:

e Que el dispositiu de posicionament geografic vagi instal-lat a tots els vehicles
adscrits, precintat i sense possibilitat de modificacié i manipulacié.

e Que disposi d'un software associat que permeti el control i seguiment en temps real i
historic dels recorreguts de tots els vehicles i equips en servei, sobre cartografia.

* Que les dades i informacié que generi el software de geoposicionament es puguin
visualitzar des dels ordinadors dels serveis técnics municipals. A tal efecte,
I'adjudicatari facilitara un codi d’usuari i password per als serveis municipals, aixi com
un codi d’'usuari i password per a usuaris externs préviament autoritzats pels serveis
técnics municipals si aixi ho estima oportd I’Ajuntament.

* Que la aplicacio estigui basada en estandards OGC (Open Geospatial Consortium),
per tal de permetre que sigui compatible amb dades d’altres organismes corporatius
com Cadastre, I'lCC (Institut Cartografic de Catalunya) etc...

e Que permeti i mostri la planificacio en la composicié d’equips i la trajectoria de tots els
recorreguts dels serveis de neteja viaria planificats.

e Que permeti la validaci6 del grau de compliment dels serveis planificats utilitzant
criteris definits (compliment d’horaris, compliment de recorreguts planificats, etc.). El
sistema ha de poder calcular i mostrar el % d’execucio de rutes planificades.

e Que permeti la configuracié d’alarmes via sms i/o correu electronic en cas que es
produeixin situacions indesitjades o de les quals se’n vulgui tenir coneixement (hora
en que es comenca un servei, que els vehicles abandonin la base, ...).

e Que permeti la identificacio i localitzacio del personal que esta realitzant cadascun
dels serveis.

e Que permeti consultar en temps real la posicié i ruta tant dels vehicles com del
personal, tant en planols amb cartografia del municipi, com amb dades en
format .xIsx o similar, on s’inclogui com a minim la data i hora de cada posicio,
kilometres, estat del vehicle (aturat, en marxa, apagat, etc.), direccié i coordenades
UTM.

e Que permeti conéixer si els raspalls de les escombradores estan actius.

e Que permeti consultar les dades historiques de tots els vehicles adscrits fins a 2 anys
en gualsevol moment, inclis després de la finalitzacié6 de la contracta. Les dades
s’hauran de poder descarregar i posteriorment visualitzar tant en format cartografic
(.shp, .kmz o
.kml) com en format alfanumeéric (.xIsx, o .csv).

3.9.2. Sistemes auxiliars de comunicacié i control

Els concursants proposaran els sistemes de comunicacions que considerin necessaris per donar
resposta a les necessitats de comunicacio entre el personal de les diverses unitats, i els
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comandaments dels serveis; aixi com la comunicacié entre els serveis técnics de I'Ajuntament,
I'encarregat i el técnic de I'empresa responsable dels serveis. Aquests mitjans han d'incloure sistemes
de fotografia i transmissié de dades als serveis técnics de I'Ajuntament.

Més concretament, els sistemes auxiliars de comunicacié i control minims que el licitador haura de
tenir en compte en l'elaboraci6 de la seva oferta consistiran en telefons mobils amb connexi6 a
Internet per a la comunicacié amb la resta de I'equip aixi com per a I'elaboracié dels comunicat de
treball als quals es fa referéncia a I'epigraf 1.5 d’aquests plecs de condicions.

3.10. Manteniment

L'empresa adjudicataria del servei tindra I'obligacié de tenir en perfecte estat de manteniment tota la
maquinaria adscrita al contracte, aixi com els vehicles de reserva que a tal efecte hagi ofertat. A tal
efecte, haura de mantenir al seu carrec la totalitat dels recursos materials vinculats al contracte,
disposant dels recanvis i proveidors de manteniment suficients per assegurar el nivell de servei
previst i garantint en tot moment el compliment de tots els requeriments legals.

Les tasques de manteniment no es podran realitzar durant I'horari de prestacio del servei. Per tant, la
realitzacio de les operacions de manteniment no podran esdevenir causa d'alteracidé dels serveis
planificats.

En el suposit en qué I'adjudicatari no pugui prestar el servei per indisposicio del vehicle associat al
mateix o del que s’hagi designat com a maquinaria de substitucid, aquest fet sera motiu de la
deduccié economica corresponent, d’acord amb les determinacions que es detallen a I'apartat 7
d’aquests plecs de condicions.

En cap cas una mateixa unitat mobil adscrita al servei podra estar més de 30 dies consecutius sense
treballar per problemes atribuibles a defectes en I'aplicacié del manteniment. Quan aixd succeeixi,
I’Ajuntament podra obligar a I'empresa a substituir I'equip mobil afectat per un altre de nou o de recent
adquisicié, sense cap increment del preu de la contracta vigent llavors ni del valor residual al finalitzar
el contracte, no tenint I'adjudicatari dret a cap compensacié pel valor residual pendent d'aquesta
magquinaria de substitucié.

Els vehicles estaran sempre nets, ben pintats i retolats i en perfecte estat de la planxa. L'Ajuntament
podra fer repassar, pintar o reparar vehicles sempre que no es compleixin aquestes condicions, a
carrec de 'empresa adjudicataria. A banda d’aixo, els serveis técnics municipals podran obligar a
I'adjudicatari a restituir la imatge corporativa dels vehicles amb una freqiiéncia de bianual.

3.11. Base logistica

L'adjudicatari haura de disposar d'una base d'operacions per a la prestacio del servei, que compleixi
els seguents condicionants:

La base ha de ser Gnicament utilitzable per als serveis objectes d’aquest plec de condicions. En cap
cas s’acceptaran bases logistiques compartides amb altres serveis.

Haura d’estar ubicada en un dels poligons industrials existents al municipi de La Garriga.

Ha de disposar de dutxes i vestuaris per al personal adscrit a la contracta, separats per sexe.
Ha de disposar de despatx per a I'encarregat del servei.

Ha de disposar d’endolls habilitats per a la carrega de vehicles eléctrics i bufadores.

Ha de disposar de punt de neteja dels diferents vehicles objectes de la contracta, amb decantador de

fangs i de residus.
Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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Ha de tenir suficient espai sota cobert per aparcar-hi tots els vehicles adscrits a la contracta quan
aguests no estiguin de servei, els 365 dies de I'any.

Ha de disposar d’espai (pot ser a I'exterior) per als contenidors dels residus de les escombradores.
Altre si, els contenidors hauran d’estar tancats per tal d’evitar que algu alié a I'empresa pugui fer-ne
Us dels mateixos.

En qualsevol cas, les obres de condicionament necessaries (construccié de vestuaris, parc de
maquinaria, etc.) aixi com els consums d'aigua i energia eléctrica (alta del servei, escomesa i
consum) i despeses de llicéncia, aniran a carrec de I'adjudicatari del servei.

4. MITIJANS HUMANS

4.1. Necessitats de personal

D’acord amb I'experiéncia dels darrers anys, I'Ajuntament estableix la segient dotacié de personal
minima adscrita a la contracta per a I'execucié de totes i cadascuna de les tasques incloses en
aquests plecs:

6 operaries/operaris.

3 magquinistes.

1 encarregat/da.

1 operaris especialistes

1 operaris temporada de fulles dedicacié 30% anual
1 conductor dedicaci6 15 % anual

L’'empresa adjudicataria tindra I'obligacio de cobrir aquests llocs de treball mitjancant la subrogacio del
personal, aixi com la contractacid, si escau, de personal complementari. En aquest darrer cas, es
vetllara per la paritat o igualtat de dones-homes a la plantilla, i en primer lloc es buscara si hi ha
candidats al servei local d’ocupacio de I'Ajuntament.

Més enlla d’aquest personal i de les substitucions per abséncies i vacances del mateix, caldra que
I'adjudicatari aporti el segiient personal addicional, ja sigui propi o subcontractat, pero en cap cas
adscrit a la contracta:

Durant 4 mesos I'any, 2 operaria/operari addicional de refor¢ en eépoca de caiguda de fulla, a jornada
complerta.

1 conductor/a per al transport de caixes a planta, amb la dedicaci6 que els licitadors estimin oportuna i
detallin a les seves ofertes segons les determinacions de I'epigraf 2.8 d’aquests plecs de condicions.

El personal necessari per a I'execucié de les tasques de neteja de xiclets segons la dedicacié que
s’estipula a I'epigraf 2.5.4.

En tot cas, caldra que els licitadors detallin a les seves ofertes el nombre de treballadores i
treballadors de qué disposaran en cas que siguin adjudicataris del servei, per categories i
dedicacions, aixi com en jornades/any i en hores/any.
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4.2. Subrogaci6 del personal

L'adjudicatari haura de subrogar, a partir de la data i hora en qué sigui efectiu el servei contractat, el
personal adscrit al servei actual de neteja viaria del Municipi.

El Plec de Condicions Administratives conté la informaci6 detallada del personal adscrit en el moment
de I'aprovacié d’aquest plec, aixi com de les seves condicions contractuals.

4.3. Substitucié del personal per abséncies

Les baixes, permisos i abséncies del personal per qualsevol motiu, aixi com les vacances anuals de la
plantilla hauran d'estar cobertes per personal suplent a carrec de I'adjudicatari.

Quan aquesta abséncia sigui sobtada i no predictible, la seva substitucié s‘haura fer en un termini
inferior a dotze hores.

L'adjudicatari haura de notificar I'abséncia del personal en el treball en el mateix moment que es
produeixi, i acompanyara aquesta notificaci6 amb una soluci6 alternativa de substitucié o
reorganitzacié del servei per cobrir la situacié produida. L’Ajuntament haura de donar el vist-i-plau a
l'alternativa proposada.

4.4. Vestuari

L'empresa adjudicataria subministrara vestuari d'hivern i d’estiu al seu personal en quantitat suficient
pergue, en tot moment, la imatge d'uniformitat i neteja del personal sigui impecable. El vestuari es
complementara amb els EPIs i complements de seguretat que siguin necessaris.

4.5. Relacions laborals
El contractista tindra les seglients obligacions:

e EI compliment estricte de tota la normativa laboral estatal, autondmica, de
contractacié col-lectiva o individual vigent en cada moment.

e Reubicar en el marc de les possibilitats funcionals i organiques a aquelles
treballadores i treballadors que a causa d'un accident laboral, malaltia professional o
malaltia del treball han quedat disminuits en les seves capacitats.

e Establir els canals de comunicacié necessaris per a que els treballadors directament
puguin participar de la vida de I'empresa a través de suggeriments, queixes, etc...
que I'empresa haura de respondre raonadament.

e Prioritzar la contractacié dels col-lectius amb més dificultats d’insercid: dones, joves
(fins a 30 anys), majors de 45 anys i altres col-lectius amb dificultats d’insercio.

e Garantir el manteniment d’'una plantilla estable i incentivar el seu rendiment laboral.

L'empresa adjudicataria sera I'Unica responsable davant del personal adscrit al servei, en el
compliment de la legislacié que regula les relacions laborals, aixi com als convenis col-lectius
aplicables. No es crea per tant cap vincle laboral ni de cap altre tipus entre aquest personal i
I'Ajuntament.

L'Ajuntament ha de tenir coneixement i ha de donar la seva autoritzacié per escrit, tant del personal
nou contractat pel servei que es presta en el seu Municipi com del tipus de contracte que se li fa. En
cap cas es considerara personal adscrit al servei en cas que no es compleixi aguesta premissa.
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L'empresa adjudicataria seguira les normes dictades en cada moment per les autoritats laborals
competents i, en particular, en allo que es refereix a:

* Previsi6 sanitaria.

e  Senyalitzacio i altres mesures a prendre per a la proteccié del personal del transit de
vehicles en les cal¢cades.

D’igual manera, els treballadors de I'empresa contractada compliran amb les normes de seguretat de
I'Ajuntament establertes en el lloc on s’estiguin desenvolupant les seves tasques.

Previ a l'inici de les activitats, s’han de determinar els mitjans de coordinacié a adoptar perque la
coordinacio resulti efectiva; la comunicacio es fara amb el temps suficient perque el servei afectat i
'empresa tinguin temps d'aplicar les mesures de seguretat en aquells treballs que afectin a
dependéncies o instal-lacions de I'Ajuntament en les que hi hagi treballadors i/o usuaris, en
particular si aquests treballs poden generar riscos o produir molésties.

El técnic responsable del contracte, complimentara un “full de procediment de coordinacié
d’activitats”. Per tenir la justificacié del deure preceptiu de coordinacié entre I’Ajuntament i I'empresa
contractada.

L'adjudicatari estara obligat a presentar un Pla de Seguretat i Salut que reculli la totalitat dels
serveis a prestar, de conformitat amb les disposicions de seguretat i salut que regulen la matéria. A
tal efecte presentara una memoaria explicativa del Pla, aixi com les descripcions grafiques suficients
per a la seva comprensid i aplicacio.

Aquest Pla de Seguretat i Salut sera presentat per I'adjudicatari abans de la fase d’implantacié del
contracte i haura de ser aprovat per I’Ajuntament.

L'empresa adjudicataria nomenara el o la Coordinadora de Seguretat i Salut i posara en coneixement
de I'Ajuntament el nom, nimero de teléfon, etc. per poder ser localitzat dins de I'horari laboral o
fora d’aquest si fos necessari.

5. IMATGE CORPORATIVA

Tot el material (vehicles, vestuari i elements que formin part del servei en general) ha de tenir una
uniformitat d'imatge, el cost del disseny i aplicacio de la qual aniran a carrec del contractista i per tant
cal incloure a I'oferta economica.

L’Ajuntament definira la imatge corporativa que aplicara 'empresa contractista, al seu carrec, en el
conjunt dels elements adscrits a la contracta: vehicles, vestuari, etc.

La imatge corporativa del servei, s’aplicara a tots els elements de la contracta en un termini maxim de
tres mesos a partir de la signatura del contracte en el cas del vestuari, i en un termini maxim de 2
mesos a partir de la recepcid de la maquinaria adscrita, en el cas dels vehicles.

6. SEGUIMENT, CONTROL | GESTIO DE LA QUALITAT DEL SERVEI

6.1. Financament

Per al financament del seguiment, control i gestié de la qualitat del servei l'adjudicatari haura
de dedicar I'1% de les despeses anuals d'execucié del contracte, segons es detalla a I'annex 9.9
d’aquests plecs de condicions.

Els romanents que d’'un any a un altre quedin disponibles d’aquesta partida, s’acumularan a I'any
seglient o podran destinar-se a altres usos relacionats amb la contracta, i al final del contracte es
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liquidara el saldo resultant d’'aquesta partida just amb la darrera certificacié del servei.

6.2. Labor inspectora

La facultat de controlar i dur a terme el seguiment, control i gestié de la qualitat del servei recau en
I'Ajuntament, sens detriment que aquest pugui delegar-ne total o parcialment la seva execucié a
empreses independents.

La labor inspectora que executi I'Ajuntament o I'entitat en qui aquest delegui aquesta tasca no tindra
cap limitaci6 respecte a la comprovacié del nivell de prestacid del servei. En aquest sentit,
I'adjudicatari s’obliga a posar a disposicio de I'Ajuntament tota la informacioé que li sigui requerida a
fi i efecte de clarificar o comprovar I'estat de la prestacié de cadascun dels serveis que es preveuen
en aquest plec. També lliurara els certificats i albarans d’entrada a planta corresponents a la gestio
dels residus de neteja viaria de les escombradores.

6.3. Seguiment del nivell de prestacié del servei

L'objectiu fonamental del seguiment del servei sera tenir constancia documental per tal que el serveis
tecnics municipals puguin justificar que la proposta de certificaci6 mensual de serveis que realitzi el
contractista segons es detalla a I'epigraf 7.1 sigui o0 no correcta.

En aquest sentit, els serveis técnics municipals disposaran, entre d'altres possibles fonts d’informacid,
dels registres relatius als comunicats de treball (epigraf 1.5), aixi com als del sistema de control de
flotes definit a I'epigraf 3.10.1 d’aquests plecs de condicions.

6.4. Control de la prestaci6 del servei

El control de la prestacio del servei estara subjecta a les inspeccions i controls propis establerts per
I’Ajuntament per tal que es compleixin els serveis contractats i les seves programacions.

El contractista disposara dels mitjans necessaris per tal d’'assegurar que I'Ajuntament pugui coneixer
la planificacié i programacid dels serveis. Haura d'aportar per tant tota la documentacié que se li
sol-liciti en tot allo referent al dia, torn, ruta, itinerari, horari, equip, eines de treball, servei, estat de
neteja i imatge, etc.. El reflex dels resultats d'aquestes observacions es contemplara en el moment
d’'aprovar les certificacions mensuals.

El sistema de control de la ubicacié i del recorregut dels vehicles de neteja viaria es basara la
consulta i analisis dels recorreguts dels diferents vehicles i serveis que es registrin via GPS. Tot aixo
no sera I'dnica eina que es fara servir per obtenir aquesta informacio ni és excloent en quan als
resultats obtinguts per altres métodes.

El control de la prestacio del servei es fonamentara en:

1.- Control de la preséncia dels equips.

2.- Control de les normes d’execuci6 dels serveis.

6.4.1. cControl de la preséncia dels equips

Els controls de presencia faran referéncia a si es troba o0 no I'equip dins de la seva ruta, especificada
d'acord amb la planificaci6 acordada entre els serveis técnics de I'Ajuntament i I'empresa
adjudicataria.

Aixi mateix es comprovara si els elements materials i humans sén els previstos, i en cas que no ho
sigui, si la substitucié ha estat acceptada previament per I’Ajuntament.
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Els incompliments que es registrin estaran sotmesos al Régim de Penalitzacions desenvolupat a
I'epigraf 7.3 d’aquests plecs de condicions.

6.4.2. Control de les normes de la prestacié dels serveis de neteja viaria

Dels avancaments i/o endarreriments dels equips

Cada equip de treball portara un planol on s’assignara la seva ruta de treball, aixi com els horaris de
pas per diversos punts del recorregut de treball. Els avancaments i/o endarreriments en relacié al punt
on es troba I'equip no seran objecte de penalitzacio, pero si que s'inclouran dintre del control de la
qualitat del servei. Tenint en compte el tipus de servei i les seves possibles incidéncies de recorregut,
els endarreriments reiterats podran tenir efecte de penalitzacions.

De les avaries de la maquinaria i les substitucions

Respecte de les substitucions per avaria de les maquines en servei, el licitador haura de preveure la
seva substitucio en un temps maxim de 24 hores. En el cas que I'empresa no notifiqui a I'’Ajuntament
I'avaria o sobrepassi el temps maxim establert per substitucid, es considerara prestacié deficient, amb
la corresponent penalitzacié en la contraprestacio.

Durant una substitucié d'una maquina o equip d'un servei mixt, els operaris hauran de continuar amb
la neteja manual de I'itinerari previst.

Les maquines i/o equips avariats i no substituits no seran abonats. La substitucié anira a carrec de
I'adjudicatari, sense que aixd suposi cap increment del preu del contracte aleshores vigent, ni del
valor residual a la finalitzacié del periode contractual, no tenint dret I'adjudicatari a cap compensacio
pel valor residual pendent de la maquinaria de substitucio.

De les altres normes

Els resultats del control de normes de la prestacio, si procedeix, es catalogaran en Correcte, No
satisfactori, Deficient o Inacceptable.

La qualificacié Correcte no comportara cap tipus de deduccié en la contraprestacid, i la resta de
qualificacions portaran inclosa una deduccié en la contraprestacié tal com s'indica a I'epigraf 7.3
d’aquests plecs de condicions.
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Taula 5. Incompliments de les normes de neteja viaria.

v -
S| @
|—
o5 &
S U |w
INCOMPLIMENT DE LES NORMES n |0 |©
e s . E lz |©
Neteja Viaria o< |w |Z
z2v o |2
No seguir l'itinerari previst per causes injustificades X
Incompliment general de les normes que regulen I'execucié de les prestacions X
Parada temporal dels equips sense causa justificada:
Entre 5 i 10 minuts X
Entre 10 i 20 minuts X |x
Més de 20 minuts
Retard en I'inici del servei/Finalitzar abans d’hora el servei
Superior als 10 minuts
. . X
Superior als 15 minuts X Ix
Superior als 20 minuts
Estat funcional i imatge dels
equips: Insuficient
quip ! X X
Defectuds X
Dolent
No portar 'uniforme net i polit X
No realitzar treballs programats o encomanats X
Efectuar tria o recerca de productes als contenidors o papereres. X
Canviar el torn previst per un equip de servei sense autoritzacio prévia de X
I’Ajuntament
Velocitats de neteja superiors a les previstes amb resultat negatiu X
No recollida d’'una pila de residus escombrada, baldeig o qualsevol servei de X
neteja viaria.
No buidat d’'una paperera. Aplicacio per paperera no buidada. X
No netejar una area de vorera o una area d’aportacio. X
No recollir el residu seleccionat fora dels contenidors de recollida selectiva, i
no introduir X
cada residu en el contenidor apropiat.
No recollir excrements d’animals X
Impulsar restes de residus sota els vehicles estacionats. X
Esquitxar objectes o persones intencionadament en el reg a pressio X
No neteja d'un escocell o de la tapa si esta tapat X
Actituds no respectuoses envers els veins del municipi X
Abocar residus d’escombrada a lloc no previst. X
Llencar els residus al mar mitjancant 'escombrada manual o neteja amb aigua X
No netejar I'exterior de les papereres X
La carrega d’'aigua per vehicles de rec o escombrada mecanica en punts no X
autoritzats
Altres incompliments (en funcié del incompliment) X X | X

Plec de prescripcions tecniques pel servei de neteja viaria de la Garriga

PAGINA - 38 -

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 38 de 70

[}
4
-
T
(4
=
52}
<
=
=
w
N
-
-
N
P4
O]
<
N
=
]
~
g
1]
[}
e}
o
©
il
S
©
3
[$)

Verificacio: https:/lagarriga.eadministracio.cat/




6.5. Avaluacio de la qualitat dels serveis

Reunid anual amb el responsable del contracte de I'empresa, encarregat del servei, responsable
contracte del ajuntament i serveis técnics de I'ajuntament.

L'avaluacioé del nivell de qualitat de les prestacions dels serveis es realitzara en base al resultat
observat dels serveis, entre d'altres, en relacio a:

a) Parametres de la qualitat del servei de neteja: nivell de neteja després del servei,
buidat o no de papereres, preséncia d’herbes de més de 15 cm, preséencia de residus
de diferent mida, etc.).

b) Estat de la maquinaria i material de la contracta.

La metodologia concreta d'observacio i extrapolacié a la resta del municipi o serveis la fixara
I'Ajuntament. En aquest sentit, es pretén disposar d’'un procediment d’avaluacié del nivell de qualitat
de les prestacions dels serveis objecte de la contracta, que sigui senzill i per tant de facil aplicacio,
gue permeti identificar i corregir aquells defectes que puguin aparéixer durant el desenvolupament de
la contracta i que fixi les bases d’un sistema de millora de la qualitat.

El resultat de I'aplicacié6 d’aquesta metodologia donara lloc a un index que permetra classificar la
gualitat del servei en Correcte, No Satisfactori, Insuficient i Inacceptable.

La qualificacié Correcte no comportara cap tipus de deduccié en la contraprestacio. Les qualificacions
No satisfactori, Insuficient i Inacceptable portaran inclosa una deduccié en la contraprestacié tal com
s'indica a I'epigraf 7.3 d’aquests plecs de condicions.

Totes aquestes tasques de seguiment i control s’han de realitzar amb la maxima coordinacié entre els
diferents serveis per tal d’aconseguir un millor i més eficient funcionament global d’aquests.

6.6. Auditories externes del servei

Amb la finalitat de complementar el seguiment i millora del serveis de la contracta, I'Ajuntament
podra, quan estimi oportd, dur a terme una auditoria completa dels serveis de neteja viaria. Aquesta
auditoria sera executada per una empresa externa al contractista. Els continguts i extensio d’aquesta
auditoria seran acordats en el seu moment i en cada ocasié per I'Ajuntament.

7. SISTEMA DE RETRIBUCIO DELS SERVEIS

7.1. Descripcié del sistema de retribucié dels serveis

Els serveis prestats es retribuiran mensualment mitjancant els serveis realment prestats durant el mes
vencut, multiplicats pels preus unitaris de les tarifes incorporades a I'oferta, més els corresponents
serveis addicionals executats pel contractista. A aquest import se li aplicaran els corresponents
ajustos economics derivats dels resultats del control de qualitat que es detallen a I'epigraf 7.3.

En cas que, durant el transcurs del contracte, fos necessari introduir nous preus unitaris o modificar
els existents, el contractista elaborara la proposta de nous preus, basant-se en I'estructura de
desglossament de preus que es descriu a I'epigraf 8.2 i aportara la documentacié que justifiqui els
imports que ha proposat en cada concepte. L'’Ajuntament aprovara la proposta presentada, o bé
podra presentar una contraoferta valorada i raonada la qual, si no hi ha acord, sera vinculant al
contractista i quedara a tots els efectes en el quadre de preus del pressupost que va servir de base
del contracte.
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Les factures s’abonaran de forma mensual prévia presentacié per part de 'empresa adjudicataria, de
la proposta de factura per mes vencut. Aquesta proposta s’haura de presentar dins de la primera
setmana del mes seglent del periode mensual a facturar i haurda de ser aprovada per
I'Ajuntament abans de poder presentar la factura definitiva.

Tant la proposta de liquidacié com les factures corresponents, s’estructuraran amb el format que
defineixi I'Ajuntament, i com a minim es desglossaran en els seglients conceptes:

e Retribucions de tipus fix.
e Retribucions de tipus variable, segons serveis prestats.
e Altres despeses comunes a totes les certificacions.

e Comput de bossa anual de recursos addicionals romanent.

7.2.1. Retribucions de tipus fix

En concepte de retribucions de tipus fix, es facturara la 1/12 part de les despeses anuals dels
seglients conceptes, degudament desglossats en les ofertes economiques que presentaran els
licitadors:

e Despeses d'instal-lacions fixes i serveis comuns.
e Recuperacio de la inversio i finangament.

e Assegurances i impostos.

7.2.2. Retribucions de tipus variable, segons serveis prestats

Per a la retribucié segons serveis prestats, el contractista realitzara una proposta de certificacié, amb
el detall dels serveis prestats durant el mes en questié. Una vegada rebuda la proposta, els serveis
técnics municipals la validaran. En cas que es consideri pertinent que es modifiqui la proposta de
certificacié, I'Ajuntament donara audiéncia al contractista per tal que aquest pugui presentar les
justificacions que consideri oportunes.

En tot cas I'empresa lliurara a I'Ajuntament la informacié en el suport informatic adient que permeti
coneixer el nivell de prestacid dels diferents serveis ordinaris ofertats i extraordinaris sol-licitats que
permeti elaborar les certificacions mensuals dels serveis prestats.

Per a cada servei programat que s’hagi prestat, es facturaran el nombre de jornades/mes
corresponent a cada tipologia de tractament executat, multiplicat pel preu unitari previst a la tarifa
de preus d'equip.

7.2.3. Altres despeses comunes a totes les certificacions

A la suma dels preus calculats a cada certificacié s’hi afegiran els corresponents imports destinats a
despeses generals i benefici industrial segons allo que I'empresa adjudicataria hagi indicat a I'oferta.

7.2.4. Comput de bossa anual de recursos addicionals romanent

Per a cada servei addicional al programat que s’hagi prestat (serveis que I'empresa contractista hagi
efectuat, previ consentiment de I'Ajuntament, amb recursos humans i/o materials addicionals als
previstos en l'oferta guanyadora), el contractista en quantificara I'import corresponent, el qual es
calculara mitjancant I'aplicacié del nombre de jornades/mes de cada tipologia de tractament executat,
multiplicat pel preu unitari previst a la tarifa de preus d'equip.

En el cas que els serveis addicionals s'efectuin amb recursos no previstos i que per tant els seus
preus unitaris no estiguin inclosos en l'oferta guanyadora, I'import a descomptar de la bossa de
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recursos addicionals es calculara mitjancant procediment contradictori en base a preus de mercat.

Aquests imports s’utilitzaran per calcular 'import romanent de la bossa anual de recursos addicionals,
el qual es detallara en cada certificacio.

Quan l'import romanent de la bossa anual de recursos addicionals sigui zero, el contractista podra
facturar serveis addicionals a I'Ajuntament, els quals es quantificaran amb la mateixa metodologia que
la detallada anteriorment.

7.3. Aplicacié de la gesti6 de la qualitat: régim de penalitzacions

Els controls de la prestacio del servei, i I'avaluacié de la qualitat dels serveis, definits al capitol 6,
tenen per objectiu final obtenir prestacions satisfactories, d’acord amb les condicions del plec de
prescripcions técniques.

Mensualment, i a partir del comunicat diari de treball de I'empresa adjudicataria, i dels controls de
gestié de la qualitat, es determinaran les deduccions a aplicar a la certificacio.

L'Ajuntament es reserva del dret d'aplicar les penalitzacions sobre el servei avaluat en una proporcié
equivalent al percentatge de serveis inspeccionats. Aixi doncs, s'entendra que els serveis no
inspeccionats es presten amb unes condicions equivalents a les dels serveis inspeccionats i, per
tant, se’ls podra aplicar les mateixes penalitzacions.

Aixi mateix, s’adoptara com a base de calcul de I'import de les penalitzacions el cost directe
d’execuci6é del servei (preu unitari del servei) més la part proporcional (en base al cost global del
servei) de les despeses fixes (0 d'estructura), doncs es considera que el seu cost és motivat per la
necessitat de donar suport als serveis que es presten.

7.3.1. Deduccions a aplicar derivades del control de la preséncia dels equips

Els controls faran referéncia a si I'equip inspeccionat ha prestat servei, a si I'equip és el previst
d’acord amb la planificacid, i en cas de qué no sigui el previst, si la substitucié del mateix ha estat
acceptada préviament per I'Ajuntament.

A efectes de certificacié es considerara “servei no prestat” per un equip i per tant no correspondra
gue se certifiqui quan:

e No sigui localitzat pels serveis d’inspecci6 al llarg de la jornada, en el seu recorregut
0 punts en qué hauria d'estar prestant servei, i la incidéncia s’hagi comunicat de
forma préevia a I'Ajuntament.

¢ No estigui format pels elements materials 0 humans previstos i I'equip no figuri en la
relaci6 de substitucions préviament acceptades, encara que s’hagi donat avis als
serveis técnics municipals.

Es considerara “servei no prestat” per un equip i @ més a més es penalitzara amb una reduccié de dos
cops el seu import quan:

e No sigui localitzat pels serveis d’'inspecci6 al llarg de la jornada, en el seu recorregut
o0 punts en qué hauria d’estar prestant servei, i no s’hagi notificat la incidéncia de
forma previa a I'Ajuntament.

¢ No estigui format pels elements materials 0 humans previstos, i no s’hagi comunicat
als serveis técnics municipals.
7.3.2. Deduccions a aplicar derivades del control de les normes de la prestacio

A efectes de certificacio s'aplicara el seglient criteri comu a tots els serveis:
Plec de prescripcions técniques pel servei de neteja viaria de la Garriga
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Penalitzacions generals per control de les normes de la prestacié especificades a les taules del
capitol de gestio de la qualitat, declarades com No satisfactori, Deficient o Inacceptable:

No Satisfactori: Penalitzacié del 20% del Preu Unitari del Servei.
Deficient: Penalitzacié del 40% del Preu Unitari del Servei.
Inacceptable: Penalitzaci6 del 60% del Preu Unitari del Servei.

Si del total de penalitzacions a aplicar a un servei s’obtingués una deduccié superior al 60% i inferior
al 100% del preu unitari del servei, es considerara Servei no prestat amb la corresponent deduccio
del 100% del Preu Unitari del servei. D'altra banda, si el comput total d’incompliments a aplicar fos
superior al 100%, s’aplicara la deducci6é que es derivés del comput total de penalitzacions a aplicar.

7.3.3. Deduccions a aplicar derivades de I'avaluacié de la qualitat dels serveis

El resultat de I'avaluacié de la qualitat del servei portara a declarar-lo com a: Correcte, No Satisfactori,
Deficient o Inacceptable.

A efectes de certificacio s’aplicara el segient criteri de penalitzacions per I'avaluacié del nivell de
gualitat de les prestacions dels serveis:

No Satisfactori: Penalitzaci6 del 20% del Preu Unitari Servei.
Deficient: Penalitzacié del 40% del Preu Unitari Servei.
Inacceptable: Penalitzacié del 60% del Preu Unitari Servei.

Si del total de penalitzacions a aplicar a un servei s’obtingués una deduccié superior al 60% i inferior
al 100% del preu unitari del servei, es considerara Servei no prestat amb la corresponent deduccio
del 100% del Preu Unitari del servei. D’altra banda, si el comput total d’'incompliments a aplicar fos
superior al 100%, s’aplicara la deducci6é que es derivés del comput total de penalitzacions a aplicar.

7.3.4. Altres deduccions

L'error en la certificacié dels serveis per part del contractista es considerara inacceptable. En
consequencia, la deteccio, per part de I'Ajuntament, d’errors de facturacié a favor del contractista
podra ser motiu d’'una deduccié equivalent al doble de I'import addicional de I'error en questio.

7.4. Optimitzacié del funcionament del servei

L'optimitzacié del funcionament del servei, tant a nivell técnic com economic, ha de ser la principal
prioritat, tant de I'Ajuntament com de I'empresa adjudicataria, amb I'objectiu de minimitzar costos
econodmics, socials i ambientals.

En aquest sentit, €s 'empresa contractista la que té un major grau de coneixement, tant de la practica
de I'execucio del servei com de I'evolucié de I'estat de la técnica. En aquest context, és la que té
major possibilitat de proposar millores que comportin una major eficiéncia i/o una reduccié dels
recursos humans i materials emprats, ja sigui a través de l'aplicacié de noves tecnologies o de
I'aplicacié de métodes de treball més eficients.

L'afany per optimitzar el funcionament del servei ha de comportar beneficis econdmics tant per
I’Ajuntament com per la propia empresa contractista.
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en termes ambientals i econdomics, en funcié de la magnitud i naturalesa de la millora proposada, es
podra pactar un augment del benefici industrial del servei modificat. L’augment sera equivalent a dues
vegades la suma del % original de despeses generals i benefici industrial corresponent al servei que
ha estat objecte d’optimitzacié. Es a dir, que el contractista percebra I'import que pertoqui del servei
optimitzat, al qual se li aplicara el doble del percentatge de les despeses generals i benefici
industrial que s’aplicava en el servei original.

8. CONTINGUT DE LES OFERTES

Les ofertes hauran de presentar-se en catala o castella i el format paper amb que cal presentar és
amb fulls DINA4, amb paper ecoldgic o reciclat i a doble cara. La cartografia i material grafic podra ser
presentat en fulls fins a DINA3 reciclat o ecologic.

També caldra presentar tota la documentacié en suport informatic amb arxius .pdf. En cas de
discordanca prevaldra el document presentat en suport informatic.

El contingut de les ofertes un cop presentades, passara a ser propietat de I’Ajuntament, sense que
I'empresa licitadora o adjudicataria a tingui dret a cap contraprestacié economica per aquest fet.

8.1. Contingut del sobre 2: memoria técnica

Les empreses presentaran una OFERTA UNICA que se cenyira al maxim possible al que es demana
en aquest plec de prescripcions técniques.

Els licitadors presentaran una memoria técnica que respectara I'estructura que es detalla a I'annex
9.8. Cada capitol i subcapitol haura de respondre a les determinacions que es detallen en el plec de
condicions. Els licitadors podran aportar, a més, quanta informacié creguin oportuna per tal de
justificar I'obtencio de la maxima puntuacié segons judici de valor a la qual vulguin aspirar.

La no presentacio de la memodria técnica d’acord amb les especificacions d’aquest apartat i dels
annexos corresponents podra comportar I'exclusio del concurs de I'empresa licitadora.

Es limita I'extensié de la memoria técnica a presentar per les empreses licitadores (SOBRE 2) a 50
Pagines a doble cara, annexes a banda.

Qualsevol modificacié que es produeixi al llarg de la contracta implicara I'actualitzacié o I'aportaci6 de
la nova fitxa corresponent del servei, inclos els planols corresponents o I'actualitzacié dels quadrants
de programacio global dels serveis. Aquestes fitxes, planols o quadrants de programacio dels serveis
hauran de ser lliurats a I’Ajuntament abans de l'inici de la modificacié i hauran de ser acceptats pels
serveis técnics corresponents.

8.2. Contingut del sobre 3, criteris objectius
En el sobre 3 s’hi incloura:
e Una memoria economica.

e L’'oferta econdmica, segons model establert al plec de clausules particulars.

e Una oferta de bossa anual de recursos addicionals, d’acord amb les determinacions
detallades a I'epigraf 2.9.

La memoria economica contindra el segiient contingut minim.

e Preus unitaris de personal, per categoria laboral, distingint laborables i festius, amb
justificacié del seu calcul. Aquest preu contemplara els possibles increments salarials
interanuals d’acord amb el conveni col-lectiu vigent.
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* Preus unitaris dels recursos materials adscrits i no adscrits a la contracta, amb
justificacié del seu calcul. Cal especificar-los per a tots i cadascun dels recursos que
s'utilitzaran, inclosos els implicats en la neteja dels actes festius.

e Desglossament, en termes de costos unitaris i anuals, de totes les rutes que figurin a
la Taula 8 de l'annex 9.4, atenent als preus unitaris tant de personal com de
magquinaria, i a les jornades anuals de treball que correspongui a cada ruta.

e Taula de recuperaci6 de les inversions i financament, amb justificacié del seu calcul.

* Pressupost anual.
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ANNEXES

9.

Annex 1. Planols
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9.2. Annex 2. Papereres

Taula 6. Papereres.

Argo 47
Circular 235
Circular inox 4
Classica 6
Escofet 10
Expenedor kioscan 6
Fusta 1
Plastic Diputaci6 9
Rambla 31
Sanecan 17
Semicircular 28
Tenerife 3
Toillekan 1
TOTAL 398
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9.3. Annex 3. Neteja d’actes festius

Taula 7. Relacié d’actes festius a netejar.

Concert cap 1 gener 12:0 Pavell6 o Carret portabosses + 100%
d’'any 0 similar Bufador
(01/01) (exterior) Encarregat Vehicle amb aigua a [100% 5 0 5
pressio
Carrers i Ped Carret portabosses + (100% 4 0 12
Tres Tombs |Abril 11:3 | 15:3 places per on Bufadsr
0 0 transcorre el Encarregat Vehlclg amb aigua a [100% 4 0 4
pressi@
Recorregut Maquinista Escorgbradora 100% 4 0 4
mecarica
Carrers i Ped Carretzportabosses + | 0% 6 18 0
Cavalcada |6 gener 17:0 23:0 places per on Bufadar
Reis 0 0 transcorre el Encarregat Vehicle encarregat 0% 6 6 0
Maquinista Esconsbradora 0% 6 6 0
recorregut L @
megarica
Carrers i Ped Caigetfportabosses + | 0% 6 18 0
Carnestoltes Febrer | 18:0 | 0:00 places per on Bufadér
0 transcorre el Encarregat :)/gigg amb aiguaa | 0% 6 6 0
Recorregut Magquinista Escg)grﬁ)radora 0% 6 6 0
me&@Hica
Magquinista Esdb&‘garadora 50% 10,5 21, 21,0
. Princ Carrers i me@%ﬁca 0
Festa Major ipis 4.00 35:0 places Ped Car%gts,portabosses + 50% 10,5 10 105,0
Bufggdér 5,0
agos afectats pels Maquinista Ca@gbaldejador 50% 10,5 21, 21,0
t actes o348 0
LEES-DE-PRESERIPEIONS FEENIQUES DEL-SERVEHDE-NETESAVIARIADEL Encarregat % amb aiguaa | 50% 10,5 21, 21,0
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afectats pels
actes

pressio 0
Espectacle . . 1 3 Pedb Carret portabosses 0% 15
. i Princ 700 12:0 Carrers i
piro musical. ipis o Iplaces 1 1 Maquinista Cami6 baldejador 0% 5 5
Cloenda festa
: agos afectats pels
major
t actes
Festa Juliol 4:00| 7:00|carrersi 2 3 Encarregat Vehic]t::‘ amb aigua a | 25% 6 4,5 15
saligarda places pressio
afectats pels 2 3 Peb Carret portabosses 25% 6 9 3
actes 2 2 Peb Carret portabosses 25% 5 7,5 25
Concerts . ) .~ Neteja 2 2 Ped6 Carret portabosses  100% 4 0 16
Pista num. 1 Aleatori | - 7:00 él'o exterior i 2 1 Encarregat Vehicle amb aigua a 100% 4 0 8
02 pista pressio
nam. 10 2 (no
vestuaris)
Fira botifarra - Marg 15:0 | 20:0 Carrers i 1 1 Ped Carret portabosses + | 0% 5 5 0
ler dia 0 0 places Bufador
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afectats pels
actes
. . 05:00| 09:0|carrersi 1 1 Ped Carret portabosses 10 10 0 10
gil;a botifarra - 2on \Mar¢ 12:00 O places + Bufador 0
18:0 |afectats pels %
0 actes 1 1 Encarregat Vehicle amb aiguaa| 10 5 0 5
pressié 0
%
1 1 Maquinista Bobcat 10 8 0 8
0
Carrers i g %
Corpus Juny ;ggg %% places 1 1 Maquinista oCa%(leo E(;ggactador 10 8 0 8
. afectats pels £ 0
FI' lactes obgrta %
1 1 Encarregat Ve_ElicIe encarregat 10 8 0 8
8 0
%
1 4 Peo Catret portabosses 10 8 0 32
+ Bufador 0
& 5 %
1 2 Maquinista Eseombradora 10 8 0 16
: :U anica 0
888 %
1 1 Maquinista gﬁnié baldejador 10 8 0 8
053 0
225 %
1 1 Ped Eagret portabosses | 10 8 0 8
E&ufador 0
852 %
Finals 22:00 ?24:00 1 2 Ped Cafret portabosses 0 3 6 0
Festa de la llum Zona 353 o
desembr vianants - gBufador %
e 1 1 Magquinista 0 3 3 0
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mecanica %
. ) ~ |carrersi Peb Carret portabosses 10 12 12
Revetlla Sant Joan |24 juny 7:00 33.0 olaces + Bufador 0
afectats pels %
actes Encarregat Vehicle amb aiguaa| 10 6 6
pressio 0
%
Ruta del pinxo 10 juliol 18:00 23:0 Carrersi Ped Carret portabosses | 33% 12 12
a 20 ’ 0 ) places + Bufador
juliol afectats pels
actes
DEDICACIO| 26 42
TOTAL 8, 4,9
8




9.4. Annex 4. Taules de planificacié de serveis

Cal aportar 3 taules resum de planificacid de serveis:

Taula de planificaci6 de rutes (Taula 8).
Taula resum de dedicaci6 anual, per categories laborals (Taula 9).

Taula resum de dedicacié anual, per tipologia de recurs material (Taula 10).

Pel que fa als continguts de la Taula 8, cal tenir present:

Cada fila de la taula representa una ruta, excepte les marcades en lila, que representen
serveis. Cal incloure (insertar) tantes files com rutes es planifiquin, dins de cada
tractament de neteja que figura a la taula.

Planol = Codi del planol on es grafia la ruta.
Num. d’Equips = Equips/ruta
Torn: M: Mati. T:Tarda. N:Nit

Dedicacié: Total hores dedicades a la ruta; % de dedicacié = hores ruta/hora jornada
laboral

Dia de la setmana: Marcar quins dies de la setmana es realitza la ruta.

Jornades senceres/any: Nombre de jornades senceres treballades al cap de I'any. Ha de
ser coherent amb els dies de la setmana treballats, aixi com al % de dedicacié.

Els licitadors han de facilitar aquesta taula en format DIN A3
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Taula 8. Taula de planificacio de rutes.

PLANIFICACIO DE RUTES DELS SERVEIS DE NETEJA VIARIA
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Taula 9. Taula resum de dedicacié anual, per categoria laboral.

Dedicaci6 anual per categoria laboral

SUBTOTAL DEDICACIO CATEGORIA LABORAL 1
SUBTOTAL DEDICACIO CATEGORIA LABORAL 2
SUBTOTAL DEDICACIO CATEGORIA LABORAL 3
SUBTOTAL DEDICACIO CATEGORIA LABORAL (...)
TOTAL

Taula 10. Taula resum de dedicacié anual, per tipologia de recurs material.

Dedicacié anual per tipologia de recurs material

SUBTOTAL RECURS MATERIAL 1
SUBTOTAL RECURS MATERIAL 2
SUBTOTAL RECURS MATERIAL 3
SUBTOTAL RECURS MATERIAL (...)
TOTAL
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9.5. Annex 7. Personal

Taula 11. Personal ofertat.

UNITAT
S

CATEGORIA

PROFESSIO
NAL

SUBROGA
Cl

O (Si/INO)

DEDICACI
O,
%

JORNADES/
A

NY de
servei
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9.6. Annex 8. Estructura de la memoria técnica
1. GENERALITATS

1.1. Posada en marxa del servei
Calendari de posada en marxa dels serveis objecte de la contracta

Proposta de caracteristiques basiques de la maquinaria provisional que s’aportara mentre no es disposi
de la maquinaria ofertada.

Totes les explicacions que s’estimin oportunes per detallar la paulatina incorporacié dels nous
mitjans materials a la prestacio dels serveis objecte de contractacio.

1.2. Representants de I’empresa adjudicataria
1.3. Comunicat diari de treball

2. OFERTA DE SERVEIS
Per cada servei proposat s’hauran de detallar, com a minim, els seglients aspectes:

Breu explicacio del servei, solucions técniques aplicades en cada sector, procediment de treball (amb
inclusié de les tasques no operatives, com la neteja dels vehicles, I'elaboracié del comunicat de
treball, etc.), recursos humans i materials necessaris per realitzar el servei, freqiiéncies de pas per
sector.

Addicionalment caldra aportar una breu explicacié teécnica, raonada i reproduible, dels ratis de
recorregut i/o eficiencia per cada una de les modalitats de neteja viaria, parametritzant- ho en funcié
de les diferents caracteristiques que el puguin afectar (intensitat d’as, amplada dels carrers, preséncia
d’'arbrat, pendents, ...). Aquesta base de calcul s'utilitzara, i sera vinculant, en cas de redefinicié del
servei per necessitats del municipi.

Per ultim, s’'indicaran totes les explicacions que es considerin oportunes per tal que es puguin valorar
eventuals propostes que impliquin una optimitzacié del servei i/o una minimitzacié de l'impacte
ambiental del mateix.

Aquest capitol s’estructurara d’acord amb els segiients subapartats: 2.1.

Neteges basiques

2.1.1. Escombrada manual

2.1.2. Escombrada manual motoritzada
2.1.3. Escombrada mecanica

2.1.4. Escombrada mixta

2.1.5. Neteja amb aigua a pressio
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2.1.6. Buidat i neteja de papereres

2.2 Neteges complementaries

2.2.1 Reforg per neteja de fulles

2.2.2. Neteja de males herbes

2.2.3. Neteja de grafits, cartells i adhesius
2.2.4. Neteja de xiclets

2.2.5. Neteja d’actes festius

2.3. Plans especials de neteja

2.3.1. Pla especial de neteja en cas de pluges
2.3.2. Pla especial de neteja en cas d’episodis de vents forts

2.3.3. Pla especial de neteja en cas de neu i/o gel

2.4. Transport de residus de neteja viaria a planta

2.5. Taula resum de planificacié de serveis segons I'annex 9.4

3. MITJANS MATERIALS

3.1. Oferta de maquinaria

Descripcié de la maquinaria proposada i justificacié de la mateixa
3.1.1. Maquinaria adscrita al servei

3.1.2 Maquinaria no adscrita al servei

3.1.3. Maquinaria de substitucio

3.2. Sistemes d’ajuda a I’explotacié

Descripcié de les caracteristiques dels sistemes d'ajuda a I'explotacié ofertats:

3.2.1. Sistema de geoposicionament
3.2.2. Sistemes auxiliars de comunicacio i control

3.3. Instal-lacions fixes

Nau. La base de la companyia ha d’estar amb tots els permisos corresponents per tal de poder efectuar

el seu servei.

4. MITJANS HUMANS
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Estructura de I'empresa i organigrama detallat del conjunt de personal directe i indirecte, amb
especificacio de les categories, funcions generals, % de dedicacio al servei, titulacions academiques i
professionals (inclosos el representant técnic i/o I'encarregat).

Relacié de comandaments previstos amb les seves funcions generals.
Proposta de personal segons taula de I'annex 9.6.
Pla de substitucions del personal

Proposta de vestuari

5.PLANOLS

Els planols han de ser autoexplicatius, coherents amb la taula de I'annex 9.4 i han de contenir, com a
minim, informacié relativa a:

e Servei.
* [tinerari de la ruta i codi de la mateixa.

* Horaris de pas per davant de centres docents (en serveis d’escombrada mecanica o
mixta).

e Dies de la setmana d’execuci6.

* Mitjans humans i materials.

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 69 de 70

Codi Validacio: 9SQ7EWZ4GN2LLZ5JMA3WRPLR9

Verificacio: https:/lagarriga.eadministracio.cat/

[=]
L

PLECS DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE NETEJA VIARIA DEL MUNICIPI DE LA GARRIGA

K
F

PAGINA - 73 - e



9.9. Annex 10. Model de pressupost anual

Taula 12. Model de presentacio del pressupost anual.

1. SERVEIS DE NETEJA VIARIA
1.1. DESPESES DE PERSONAL
1.2. DESPESES D'EXPLOTACIO

2. RECUPERACIO DE LA INVERSIO |
FINANCAMENT

3. INSTAL-LACIONS | SERVEIS COMUNS

5. DESPESES GENERALS

6. BENEFICI INDUSTRIAL
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