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PLEC DE CLAUSULES ECONOMIQUES | ADMINISTRATIVES PARTICULARS DE LA LICITACIO PER
PROCEDIMENT OBERT HARMONITZAT DEL CONTRACTE DEL SERVEI D’ATENCIO
SOCIOEDUCATIU A FAMILIES

1) DADES RELATIVES A LA FASE DE LICITACIO | D’ADJUDICACIO:

CLAUSULA 1. Definicio de I'objecte del contracte

L'objecte d’aquest contracte és la gestié i prestacio d’'un servei comarcal d’accié social de nova creaci6 en
el marc del model d’Intervencié Socioeducativa de la Generalitat de Catalunya que es detallara a
continuacié i que es prestara als municipis de Begues, Castellvi de Rosanes, Corbera de Llobregat, La
Palma de Cervell6, Palleja, Sant Climent de Llobregat, Torrelles de Llobregat i Vallirana.

Els serveis d'intervencid o d’atenci6 socioeducativa son recursos/equips preventius, que donen resposta a
les necessitats d'intervenci6 socioeducativa en els casos de risc de desproteccié d'infants i adolescents,
amb caracter dilirn i no residencial, i que permeten actuar preventivament i evitar la separacié de l'infant o
adolescent de la seva familia i del seu entorn habitual, a fi de treballar les seves necessitats en I'entorn
comunitari.

El present contracte, es tracta d’un contracte administratiu de serveis, segons I'article 17 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (en endavant, LCSP), i té per objecte la gestio d’un
servei comarcal d’accié social que donara cobertura a dues de les linies del model del Servei d'Intervencid
Socioeducativa no residencial, destinat a infants i adolescents de 0 a 17 anys, en situacio6 de risc social i
les seves families, oferint programes especifics amb continguts i activitats adaptades a cadascuna de les
linies.

Amb aquest servei es vol proporcionar una resposta integral a les necessitats dels infants i adolescents en
situacio de risc social i a les seves families, donant compliment a l'article 104 de la LDOIA, que estableix
les mesures d’atencié social i educativa davant les situacions de risc, desenvolupant serveis preventius
d’intervencié socioeducativa en I'entorn més proper de l'infant/adolescent i la seva familia.

Els serveis que es liciten en aquest plec son serveis garantits i gratuits pels infants i adolescents que estan
en una situacio de risc (article 104 de la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la
infancia i I'adolescéencia) i s'emmarquen en aquest nou model d'intervencio socioeducativa plantejat per la
Generalitat de Catalunya:

Linia Servei de suport a les families amb infants de 0-3 anys en situacié de risc
Linia Servei d'intervencié amb families amb infants i adolescents

D’acord amb el punt 1 de I article 166 de I'Estatut d’autonomia de Catalunya, correspon a la Generalitat la
competéncia exclusiva en matéria de serveis socials, que inclou la regulacié i I'ordenaci6 de I'activitat de
serveis socials, i les prestacions tecniques i economiques. Aixi mateix, el punt 3 de l'article esmentat
estableix que correspon a la Generalitat de Catalunya la competéncia exclusiva en matéeria de menors
d’edat, que inclou, en tot cas, la regulacid del regim de la proteccid i de les institucions publiques de
proteccid i tutela dels menors d’edat desemparats i dels que estiguin en una situacié de risc.

El Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei municipal i de régim local
de Catalunya, estableix la competéncia municipal en matéria de la prestacio de serveis socials, prestacid
que, com a minim, han de prestar els municipis amb una poblacié superior als 20.000 habitants.

La Llei 12/2007, d'onze d'octubre, de serveis socials que té per objecte garantir-hi I'accés universal per a
fer efectiva la justicia social i promoure el benestar del conjunt de la poblacié amb la prestacié d’'uns serveis
de qualitat, recull que corresponen als ens locals supramunicipals, com ara els consells comarcals, les

funcions de suport i assessorament en la prestacio i gestio dels serveis socials basics dels municipis
inferiors a 20.000 habitants. La mateixa Llei indica tambe, la possibilitat de que la comarca s'estableixi com
Area Basica de Serveis Socials en relacio als municipis de menys de 20.000 habitants, podent en aquest
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cas desenvolupar funcions de gestié i coordinacio relacionades amb els serveis socials basics d’aquests
municipis.

La Llei 14/2010, de 27 de maig, dels Drets i Oportunitats de la Infancia i Adolescéncia (LDOIA) estableix
que les situacions de risc, que s6n competéncia de I'Administracié local, sén aquelles en que el
desenvolupament i el benestar de linfant o I'adolescent es veu limitat o perjudicat per qualsevol
circumstancia personal, social o familiar, sempre que per a la proteccio efectiva de I'infant o adolescent no
calgui la separacio del nucli familiar.

En aquesta mateixa Llei, en l'article 104, es recullen les mesures d’atenci6 social i educativa davant les
situacions de risc entre les qual trobem en l'apartat e) “l'atencid en centre obert i altres serveis
socioeducatius”.

La Cartera de Serveis Socials vigent, aprovada pel Decret 142/2010, d'1 d’octubre, incorpora el Servei
d'intervencié Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents com una prestacio garantida i per
tant d'obligada prestacié per part dels ens locals, encara que només estableix la modalitat de Centre Obert,
que es defineix com un servei d'intervencio socioeducativa no residencial, ditim i preventiu, adrecat a
I'atencio d'infants i adolescents, fora de I'horari escolar.

D’altra banda, 'any 2016, la Generalitat de Catalunya estableix les bases per la creacié del nou model
d’Intervencio socioeducativa, partint de la necessitat de fer front a les necessitats dels infants i adolescents
en situacio de risc des del seu propi entorn, i donant resposta també a les necessitats de les seves families,
prestant el suport, acompanyament, capacitacié i tractament que aquestes puguin necessitar.

El servei es prestara als municipis anteriorment indicats, tots ells pertanyents a I'Area Basica de Serveis
Socials del Baix Llobregat, i per tant tots ells municipis de menys de vint mil habitants de la comarca del
Baix Llobregat.

Les condicions teécniques d’aquest contracte sén les que es recullen al Plec de prescripcions técniques
reguladors d'aquest contracte.

CLAUSULA 2. Codificacié del contracte

El codi CPV que correspon a aquest contracte és:

| 85311300-5 Servei de Benestar Social proporcionats a nens i joves

CLAUSULA 3. Necessitat i idoneitat del contracte

Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacié de la
insuficiéncia de mitjans propis, la justificacié del procediment, la no divisié en lots, dels criteris d’adjudicacid
i la resta de requeriments recollits a la LCSP estan degudament acreditats a I'expedient.

3.1. Divisio en lots: D’acord amb I'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), amb caracter general I'objecte dels contractes s’ha de dividir en lots per facilitar I'accés de
les petites i mitjanes empreses. Tanmateix, la norma permet no efectuar aquesta divisié quan, per raons
degudament justificades, la divisi6 en lots pugui comprometre la correcta execucié del contracte.

En el present cas, no resulta procedent la divisid en lots del contracte relatiu a la prestacié del Servei
d’Intervenci6 Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en municipis de menys de 20.000
habitants del Baix Llobregat, ateses les segients raons:

- Objecte Unic i responsabilitat integral del servei: el contracte t& per objecte la prestacié d’un servei
estructurat i continuat, amb una responsabilitat integral sobre la intervencié socioeducativa, que exigeix una
direcci6 técnica Unica, criteris metodoldgics homogenis i un unic sistema de seguiment i avaluacio. La divisid
en lots impediria atribuir aquesta responsabilitat de manera clara i comprometria la coheréncia de la
intervencid.
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- Model d'intervenci6 integrat establert pel Departament de Drets Socials: el servei s’'emmarca en el model
vigent de la Generalitat de Catalunya, que preveu la integracié transversal de diverses linies d'intervencio
sota un mateix dispositiu. La fragmentacid en lots per municipis o per linies suposaria una alteracié
substancial d’aquest model i en dificultaria I'aplicacié efectiva.

- Organitzacid territorial i operativa supramunicipal: la prestacio del servei en municipis petits i territorialment
dispersos requereix una planificacié global dels recursos, una logistica unificada i una coordinacid
metodologica centralitzada. La divisié en lots generaria una fragmentacié operativa incompatible amb
I'eficiencia i la qualitat exigibles al servei.

- Garantia d'eficiéncia, qualitat i control public: la gestié per un Unic adjudicatari facilita la supervisié técnica
per part del Consell Comarcal, la tragabilitat de les actuacions, I'estandarditzacié dels procediments i la
rendicio de comptes. La divisi6 en lots incrementaria el risc de descoordinacié, duplicitats i dificultats de
control.

- Racionalitat econdmica i economies d’escala: la prestacié unificada permet optimitzar recursos humans i
materials, aixi com els costos de gestio, formacié i supervisié. La divisid en lots podria comportar un
increment del cost global del servei i una menor eficiéncia en I'Us dels recursos publics.

Per tot I'exposat, es justifica degudament la no divisio en lots del contracte, d’acord amb l'article 99.3 de la
LCSP, per raons técniques, funcionals, organitzatives i econdmiques directament vinculades a la naturalesa
del servei i a 'ambit territorial i competencial en qué s'inscriu.

3.2. Insuficiéncia de mitjans propis: La contractacié externa del servei es fonamenta en la insuficiéncia real
i acreditada de mitjans personals i técnics propis del Consell Comarcal del Baix Llobregat per assumir, amb
garanties, la prestacid integra del servei objecte del present contracte que compreén:

a) Linia de suport a les families amb infants de 0 a 3 anys en situacié de risc

b) Linia d'intervencié amb families amb infants i adolescents de 4 a 17 anys.

D'acord amb I'article 32 de la Llei 12/2007, d'11 d’octubre, de serveis socials, els consells comarcals presten
suport als serveis socials basics dels municipis de menys de 20.000 habitants, assumint funcions de
coordinacio, suport i, si escau, gestio. En aquest marc, el Consell Comarcal del Baix Llobregat exerceix
funcions de coordinaci6 i suport técnic, perd no disposa dels recursos necessaris per prestar directament
|la totalitat de la intervencié especialitzada que exigeix el nou model.

Tot i comptar amb un servei itinerant actiu des de I'any 2017, aquest es troba dimensionat per a actuacions
socioeducatives de caracter general i no pot assumir, per limitacié de recursos humans, capacitat operativa
i especialitzacio técnica, 'execuci6 continuada i intensiva de les dues linies especifiques previstes en el
model actual del Departament de Drets Socials.

Aquestes linies requereixen perfils professionals especialitzats en petita infancia (0-3), terapia familiar i
intervenci6 sistémica, una intensitat i continuitat d’intervencio que excedeixen les possibilitats del personal
propi, i una estructura organitzativa estable i flexible que garanteixi la cobertura territorial supramunicipal.

El Consell Comarcal no disposa a la seva plantilla dels perfils professionals necessaris ni dels recursos
suficients per ampliar I'equip existent amb aquestes funcions, ni tampoc de la capacitat organitzativa per
assumir aquesta prestacio amb els estandards de qualitat exigits per la normativa i la Cartera de Serveis
Socials.

A més, la dispersi6 territorial dels municipis implicats i el caracter itinerant del servei fan necessari un equip
amb alta capacitat de mobilitat i adaptacio, circumstancia que no pot ser garantida amb els mitjans propis
actuals.

L'experiéncia acumulada pel Consell Comarcal en la prestacié del servei existent ha posat de manifest la
dificultat objectiva d'incidir de manera efectiva en la franja de 0 a 3 anys i en I'atenci¢ intensiva a les families,
fet que reforga la necessitat de disposar d’un recurs especific i especialitzat que complementi el dispositiu

propi.
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Per tot aix0, i d’acord amb els principis de necessitat, idoneitat, eficacia i eficiencia establerts a la LCSP, es
justifica degudament la contractacié externa del servei com a Unica via adequada per garantir una prestacio
continuada, especialitzada i de qualitat del servei en I'ambit competencial del Consell Comarcal.

CLAUSULA 4. Regim juridic del contracte

Aquest contracte es configura com a contracte de serveis d'acord amb el que disposa I'article 17 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la que es transposen a I'ordenament juridic
espanyol las Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014.

Aquest contracte de serveis té naturalesa administrativa, de conformitat amb allo que disposa I'art. 24 i 25
de la Llei 9/2017. Es regeix per tant per la LCSP i supletoriament pel dret administratiu i, si escau, pel dret
privat.

Aquest contracte té naturalesa administrativa i es regeix per aquest plec de clausules econdmiques i
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren part integrant
del contracte. A més, es regeix per la normativa seglent:

- Per la Llei 92017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE de 26 de febrer de 2014

- Pel Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

- Per les disposicions del Reial Decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la
LCSP, en alld que no contradigui la LCSP vigent.

- Per les disposicions que siguin d'aplicacié del Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual
s'aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques (en endavant
RGLCAP), en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions esmentades anteriorment i la LCSP
vigent.

- Perles disposicions que siguin d'aplicaci¢ de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de Bases de Régim Local

- Per les disposicions que siguin d'aplicacié del Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova
el Text refos de la Llei municipal i de régim local de Catalunya.

- Per les disposicions que siguin d’aplicacié del Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals
(ROAS), aprovat per D 179/1995, de 13 de juny.

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

- Lleiorganica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

- Enqualsevol cas les empreses licitadores estaran obligades al compliment de la legislacié laboral, de
seguretat vigent al respecte del personal que participi en el servei objecte del present contracte i a
exigir aquest compliment a les empreses subcontractistes que hi puguin participar en I'execuci6 del
servei de referencia.

- Aixi com per la resta de normativa legal aplicable.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en I'ambit de
Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d'aplicacié. Supletoriament li resultara d’aplicacio les
normes del dret administratiu i, en el seu defecte, les normes del dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d'aplicacié en
I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

CLAUSULA 5. Mitjans de comunicacié electronica

5.1. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitaci6é d’aquesta licitacié comporta
la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics.
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5.2. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i durant la
vigéncia del contracte s'efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacio e-NOTUM,
d'acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les
notificacions i les comunicacions a les adreces de correu electronic i als teléfons mobils que les empreses
hagin facilitat a aquest efecte en e DEUC. Un cop rebut el/s correu/s electronics i, en el cas que s’hagin
facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en
I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designadales, mitjangant I'enllag que s’enviara a I'efecte.
En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacié, es permet accedir a dita notificacié amb certificat digital
0 amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis de
notificacio, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil del contractant de I'érgan de
contractacid. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepci6 de la notificacié per part de
I'empresa a qui s'adrega. No obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del
procediment de recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de l'avis de notificacid.

5.3. Daltra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho vulguin
i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitacié, a través
del servei de subscripci6 a les novetats de I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a disposicié un
cop s'accedeix a I'anunci de licitacio publicat en el perfil de contractant, accessible des de la Plataforma de
serveis de contractacio publica de la Generalitat.
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4 112388

Aquesta subscripcio permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de les persones
subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta licitacié.

5.4. Les empreses que activin I'oferta amb I'eina de Sobre digital quedaran inscrites a la licitacid
automaticament. A més, les empreses licitadores també es poden donar d'alta en I'Espai d’'empreses
licitadores, prévia I'autenticacié requerida, el qual esta constituit per un conjunt de serveis amb l'objectiu de
proveir les empreses d'eines que facilitin I'accés i la gestio d'expedients de contractacié del seu interés.
Aixi, en aquest espai, les empreses poden gestionar les licitacions del seu interes i les ofertes presentades
mitjangant les eines de licitacio electronica corporatives, accedir a I'eina per a la generacié del DEUC,
modificar les subscripcions al servei de novetats diaries i donar de baixa la subscripcio a les novetats d'un
expedient que s’ha realitzat de manera automatica a I'activar I'oferta des de les eines de licitacié electronica.
A més, aquest espai també permet la col-laboracié i comunicacié entre empreses licitadores, i conté una
bustia de propostes innovadores per tal que les empreses enviin les que tinguin sobre projectes
desenvolupats que puguin ser interessants i que donin resposta a necessitats de I'’Administracid, aixi com
que millorin i modernitzin els productes i els serveis publics actuals.

5.5. Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a consequéncia del
procediment de licitacié i d’adjudicacio del present contracte es realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis
associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

5.6. D’acord amb la disposici6 addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de signatura electronica
avangada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes previstos en el Reglament
(UE) 910/2014/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié
electronica i els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es
deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de
signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s'acceptaran els certificats qualificats a qualsevol pais de
la Uni6 Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament ( UE) 910/2014/UE sobre identificacié electronica
i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que una signatura electronica qualificada basada en un
certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres.
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CLAUSULA 6. Régim de recursos

6.1. Sbn susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, d’acord amb l'article 44 de la LCSP,
els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que han de
regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacio,
determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets
o interessos legitims; els acords d’'adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en
I'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacio hauria
d’haver estat objecte d’una nova adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents i s’ha de presentar, amb caracter general,
en el termini de quinze dies habils computats d’acord amb l'article 50 de la LCSP —o en els terminis de
trenta dies o sis mesos previstos en aquest mateix precepte per supdsits especifics. Es podra interposar
en els llocs que estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques, en el registre de I'drgan de contractacio o davant el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public, préviament o alternativament, a la interposicio del recurs contenciés
administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i segiients de la LCSP i el Reial decret 814/2015,
d'11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments especials de revisio de decisions en
matéria contractual i d’organitzacié del Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d'interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'érgan de contractacié o del
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al Tribunal esmentat de manera
immediata i de |la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos administratius
ordinaris.

6.2. Contra els actes que adopti I'drgan de contractacio que no siguin susceptibles de recurs especial en
matéria de contractacié, d’acord amb I'assenyalat en I'apartat anterior, procedira la interposicié del recurs
de reposicid d'acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques; o del recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

6.3. Els acords que adopti I'érgan de contractacio en I'exercici de les prerrogatives de I'Administracié posen
fi a la via administrativa i son susceptibles de recurs potestatiu de reposicio, de conformitat amb la legislacié
basica del procediment administratiu comd, o de recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio contenciosa administrativa

A l'efecte judicial el contractista, amb rendncia al seu propi fur i domicili, si fos un altre, se sotmet
expressament a la jurisdiccié i competéncia dels jutjats i tribunals del domicili del Consell Comarcal del Baix
Llobregat.

CLAUSULA 7. Expedient de contractacié i procediment d’adjudicacio

La contractacié es tramitara de forma ordinaria i es dura a terme mitjangant procediment obert harmonitzat,
d’acord amb el que estableixen els articles 116 i 156 i seglients de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (LCSP).

7.1. Es justifica I'eleccié del procediment d’adjudicacié d’acord amb I'article 116 de la LCSP en els termes
seglients:

- El valor estimat del contracte ascendeix a un import superior a 750.000 euros d’acord amb ['article 22 de
la Llei 9/2017, superior al llindar d’harmonitzacié per serveis de I'’Annex IV.

- L'objecte del contracte correspon al CPV 85311300-5 Serveis de benestar social proporcionats a nens i
joves, inclos a 'Annex IV de la LCSP, relatiu als serveis socials i altres serveis especifics subjectes a regim
especial.
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- D’acord amb els principis de publicitat, concurréncia, igualtat i transparéncia, i atés que les prestacions del
servei estan perfectament definides i quantificades, el procediment obert és el més adequat per garantir una
adjudicacio objectiva i competitiva, sense negociacié amb els licitadors.

- Aquest procediment permet, a més, I'aplicacié de criteris d’adjudicacio basats tant en el preu com en la
qualitat, en coheréncia amb I'article 145 LCSP i amb la naturalesa social i qualitativa del servei.

En conseqiiéncia, i segons el que disposen els articles 116, 131, 145, 156 i 159 LCSP, s’estima justificada
I'eleccio del procediment obert harmonitzat per a I'adjudicacié del present contracte de serveis, amb
tramitacio6 ordinaria i publicitat conforme a la normativa vigent.

CLAUSULA 8. Durada del contracte i possibles prorrogues

8.1. Durada: L'execuci6 del contracte s'iniciara el dia segtient a la seva formalitzacié o la data que es faci
constar en el contracte, que es preveu I'1 de setembre del 2026 fins el 31 d’agost de 2027. El contracte
contempla tres prorrogues d’un any cadascuna.

La data d'inici de la prestacio del servei es fixara en la resolucié de I'adjudicaci6 d’acord amb I'article 35.1.g)
LCSP.

8.2. Prorroga: El contracte sera prorrogable de forma expressa per tres anualitats (1 + 1 + 1), sense que la
durada de la seva vigéncia, incloses les prorrogues, pugui excedir de quatre anys.

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb una antelacié minima
de 2 mesos a la finalitzacié de la durada del contracte i en cap cas la prorroga no podra modificar les
condicions essencials del contracte.

La vigéncia del contracte restara condicionada a la continuitat del finangament dels Serveis d’Intervencid
Socioeducativa del Contracte Programa amb el Departament de Drets Socials i Inclusi6 de la Generalitat
de Catalunya.

CLAUSULA 9. Pressupost base de licitacio

D’acord a la previsio de I'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacio es fixa en 261.650,15 € (Dos-
cents seixanta-un mil sis-cents cinquanta euros amb quinze céntims) IVA inclos.

L'IVA que correspon aplicar és del 10% d'acord amb l'article 91, de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de
I'Impost sobre el Valor Afegit i ascendeix a la quantitat de 23.786,38 € (Vint-i-tres mil set-cents vuitanta-sis
euros amb trenta-vuit céntims).

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacio, indicant I''VA a
aplicar mitjangant partida independent.

El pressupost compreén la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-se cap prova
d'insuficiéncia i porta implicits tots aquells conceptes previstos a I'art. 100 i concordants de la LCSP.

Anualitat | Pressupost base de licitacio

2026/2027 | 237.863,77 € + 23.786,38 € IVA = 261.650,15 €

CLAUSULA 10. Calcul del pressupost base de licitacio

El desglossament del pressupost base de licitacid per costos és el seglent:

Exercici 2026/2027

DESPESES DIRECTES

Salaris 201.234,97 €
Absentisme (3%) 6.037,05 €
Material 3.497 €
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Quilometratge 5.000 €
Total despeses directes 215.769,02 €
| DESPESES INDIRECTES (6 %) | 12.946,14 € |
| BENEFICI INDUSTRIAL (4%) | 9.148,61€ |
TOTAL DESPESES 237.863,77 €
IVA 10% 23.786,38 €
TOTAL DESPESES AMB IVA 261.650,15 €

El desglossament del salaris és el segient:

Exercici 2026/2027

Professional Salari brut | Complement | Seg. Social 33 | Cost empresa
Coordinador/a 31.77818€ | 1.300,88 € 10.915,95 € 43.995,01 €
Psicoleg/a 1 25.541,60€ | 4.014,78€ 9.753,61 € 39.309,99 €
Psicoleg/a 2 25541,60€ | 4.014,78€ 9.753,61 € 39.309,99 €
Educador/a Social 1 | 25.54160€ | 4.014,78€ 9.753,61 € 39.309,99 €
Educador/a Social 1 | 25.54160€ | 4.014,78 € 9.753,61 € 39.309,99 €

Professional Hores Setmanes any | Hores setmana | Preu hora
any
Coordinador/a 1.701 52 38 25,86 €
Psicoleg/a 1 1.701 52 38 23,10 €
Psicoleg/a 2 1.701 52 38 23,10 €
Educador/a Social 1 | 1.701 52 38 23,10 €
Educador/a Social 2 | 1.701 52 38 23,10 €
| Total salaris 2026/2027 | 201.234,97 € |

El pressupost base de licitacié es determina a partir del calcul dels costos directes i indirectes associats a
I'execucié del contracte aixi com el benefici industrial.

Els costos directes son els costos del personal, els cost de I'absentisme, el cost del material i el cost del
quilometratge del personal.

Els costos indirectes sén aquells necessaris per a I'execucié del contracte perd que no es poden assignar
de forma univoca al mateix. En aquest contracte s’aplica un 6% del total de costos directes per cobrir les
despeses relatives a I'estructura necessaria per suportar I'activitat de 'adjudicataria, tals com personal
d’administracio, direccio, coordinadors, assegurances i riscos laborals, lloguers, amortitzacions i
manteniment d’equips i instal-lacions, serveis externs i financers, despeses fiscals, etc...

El benefici industrial és el percentatge que I'empresari o entitat es marca com a guany. En aquest contracte
s'aplica un 4% del total dels costos directes i indirectes.

Calcul costos directes

Per el calcul de les despeses directes s’ha tingut en compte els segiients conceptes:

- Cost del personal: un/a Coordinadora, dos psicolegs i dos educador/a social.

- Cost de I'absentisme: A causa de les condicions de treball i factors de risc s’ha incorporat un possible cost
d’absentisme laboral aplicant el 3% del cost del personal.

- Material: S'inclou un import de tres mil quatre-cents noranta-set euros (3.497 €) destinat a la compra de
material fungible, didactic i educatiu, aixi com al subministrament de productes i petits equips necessaris
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per al desenvolupament ordinari de les activitats dels serveis d'intervencié socioeducativa. Aquest import
cobreix, entre d'altres, material de papereria, jocs i recursos pedagogics, material d’expressié plastica,
productes d’higiene i neteja basica, alimentacio i altres elements de consum habitual imprescindibles per al
correcte funcionament dels espais d’atencid.

- Quilometratge: S'imputa una dotaci6 anual de cinc mil euros (5.000,00 €) destinada a cobrir les despeses
de desplacament del personal del servei en I'exercici de les seves funcions.

Aquest import inclou els desplagaments entre els diferents municipis d'intervencid, les visites a domicilis o
recursos comunitaris, aixi com la participacié en reunions técniques i de coordinacié vinculades al

desenvolupament del servei.

Calcul del cost directe de personal

Per al calcul del pressupost base de licitacié s'ha tingut en compte la Resolucié EMT/1721/2025, de 12 de
maig, per la qual es disposen la inscripcid i la publicacio de I'Acord parcial de la Comissié Negociadora del
Conveni col-lectiu de treball de Catalunya d’acci6 social amb infants, joves, families i d'altres en situacié de
risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni nim. 79002575012007).

En aquest contracte s’apliquen les taules salarials del conveni i per tant no hi ha bretxa salarial.

Pel calcul de costos salarials s’opta per la nova classificacio professional de la Resolucié EMT/1721/2025,
de 12 de maig:

Per la Coordinacié Técnica es pren de referéncia la categoria Grup | Direcci6 i s'incorpora el complement
“coordinacio”. Aquest complement s'estableix quan els treballadors desenvolupin tasques de gestid
educativa i/o de coordinacié de determinats serveis.

Per els psicolegs i les/les educadors/es socials es pren de referéncia la categoria Grup Il. Técnic superior
graduat i s’incorpora el complement “serveis valoracio i diagndstic”. Aquest complement s'estableix quan
els treballadors desenvolupin la seva tasca amb l'objectiu principal d'emetre valoracions i/o diagnosticar
situacions de necessitat social que no es poden abordar des d'un Servei Social Basic. La seva especificitat
i especialitzacié necessaria per dur a terme el seu encarrec, del qual es responsabilitza signant els
corresponents informes, es reconeixera amb un complement mensual en la quantitat fixada a les taules
salarials.

Aquest complement “serveis valoracié i diagnostic” sera d’obligatoria inclusié en les ndmines retributives de
les professionals assignades al servei per part de 'empresa o entitat adjudicataria.

Per calcular la despesa de personal s’han tingut en compte:
- El salari brut de les taules salarials d’acord amb la Resolucié EMT/1721/2025, de 12 de maig.

- Un 33% del salari brut per donar a la cobertura als costos de la seguretat social per cadascun dels
treballadors i treballadores.

Les jornades d’aquest contracte son totes completes, sent el seu comput anual el de 1.701 hores de treball
efectiu.

CLAUSULA 11. Valor estimat del contracte
El valor maxim estimat del contracte per la prestacio dels serveis, tot d’acord a la previsié de l'article 101
LCSP, és de 999.027,83 € (Nou-cents noranta-nou mil vint-i-set euros amb vuitanta-tres céntims) VA

exclos.

El métode de calcul per determinar 'import del VEC és el segient:
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Concepte Base imposable IVA Total
Contracte inicial: Setembre 2026 — Agost 2027 237.863,77€ | 23.786,38€ | 261.650,15 €
Prorroga 1: Setembre 2027 — Agost 2028 237.863,77 € | 23.786,38€ | 261.650,15 €
Prorroga 2: Setembre 2028 — Agost 2029 237.863,77 € | 23.786,38€ | 261.650,15 €
Prorroga 3: Setembre 2029 — Agost 2030 237.863,77€ | 23.786,38€ | 261.650,15 €
Modificacions 20% 4757275 € 4.757,28 € 52.330,03 €
Total 999.027,83 € | 99.902,80 € | 1.098.930,63 €
CLAUSULA 12. Existéncia de crédit
Aplicacions pressupostaries:
Exercici Aplicacié pressupostaria Import
2026/2027 22710 261.650,15 €

Atés que el contracte comporta despeses que s’hauran d'estendre a exercicis posteriors, la seva
autoritzacio o realitzacié se subordina al crédit que per a cada exercici autoritzi el Pressupost, de conformitat
amb el que preveu l'article 174.1 del text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals (Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

Amb la condicié suspensiva qué per a 'esmentada despesa existeixi consignacié adequada i suficient en
els corresponents pressupostos.

CLAUSULA 13. Tramitacio de I'expedient i procediment d’adjudicacié

La contractacio, que es tramitara de forma ordinaria, esta subjecta a regulacié harmonitzada perqué I'import
és superior a 750.00 euros tal i com s’estableix en els contractes que tinguin per objecte els serveis socials
i altres serveis especifics enumerats en l'annex IV, i és susceptible de recurs especial en matéria de
contractacid, es dura a terme mitjangant procediment obert armonitzat i adjudicacié amb més d’un criteri
d’adjudicacio, en virtut d'alld que estableixen els articles 145, 146, 156 a 158 i concordants de la LCSP.

El servei que es pretén contractar esta inclds en '’Annex IV de la LCSP, concretament, dins dels denominats:

| “Serveis socials i de salut i serveis connexos” |

CLAUSULA 14. Publicitat de la licitacié

La licitaci6 es publicara mitjangant anunci al Diari Oficial de la Uni6 Europea ( DOUE) i en el perfil de
contractant a través de I'adrega seglent:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4 112388

Per consultar els plecs i la resta de documents relacionats amb la present contractacid, aixi com la
composicio de la Mesa de Contractacié, en el seu cas, s’ha d’accedir al perfil del contractant.

CLAUSULA 15. Requisits de capacitat, aptitud i solvéncia de les empreses licitadores.

15.1. Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte corresponent
les persones naturals o juridiques, espanyoles o0 estrangeres, que reuneixin les condicions seguents:

-Tenir personalitat juridica i plena capacitat d'obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en I'article 71 de

la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts

en l'article 85 de la LCSP;

-Acreditar la solvéncia requerida d’acord amb els Plecs.

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s'escau, sigui exigible per dur a terme la prestacio que

constitueixi I'objecte del contracte. En el present cas, no és exigible cap habilitacié especifica, sense

perjudici que les entitats licitadores hagin d’estar legalment constituides i acreditar que el seu objecte social

0 activitat comprén la prestacio de serveis socials, educatius o d'atencié a la infancia i I'adolescéncia,
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d’acord amb el que preveu la Llei 12/2007, de I'11 d'octubre, de serveis socials, i la normativa que la
desplega.

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa determinats
requisits relatius a la seva organitzacio, destinacio dels seus beneficis, sistema de finangament o altres per
poder participar en el procediment d'adjudicacié, aquests s’han d'acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats, objecte
0 ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles
fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar han de
concérrer en la data final de presentacié d'ofertes i subsistir en el moment de perfeccio del contracte.

15.2. La capacitat d’obrar d’empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant I'escriptura de
constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil. Quan aquesta inscripcid no sigui exigida per la
legislacié mercantil aplicable, s'aportara I'escriptura 0 documentaci6 de constitucié, de modificacié, estats
o acta fundacional en qué constin les normes reguladores de I'activitat de I'empresa, inscrits, en el seu cas,
en el Registre oficial corresponent. També s’haura d’aportar el NIF de I'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s'acredita amb la presentacié del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o signataris de
I'’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio en els registres professionals
o comercials adients del seu estat membre d’establiment o la presentacié d'una declaraci6 jurada o una de
les certificacions que s'indiquin en I'annex XI de la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d'Estats no membres de la Unié Europea ni signataris de
I'’Acord sobre Espai Economic Europeu s'acredita amb l'aportacid d'un informe emés per la missid
diplomatica permanent o per I'oficina consular d’'Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en el qual consti,
prévia acreditacio per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional, comercial 0 analeg,
0, en el seu defecte, quan actuen habitualment en el trafic local dins de I'ambit de les activitats que abasta
I'objecte del contracte. També han d'aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o
de la Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I'Acord
sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg (OMC), sempre que es tracti de contractes
subjectes a regulacié harmonitzada i, en cas contrari, l'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article
68 LSCP.

15.3. També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin temporalment
a aquest efecte sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi
adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant I'’Administracié i han de
nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poder suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio, sense perjudici que les empreses atorguin
poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa. La durada de la UTE ha
de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincié.

15.4. Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents
preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'dorgan de contractaci6 durant la preparacié de procediment
de contractacid, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi que la seva participacié no falseja
la competéncia.

15.5. Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat “Punt de trobada” de la Plataforma de
serveis de contractacio publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat “Espai d’empreses licitadores”.
15.6. Les empreses licitadores hauran de disposar de la segiient solvéncia:

15.6.1. Solvéncia econdmica i financera (art 87 LCSP)

1



Consell Comarcal

~»  del Baix Llobregat

De conformitat amb I'article 87 de la LCSP, per participar en aquest procediment les empreses licitadores
hauran de disposar de la segiient solvencia economica i financera:

Volum anual de negocis del licitador que, referit a I'any de major volum de negoci dels tres ultims tancats,
haura de ser almenys 1’5 vegades el valor estimat del contracte.

S'acreditara per mitja de les comptes anuals aprovades i dipositades al Registre mercantil o en el registre
que correspongui. Els empresaris individuals no inscrits al Registre mercantil acreditaran amb els llibres
d’inventari i comptes anuals legalitzats pel Registre mercantil.

15.6.2. Solvencia técnica (art. 90 LCSP)

De conformitat amb l'article 90 de la LCSP la solvéncia técnica demanada per participar en aquest
procediment és la seguent:.

- Les empreses o entitats licitadores hauran d’acreditar haver executat, durant els ultims tres anys, com
a minim un servei d'intervencié socioeducativa o d’'atencié a infants, adolescents i families de
caracteristiques similars al que és objecte d’aquest contracte, per un import acumulat igual o superior al
del valor anual del contracte licitat.

- Les empreses o entitats licitadores hauran d’acreditar que disposen del personal técnic qualificat
suficient per dur a terme la prestacié del servei objecte del contracte, d'acord amb les prescripcions
establertes al Plec de prescripcions técniques.

En concret, I'equip tecnic haura d’estar integrat, com a minim per:
- Dos professionals de la Psicologia, amb titulacié universitaria de grau o equivalent.
- Un/a professional de I'Educacié Social, amb titulacié universitaria de grau o equivalent.

Tots els professionals adscrits al servei hauran d'acreditar una experiéncia professional minima de dos
anys de treball efectiu en intervenci6 socioeducativa amb infants, adolescents o families en situacié de
risc. L’adjudicatari haura de garantir que les persones que realitzin els serveis previstos en el contracte
disposin de les titulacions professionals requerides i compleixin I'experiéncia minima exigida, aixi com
que aporti el corresponent certificat negatiu del Registre Central de Delinglients Sexuals i de Trafic
d’Essers Humans, d’acord amb el que estableix la normativa vigent per a la prestacié de serveis amb
menors d’edat.

L'empresa haura de disposar dels mitjans materials necessaris per al desenvolupament del servei, com
ara equip informatic basic, vehicles per desplagaments, i assegurances de responsabilitat civil i
d’accidents vigents durant tota la vigéncia del contracte.

15.6.2.1. La solvéncia técnica de les empreses licitadores s'acreditara mitjangant la presentacio de la
documentacio seguent:

a) Relacio dels principals serveis executats durant els Ultims tres (3) anys que siguin de caracteristiques
similars als de l'objecte del present contracte. Aquesta relacié haura d'indicar, com a minim, l'import
(sense IVA), les dates d’execucid i els destinataris publics o privats dels serveis.

La solvéncia s’entendra acreditada quan I'empresa hagi prestat, durant el periode indicat, com a minim
un servei d'intervencié socioeducativa o d'atencié a infants, adolescents i families en situacié de risc o
vulnerabilitat, per un import acumulat equivalent almenys del valor anual del contracte licitat.

b)En el cas de contractes no subjectes de regulacié armonitzada, quan la licitadora sigui una empresa
de nova creacio, entenent per tal aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc (5) anys, la seva solvencia
tecnica s’acreditara d’acord amb el que preveu la lletra ) de I'article 90 de la LCSP, és a dir, mitjangant
una descripcié de la formacié académica i professional de les persones responsables o integrants
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principals de I'empresa, sense que sigui aplicable el que disposa la lletra a) del mateix article, relativa a
serveis executats.

c) Relaci6 del personal técnic adscrit a I'execucié del contracte, indicant la seva titulacié i experiéncia
professional, i aportant la documentacio acreditativa corresponent (titulacié compulsada, curriculum vitae,
certificats de serveis, vida laboral 0 documents equivalents). A més, I'adjudicatari haura d’aportar, abans
de I'inici del servei, el certificat negatiu del Registre Central de Delingiients Sexuals i de Trafic d’Essers
Humans de tot el personal assignat, d’acord amb la normativa vigent.

d) Designacié d’una persona responsable de la interlocucié amb 'Area d’Accié Social | Salut del Consell
Comarcal del Baix Llobregat, que actuara com a referent técnic durant tota la vigéncia del contracte.

e) Declaracié dels mitjans materials de qué disposa I'empresa per al correcte desenvolupament del
servei, incloent-hi, com a minim, equip informatic, mitjans de transport per al desplagament del personal
i acreditacio de les assegurances de responsabilitat civil i de prevencio de riscos laborals vigents.

15.7. Les empreses licitadores poden recérrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres entitats,
amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva
solvéncia economica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses
en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de I'execucid
del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjangant la presentacié a tal efecte del
compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia professional,
les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten els serveis per als
quals son necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la uni6 o d'altres
entitats.

15.8. Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia I'article 97 de
la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié amb els requisits de seleccié qualitativa que
figurin en aquests.

15.9. En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes
indicats Per tal de determinar la solvéncia de la uni6é temporal, s’acumula 'acreditada per cadascuna de les
seves integrants.

CLAUSULA 16. Presentacié de documentacio

16.1 Les proposicions per prendre part en aquesta contractacid, es presentaran electronicament a través
de I'eina Sobre Digital que esta en el Perfil del Contractant, dins el termini de com a minim 30 dies naturals
a comptar a partir de la data de tramesa de I'anunci de licitacié al DOUE i que s'indicara en I'anunci de
licitacié, mitjangant I'eina de sobre digital accessible a I'adreca web:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/consellcomarcaldelbaixllobregat

No s’acceptara cap proposicié que no es tramiti a través de la plataforma electronica de contractacié
esmentada.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitiangant I'eina de sobre digital a I'apartat
de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de “suport” de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica: (https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb antelacié suficient que tenen el coneixement
requerit de I'eina i que coneixen els requeriments necessaris per a presentar oferta.

Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a 'eina web de Sobre Digital, les empreses licitadores hauran
d’'omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a continuacio, rebran un missatge, al/s correu/s
electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta, d’activacié de I'oferta.
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Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d'inscripci6 de I'eina de
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre
Digital, han de ser les mateixes que les que designin en la seva Declaracié responsable per a rebre els
avisos de notificacions i comunicacions mitjancant I'e-NOTUM

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que I'enllag que
es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de que disposaran per presentar les ofertes a través
de I'eina Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacio d'ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses licitadores
hauran de presentar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en el/s sobre/s
corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma
esglaonada, abans de fer la presentaci6 de I'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacié, I'eina requerira a les empreses licitadores que introdueixin
una paraula clau per a cada sobre amb la documentacio xifrada que formi part de la licitacid.

Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacid. Per tant,
aquest procés de xifrat el duu a terme I'eina de Sobre digital de manera que les empreses licitadores no
han de xifrar préviament els arxius mitjangant una altra eina. Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les
ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal
tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus ja que només les
empreses licitadores la/les tenen (I'eina Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides) i
son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per I'accés al seu contingut.

Es demanard a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic assenyalat en el formulari
d'inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per introduir
les seves paraules clau en el moment que correspongui.

L'eina de Sobre Digital demana automaticament a les empreses que han presentat oferta, la introduccié en
I'eina de Sobre Digital de les paraules clau, 24 hores després de la finalitzaci6 del termini de presentacid
d'ofertes, i la continua demanat automaticament a les empreses licitadores que no I'hagin incorporat, una
vegada al dia, cada dia fins que la incorporin o fins a la data d’obertura dels sobres; i que, addicionalment,
la mesa o I'drgan de contractacié també tenen la potestat de demanar la introduccio de les paraules clau
quan ho considerin

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifratge de la
documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteixi la inaccessibilitat a la
documentaci6 abans, en el seu cas, de 'acte d’obertura dels sobres.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al contingut del
sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de I'eina Sobre Digital es basa en el xifratge de
la documentacio i requereix necessariament la introducci6 per part de les empreses licitadores de la/les
paraula/es clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut xifrat dels
sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacio de la seva oferta que no es pugui desxifrar
per no haver introduit 'empresa la paraula clau.

Una vegada complimentada tota la documentaci6 de I'oferta i adjuntats els documents que la conformen,
es fara la presentacié propiament dita de I'oferta la qual no es considera presentada fins que no ha estat
registrada, amb l'apunt d’entrada corresponent, a través de I'eina. A partir del moment en qué s’hagi
presentat, ja no es podra modificar la documentacio tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes un cop
presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a I'enviament de I'oferta. En cas que una empresa
licitadora presenti dues o més ofertes , pretenent que I'tltima substitueixi a una o unes ofertes anteriors, ha
d'informar-ho aixi fefaentment a I'drgan de contractacio i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio,
valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes.
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Podeu trobar material de suport de com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre digital a 'apartat de
“Licitacio electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4112388

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb antelacié suficient que tenen el coneixement
requerit de I'eina i que coneixen els requeriments necessaris per presentar oferta.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

16.2 D’acord amb el que disposa I'apartat 1.h) de la disposici6 addicional setzena de la LCSP, I'enviament
de les ofertes mitjangant I'eina de Sobre Digital es podra fer en dues fases, transmetent primer 'empremta

electronica de la documentacié de I'oferta, dins el termini de presentacié d'ofertes, amb la recepcio de la
qual es considerara efectuada la seva presentacio a tots els efectes, i després enviant la documentacié de
I'oferta propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas que no es faci aquesta segona remissié
en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta segona fase
ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la qual s’ha enviat 'empremta digital préviament, de
manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que configuren la documentacié de
I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular aquests arxius (ni, per exemple,
fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per no variar-ne I'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

16.3 Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus . Aixi mateix, és obligacié de
les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquestes.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o sigui il-legible
o estigui afectat per algun virus informatic, es valorara, en funcié de quina sigui la documentacié afectada,
les consequiéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta. En cas de tractar-
se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, es podra acordar I'exclusié de I'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics presentat en
suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses licitadores en cas de necessitat per tal de poder
accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la
importancia de no manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat, tramesos en suport
fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta, a través de I'eina de Sobre Digital. Aixi mateix, cal tenir en compte
que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de I'eina
de Sobre Digital, atesa la impossibilitat tecnica en aquests casos de poder fer la comparacié de les
empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el
termini de presentacié.

16.4 L'eina de Sobre digital no permet la presentacié d’arxius de mida superior a 25 Mb. Per aquest motiu,
els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir o fragmentar en diverses parts. La particié s’ha
de realitzar manualment (sense utilitzar eines del tipus winzip o winrar de particié automatica) i sense
incorporar cap tipus de contrasenya. Els arxius resultants de la particié s’incorporen en I'apartat d’altra
documentacié numerats (part 1 de 2, part 2 de 2)

16.5 D’acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacio
traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

16.6 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sollicitar a 'érgan de contractacio
informacié addicional sobre els plecs i demés documentacio complementaria, el qual la facilitara almenys
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sis dies abans de queé finalitzi el termini fixat per a la presentacié d'ofertes, sempre que I'hagin demanat
almenys 12 dies abans del transcurs del termini de presentaci6 de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacidé també poden dirigir-se a I'érgan de contractacid
per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o |a resta de documentacio, a través de I'apartat de
“enviar pregunta” de l'espai virtual de la licitacid. Aquestes “preguntes i respostes” seran publiques i
accessibles a través del tauler d’avisos, residenciat en el perfil de contractant

16.7 Les proposicions son secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacio incondicionada per part de
I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, aixi com
l'autoritzacié a la mesa i a I'drgan de contractacid per consultar les dades que recullen el Registre
d’empreses licitadores i classificades de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades
del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econémics d’un Estat membre de la Unié Europea.

16.8 Cada empresa licitadora no pot presentar més d'una proposicié. Tampoc pot subscriure cap proposta
en UTE amb d'altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’una unié temporal. La infraccio d’aquestes
normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes que hagi subscrit.

16.9 Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas de
tractar-se d'empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten adjudicataries,
s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen. La persona o les persones que
signin 'oferta ha o han de ser la persona o una de les persones signants de la declaraci6 de responsable.

16.10 Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi assenyalat
en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacio confidencial, si conté informacié d’aquest
tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores es poden considerar de caracter
confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets de propietat intel-lectual i la seva
difusié a terceres persones pugui ser contraria als seus interessos comercials legitims, perjudicar la
competéncia lleial entre les empreses del sector; 0 bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les
previsions de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter
confidencial afecta a qualsevol altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la
competéncia, ja sigui en aquest procediment de licitacié o en altres posteriors. No tenen, en cap cas,
caracter confidencial I'oferta econdmica de I'empresa, ni les dades incloses en la declaracié.

La declaraci6 de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la finalitat o interés
que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades
que considerin confidencials. No s'admeten declaracions genériques o no justificades del caracter
confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacié valorar si la qualificacio de confidencial de determinada
documentacio és adequada i, en consequéencia, decidir sobre la possibilitat d’accés o de vista de dita
documentacio, prévia audiéncia de 'empresa o les empreses licitadores afectades.

16.11 Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels
documents de les serves ofertes que han presentat mitjangant I'eina Sobre Digital. Aquesta copia s’haura
de lliurar a sol-licitud de I'drgan de contractacié/de la mesa de contractacio, en cas que es requereixi, i
haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament amb els mateixos documents-amb les mateixes
empremtes digitals que els aportats en 'oferta mitjangant I'eina de Sobre Digital.

CLAUSULA 17. Contingut dels sobres
La presentacio de la documentacio es fara mitjangant tres sobres electronics a través de la Plataforma de

Serveis de Contractacié Publica (PSCP), d’acord amb l'article 139 i segiients de la LCSP. Els sobres
electronics seran:

- SOBRE A: Documentacié administrativa.
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- SOBRE B: Oferta técnica — criteris avaluables mitjancant judici de valor.
- SOBRE C: Oferta economica i criteris avaluables de forma automatica.

17.1. Contingut SOBRE A

A) Document europeu unic de contractacié (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu Unic de contractacié (DEUC), el qual
s’adjunta com a annex a aquest plec i es pot generar a través d’aquesta eina:
https://contractaciopublica.cat/ca/deuc

D’acord amb I'article 140 de la LCSP, mitjangant el DEUC les empreses declaren el seglient:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot presentar
a la licitacio, aixi com que la persona signataria del DEUC té la deguda representacié per presentar la
proposicio i el DEUC;

- Que compleix els requisits de solvencia econdmica i financera, i técnica i professional, de conformitat amb
els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicio de contractar;

- Que compleix amb la resta de requisits que s'estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjangant el DEUC.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones autoritzades
per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu electroniques i, addicionalment,
els numeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions, Per tal de garantir la recepcio de les
notificacions electroniques, es recomana designar més d’una persona autoritzada a rebre-les, aixi com
diverses adreces de correu electronic i telefons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicio.
Aquestes dades s’han d'incloure en I'apartat relatiu a “persona o persones de contacte” de la Part II.A del
DEUC.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa a la persona o les
persones habilitades per representar-les en aquesta licitaci6. EI DEUC s’ha de presentar signat
electronicament per la persona o les persones que tenen la deguda representacié de I'empresa per
presentar la proposicio.

En el cas d'empreses que concorrin a la licitacié amb el compromis d’agrupar-se en una uni6 temporal si
resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la seva personalitat, capacitat i solvéncia, i
presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d’aportar un document on consti el compromis de
constituir-se formalment en uni6 temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses de conformitat amb el
que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha d'indicar aquesta
circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la
solvéncia de les quals recorri 0 que tingui intenci6 de subcontractar.

D'acord amb I'article 71.1, lletra d) de la LCSP, I'acreditacio del compliment de la quota de reserva de llocs
de treball i de I'obligacié de disposar d’'un pla d'igualtat s’ha de fer mitjangant la presentacié del DEUC.

Les empreses o entitats licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre de la
Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema d’emmagatzematge electronic de
documents o un sistema de prequalificacio, d’accés gratuit, només han de facilitar en cada part del DEUC
la informacié que no figuri en aquestes bases.

Aixi, les empreses inscrites en el Registre d'empreses licitadores i classificades de Catalunya (RELIC),
regulat en el Decret 40/2025, d'11 de marg, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contractacié Publica, o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, només
estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi
consti vigent o actualitzada. En tot cas, aquestes empreses han d'indicar en el DEUC la informacid
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necessaria que permeti a I'érgan de contractacio, si escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents.

L'aportaci6 de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec el
compliment dels quals s’ha indicat en el DEUC, I'haura d’efectuar 'empresa licitadora en qui recaigui la
proposta d'adjudicacié per haver presentat I'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a
I'adjudicacio.

Tanmateix, I'érgan de contractacio o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses licitadores que
presentin |a totalitat o una part de la documentacié justificativa del compliment dels requisits previs, quan
considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al
bon desenvolupament del procediment. No obstant aixd, I'empresa licitadora que estigui inscrita en el
RELIC o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una
base de dades nacional d’'un Estat membre de la Uni¢ Europea d’accés gratuit, no esta obligada a presentar
els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en aquests registres.

B) Altres declaracions (Annex I. Declaraci6 responsable)

¢ Que posseeix I'habilitacio professional precisa per a la realitzacié de I'objecte del contracte.

¢ Que es compromet a adscriure a I'execucio del contracte els mitjans materials i/o personals indicats.

e Que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb
discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en la

legislacio vigent.
asi ONO O No obligat per normativa
* Que 'empresa disposa d'un pla d'igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes.
O sl O NO [ No obligat per normativa

¢ Respecte d'Impost sobre Activitats Economiques ( IAE) 'empresa
o Esta subjecta a I'lAE
o Esta no subjecta o exempta de I'|AE i sdn vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-
subjeccid o 'exempcid.
¢ Dona compliment a les previsions de la normativa en matéria de prevencio de riscos laborals.
¢ Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d'igualacié de proposicions:
O si aNo
¢ Es designa com a personales autoritzada/es per a rebre I'avis de les notificacions, comunicacions i
requeriments per mitjans electronics a :

Persona/es autoritzada/es* DNI* Correu electronic professional* Mobil professional*

*Camps obligatoris.

Si I'adreca electronica o el numero de telefon mobil facilitats a efectes d’'avis de notificacio,
comunicacions i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia, per
escrit, al Consell Comarcal del Baix Llobregat per tal de fer la modificacio corresponent o revocar
l'autoritzacio de notificacio electronica.
El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui
autoritza per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta contractacio,
per tal que el Consell Comarcal del Baix Llobregat pugui facilitar-les al servei e-Notum a aquests
efectes.

¢ Que, en cas que es tracti d'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals
espanyols.

e Que en el suposit que formulin empreses vinculades, s'indica el grup empresarial al qué pertany
indicant les empreses que la composen:

o Que en cas de resultar adjudicatari, es compromet a aportar la documentaci6 assenyalada en la
clausula corresponent del Plec.

o Que I'empresa declara que té la capacitat per aplicar, en cas que el contracte comporti el tractament
de dades de caracter personal, les mesures técniques i organitzatives apropiades per garantir i

acreditar que el tractament s'efectua de conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre,
18



Consell Comarcal

;; del Baix Llobregat

de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament
i d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016
relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i ala lliure
circulacio d’aquestes dades i pel que es deroga la Directiva 95/46/CE.

o Declaraci6 relativa a la subscripcio d’'una asseguranga de responsabilitat civil amb el limit establert
en els Plecs.

e Declaraci6 que dona compliment a les previsions de la normativa en matéria de prevencio de riscos
laborals.

El DEUC i les declaracions hauran d’estar signades electronicament pel licitador en cas de ser persona
fisica o per la persona que representa legalment en cas de ser persona juridica.

Les condicions establertes legalment per contractar han de complir-se abans de la finalitzacié del termini
de presentacio de proposicions i subsistir en el moment de la perfeccié del contracte, d’acord amb I'article
140.4 LCSP.

De conformitat amb I'article 140.3 LCSP, els licitadors s’obliguen a aportar, en qualsevol moment abans de
la proposta d’adjudicacio, tota la documentacié exigida quan els hi sigui requerida.

17.2 Contingut SOBRE B

Contindra la documentacié técnica relativa als criteris d’adjudicacié que depenguin d’un judici de valor.
L'oferta técnica haura d'ajustar-se a I'estructura i contingut establerts en els plecs, i haura d'identificar
expressament els criteris que es valoraran mitjangant judici de valor. No s’admetran documents amb
informacié econdmica o puntuable automaticament.

En aquest cas, la inclusié en el Sobre B de I'oferta econdmica, aixi com de qualsevol informacié de I'oferta
de caracter rellevant avaluable de forma automatica i que, per tant, s’ha d’incloure en el sobre C, comportara
I'exclusié de I'empresa licitadora, quan es vulneri el secret de les ofertes o el deure de no tenir coneixement
del contingut de la documentacio relativa als criteris de valoracié objectiva abans de la relativa als criteris
de valoracié subjectiva.

17.3 Continqut SOBRE C

Contindra la proposicio econdmica i documentacié técnica relativa als criteris avaluables de forma
automatica, adjunta com a Annex Il.

L’import total de la proposicié economica haura d’expressar-se en euros i desglossar import sense IVA,
I'IVA aplicable i I'import total amb IVA, d’acord amb ['article 100 de la LCSP.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o0 esmenes que no permetin conéixer
clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de Sobre Digital les empreses hauran de signar el document ‘resum” de les seves ofertes,
amb signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la signatura del
qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest document conté les empremtes electroniques
de tots els documents que la componen.

Les proposicions hauran d’estar signades pels representants legals de les empreses licitadores. En cas
d’'unions temporals d’empreses (UTE), per les persones representants de cadascun dels integrants. La
signatura electronica avangada haura d'estar basada en un certificat qualificat o reconegut conforme al
Reglament (UE) 910/2014 (elDAS).

CLAUSULA 18. Criteris d’adjudicacié
Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicié relacié qualitat-preu seran

els que tot seguit s'indiquen, d’acord amb la ponderacié que es detalla per a cadascun d’ells i amb una
puntuacié maxima a obtenir de 100 punts:
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CRITERIS D’ADJUDICACIO AUTOMATICS Maxim 75 punts

CRITERIS D’ADJUDICACIO DE JUDICI DE VALOR Maxim 25 punts

CRITERIS D’ADJUDICACIO AUTOMATICS

Valoracié de I'oferta econoémica Maxim 30 punts

S'atorgara la puntuacié6 maxima a l'oferta econdmica
més baixa entre totes les presentades pels diferents
licitadors. La resta d'ofertes es puntuaran d'acord amb
I'aplicacié de la seglent formula:

Pi = (Omax/Oi) x 30
Pi = Puntuacio de I'oferta que s'avalua

Omax = Oferta economica més avantatjosa = 30 punts
Oi = Oferta que s'avalua

Les empreses que, en la seva oferta econdmica, superin el pressupost maxim de licitacio i les que no
presentin una oferta econodmica quedaran excloses de la licitacié.

Altres criteris automatics qualitatius

Maxim 45 punts

Experiéncia del personal destinat per ['adjudicatari a
I'execucio del contracte

Experiéncia del personal destinat per l'adjudicatari a
I'execucié del contracte segons el nombre d’'anys treballats
en serveis similars, sempre relacionats amb infancia,
adolescéncia en risc i les seves families (documentacié
acreditativa mitiangant vida laboral i certificats de funcions):
+2 anys — 5 punts

3-5 anys — 10 punts

>5 anys — 15 punts

Es fara una mitjana dels anys d’experiéncia entre les cinc
professionals assignades per extreure la puntuacio
resultant, amb un maxim de 15 punts.

Maxim 15 punts

Pla de formaci6 del personal destinat per I'adjudicatari a
I'execucio del contracte

Per l'increment de les hores de formacié anuals durant la
vigéncia del contracte, sobre les 20 hores anuals
contemplades en la Resolucio EMT/1721/2025, de 12 de
maig, per als professionals que prestin el servei i sempre
fora de I'horari d'atencié a les persones en els segient
ambits formatius:

- Intervencié socioeducativa amb infants i adolescents en
situacio de risc.

- Prevencid i deteccio de situacions de risc i vulnerabilitat
social

- Gesti6 emocional i competéncies socioemocionals.

- lgualtat de génere i prevencio de violéncies.

- Inclusié i atencio a la diversitat.

Maxim 15 punts
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Cal presentar el pla de formacié corresponent amb tota la
informacié per acreditar cadascuna de les formacions que
es realitzaran al personal adscrit al contracte.

Es valorara amb 5 punts per cada 15 hores de formacio
anuals addicionals dels ambits detallats que hauran de
realitzar cadascun dels cinc professionals adscrits al
contracte.

Sistema d’informacio del servei

Per la proposta que presenti un sistema d'informacio del
servei preparat per funcionar des del primer dia de
I'execucio6 del contracte. Els indicadors minims que aquesta
eina ha de recollir son:

-Nombre d’infants. Adolescents/joves i families ateses
Inclou altes i baixes, amb agrupacio per edat i perfil.

-Assisténcia i participacio. Mitjana d’assisténcia a sessions
i activitats, incloent temps d’estada als serveis i incidéncies
d’abséncia.

-Temps d'espera per accedir al servei. Mesura de la
rapidesa en la resposta i accés als recursos.

-Casos en estudi i assessorament amb EAIA i altres
recursos. Inclou casos amb COSE i altres derivacions,
permetent el seguiment individualitzat.

-Tipologia de families ateses i derivacions. Caracteristiques
sociofamiliars i nimero de families derivades a altres
serveis.

-Coordinacions i treball en xarxa. NUmero de coordinacions
realitzades amb serveis socials, escoles i entitats del
territori.

-Programes Educatius Individualitzats (PEI). Nimero de PEI
elaborats i grau d’assoliment dels objectius establerts.

-Activitats socioeducatives realitzades. Nombre i tipus
d’activitats propies de cada linia d'intervencié, amb resultats
esperats.

-Queixes i suggeriments. Registre de reclamacions i
propostes de millora del servei, per garantir qualitat i
avaluacio.

- Indicadors de qualitat i seguiment del servei. Percentatge
d'objectius assolits, satisfaccio dels infants/adolescents i
families, alineat amb la millora continua.

S'atorgara la puntuacié de 15 punts a la proposta que
incorpori un sistema d'informacio del servei que pugui estar
operatiu en la data d'inici de I'execucié del contracte i que
compti amb minim aquests items i 0 punts si no s'incorpora

Maxim 15 punts
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aquest sistema amb minim els items indicats anteriorment.

S'acreditara la tinenga d’aquest sistema d'informacio,
mitjancant imatges sobre el mateix que acreditin la seva
existéncia i on es puguin observar els indicadors indicats.

CRITERIS D’ADJUDICACIO DE JUDICI DE VALOR

Proposta técnica Maxim 25 punts

Condicions generals de presentacio de la proposta técnica

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta técnica sobre cinc blocs tematics amb una
extensid maxima de 25 pagines, a una sola cara, amb interlineat senzill i tipus de lletra Arial Narow 11.

La proposta haura d’estar paginada i incloure portada i index. La portada i I'index no computaran en el
recompte de pagines. Els annexos (protocols, grafics, taules 0 documents complementaris) podran afegir-
se fins a un maxim de 15 pagines addicionals a una sola cara (mida DIN A4, lletra minima Arial Narrow 11).

Tot alld que no quedi reflectit dins del limit de pagines establert no sera objecte de valoracié.

Principis generals de valoracié

Les propostes s’avaluaran d’acord amb:

- La seva adequacié a la realitat de I'entorn territorial i social del Baix Llobregat.

- La repercussio real i eficient de les millores proposades sobre la cobertura i I'atencié dels infants,
adolescents i families usuaries del servei.

- La capacitat d’afegir valor més enlla de les funcions obligatories del servei, d'acord amb els objectius i
finalitats del contracte.

- El grau de concrecio, coheréncia, viabilitat i impacte de les accions proposades.

No es valoraran aquelles propostes que:

- No siguin concretes o no detallin objectius, activitats, recursos i resultats esperats.
- No s’adeq(iin a I'objecte del contracte.

- Siguin merament tedriques o sense aplicacio practica.

- Es limitin a reproduir tot allo ja establert en els Plecs per part del licitador.

Criteris generals de valoracid

Els criteris de valoracio s'estructuren en cinc dimensions, amb una puntuacidé maxima de 1 punt per
cadascun dels criteris de cadascun dels cinc blocs tematics:

Dimensid Puntuacié maxima
Concrecid de les accions proposades 1 punt
Coheréncia dels objectius i les accions 1 punt
Viabilitat de les propostes 1 punt
Adequacio pel que fa a resultats i impacte 1 punt
Aportacié de valor afegit a I'encarrec del servei 1 punt

Escala de valoracio

Per cadascuna d'aquestes dimensions, s’estableix una escala de valoracié per atorgar les puntuacions:

| Nivell | Descripcid | Valoracio
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Alt Proposta excel-lent, completa, realista i plenament aplicable. | 100% de la puntuacié

Mig - alt Proposta de qualitat notable, amb millores clares perd no | 75% de la puntuacié
excellents.

Mig Proposta correcta, amb millores limitades o generals. 50% de la puntuacié

Adequat Proposta ajustada al PPT perd sense millores reals. 25% de la puntuacio

No valorable Proposta incoherent, només tedrica o sense aplicacid 0% de la puntuacié

Blocs tematics de la proposta técnica

La proposta técnica haura d'estructurar-se en cinc blocs tematics que tindran una puntuacié maxima de
cinc punts cadascun segons els criteris establerts, havent de respectar de manera estricte I'ordre numéric
indicat a continuacio:

Bloc 1: Model d’intervencié socioeducativa (fins a 5 punts)

S'avaluara el model d'intervencid socioeducativa proposat, tenint en compte:

- Desplegament practic del model d'intervencié individual, grupal i comunitaria.

- Programacié d’activitats concretes per cadascun dels nivells d’intervencié.

- Programacié especifica per a la petita infancia (0-3 anys)

- Programacié especifica per al treball amb families, com acompanyem a les families.

- La consideraci6 de la perspectiva sistemica i la intervencié segons els nivells de risc.

- La incorporacié de la diversitat lingdistica, cultural i funcional i 'adaptaci6 a contextos familiars diversos.
Bloc 2: Fase inicial, proposta operativa i implantacié territorial (fins a 5 punts)

S'avaluara la proposta de desplegament inicial del servei, tenint en compte:

- Fase inicial d'analisi i coneixement del medi, diagnosi de necessitats i recursos existents.

- Organitzaci6 i disseny territorial: planificacio per zones, franges horaries, espais i distribucié dels equips.
- Capacitat d'itinerancia i flexibilitat per garantir 'accessibilitat i la continuitat del servei.

Bloc 3: Coordinacié amb agents socials i dimensié comunitaria (fins a 5 punts)

S'avaluara el sistema de coordinacio i treball en xarxa i la dimensié comunitaria, tenint en compte:

- Coordinacié estable amb els Serveis Socials Basics, centres educatius, salut i altres agents comunitaris.
- Mecanismes de comunicacié i protocols de derivacio, seguiment, coordinacié i tancament de casos.

- Propostes per desplegar la dimensié comunitaria del servei.

Bloc 4: Sistema d’avaluaci6 i qualitat del servei (fins a 5 punts)

S'avaluara la proposta per I'avaluacio, seguiment i la millora continua del servei, tenint en compte:

- Instruments de recollida i tractament de dades.

- Definici6 d'indicadors d'activitat, qualitat i impacte.

- Propostes d’avaluacié participativa amb implicacié dels infants

- Propostes d’avaluacié participativa amb implicacié de les families.

Bloc 5: Plans de treball individuals i familiars (fins a 5 punts)

S'avaluaran aquestes dues eines d’intervencid, tenint en compte:

- Proposta de document de PEI i PTF.

- Instruments de seguiment dels PEI i PTF per implementar millores i canvis significatius.
- Participacio i implicacié dels infants, adolescents i families en els seus plans de treball.
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CLAUSULA 19. Criteris de desempat

En cas d'igualacio de proposicions, els criteris per al desempat seran els establerts a la LCSP. Les
empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat en el moment en
qué es produeixi 'empat.

CLAUSULA 20. Variants o alternatives

Els licitadors només presentaran una Unica proposta. No s’admeten variants a la present licitacié.

CLAUSULA 21. Proposicions anormalment baixes

D'acord amb el que estableix l'article 149 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public (LCSP), la
determinacié de les ofertes que presentin valors anormalment baixos es dura a terme en funcio dels limits
i parametres objectius establerts a continuacid, sense perjudici de la necessaria valoracié global i
motivada de la seva viabilitat.

21.1. Identificacio de les ofertes amb valors anormalment baixos

Es consideraran ofertes amb indicis d’anormalitat aquelles que compleixin els criteris seguents, en funci6
del nombre d’empreses licitadores:

a) Si concorre una empresa licitadora
Es considerara que una oferta és anormalment baixa quan compleixi simultaniament els criteris segtients:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% inferior al pressupost base de licitacio.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents del preu sigui
superior al 90% de la puntuaci¢ total prevista en aquests criteris en el plec.

b) Si concorren dues empreses licitadores
Es considerara que una oferta és anormalment baixa quan compleixi simultaniament els criteris segtients:

1. Que la puntuaci6 que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d'un 20% a la
de l'altra oferta.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents del preu sigui
superior en més d'un 20% a la puntuacié més baixa.

c) Si concorren tres 0 més empreses licitadores
Es considerara que una oferta és anormalment baixa quan compleixi simultaniament els criteris seglents:

1. Que la puntuaci6 que li correspongui en |'oferta econdmica sigui superior en més d'un 10%
respecte de la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes econdmiques
presentades.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents del preu sigui
superior a la suma de la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes i la desviacié
mitjana d'aquestes puntuacions.

Per al calcul de la desviacié mitjana de les puntuacions, s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut de
la diferéncia entre la seva puntuacié i la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes. La
desviacié mitjana sera la mitjana aritmética d’aquests valors absoluts.

21.2. Procediment de justificacio
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Quan una oferta presenti indicis d’anormalitat d’acord amb els criteris establerts, la Mesa de Contractacié
requerira al licitador perque, en el marc del procediment contradictori previst a I'article 149 LCSP, justifiqui
|la viabilitat de la seva proposicié.

El requeriment es tramitara per mitjans electronics i el licitador disposara d’un termini de cinc dies habils
per presentar la justificacio corresponent.

La justificacié podra incloure, entre d'altres:

el desglossament del pressupost ofert,

|la justificacié dels costos de personal,

els costos indirectes i d’estructura,

I'organitzacié i metodologia d'execucié del servei,

qualsevol altra informaci6 que acrediti la viabilitat de I'oferta.

La manca de presentacio de la justificacié en el termini atorgat podra donar lloc a I'exclusi6 de I'oferta
mitjangant resolucié motivada.

21.3. Valoracio de la justificacio

La Mesa de Contractacio, amb el suport dels serveis técnics competents, analitzara la documentacio
aportada i elevara proposta motivada d’acceptacié o rebuig de I'oferta.

L'drgan de contractaci6 podra rebutjar I'oferta quan la justificacié no acrediti de manera suficient la seva
viabilitat, especialment en els casos segilents:

insuficiéncia o incoheréncia dels calculs economics,

incompliment de les obligacions laborals, socials o convencionals,

manca de coheréncia entre el preu ofert i les prestacions compromeses,

inviabilitat economica de I'oferta en relacié amb els costos de mercat.
21.4. Régim juridic aplicable

En tot allo no previst en aquesta clausula, sera aplicable el que disposa l'article 149 de la LCSP i la resta
de normativa concordant.

CLAUSULA 22. Garantia provisional

No s’exigeix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb allé que disposa I'article 106 de la
LCSP.

CLAUSULA 23. Garantia definitiva

La garantia definitiva a constituir pel licitador que hagi presentat la millor oferta sera la corresponent al 5%
de I'import d'adjudicacio, IVA exclos.

En cas d’'unions temporals d'empreses ( UTE), la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les
empreses participants sempre que en conjunt arribi a la quantia requerida i garanteixi solidariament a totes
les empreses integrants de la unié temporal.

La garantia definitiva es podra prestar mitiangant qualsevol de les formes previstes a l'article 108 LCSP.
CLAUSULA 24. Mesa de contractaci6

La Mesa de contractacio estara formada pels seglients membres:

PRESIDENT/A: Sra. Eva Gonzélez Dominguez, Lletrada i Cap de la Unitat de Contractacié
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VOCALS: Sr. Javier Angulo Martin, Interventor del 'entitat
Sr. Lluis Gonzalez Roig, Secretari i Cap dels Serveis Juridics.
Sra. Olivia Gonzélez Fernandez, coordinadora de I'Area d’Accié Social i Salut

SECRETARIA:  Sra. Silvia Sanchez Pérez, Administrativa de la Unitat de Contractacio
CLAUSULA 25. Obertura electronica de pliques

La Mesa de contractacié obrira el sobre A, comprovara la correccié de les signatures de les ofertes i
qualificara la documentacio continguda en el Sobre A. En cas d'observar defectes esmenables ho
comunicara a les empreses licitadores afectades perqué els esmenin en el termini maxim de tres dies
naturals.

Una vegada esmenats, si s'escau, els defectes en la signatura o en la documentaci6 continguda en el Sobre
A, la mesa l'avaluara i determinara les empreses admeses a la licitacié i les excloses, aixi com, en el seu
cas, les causes de I'exclusio.

Sense perjudici de la comunicacio a les persones interessades, es faran publiques aquestes circumstancies
mitjangant el seu perfil de contractant.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 95 de la LCSP la Mesa podra sol-licitar a les empreses licitadores els
aclariments que li calguin sobre els certificats i documents presentats o requerir-les perqué en presentin de
complementaris, les quals, de conformitat amb l'article 22 del RGLCAP, disposaran d'un termini de cinc
dies naturals sense que puguin presentar-se després de declarades admeses les ofertes.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre digital, mitjiancant la qual s'adregara un correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a
I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentaci6 corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o0 aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio electronica
a través de 'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita.

En el dia, lloc i hora indicats a 'anunci de licitaci6 tindra lloc I'obertura del sobre B presentat per les
empreses admeses.

Posteriorment, es donara a conéixer a través del perfil de contractant la puntuacio obtinguda per cadascuna
de les empreses respecte dels criteris de valoracié que depenguin d’un judici de valor i es fara I'acte
d'obertura dels sobres C presentats per les empreses.

L'obertura dels sobres es fara a través de la plataforma de contractacié publica. L’obertura dels sobres no
es realitzara en acte public atés que en la licitacio s'utilitzen exclusivament mitjans electronics. El sistema
informatic que suporta la plataforma té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de
I'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.

La Mesa de contractacié podra sol-licitar i admetre I'aclariment o I'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament
es permetra l'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificacié o
concrecio de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d'igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Les sollicituds d’aclariments 0 esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre digital, mitjiancant la qual s'adregara un correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a
I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o0 aclariment es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacio electronica
a través de 'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita.
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Seran excloses de la licitacié, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de les quals no
concordin amb la documentaci6é examinada i admesa, les que excedeixin del pressupost base de licitacié,
modifiquin substancialment els models de proposicio establerts en aquest plec, comportin un error manifest
en limport de la proposicié i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsistencia que la fa inviable.

L'existéncia d'errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores implicara I'exclusié
d'aquestes del procediment de contractacié, quan pugui resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos
d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per
tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

La Mesa podra sollicitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva proposta
d'adjudicacio. També podra sol-licitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes
compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites
prescripcions seran excloses.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la prestacio, a les
organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui l'objecte del contracte, a les
organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la igualtat de génere i a altres organitzacions
per verificar les consideracions socials i ambientals.

Els actes d'exclusié de les empreses licitadores adoptats en relacio amb l'obertura dels sobres seran
susceptibles d'impugnacio6 en els termes establerts en aquest Plec.

CLAUSULA 26. Requeriment de documentacié previ a I'adjudicacié

Un cop valorades les ofertes, la Mesa de contractacié les classificara per ordre decreixent i, posteriorment,
remetra a I'drgan de contractacio la corresponent proposta d’adjudicacid. Per realitzar aquesta classificacio,
la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacio fixats en els Plecs i en I'anunci.

Sil'drgan de contractacié té indicis fonamentats de conductes col-lusories en el procediment de contractacid
en tramitacio, en el sentit que defineix l'article 1 de la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de defensa de la
competéncia, els traslladara, d’ofici o a instancia de la mesa de contractacio, a I'Autoritat Catalana de la
Competéncia (ACCO), per tal que emeti un informe sobre el caracter fundat o no d’aquests indicis. La
remissié de la documentacié a '’ACCO suposa la suspensié immediata de la licitacio.

D’acord amb l'article 150 de la LCSP, en cas que I'informe de 'ACCO conclogui que hi ha indicis fundats
de conducta col-lusoria I'drgan de contractacid remetra a les empreses licitadores afectades la
documentaci6 necessaria perqué en un termini de 10 dies habils al-leguin tot el que considerin convenient
en defensa dels seus drets i resoldra de manera motivada el que sigui procedent. En cas que resolgui que
hi ha indicis fundats de conductes col-lusories, excloura del procediment de contractacié a les empreses
licitadores responsables d'aquesta conducta, ho notificara a totes les empreses licitadores i continuara el
procediment de contractacié amb les empreses licitadores restants.

Aquesta procediment també s'aplicara quan en I'exercici de les seves funcions la mesa de contractacio o,
si escau, I'drgan de contractacid aprecii possibles indicis de col-lusié entre empreses que concorrin
agrupades en una unié temporal

La proposta d’adjudicacié de la Mesa no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com
adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva decisié.

El Consell Comarcal del Baix Llobregat requerira al licitador proposat com a adjudicatari perquée, dins del
termini de deu (10) dies habils comptats des de I'enviament de la pertinent comunicacio, presenti:

- Documentacié corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat juridica.

- Documents acreditatius de la representacio i personalitat juridica de les persones signants de les ofertes:
poder per comparéixer o signar proposicions en nom d’'un altre i el document nacional d'identitat o el
passaport.
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- Documentacié acreditativa de I'habilitacié professional, la solvéncia econdmica i financera, i técnica o
professional, aixi com la documentaci6 acreditativa de la disposicié dels mitjans que es va comprometre’s
a adscriure al contracte.

- Certificats d’estar al corrent de les obligacions tributaries i de seguretat social.

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d'altres entitats, el compromis de disposar dels recursos
necessaris al que es refereix 'article 75.2 LCSP.

- Document acreditatiu de I'efectiva disposicié de mitjans que s’hagi compromeés a dedicar o adscriure a
I'execucié del contracte d’acord amb I'article 76.2 LCSP.

-Polissa corresponent i rebut acreditatiu de la seva vigéncia, o certificat de I'entitat asseguradora d’haver
subscrit una asseguranca de responsabilitat civil per quantia no inferior a 600.000,00 € per sinistre

- Acreditar la resta de circumstancies consignades en la declaracié/ns responsable/s aportadales i la resta
que siguin exigibles.

Es comprovara en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades que el proposat adjudicatari
esta degudament constituit, que el signatari de la proposicié té poder suficient per formular I'oferta i que
ostenta la solvéncia econdmica, financera i tecnica o, en el seu cas, la classificacié corresponent i que no
esta incurs en cap prohibicié per contractar.

El licitador proposat com a adjudicatari, cas que estigui inscrit en el Registre de Licitadors de la Generalitat
de Catalunya i/o de I'Administracio General de I'Estat, restara eximit de presentar la documentacio si consta
en algun dels dits Registres.

L'aportaci6 de documentacio es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina Sobre
Digital, mitiangant la qual s’enviara un correu electronic a I'adrega o les adreces assenyalades per les
empreses licitadores en el formulacié d'inscripcié, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en
qué han d'aportar la documentacio corresponent.

Un cop aportada per 'empresa licitadora proposada com a adjudicataria la documentaci6 requerida,
aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentaci6 presentada hi ha defectes o errors de caracter
esmenable, s’ha de comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini
maxim de 3 dies naturals. Les sol-licituds d’'esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina Sobre Digital, mitjangant la qual s’adrega un correu electronic a I'adreca o les adreces
assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari d'inscripcié, amb l'enllag per a qué
accedeixin a 'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a I'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de
'e-NOTUM.

En cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el termini assenyalat o
bé en el termini per esmenar que es doni, s'entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i se i
exigira l'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat, i es procedira
en els termes assenyalats a l'article 150 de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en la Declaracié Responsable
0 en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicid de contractar amb el sector public prevista
en l'article 71.1e) LCSP.

Seguidament es procedira a requerir la mateixa documentacio a 'empresa licitadora seguent, per I'ordre en
qué hagin quedat classificades les ofertes.

CLAUSULA 27. Notificacio de I'adjudicacio, formalitzacié contracte i publicitat

27.1. El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjangant signatura electronica avangada
basada en un certificat qualificat de signatura electronica.

L'empresa o les empreses adjudicataries podran sol-licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica,
essent al seu carrec les despeses corresponents.
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27.2. La formalitzacié del contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies habils
des que es remeti a les empreses licitadores la notificacié de I'adjudicacio a qué es refereix la clausula
anterior.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacio requeriran a 'empresa o les empreses adjudicataries per
a que formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del segiient a aquell en qué
hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que
s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacid que porti aparellada la suspensié de la
formalitzacié o que I'drgan competent per a la resolucio del recurs hagi aixecat la suspensi6.

Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de presentar, un
cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica de constitucio de la unié
temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o de la persona apoderada
Unica de la unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincié.

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'empresa adjudicataria, se li
exigira l'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es
fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet pot donar lloc a
declarar a I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb I'article 71.2 b de la LCSP.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en el perfil del contractant. Un
cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya,
per a la seva inscripcio.

la Generalitat de Catalunya per a la seva inscripcid.

2) DADES RELATIVES A LA FASE D’EXECUCIO:

CLAUSULA 28. Termini d’execucio

L’execuci6 del contracte s'iniciara el dia de la seva formalitzacio o la data que es faci constar en el contracte
fins el 31 d'agost de 2027.

CLAUSULA 29. Responsable del contracte

Es designa responsable del contracte a la Coordinadora de I'Area d’Accié Social i Salut, Sra. Olivia
Gonzélez Fernandez, la qual exercira, a més de les funcions generals de supervisié de I'execucio del
contracte, les funcions especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se li
atribueixin.

Concretament les funcions del responsable del contracte seran:

e Seguiment i supervisi6 de les prestacions de I'objecte del contracte

o Determinar si la prestacié realitzacié pel/per la contractista s'ajusta a les prescripcions establertes i
condicions contractuals.

Donar les instruccions necessaries per a la correcta realitzacié de la prestacio contractada

Rebre les prestacions objecte del contracte.

Conformar la facturacié.

Proposar a I'érgan de contractacio les penalitats a imposar o la resolucio del contracte.

CLAUSULA 30. Forma de pagament

La facturacié es realitzara mensualment. En cas de modificacions del contracte, s'emetra una altra factura
pels serveis prestats.

El pagament es realitzara mitjangant la presentacié de la factura corresponent, i documents que acreditin
la realitzaci6 dels serveis prestats, d'acord amb els termes del contracte i a satisfaccio de I'Administracio,
segons conformitat del responsable del contracte, havent de sotmetre’s la factura a la tramitacié que s'indica
a continuacio.
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Cada factura haura de detallar el concepte facturat, indicant el servei prestat, i caldra detallar I'lVA aplicat
en la facturacié.

Pel que respecta a la factura, el contractista adjudicatari estara obligat a I'is de factura electronica, i a la
seva presentacio al Consell Comarcal mitjangant I'aplicatiu E-FACT que esta disponible en la pagina web
del Consell Comarcal del Baix Llobregat.

El pagament tindra lloc en les condicions i dins dels terminis previstos per a la contractacio del sector public,
de conformitat amb el previst a I'article 198 i 210 de la LCSP.

CLAUSULA 31. Revisié de preus

No procedeix la revisio de preus segons consta en I'expedient.

CLAUSULA 32. Drets i obligacions de les parts. Obligacions de I'empresa contractista

El contracte s’executara amb estricta subjeccid a les disposicions d'aquest PCEAP i del PPTP, a la
normativa, general o sectorial, que li sigui d'aplicacié, al contingut de la proposicié formulada per
I'adjudicatari, i d’acord amb les normes i instruccions que, en desenvolupament o interpretacio dels plecs
de clausules, el Consell Comarcal comuniqui al contractista. Si aquestes instruccions es formulessin
verbalment, hauran de ser ratificades per escrit a la major brevetat.

Els drets i les obligacions de les parts seran, a més dels indicats a les clausules de les dades especifiques
del contracte, aquells que resultin de la documentaci6 contractual i la normativa aplicable.

A més de les obligacions generals i de les demés derivades de les previsions especifiques d’aquest Plec,
el contractista tindra les segiients obligacions especifiques:

Obligacions del contractista:

Aquelles que estan detallades al PPTP.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes, de la documentacié que l'integra, de
la normativa aplicable o de les instruccions o normes dictades pel Consell Comarcal no eximeixen el
contractista de I'obligacié de complir-lo.

Complir les determinacions que figurin a la seva documentacio técnica i disposar, per a I'execucio del
contracte, dels mitjans materials i/o personals que hi ha reflectits. Aixd no obstant, si aquests fossin
insuficients o inadequats, el contractista té I'obligacié d’ampliar-los o de modificar-los per assegurar el
compliment de les seves obligacions contractuals.

El contractista haura d’estar en possessié de quantes acreditacions/habilitacions legals siguin
necessaries per desenvolupar correctament I'objecte d’aquest contracte.

El contractista haura de disposar de I'equipament tecnic necessari per a la realitzacio dels treballs
objecte del contracte.

Durant la realitzacié del treball, el contractista es mantindra en contacte amb els serveis técnics del
Consell Comarcal, i haura d'atendre, durant la seva realitzacié, qualsevol requeriment que per part dels
esmentats serveis se li dirigeixi.

L'empresa contractista esta obligada en I'execucio del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la unié europea, el dret
nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral
que vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial,
els incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacid de les condicions
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salarials inferiors a les derivades dels convenis col-lectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la
imposicié de penalitats.

L’empresa esta obligada a complir les condicions salarials dels treballadors/es de conformitat amb el
conveni col-lectiu sectorial aplicable. També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria
d'integracio6 social de persones amb discapacitat i fiscals, a aplicar les mesures destinades a promoure
la igualtat entre homes i dones, aixi com el compliment de la normativa de prevenci6 de riscos laborals

L'incompliment d’aquestes obligacions per part del contractista o la infracci6 de les disposicions vigents
en qualsevol dels esmentats ambits per part del personal depenent d’ell, no implicara cap
responsabilitat pel Consell Comarcal. Sens perjudici d'aixo, el Consell Comarcal podra requerir al
contractista per tal que acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

La naturalesa administrativa de la contractacié exclou qualsevol vinculacio laboral o funcionarial entre
el personal del contractista i el Consell Comarcal. El personal depenent del contractista per al
compliment de les prestacions objecte de la present contractacid, no tindran cap dret ni vinculacio
davant el Consell Comarcal.

L'érgan de contractacio podra comprovar el compliment de com a minim les condicions laborals que
estableixi el conveni col-lectiu aplicable. Per aquest motiu el contractista haura de remetre a I'drgan de
contractacid, quan aquest ho sol-liciti, una declaracié on constin les dades que permetin comprovar
aquest compliment.

El contractista haura de garantir en tot moment la correcta prestacié contractada, disposant, a aquests
efectes, d’'un nombre suficient de treballadors/es en plantilla per poder fer front a qualsevol situacio que
pugui originar-se com a conseqUéncia de vagues legals, baixes, vacances, permisos del personal o
qualsevol altre causa, que intervingui en I'execucio del contracte. Per tant, el contractista ha de prestar
el servei contractat en tots els seus termes i proveir les vacants que es puguin produir per malaltia,
abséncia, vacances o qualsevol altra causa.

El canvi de personal del contractista no podra tenir com a conseqtiéncia el menysteniment o el
desistiment de cap de les funcions que li corresponen ni de les habilitats del seu personal per prestar
el contracte.

En cas d’accident o perjudici de qualsevol tipus que patissin els/les treballadors/es en I'exercici de les
seves tasques, I'adjudicatari complira el que disposen les normes vigents, sota la seva responsabilitat,
sense que aixod repercuteixi de cap manera en el Consell Comarcal.

El contractista designara una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament
del personal que haura de fer d’enllag amb el corresponent técnic/a d’aquesta entitat promotor/a
d’aquest contracte i el responsable del contracte, si escau.

L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles de conducta que
permetin assegurar el compliment dels principis d’igualtat, d'objectivitat i de transparéncia

L'empresa contractista, en tota la documentacid, publicitat, imatge o materials necessaris per a
I'execuci6 del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatoria
de les dones o estereotips sexistes, i ha de fomentar amb valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la
diversitat i la corresponsabilitat. Aquesta obligacié es considera essencial.

Exercir per si el servei i no cedir-lo ni traspassar-lo a tercers sense la conformitat del Consell Comarcal
del Baix Llobregat.

També esta obligat a indemnitzar a tercers dels danys que ocasionés el funcionament del servei,

malgrat que s’hagués produit per actes realitzats en compliment d’'una clausula imposada pel Consell
Comarcal del Baix Llobregat.
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Les parts tractaran les dades de caracter personal dels signants i tercers relacionats amb motiu de la
celebracié del contracte, segons la legislacié vigent de Proteccié de Dades de Caracter Personal el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsia la lliure circulacio

d’'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/Cm, i la LOPDGDD 3/2018 .

També es comprometen a no aplicar ni utilitzar les esmentades dades personals per a una finalitat
diferent que no sigui la prestacio del servei objecte del contracte i a establir les mesures de seguretat
de naturalesa técnica i organitzativa necessaries per garantir la seguretat de les dades personals i
evitar la seva alteraci, tractament o accés no autoritzat.

L'incompliment d’'aquestes obligacions detallades per part del contractista o la infraccid de les
disposicions vigents en qualsevol dels esmentats ambits per part del personal depenent d’ell, no
implicara cap responsabilitat pel Consell Comarcal . Sens perjudici d’aixo, el Consell Comarcal podra
requerir al contractista per tal que acrediti documentalment el compliment de les referides obligacions.

Contractar i mantenir en vigor durant tota 'execucié del contracte una polissa d’asseguranca de
responsabilitat civil per import minim assegurat de 1.200.000,00 €. També I'haura d’'aportar si caduca
durant I'execuci6 del contracte amb les mateixes condicions especificades. En cas que no s'aporti
aquesta documentacio, sera causa de resolucio del contracte.

El contractista informara al Consell Comarcal del Baix Llobregat d'aquells aspectes de la seva
organitzacié interna que es relacionin amb el compliment del contracte en la mesura en qué
raonablement ho pugui sol-licitar el Consell Comarcal.

El contractista sera responsable civil, administrativament, davant el Consell Comarcal del Baix Llobregat
per les faltes que comentin els/les seus/ves treballadors/es i empleats/des. Esta obligada al
rescabalament dels danys que causin a tercers amb motiu de la prestacié defectuosa dels serveis o per
negligéncia o per culpa.

CLAUSULA 33. Condicions especials d’execucié i condicions d’execucié general

33.1.0bligacions essencials del contracte

El contractista quedara vinculat per 'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els seus
termes, tindra el caracter d’obligacié essencial del contracte, aixi com l'indicat en el paragraf anterior. A
més tindran la consideracié de condicions essencials d'aquest contracte les seglents:

L'efectiva dedicacié o adscripcio a I'execucié del contracte dels mitjans personals i/o materials indicats
i compresos en l'oferta, tindra el caracter d'obligacié contractual essencial.

Realitzar la prestaci6 dels serveis en els terminis establerts i de conformitat amb I'oferta presentada i
aprovada.

Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs, que sera la interlocutora amb el
Consell Comarcal del Baix Llobregat.

L'empresa contractista, en tota la documentacid, publicitat, imatge o materials necessaris per a
I'execucio del contracte ha de fer un Us no sexista del llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatoria
de les dones o estereotips sexistes, i ha de fomentar amb valors d'igualtat la preséncia equilibrada, la
diversitat i la corresponsabilitat. Aquesta obligacié es considera essencial.

L'empresa adjudicataria realitzara una memdria al finalitzar el contracte amb les dades totals
d’assoliment per a cadascuna de les accions que es descriuen als plecs de clausules técniques que
s’hagin portat a terme.

L'empresa adjudicataria no podra fer servir ni per ella mateixa ni per tercers, dades relacionades amb
els treballs contractats, ni publicar total o parcialment el seu contingut.

La justificacié i el manteniment al llarg de la duracié del contracte de la pdlissa d'assegurances de
responsabilitat civil.
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- ElI compliment de les condicions especials d’execucid establertes en aquesta clausula tindran el
caracter d’obligacio contractual essencial.

- |laresta que apareixen als PPTP.

33.2 Condicions especials d’execucio

L'empresa contractista esta obligada al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral i de
Seguretat Social, aixi com a garantir la seguretat i la proteccio de la salut en el lloc de treball i I'aplicacid
dels convenis col-lectius que siguin d'obligat compliment. EI Consell Comarcal podra requerir, en qualsevol
moment de l'execucié del contracte, I'acreditacié del compliment d’aquestes obligacions. Aquestes
condicions tenen caracter d’obligacié contractual essencial als efectes de I'article 211.1.f) de la LCSP, i el
seu incompliment pot comportar la resolucié del contracte, sense perjudici de les penalitats previstes a
larticle 192.1 de la LCSP.

L’empresa adjudicataria es compromet a adscriure al contracte els mitjans personals i materials suficients
per a la correcta prestacio del servei, assegurant la continuitat de I'atencié i la qualitat de les actuacions
socioeducatives.

En tota la documentacio, imatge, comunicacié o material generat en I'execucio del contracte, 'empresa
contractista haura de garantir un Us no sexista del llenguatge, evitar qualsevol imatge discriminatoria o
estereotips de génere, i fomentar valors d'igualtat, diversitat i corresponsabilitat. Aquesta obligaci6 té
caracter essencial.

L’empresa adjudicataria haura d’executar el contracte d'acord amb les instruccions i requisits especifics
establerts pel Consell Comarcal, incloent-hi la presentacié periodica de la documentacid necessaria per al
seguiment i control del servei, com ara informes d'activitat, registres d’assisténcia i indicadors de qualitat
previstos en els plecs técnics. Aquestes obligacions formen part de les condicions especials del contracte i
el seu compliment sera supervisat per I'érgan de contractacio.

Com a condicié especial d’execucio, 'empresa adjudicataria haura d'aplicar al personal adscrit al contracte
les condicions de treball establertes en I'tltim conveni col-lectiu territorial vigent aplicable al sector, sens
perjudici de les millores que pugui establir voluntariament.

Durant I'execucio del contracte, I'empresa adjudicataria adoptara mesures que afavoreixin la conciliacié de
la vida laboral i familiar del personal adscrit, com ara I'adequacié d’horaris, la flexibilitat organitzativa o altres
mesures que siguin compatibles amb les necessitats del servei.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir adscrita la plantilla minima prevista en els plecs, i no podra
suspendre o extingir els contractes del personal adscrit, excepte en els casos de baixa voluntaria, causes
disciplinaries justificades o altres supdsits legalment admissibles que no comprometin la continuitat del
servei. Aquesta obligacié és essencial per garantir I'estabilitat de I'atencié a infants, adolescents i families.

Cal respectar en tot moment els principis d’estabilitat laboral i qualitat en I'ocupacio, tenint en compte el
caracter sensible del servei i la necessitat de continuitat en el vincle educatiu i terapéutic, es promoura
I'estabilitat del personal i les condicions laborals adequades per evitar la rotacio de professionals. Aquesta
mesura contribueix a la sostenibilitat social i a la qualitat del servei.

Aixi mateix, I'empresa adjudicataria organitzara accions de formacié continua per al personal adscrit al
servei, orientades a millorar la qualificacié professional i I'adaptacié a les necessitats del servei,
especialment en 'ambit de la intervencié socioeducativa, proteccio a la infancia, treball en xarxa i protocols
de seguretat i protecci6 de dades.

L'empresa adjudicataria vetllara perqué els productes o materials que s'utilitzin en I'execuci6 del contracte
provinguin d’empreses que compleixin les normes internacionals aprovades per I'Organitzacio Internacional
del Treball, promovent drets laborals, condicions de treball justes i proteccié social.
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Els mitjans de comunicacid, els materials de suport i els procediments utilitzats en I'execuci6 del contracte
hauran de respectar els criteris d’accessibilitat universal i disseny per a tothom, garantint que els materials
i activitats siguin accessibles per a tots els infants, adolescents i families, incloent-hi persones amb diversitat
funcional.

Finalment, 'empresa contractista haura d’elaborar i aplicar un pla per prevenir, detectar i actuar davant
I'assetjament sexual i per rad de génere en relacid amb les persones adscrites al contracte. Aquest pla
haura d'incloure accions informatives, mesures formatives i la designacié de persones de referéncia a qui
el personal pugui adregar-se, sense perjudici de les obligacions que ja siguin exigibles per normativa laboral.

CLAUSULA 34. Confidencialitat de la informacio

D’acord amb I'article 133.2 LCSP, el contractista haura de respectar el caracter confidencial de la informacid
a la qual tingui accés degut a I'execuci6 del contracte. El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de
cinc anys a comptar des del coneixement de la informacié de referéncia

CLAUSULA 35. Proteccié de dades de caracter personal (Annex 5)

El Consell Comarcal del Baix Llobregat, en compliment del Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu y de Consell de 27 d"abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques en el que respecta
al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’ aquestes dades (“RGPD”), de la Llei Organica
3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) o
qualsevol disposicio en matéria de proteccio de dades, s'informa que el Consell Comarcal és el responsable
del tractament de les dades que els licitadors facilitin.

Les dades personals seran tractades amb l'exclusiva finalitat de complir i gestionar les relacions
contractuals dels serveis, aixi com la comptabilitzacié de les corresponents transaccions econdmiques que
es realitzin. Aquestes dades persones podran ser comunicades a entitats bancaries per la tramitacié dels
pagaments o cobraments, a 'Agéncia Tributaria per tramitacions o declaracions fiscals, i en el seu cas, a
organs administratius o judicials pel compliment de les obligacions legals o en contestacié a requeriments
emesos per dits drgans. Aixi mateix, tercers interessats en els procediments podran tenir accés a dades
personals que continguin en el mateix, quan sigui necessari i acreditin legitimaci6 en relacié a I'objecte de
la licitacié.

Llevat de que s'indiqui el contrari, les dades sol-licitades seran necessaries per les finalitats descrites, per
tan la negativa a facilitar-ho impossibilitara I'execuci6 de la relacié contractual.

La base legal dels tractaments és I execuci6 de les relacions contractuals o pre-contractuals en compliment
de la normativa.

Les dades es conservaran sempre que es mantinguin les relacions i d’acord amb la normativa d’arxiu
aplicable, respectant els periodes de prescripcio de les responsabilitat que es poden derivar.

Per I'exercici dels drets d'accés, rectificacio, oposicio, supressio, limitacié o portabilitat de les dades caldra
fer la peticid, acompanyant de DNI o qualsevol altre document que acrediti la seva identitat:

- Per correu electronic a dpd@elbaixllobregat.cat

- Per carta a la seu del Consell Comarcal

S'informa que també té el dret a presentar una reclamacié davant de l'autoritat Catalana de Protecci6 de
dades (apdcat.cat) o posar-se en contacte amb el Delegat de Proteccié de dades d'aquesta entitat en
dpd@elbaixllobregat.cat

El tractament de dades personal que realitzi I'adjudicatari sera a compte i sota la responsabilitat del propi
adjudicatari, que ostentara la condicié de responsable de tractament. Per aixd, sera I'inic responsable que
el tractament de dades es realitzi de conformitat a Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i de
Consell de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques en el que respecta al tractament
de dades personals i a la lliure circulacio d’ aquestes dades (‘RGPD”), de la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).
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Degut a que I'objecte d’aquest plec implica que I'adjudicatari accedeix a dades personals responsabilitat
del Consell, aquell tindra la consideracié6  ENCARREGAT DE TRACTAMENT, al igual que qualsevol tercer
que tracti les dades per compte de I'adjudicatari

L'Adjudicatari haura de signar I'annex 5 que consta en aquest plecs, que regula amb el perceptiu conveni
el tractament de dades que realitzara en la seva condicié d’encarregat de tractament, en relacié als seus
deures i obligacions que ha de respectar qualsevol tractament de dades personals que es realitzi per
compte del Consell respecte al tractament d'aquestes dades que té la condicié de responsable de
tractament.

L’incompliment per part dels contractistes de les obligacions en matéria de proteccié de dades personals,
que es consideren obligacions essencials, tindra el caracter d'incompliment contractual molt greu, a més a
més de la corresponent penalitzacid previst en els plecs implicara una indemnitzacié com a minim
equivalent a la sanci6 que pot recaure sobre el Consell.

L’empresa o entitat adjudicataria haura de garantir que els sistemes d'informacié utilitzats en la prestacid
del servei compleixen amb I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS), d’'acord amb el que estableix el Reial
decret 311/2022, de 3 de maig. Aquesta obligacié sera aplicable a tots els sistemes, aplicacions i
infraestructures que intervinguin en el tractament de dades personals objecte del contracte, especialment
aquelles relatives a menors i les seves families.

L'empresa o entitat proposada com a adjudicataria haura de presentar, en el termini de 10 dies habils des
del requeriment previ a I'adjudicacio, la documentacié segient:

a) Declaracio responsable de compliment de 'Esquema Nacional de Seguretat.

b) Descripcio de les mesures de seguretat implantades en relacié amb els sistemes d'informacio utilitzats.
c) Analisi de riscos 0 document equivalent que justifiqui el nivell de seguretat aplicat.

d) Pla d'adequacié a 'ENS, en cas que no es disposi de certificacio formal.

En cas de disposar de certificacié ENS vigent, aquesta es podra aportar com a mitja d’'acreditacié suficient
del compliment.

L'adjudicataria haura de mantenir durant tota la vigéncia del contracte el compliment de les obligacions
derivades de 'ENS, aixi com actualitzar les mesures de seguretat d'acord amb I'evolucid dels riscos, les
tecnologies i la normativa aplicable. L'drgan de contractacié podra requerir en qualsevol moment evidéncies
documentals del compliment, que haura de presentar en el termini que s'indiqui. L'adjudicatari ha d’adoptar
les mesures de seguretat per garantir la confidencialitat, integritat o disponibilitat de tota informacié tractada.
Haura de complir el pla d’adequacid a 'ENS presentat. Totes aquestes obligacions es consideren
obligacions essencials d’'aquest contracte.

Les obligacions en matéria de seguretat de la informacié i de I'Esquema Nacional de Seguretat es
consideren obligacions essencials d'aquest contracte.

L'incompliment de les obligacions en matéria de seguretat de la informaci6 i de 'Esquema Nacional de
Seguretat tindra la consideracié d’incompliment contractual.

En particular, podran ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu:

La no presentacio de la documentacié requerida en el termini establert.

La manca d'implantacié efectiva de les mesures declarades.
L'incompliment del pla d’adequaci6 a 'ENS.

La detecci6 de deficiencies greus en matéria de seguretat de la informacié.

Seran causes de resolucié del contracte:

L'incompliment greu o reiterat de les obligacions derivades de I'ENS.
La manca d’'adopcié de mesures de seguretat que comporti un risc per a la confidencialitat,
integritat o disponibilitat de la informaci6 tractada.
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L'incompliment substancial del pla d’adequacié presentat.
La negativa a facilitar informaci6 o evidéncies relatives al compliment de 'ENS.

Aixi mateix, sera causa de resolucié qualsevol incident de seguretat imputable a negligéncia de
I'adjudicataria que afecti dades personals.

En cas de subcontractacio, I'adjudicataria haura de garantir que els subcontractistes compleixen igualment
amb les obligacions derivades de I'ENS, sent responsable davant I'organ de contractacié del seu
compliment.

CLAUSULA 36. Prerrogatives del Consell Comarcal del Baix Llobregat

Dins dels limits i amb subjeccio als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'érgan de contractacid
ostenta les prerrogatives d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment,
modificar-lo per raons d’interés public, suspendre’n 'execucid, acordar la seva resolucié i determinar-ne els
efectes.

Aixi mateix, I'dorgan de contractacié té les facultats d'inspeccié de les activitats desenvolupades per
I'empresa contractista durant I'execucio del contracte, en els termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'6rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades exhaureixen la
via administrativa i sén immediatament executius.

L'exercici de les prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment establert en
Iarticle 191 LCSP.

CLAUSULA 37. Subcontractacié

L'adjudicataria podra subcontractar Unicament activitats complementaries al servei principal, sempre que
aixo no impliqui la prestacié directa de la intervencié socioeducativa amb infants i adolescents.

Qualsevol subcontracte haura de ser préviament comunicat per escrit al Consell Comarcal del Baix
Llobregat, indicant les activitats a subcontractar i la identitat del subcontractista, i ha de complir amb els
requisits establerts a l'article 215 de la LCSP.

L’adjudicataria continua essent responsable davant del Consell Comarcal del correcte desenvolupament
de la totalitat del servei, incloses les activitats subcontractades, i haura de garantir que els subcontractistes
compleixen les mateixes condicions de qualitat, seguretat i legalitat establertes en el contracte.

CLAUSULA 38. Cessid

En el present contracte la cessié haura de ser autoritzada pel Consell Comarcal del Baix Llobregat en els
termes de l'article 214 LCSP.

CLAUSULA 39. Modificacio del contracte

Durant la vigéncia del contracte, sera possible la modificacié del mateix Unicament en els supdsits previstos
ala Llei de Contractes del Sector Pdblic, amb un increment maxim del 20% de I'import inicial del contracte,
sense que aquesta modificacio alteri substancialment la naturalesa del servei contractat. Qualsevol
modificacié haura de ser formalitzada per escrit i préviament autoritzada per 'érgan de contractacio,
especificant els motius, I'abast de la modificacio i Iimpacte econdmic corresponent, en estricta aplicacio del
que disposen els articles 204, 205 i 206 de la LCSP.

39.1. Modificacions previstes. L'0rgan de contractacié podra modificar el contracte en els suposits seglients,
sempre que existeixi crédit adequat i suficient i que no s’alteri la naturalesa del servei:

a) Variacio en el nombre d'unitats de servei SIS assignades a cada municipi, quan les necessitats derivades
de I'evolucié de la demanda ho justifiquin, d’acord amb els criteris establerts als plecs técnics.
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b) Ampliacié o reduccié d'horaris, franges o intensitat del servei, quan existeixi una justificacio técnica per
a la millor atencié de les families o per adequacié a periodes escolars o calendaris municipals.

¢) Inclusié temporal o permanent d'un nou municipi, 0 modificacié de I'abast territorial del servei, sempre
que es mantingui el model técnic i organitzatiu del SIS establert.

d) Adaptacio del servei a noves instruccions, requeriments tecnics o protocols aprovats per la Generalitat
de Catalunya en el marc del Contracte Programa, quan aquests tinguin caracter obligatori.

e) Variacié en els equips professionals minims (perfil, categoria o distribucié horaria), quan sigui necessari
per garantir la qualitat del servei o el compliment de ratios normatives.

f) Actualitzacio d’eines de gestio, plataformes o sistemes d'informacié utilitzats en el seguiment del
contracte, quan el Consell Comarcal ho requereixi i la modificacié resulti imprescindible per a la prestacid
adequada.

g) Modificacions organitzatives o logistiques relatives a espais, punts d’atencié o forma de prestacio, quan
es mantinguin les caracteristiques essencials del servei.

39.2. Modificacions no previstes: L'drgan de contractacié podra modificar el contracte encara que el suposit
no estigui previst en el plec quan concorri algun dels supdsits taxats per la LCSP:

a) Quan la modificacio sigui necessaria per atendre circumstancies imprevistes, d’acord amb l'article 205.2
LCSP.

b) Quan la modificacié sigui necessaria perque l'adjudicatari continui executant prestacions
complementaries que només ell pot realitzar per raons técniques, econdmiques o de compatibilitat, sempre
d’acord amb I'article 205.1.a LCSP.

En tot cas, l'import acumulat d’aquestes modificacions no podra superar el 20% del preu inicial del contracte.
CLAUSULA 40. Recepcié del contracte

La recepci6 i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 i 311 de la
LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

El contracte s’entendra complert quan aquest s’hagi realitzat a satisfaccié de I'érgan de contractacio en la
totalitat del seu objecte.

A partir de la data de recepci6, s’estableix un termini de garantia de tres mesos, durant el qual I'adjudicataria
haura de corregir, sense cost addicional, qualsevol deficiéncia, incidéncia o incompliment detectat en la
prestacio del servei.

L'organ de contractacié podra requerir la presentacio de la documentacio justificativa de les correccions
efectuades i, en cas d'incompliment, aplicar les penalitzacions previstes als plecs i la LCSP.

CLAUSULA 41. Resolucio del contracte

Sén causes de resolucié del contracte les previstes als articles 211 i 313 LCSP. També és causa de
resolucio 'incompliment de les obligacions contractuals essencials.

CLAUSULA 42. Penalitzacions

El/la contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb caracter general en la
LCSP i, especialment, les prescrites en article 201 quan a les obligacions socials, ambiental i laborals.
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A part de les establertes a I'esmentada Llei, constitueixen incompliments de I'adjudicatari durant I'execucio
del contracte es classifiquen en molt greus, greus i lleus, segons la tipificacié que es detalla a continuacio:

a) Faltes molt greus:

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec.

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, quan produeixi un perjudici molt greu i
no doni lloc a la resolucio6 del contracte.

- L'incompliment del termini d’execucio.

b) Faltes greus:

- L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions d'execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques, quan no constitueixi falta molt greu.

- L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencio de riscos laborals.

- No atendre a les comunicacions per via telefonica o correu electronic de manera repetida o per un periode
de més de 5 dies.

- No comunicar canvis o substitucions de I'equip de treball o de la persona responsable del projecte.

- No proposar solucions, propostes alternatives o no col.laborar amb el Consell Comarcal en la resolucid
dels problemes, defectes 0 mancances que es puguin donar al seu criteri i durant tota I'execucio del
contracte.

- L'incompliment de la confidencialitat de totes les dades facilitades per aquest Consell Comarcal per la
correcta execucio de les activitats.

c) Faltes lleus:

- L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del contracte
establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan no constitueixi falta molt greu o greu
- No atendre a les comunicacions per via telefonica o correu electronic de manera repetida o per un periode
de més de 3 dies i inferior als 5 dies.

- L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la normativa de prevencié
de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt greus.

- L'incompliment de les condicions especials d’execuci6 establertes en aquest plec, quan no se'ls hi hagi
atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

d) Sancions:

Les sancions que podra imposar a 'empresa adjudicataria seran les segiients:

a) Per les infraccions lleus: fins a un 3% del preu del contracte

b) Per les infraccions greus: fins a un 5% del preu de contracte.

c) Per les infraccions qualificades com a molt greus fins a un 10% del preu de contracte i possibilitat de
resoluci6 del contracte.

CLAUSULA 43. Procediment per imposar les penalitzacions i organ competent

L'drgan competent per imposar les penalitzacions sera la Presidéncia del Consell Comarcal del Baix
Llobregat amb 'audiencia prévia del contractista.

La imposicié de penalitzacions pecuniaries que es regulen en el present Plec no exclou la indemnitzacid
dels danys i perjudicis ocasionats al Consell Comarcal, a la qual aquest tingui dret.

La instruccié de I'expedient s’encarregara al técnic corresponent d’aquesta entitat. Tanmateix el secretari
de I'expedient sera el Secretari de I'entitat.

La resta d'aspectes procedimentals s’han d’ajustar al que disposa la legislacié aplicable.
CLAUSULA 44. Responsabilitats del contractista

El contractista assumira les responsabilitats especificades en aquest Plec i en Plec de Prescripcions
técniques. L'empresa o entitat contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a
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terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqtiencies que es dedueixin per al
Consell Comarcal o per a terceres persones de les omissions, errors, metodes inadequats o conclusions
incorrectes en I'execucié del contracte.

L'empresa o entitat contractista executa el contracte a risc i ventura seu i esta obligada a indemnitzar pels
danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les operacions que requereixi
I'execucié del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiéncia immediata
i directa d’una ordre del Consell Comarcal.

CLAUSULA 45. Qiiestions laborals

Per la seva naturalesa, el contracte no suposara en cap cas ni circumstancia, relacié laboral entre el Consell
Comarcal del Baix Llobregat i I'adjudicatari ni el seu personal.

3) DADES ESPECIFIQUES

CLAUSULA 46. Sistema de determinacié del preu del contracte

El preu del contracte s’ha determinat, d’acord amb la justificacié que consta en I'expedient, en base a preus
referits a components de la prestacio.

CLAUSULA 47. Comprovacions en el moment de la recepci6 de la qualitat de I'objecte del contracte

El Consell Comarcal del Baix Llobregat, es reserva la realitzacié de comprovacions sobre la qualitat de
I'objecte del contracte, a la seva recepcio.

CLAUSULA 48. Manteniment d’estandards de qualitat en la prestacié del servei

El contractista haura de mantenir els estandards de qualitat i les prestacions equivalents als criteris
econdmics que van servir de base per a |'adjudicacié del contracte i el personal que adscrigui a la prestacid
del servei haura d'observar els nivells minims de comportament i les regles de decorum adients a la
prestacié contractada; quan alguna de les persones no observi aquests nivells i regles, el Consell Comarcal
del Baix Llobregat, n'informara al contractista i aquell haura de substituir-la en el termini més breu possible.
El contractista haura de disposar de personal suplent amb la formacié i I'experiéncia suficients per poder
substituir les persones que prestin els serveis objecte del contracte en suposits de vacances, abséncies i/o
malalties.

CLAUSULA 49. Propietat dels treballs

Qualsevol treball desenvolupat durant la vigéncia del contracte per part de 'empresa o entitat contractada
és propietat del Consell Comarcal del Baix Llobregat.

4) ANNEXOS

ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

ANNEX 2: OFERTA ECONOMICA

ANNEX 3: CRITERIS D’ADJUDICACIO AUTOMATICS

ANNEX 4: CRITERIS D’ADJUDICACIO DE JUDICI DE VALOR

ANNEX 5: CONVENI REGULADOR DE LA FIGURA DENCARREGAT DE TRACTAMENT
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ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE

El/la Sr/a. amb NIF nim. en nom propi ( 0 en representacio de I'empresa
, en qualitat de , I segons escriptura publica autoritzada davant Notari/aria
, en data i amb ntimero de protocol , NIIF , domiciliada a

) declara responsablement

Que esta facultat/da per contractar amb I’Administracio ja que té la capacitat d’obrar i la solvéncia
( economica i financera, técnica i professional) requerida en els Plecs i no es troba incursa en cap
de les circumstancies de prohibicio per contractar establertes en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de contractes del sector public. | esta en disposicié de poder-ho acreditar en el
moment que Sigui requerida.

Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

Que posseeix I'habilitacio professional precisa per a la realitzaci6 de 'objecte del contracte.

Que es compromet a adscriure a I'execucio del contracte els mitjians materials i/o personals
indicats en els Plecs.

Que la plantilla de I'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb
discapacitat no inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en
la legislacio vigent.

....... Sl .......NO ....No obligat per normativa

Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i les homes.
....... Sl ........NO .......No obligat per normativa

Respecte I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE) 'empresa:

( Indicar amb una X una de les dues opcions)

0 Esta subjecta a I'lAE
0 No esta subjecta a I'lAE o n’esta exempta, i continuen vigents les circumstancies que
donaren lloc a la no-subjeccio o I'exempcié

Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.
Que ddna compliment a les previsions de la normativa en matéria de prevencio de riscos laborals,
i no ha incomplert les seves obligacions en els ambits de la legislacio laboral, social o qualsevol
altre especificada en els Plecs.

Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions, comunicacions
i requeriments per mitjans electronics a :

Persona/es autoritzada/es* DNI* Correu electronic professional* | Mobil professional*

*Camps obligatoris.

Si I'adreca electronica o el numero de teléfon mobil facilitats a efectes d'avis de notificacio,
comunicacions i requeriments quedessin en desus, S’haura de comunicar la dita circumstancia, per
escrit, al Consell Comarcal del Baix Llobregat per tal de fer la modificacio corresponent o revocar
I'autoritzacié de notificacio electronica.

El licitador/contractista declara que ha obtingut el consentiment exprés de les persones a qui autoritza

per rebre les notificacions, comunicacions i requeriments derivades d’aquesta contractacio, per tal que
el Consell Comarcal del Baix Llobregat pugui facilitar-les al servei e-Notum a aquests efectes.

Que en cas que formulin ofertes empreses vinculades, el grup empresarial a que pertanyen és (
indicar les empreses que la composen ( INDICAR SI O NO). En cas de resposta afirmativa (
INDICAR les empreses que la composen)

Autoritzar al Consell Comarcal a l'obtencié per mitjans electronics de les dades segiients:
comprovacié amb la AEAT i la TGSS d’estar al corrent en el compliment de les obligacions
tributaries i amb la Seguretat Social.
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e Esta inscrita en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya
(RELI) o en el ROLECE, (NIF de l'apoderat ...........commmniinirncrrcrnnn. ) i tota la
documentacié que figura en el RELI/ROLECE manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.
(indicar amb una X una de les dues opcions)

1S/ INO

e Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdmics destinats a falsejar la competéncia en
I'ambit d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d'interessos vinculat a la seva participacio en
aquest procediment de contractacio.

o Que reuneix algun/s dels criteris de preferencia en cas d’igualacio de proposicions

1S/ INO

o Aplicable per a empreses estrangeres: Que, en cas que es tracti d’'empresa estrangera, es sotmet a
la jurisdiccid dels Jutjats i Tribunals espanyols.

o En el cas d’unié temporal d’empresaris d’acord amb el previst a I'article 69 de la LCSP assumeixo
el compromis de constitucio formal de la unié temporal d’empreses en el cas de ser adjudicatari.

o Que en el cas de recorrer a la solvéncia externa, compta amb el compromis per escrit de les entitats
corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a ut

e Que en cas de resultar adjudicatari, es compromet a aportar la documentacio assenyalada en els Plecs.

o Que el signant de la declaracio te la deguda representacio per presentar la proposicio.

PROTECCIO DE DADES -

Responsable: Consell Comarcal del Baix Llobregat. Finalitat del tractament. gestionar els tramits i
compliment de les obligacions vers la contractacié publica. Legitimacio. El compliment d’una obligacio legal
al ser el contractat una entitat publica. Conservacié de les dades. Les seves dades es conservaran mentre
siguin necessaries d’acord amb els terminis establerts en la normativa d’arxius aplicable. Destinataris. Les
seves dades podran ser comunicades a terceres entitats de I'ambit public o privat en I'exercici dels poders
publics conferits al Responsable o0 sempre que existeixi obligacio legal d'acord amb la normativa de
transparéncia. Drets. Pot exercir els drets d'accés, rectificacio, supressio, oposicio, limitacié o portabilitat,
mitjangant escrit, acompanyat de copia de document oficial identificatiu, adregat al delegat de proteccié de
dades d’aquesta entitat en dpd@elbaixllobregat.cat En cas de disconformitat amb el tractament, també té
el dret de presentar una reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades a apdcat.gencat.cat.

Signatura electronica
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ANNEX 2: OFERTA ECONOMICA

“En/Na amb DNIUNIF ndm. major d’edat i en nom propi ( 0 en
representacio de I'empresa amb CIF i amb domicili a
carref. nam. ), assabentat/da de I'expedient de contractacié per a I'adjudicacio del

Servei d’Atencié Socioeducatiu a Families es compromet a realitzar-lo amb subjeccié amb el Plec de
clausules administratives particulars i al Plec de prescripcions tecniques, que accepta integrament, pels
imports en € d’acord amb els preus seglients:

Pressupost base de licitacio: X €, més X € d'IVA, essent I'import total de X € (X escrit euros) IVA inclos.

L'empresa haura d'igualar o disminuir en la seva oferta els preus maxims de licitacio, indicant I'lVA a aplicar
mitjangant partida independent. El percentatge d'IVA a aplicar és del 10%.

Total Preu

Preuofert | ImportIVA | o b IVA

Servei d’Atencio Socioeducatiu a Families

Igualment, declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb I'’Administraci6 i no esta
incorregut en cap prohibicié de contractar legalment establerta.

PROTECCIO DE DADES -

Responsable: Consell Comarcal del Baix Llobregat. Finalitat del tractament. gestionar els tramits i compliment de les obligacions vers la contractacié
publica. Legitimacié. El compliment d'una obligaci6 legal al ser el contractat una entitat publica. Conservacié de les dades. Les seves dades es
conservaran mentre siguin necessaries d’acord amb els terminis establerts en la normativa d’arxius aplicable. Destinataris. Les seves dades podran
ser comunicades a terceres entitats de I'ambit public o privat en I'exercici dels poders publics conferits al Responsable o0 sempre que existeixi
obligacié legal d'acord amb la normativa de transparéencia. Drets. Pot exercir els drets d’accés, rectificacio, supressid, oposicid, limitacio o portabilitat,
mitjangant escrit, acompanyat de copia de document oficial identificatiu, adregat al delegat de proteccié de dades d'aquesta entitat en
dpd@elbaixllobregat.cat En cas de disconformitat amb el tractament, també té el dret de presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de
Proteccio de Dades a apdcat.gencat.cat.

Signatura electronica
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ANNEX 3: CRITERIS D’ADJUDICACIO AUTOMATICS

“En/Na amb DNIUNIF ndm. major d’edat i en nom propi ( 0 en
representacio de I'empresa amb CIF i amb domicili a
carref. nam. ), assabentat/da de I'expedient de contractacié per a l'adjudicacio del

Servei d’Atenci6é Socioeducatiu a Families, es compromet a realitzar-lo amb subjeccié amb el Plec de
clausules administratives particulars i al Plec de prescripcions tecniques, que accepta integrament, complint

els segiients criteris:

A) Experiéncia del personal destinat per I'adjudicatari a 'execucié del contracte (15 punts)

Es valorara I'experiencia del personal destinat per I'adjudicatari a 'execucié del contracte segons el nombre
d’anys treballats en serveis similars, sempre relacionats amb infancia, adolescéncia en risc i les seves
families.

+2 anys — 5 punts
3-5 anys — 10 punts
>5 anys — 15 punts

Nom del/de la professional que prestara el servei Anys d’experiéncia

Puntuacié mitjana:

Es fara una mitjana dels anys d’experiéncia entre les cinc professionals assignades per extreure la
puntuacio resultant, amb un maxim de 15 punts.

L’experiéncia professional, haura de ser acreditada mitjangant documentacié com la vida laboral i
certificats de funcions expedits per les empreses o administracions on s’hagi desenvolupat la tasca
professional.

B) Increment d’hores de formacié anual per als professionals que prestin el servei (15 punts)

Per l'increment de les hores de formacié anuals per cada any de la vigéncia del contracte, sobre les 20
hores anuals contemplades en la Resolucié EMT/1721/2025, de 12 de maig, per als professionals que
prestin el servei i sempre fora de I'horari d’atencio a les persones en els seglient ambits formatius:

- Intervenci6 socioeducativa amb infants i adolescents en situacio de risc.
- Prevencio i deteccio de situacions de risc i vulnerabilitat social

- Gestié emocional i competéncies socioemocionals.

- lgualtat de génere i prevencio de violéncies.

- Inclusié i atencié a la diversitat.
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Ambit NUmero

Nom de la formacié . , Breu descripcié Puntuacio
formatiu d’hores

Puntuacio total:

Cal presentar el pla de formacié corresponent amb tota la informaci6 per acreditar cadascuna de les
formacions que es realitzaran al personal adscrit al contracte.

Es valorara amb 5 punts per cada 15 hores de formacié anuals addicionals dels ambits detallats que hauran
de realitzar cadascun dels cinc professionals adscrits al contracte, fins a un maxim de 15 punts.

C) Sistema d'informacié del servei (15 punts)

Per la proposta que presenti un sistema d'informacié del servei preparat per funcionar des del primer dia
de I'execucio del contracte. Els indicadors minims que aquesta eina ha de recollir sén:

-Nombre d'infants. Adolescents/joves i families ateses
Inclou altes i baixes, amb agrupacié per edat i perfil.

-Assisténcia i participacio. Mitjana d’assisténcia a sessions i activitats, incloent temps d’estada als serveis i
incidencies d’abséncia.

-Temps d'espera per accedir al servei. Mesura de la rapidesa en la resposta i accés als recursos.

-Casos en estudi i assessorament amb EAIA i altres recursos. Inclou casos amb COSE i altres derivacions,
permetent el seguiment individualitzat.

-Tipologia de families ateses i derivacions. Caracteristiques sociofamiliars i numero de families derivades
a altres serveis.

-Coordinacions i treball en xarxa. Nimero de coordinacions realitzades amb serveis socials, escoles i
entitats del territori.

-Programes Educatius Individualitzats (PEI). Nimero de PEI elaborats i grau d’assoliment dels objectius
establerts.

-Activitats socioeducatives realitzades. Nombre i tipus d’activitats propies de cada linia d’intervencié, amb
resultats esperats.

-Queixes i suggeriments. Registre de reclamacions i propostes de millora del servei, per garantir qualitat i
avaluacid.

- Indicadors de qualitat i seguiment del servei. Percentatge d'objectius assolits, satisfaccié dels
infants/adolescents i families, alineat amb la millora continua.

S'atorgara la puntuacio de 15 punts a la proposta que incorpori un sistema d'informacio del servei que pugui
estar operatiu en la data d'inici de 'execucié del contracte i que compti amb minim aquests items i 0 punts
si no s'incorpora aquest sistema amb minim els items indicats anteriorment.
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S'acreditara la tinenca d’aquest sistema d’informaci6, mitjangant imatges sobre el mateix que acreditin la
seva existéncia i on es puguin observar els indicadors indicats.

Igualment, declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb I'’Administracié i no esta
incorregut en cap prohibicié de contractar legalment establerta.

PROTECCIO DE DADES -

Responsable: Consell Comarcal del Baix Llobregat. Finalitat del tractament. gestionar els tramits i compliment de les obligacions vers la contractacio
publica. Legitimacié. El compliment d'una obligacio legal al ser el contractat una entitat publica. Conservacié de les dades. Les seves dades es
conservaran mentre siguin necessaries d’acord amb els terminis establerts en la normativa d’arxius aplicable. Destinataris. Les seves dades podran
ser comunicades a terceres entitats de I'ambit public o privat en I'exercici dels poders publics conferits al Responsable o sempre que existeixi
obligacio legal d’acord amb la normativa de transparencia. Drets. Pot exercir els drets d’accés, rectificacio, supressio, oposicio, limitacié o portabilitat,
mitjangant escrit, acompanyat de copia de document oficial identificatiu, adrecat al delegat de protecci6 de dades d'aquesta entitat en
dpd@elbaixllobregat.cat En cas de disconformitat amb el tractament, també té el dret de presentar una reclamaci6 davant I'Autoritat Catalana de
Protecci6 de Dades a apdcat.gencat.cat.

Signatura electronica
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ANNEX 4: CRITERIS D’ADJUDICACIO DE JUDICI DE VALOR

“En/Na amb DNI/NIF num. major d’edat i en nom propi ( 0 en
representacio de I'empresa amb CIF i amb domicili a
carref. nam. ), assabentat/da de I'expedient de contractacié per a I'adjudicacio del

Servei d’Atencié Socioeducatiu a Families, es compromet a realitzar-lo amb subjeccié amb el Plec de
clausules administratives particulars i al Plec de prescripcions técniques, que accepta integrament, complint

els seglients criteris:

Condicions generals de presentacié de la proposta técnica

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta técnica sobre cinc blocs tematics amb una
extensié maxima de 25 pagines, a una sola cara, amb interlineat senzill i tipus de lletra Arial Narow 11.

La proposta haura d’estar paginada i incloure portada i index. La portada i I'index no computaran en el
recompte de pagines. Els annexos (protocols, grafics, taules 0 documents complementaris) podran afegir-
se fins a un maxim de 15 pagines addicionals a una sola cara (mida DIN A4, lletra minima Arial Narrow 11).

Tot alld que no quedi reflectit dins del limit de pagines establert no sera objecte de valoracié.

Proposta técnica presentada: Indicar si s’ha presentat la proposta:

Sl | NO

Igualment, declara sota la seva responsabilitat que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb I'’Administracié i no esta
incorregut en cap prohibicié de contractar legalment establerta.

PROTECCIO DE DADES -

Responsable: Consell Comarcal del Baix Llobregat. Finalitat del tractament. gestionar els tramits i compliment de les obligacions vers la contractacié
publica. Legitimacio. El compliment d’una obligacié legal al ser el contractat una entitat publica. Conservacié de les dades. Les seves dades es
conservaran mentre siguin necessaries d'acord amb els terminis establerts en la normativa d'arxius aplicable. Destinataris. Les seves dades podran
ser comunicades a terceres entitats de I'ambit public o privat en I'exercici dels poders publics conferits al Responsable o sempre que existeixi
obligacié legal d’acord amb la normativa de transparencia. Drets. Pot exercir els drets d’accés, rectificacid, supressid, oposicid, limitacié o portabilitat,
mitjiangant escrit, acompanyat de copia de document oficial identificatiu, adregat al delegat de proteccié de dades d’aquesta entitat en
dpd@elbaixllobregat.cat En cas de disconformitat amb el tractament, també té el dret de presentar una reclamaci6 davant I'Autoritat Catalana de
Proteccio de Dades a apdcat.gencat.cat.

Signatura electronica
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ANNEX 5. CONVENI REGULADOR DE LA FIGURA D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT

1.

Objecte de I'encarrec del tractament

Mitjangant les presents clausules, s’habilita a I'entitat adjudicataria, encarregada del tractament, per a
tractar per compte de Consell comarcal del Baix Llobregat responsable del tractament, les dades de
caracter personal necessaries per prestar el servei d'intervencio socioeducativa no residencial per a infants
i adolescents en situacio de risc

El tractament consistira en la prestacié dels serveis d’acord amb el plec administratiu d’aquesta licitacio.

Concrecio dels tractaments a realitzar:

X registre
X Recollida [J Modificacio
[ Estructuracio [J Extraccid
X Conservacio 71 Comunicacio per transmissio
X Consulta [J  Interconnexid
2. ldentificacio de la informacio afectada

Per a I'execucié de les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec, Consell
comarcal del Baix Llobregat responsable del tractament, posa a disposicié de I'entitat encarregada del
tractament, la informaci6 relativa als usuaris d’aquest servei

3. Duracio

El present acord té una duracié de vinculada a la prestacié de serveis d’acord amb I'adjudicacié.
Amb la finalitzaci6 del present contracte, I'encarregat del tractament ha de retornar al responsable les dades
personals i suprimir qualsevol copia que estigui en el seu poder.

4. Obligacions de I'encarregat del tractament

L’encarregat del tractament i tot el personal al seu carrec, es compromet a:
Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio, només

per a la finalitat objecte d’aquest encarrec. En cap cas podra utilitzar les dades per a finalitats
propies.
Tractar les dades d’acord amb las instruccions del responsable del tractament.

Si I'encarregat del tractament considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o
qualsevol altra disposicié en matéria de proteccio de dades de la Uni6 o dels Estats membres,
I'encarregat informara immediatament al responsable.

Portar, per escrit, un registre de totes les categories d'activitats de tractament efectuades per

compte del responsable, que contingui:

a.

b.

1.

Elnomiles dades de contacte de I'encarregat o encarregats i de cada responsable per compte
del que actui I'encarregat, i, en el seu cas, del representant del responsable o de I'encarregat
i del delegat de proteccio de dades.
Les categories de tractaments efectuades per compte de cada responsable.
En el seu cas, les transferéncies de dades personals a un tercer pais 0 organitzacid
internacional, inclosa la identificacié d’aquest tercer pais o organitzacio internacional i, en el
cas de les transferéncies exposades a l'article 49 apartat 1, paragraf segon del RGPD, la
documentacié de garanties adequades.
Una descripci6 general de les mesures técniques i organitzatives de seguretat relatives a:
a) La pseudoanimitzacio i el xifrat de dades personals.
b) La capacitat de garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents
dels sistemes i serveis de tractament.
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c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d’ incident fisic o técnic.

d) El procés de verificacid, avaluacio i valoracié regulars de l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives per a garantir la seguretat del tractament.

d. No comunicar les dades a terceres persones, llevat que es tingui l'autoritzacié expressa del

responsable del tractament, en els supdsits legalment admissibles.

L’encarregat pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament del mateix responsable,
d’acord amb les instruccions del responsable. En aquest cas, el responsable identificara, de forma
prévia i per escrit, I'entitat a la que s’han de comunicar les dades, les dades que s’han de
comunicar i les mesures de seguretat que s’han d'aplicar per a procedir a la comunicacié.
Sil'encarregat ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacié internacional,
en virtut del Dret de la unié o dels Estats membres que i sigui aplicable, informara al responsable
d’'aquesta exigéncia de manera prévia, llevat que el Dret ho prohibeixi per importants raons
d’interés public.

Subcontractacio. No subcontractar cap de les prestacions que formen part de I'objecte d’aquest
contracte que comportin el tractament de dades personals, llevat els serveis auxiliars necessaris
pel normal funcionament dels serveis de I'encarregat. Si fos necessari subcontractar algun
tractament, aquest fet s’haura de comunicar préviament, i per escrit al responsable, amb una
antelacié de UN MES, indicant els tractaments que es pretenen subcontractar i identificant de
forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La
subcontractacio podra dur-se a terme si el responsable no manifesta la seva oposicié en el termini
de temps establert. El subcontractista, que també tindra la condicié d’encarregat del tractament,
esta obligat igualment a complir les obligacions establertes en aquest document per I'encarregat
del tractament i les instruccions que dicti el responsable. Correspon a I'encarregat inicial regular
la nova relaci6 de forma que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat...) i amb els mateixos requisits formals que ell,
en el que es refereix a I'adequat tractament de les dades personals i a la garantia dels drets de les
persones afectades. En el cas d’ incompliment per part del sots-encarregat, I'encarregat inicial
seguira sent plenament responsable davant del responsable en el referent al compliment de les
obligacions.

Mantenir el deure de secret respecte a les dades de caracter personal a les que hagi tingut accés,
com a consequéncia del present encarrec, fins i tot després de que finalitzi el seu objecte.
Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometin, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat, i a complir les mesures de seguretat
corresponents, de les que han d'informar-li convenientment.

Mantenir a disposicié del responsable la documentacié acreditativa del compliment de I'obligacié
establerta a 'apartat anterior.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals.

Assistir al responsable del tractament en |a resposta a I'exercici dels drets de:

1. Accés, rectificacio, supressié i oposicio.

2. Limitacié del tractament

3. Portabilitat de dades

4. Ano serobjecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa I'elaboraci6 de perfils.)

Quan les persones afectades exerceixin els drets d’accés, rectificacid, supressio i oposicio,

limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, davant de I'encarregat del tractament, aquest ha de comunicar-ho per correu electronic
a la direccié del responsable d’aquest contracte. La comunicacié ha de fer-se de forma immediata, i en
cap cas més enlla del dia laborable segtient al de la recepcié de la sol-licitud, juntament, en el seu cas,
amb altres informacions que puguin ser rellevants per a resoldre la sol-licitud.
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k.

Dret d’ informacié.Correspon a I'encarregat facilitar el dret d’ informacié en el moment de la
recollida de les dades, segons el model de tractament de dades que sera validat pel Consell en la
seva condicié de responsable.

Notificacié de violacions de la seguretat de les dades. L'encarregat del tractament notificara al
responsable del tractament, sense dilacié indeguda, i en qualsevol cas abans del termini maxim
de 24 hores , i a través de I'adrega de correu electronic indicada, les violacions de la seguretat de
les dades personals que estiguin sota el seu carrec de les que tingui coneixement, juntament amb
tota la informacid rellevant per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia.

No sera necessaria la notificacié quan sigui improbable que aquesta violacié de la
seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les persones fisiques.
Si es disposa d’ella es facilitara, com a minim, la informacié seguent:

o Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades personals,
inclds, quan sigui possible, les categories i el numero aproximat dels interessats
afectats, i les categories i el numero aproximat de registre de dades personals
afectats.

¢ Ennomiles dades de contacte del delegat de proteccio de dades o d'un altre
punt de contacte en el que es pugui obtenir més informacié.

o Descripcions de les possibles conseqliéncies de la violaci6 de la seguretat de
les dades personals.

o Descripcié de les mesures adoptades o proposades per a posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, inclds, si procedeix, les mesures
adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no es possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en que no hi sigui, la
informacié es facilitara de forma gradual sense dilacions indegudes.
Donar recolzament al responsable del tractament en la realitzacié de les avaluacions d’ impacte

relatives a la proteccié de dades, quan correspongui.

Donar recolzament al responsable del tractament en la realitzacié de les consultes prévies a I
autoritat de control, quan correspongui.

Posar a disposicio del responsable tota la informacié necessaria per demostrar el compliment de
les seves obligacions, aixi com per la realitzacié de les auditories o les inspeccions que realitzin el
responsable o un altre auditor autoritzat per ell.

Implantar les mesures de seguretat que permetin:

a. Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia permanents dels
sistemes i serveis de tractament.

b. Restaurar la disponibilitat i 'accés a les dades personals de forma rapida, en cas
d’incident fisic o técnic.

c. Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures técniques i
organitzatives implantades per garantir la seguretat del tractament.

d. Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, en el seu cas.

Designar un delegat de proteccié de dades i comunicar la seva identitat i dades de contacte al
responsable.

Desti de les dades. Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si
procedeix, els suports on consten, una vegada complida la prestacié. La devolucio ha de comportar
I'esborrat total de les dades existents als equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant,
I'encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades, mentre puguin
derivar-se responsabilitats de I'execucié de la prestacio.

Obligacions del responsable del tractament
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Correspon al responsable del tractament:
a) Entregar a I'encarregat les dades a les que es refereix la clausula 2 d’aquest document.

b) Realitzar una avaluaci6 de I' impacte en la proteccié de dades personals de les operacions de
tractament a realitzar per I'encarregat.

c) Realitzar les consultes prévies que correspongui.

d) Vetllar, de forma prévia, i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD per part de
I'encarregat.

e) Supervisar el tractament, inclos la realitzacié d’ inspeccions i auditories.

MODEL DECLARACIO UBICACIO SERVIDORS

El licitador/contractista declara que els servidors on es trobaran custodiades les dades de caracter personal
que seran tractades per a la prestacio del servei es troben en les seglents ubicacions:

Encarregada de tractament

Empresa adjudicataria

El Baix Llobregat, abril 2026
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