PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES que han de regir que han de regir la contractacio
mitjangant procediment obert simplificat i tramitacié ordinaria del “Servei de consultoria per a la
realitzacié de plans d’internacionalitzacié i exportacié” de Reactivacié Badalona, S.A. ubicat a
Marcus Porcius num. 1, Poligon Les Guixeres, 08915, Badalona (Barcelona).

Expedient: 019-26



APARTAT 1.- OBJECTE.

L’objecte del present Plec de Prescripcions Técniques (d’ara endavant, PPT) és determinar les prescripcions
tecniques que regularan el contracte de consultoria i assisténcia tecnica per al desenvolupament del “Servei
de consultoria per la realitzacié de implementacio de plans d’internacionalitzacié i exportacio”.

Aquest servei compreén la totalitat de serveis i actuacions necessaris per a donar compliment a les
actuacions de la Societat en 'ambit incloses en les bases. També s’hi troben incloses les actuacions
complementaries i accessories tendents a la correcta consecucié de les esmentades obligacions, i a totes
les que se’'n derivin segons la normativa d’aplicacié de cada moment.

Les prestacions objecte d’aquest contracte s’ajustaran a les determinacions als Reglaments i a la normativa
que sigui d’aplicacié.

APARTAT 2.- PRESTACIONS DEL SERVEI A EXECUTAR.

A continuacié es descriuen els treballs que conformen I'objecte del present contracte i que el contractista.
REACTIVACIO BADALONA (d’ara endavant REBASA) anira concretant segons les seves necessitats durant
tot el termini de vigéncia del contracte.

Empreses que ja son exportadores pero volen ampliar mercats i / o canals de distribucio.

Les actuacions a cobrir hauran de desenvolupar els seglients aspectes, a banda d’altres que pugui introduir
la consultora al seu criteri.

v" Analisi de I'empresa i el seu potencial exportador, els seus productes, mercats i canals actuals i
potencials, i analisi de la competéncia.

v' Elaboracié de I'estudi de mercat amb els punts anteriors descrits i la proposta d’estratégia a seguir
per al procés d’internacionalitzacio.

v' Execucié d’'un minim de 2 reunions amb cada empresa analitzada. La primera a I'inici del treball i la
segona a l'entrega i explicacié de l'informe de resultats i propostes, ambdues amb preséncia de
I'empresa, la consultora, i Reactivaciéo Badalona SA. La consultora haura d’avisar i invitar a totes les
reunions establertes a Reactivacié Badalona SA, que s’adaptara a la data i hora de reunié que
I'empresa i la consultora hagin concertat.

v' Assessorar sobre els programes de suport de ACCIO i ICEX per a la implementacié amb finangament
public de les mesures proposades.

Empreses que es volen iniciar en I’exportacio.

Per a la proposta de les linies de treball generals d’'acompanyament en les primeres etapes d’exportacio
caldra adaptar la proposta desenvolupada anteriorment a les caracteristiques d’'una empresa que s'inicia a
I'exportacio a partir d’aspectes com els seglents, que es citen a nivell indicatiu deixant 'adaptacio final a
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criteri de la consultora.

Analisi DAFO inicial de 'empresa, del seu sector i del producte.

Aspectes formatius necessaris en materia d’exportacié (documentals, logistics....).
Avaluar les possibilitats comercials del producte i seleccionar mercats potencials.
Definir objectius i les fites a curt i mig termini.

Identificar el mitjans necessaris de marqueting.

NN N

Altres...

Entrega d’informes i requeriments.

1. La consultora haura d’entregar una copia del treball a 'empresa beneficiaria i un altra a Reactivacié
Badalona SA.

2. Es informes hauran de portar el logo de I’Ajuntament de Badalona i de Reactivacié Badalona SA en
la portada amb la llegenda “organitzacié i suport”, i en tots els peus de pagina sense la llegenda.
Reactivacio Badalona facilitara els logos homologats. A banda els logos de 'empresa beneficiaria i la
consultora aniran també a la portada i en els encapgalament de pagina si es desitja.

3. Els treballs no s’iniciaran fins que I'empresa beneficiaria hagi presentat el full de peticié signat i el
comprovant conforme esta al dia de pagaments amb la seguretat Social i 'Agéncia Tributaria.

APARTAT 3.- MITJANS A ADSCRIURE AL CONTRACTE.

Mitjans personal

L’adjudicatari haura de disposar del personal necessari per cobrir totes les exigéncies del contracte i complir
amb els seus empleats, respectant la legislacié i els convenis vigents que els afectin. Aixi mateix, 'empresa
disposara d’un equip de treball dedicat a I'execucié del present contracte que comptara, com a minim, amb
els segients perfils professionals entre els quals es designara un/a Coordinador/a de projecte.

.- 1 especialista coordinador de projecte amb formacié superior en marqueting, comerg internacional o
equivalent amb experiéncia (minim 9 anys) en consultoria estratégica d’exportacio i estudis de mercat.

.- El coordinador del projecte ha d’estar acreditat com a assessor homologat per ACCIO - ACCIO - Agéncia
per la Competitivitat de I'Empresa, de la Generalitat de Catalunya-

.- 2 export manager amb 5 anys d’experiéncia en consultoria estratégica d’exportacié i/ o realitzacio
d’estudis de mercat.

.- S’haura d’acreditar que disposa dels mitjans descrits en el requeriment previ de I'adjudicacié del contracte
mitjangant la corresponent titulacié o certificacié i la presentacié del curriculum vitae.

APARTAT 4.- CONFIDENCIALITAT.



El contractista es compromet a mantenir la confidencialitat sobre les informacions rebudes de REBASA i de
tot alld del qual tingui coneixement, aixi com del que es derivi de la resolucié de les consultes plantejades,
d’acord amb el que s’estableix al Plec de clausules administratives particulars.

APARTAT 5.- RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA.

El contractista respon de I'adequacié a dret, exactitud i bona execucié dels documents i informes que hagi
de preparar i/o presentar.

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs efectuats i de les prestacions i serveis
realitzats, aixi com també de les consequliéncies que es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres
persones de les omissions, errors, méetodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del
contracte.

L'incompliment de les obligacions d’aquest contracte pot comportar 'assumpcio de responsabilitats
derivades de les infraccions d'aquests deures, podent la Societat exigir al contractista el rescabalament dels
danys i perjudicis que el citat incompliment els hagi causat.

El contractista és responsable que les tasques i condicions técniques objecte del contracte es realitzin
correctament i mitjangant personal responsable i preparat per a la realitzacié dels treballs inclosos en el
contracte.



