
INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ

Dades de l’expedient:

 Núm. exp.: 2026/1287 
 Unitat: 40 Recaptació
 Sèrie: 3110.Contractacions de subministrament per procediment obert simplificat 

sumari
 Descripció:  Contractar el subministrament, posada en funcionament i manteniment de 

programari de gestió tributària i recaptació per a l’Ajuntament de Llagostera
 

Fets:

De conformitat amb el que estableix l’article 116 de la LCSP, la subscripció de contractes per 
part de les administracions públiques requereix la tramitació prèvia de l’expedient corresponent 
que ha d’iniciar l’òrgan de contractació motivant la necessitat del contracte. D’acord amb el que 
disposa l’article 28 de la LCSP, la naturalesa i l’extensió de les necessitats que es pretenen cobrir 
mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, 
s’han de determinar amb precisió, i se n’ha de deixar constància en la documentació preparatòria, 
abans d’iniciar el procediment encaminat a la seva adjudicació.

Segons el mateix article 116, en l’expedient s’ha de justificar:

1. L’elecció del procediment de licitació.
2. La classificació que s’exigeix als participants.
3. Els criteris de solvència tècnica o professional, i econòmica i financera, i els criteris que 

s’han de tenir en consideració per adjudicar el contracte (segons l’article l’elecció de les 
fórmules s’ha de justificar en l’expedient), així com les condicions especials de la seva 
execució.

4. El valor estimat del contracte amb una indicació de tots els conceptes que l’integren, 
inclosos sempre els costos laborals si n’hi ha.

5. La necessitat de l’Administració que es vol satisfer mitjançant la contractació de les 
prestacions corresponents; i la seva relació amb l’objecte del contracte, que ha de ser 
directa, clara i proporcional.

6. En els contractes de serveis, l’informe d’insuficiència de mitjans.
7. La decisió de no dividir en lots l’objecte del contracte, si s’escau.

1.- Definició de les necessitats a satisfer amb el contracte. (Art 28)

Mitjançant la present contractació, es pretén satisfer la necessitat de implementar una eina de 
gestió automatitzada dels ingressos municipals que millori els processos tributaris, recaptadors i 
sancionadors. La solució tecnològica implementada haurà d’integrar els serveis necessaris de 
migracions, formació, posada en funcionament i suport en la seva utilització.

2.- Consultes preliminars de mercat.

No es considera necessari realitzar consultes preliminars de mercat atès que l’Ajuntament ha 
consultat amb altres Administracions Locals i coneix les característiques i funcionalitats dels 
principals programes de gestió tributària i recaptació que hi ha actualment al mercat.
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3.-Definició de l’objecte del contracte. (Art 99)

El contracte té com a objecte la provisió d’una solució tecnològica que permeti implementar una 
gestió automatitzada dels ingressos municipals i millori els processos tributaris, recaptadors i 
sancionadors. També forma part de l’objecte del contracte els serveis necessaris de migració de 
les dades, formació, posada en funcionament i suport en la seva utilització.

4.- Durada del contracte:

La durada del contracte es preveu que sigui de 1 any, amb data d’inici prevista l’1 de juny de 
2026. Si el contracte es formalitza amb posterioritat a l’1 de juny de 2026, l’adjudicatari únicament 
tindrà dret a cobrar les factures de les mensualitats efectivament prestades i en proporció al dies 
del mes executats. 

Es preveuen 3 possibles pròrrogues d’una anualitat cada una. 

La durada del contracte quedarà condicionada a l’existència de consignació pressupostària 
adequada i suficient en cada exercici pressupostari. 

5.- Import i Finançament del contracte: (Art’s 100 i 101)

Preu base de licitació:

D’acord amb l’art. 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació, entès com el límit màxim de 
despesa que en virtut del contracte pot comprometre l’òrgan de contractació, és de 15.000,00 
euros (IVA exclòs).

El sistema per a la determinació del preu del contracte és a tant alçant  i s’ha pres com a 
referència el preu de mercat de programaris de característiques similars implantats en altres 
Administracions Públiques de caràcter local.

El preu del contracte serà el d’adjudicació i ha d’incloure l’IVA, com a partida independent. 

En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de qualsevol tipus que siguin 
d’aplicació, així com totes les despeses que s’originin com a conseqüència de les obligacions 
establertes en els plecs del contracte. En definitiva el pressupost comprèn la totalitat del 
contracte. El preu consignat és indiscutible i no s’admetrà cap prova d’insuficiència. 

El pressupost base de licitació és el següent:

Anualitat Període Preu IVA Import total
2026 Juny a novembre’26 7.499,52 € 1.574,90 € 9.074,42 €
2027 Desembre’26 a maig 2027 7.499,52 € 1.574,90 € 9.074,42 €

TOTAL 14.999,04 € 3.149,80 € 18.148,84 €

D’acord amb l’art. 102 de la LCSP, el preu del contracte es fixarà amb la seva adjudicació i haurà 
de ser millorat a la baixa.
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Aplicació pressupostària:

Any Període Orgànica Programa Econòmica Import (IVA 
inclòs)

2026 Juny a novembre 2026 40 9320 20600 9.074,42 €
2027 Desembre 2026 a maig 2027 40 9320 20600 9.074,42 €

Valor Estimat del Contracte:

D’acord amb l’art. 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte (VEC), segons la seva durada,  
és el següent:

Any 1 Modificació Pròrroga 1 Pròrroga 2 Pròrroga 3 Valor estimat del 
contracte (VEC)

14.999,04 € No 14.999,04 € 14.999,04 € 14.999,04 € 59.996,16 €

Aquest VEC s’ha emprat per escollir el procediment de licitació aplicable a aquest contracte i la 
publicitat a la qual s’haurà de sotmetre.

6.- Finançament del contracte

La despesa derivada d’aquesta contractació, es farà efectiva amb càrrec a l’aplicació 
pressupostària  40 9320 20600 dels exercicis 2026 i 2027. 

D’acord amb l’article 174.1 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de març,  pel  que s’aprova  
el Text refós de la Llei reguladora de les Hisendes Locals, l’autorització o realització de les 
despeses de caràcter plurianual, es subordinarà al crèdit que per a cada exercici autoritzin els 
respectius pressupostos. Motiu pel qual es condiciona la despesa a l’existència de crèdit adequat 
i suficient  en el pressupost de l’ exercici 2027.

7. Justificació de la tramitació de l’expedient 

El procediment obert és un dels procediments ordinaris de contractació, d’aquí que no sigui 
necessari motivar la seva elecció. 

8.-  Qualificació del contracte:

El contracte té la qualificació de contracte administratiu mixt de subministrament de programari 
i servei d’instal·lació i manteniment, d’acord amb l'article 34.2 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es traslladen a l'ordenament jurídic 
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014, en endavant, LCSP. 

Les prestacions estan directament vinculades entre si i mantenen relació de complementarietat 
que fa que s’hagin de considerar com una sola unitat funcional dirigida a la satisfacció d’una 
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determinada necessitat que és la del subministrament, posada en funcionament i manteniment 
d’un programari de gestió tributària i recaptació per a l’Ajuntament de Llagostera.

Atès que el contracte de serveis és inherent i complementari al subministrament del programari, 
per a la determinació de les normes que regiran l’adjudicació d’aquest contracte s’atendrà al 
caràcter de la prestació principal que, en aquest cas, de conformitat amb l’article 18.1.a) de la 
Llei de Contractes del Sector Públic,  és la del subministrament.

La classificació segons el vocabulari comú de contractes públics, CPV té els següents codis: 

48000000-8 Subministrament de Paquets de programes i sistemes d’informació
72267100-0 Serveis de manteniment de programari de tecnologies de la informació

9.- Procediment de contractació:

La forma de tramitació de l’expedient és ordinària i el procediment d’adjudicació del contracte és 
l’obert simplificat abreujat, d’acord amb l’article 159.6 de la LCSP. 

En el procediment obert tot empresari podrà presentar una proposició i quedarà exclosa tota 
negociació.

10.- Requisits de solvència econòmica i financera i tècnica i professional 

Per poder participar en aquesta licitació, cal tenir un volum anual de negoci mínim, en referència 
a l’any de major volum de negoci dels darrers tres anys complerts, d’almenys una vegada i mitja 
el valor estimat anual mitjà del contracte, resultant en la present licitació la quantitat de 22.498,56 
€. 

Els licitadors també hauran de tenir una experiència mínima de 3 anys en les tasques objecte 
del contracte.
 
L’adjudicatari no haurà d’acreditar el compliment d’aquests requisits a no ser que li sigui requerit 
per l’òrgan de contractació. 

11.- Classificació del contractista.

D’acord amb l’art. 77.1b) 1 77.1.c) de la LCSP ni per als contractes de serveis ni per als de 
subministraments és exigible la classificació de l’empresari. 

12.- Criteris d’adjudicació del contracte 

Tal com disposa l’article 159.6 de la LCSP, en el procediment abreujat només s’utilitzaran criteris 
d’adjudicació quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules.

L’adjudicació del contracte s’efectuarà utilitzant una pluralitat de criteris sobre la base d’obtenir 
la millor relació qualitat-preu.
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punts de l’oferta i 

punts del criteri preu 

preu de l’oferta i

preu de la millor oferta

import de licitació

Criteris quantificables mitjançant l’aplicació de fórmules (sobre únic): fins a 100 punts

Els criteris d’adjudicació de la present licitació són:

1 Oferta econòmica. 60 punts

2 Categoria Alta en Esquema Nacional de Seguretat 15 punts

3 Acreditació ISO 27001 10 punts

4 Acreditació ISO 22301 5 punts

5 Acreditació ISO 20000 5 punts

6 Acreditació ISO 9001 5 punts

Criteri 1: Oferta econòmica. Màxim 60 punts.

La fórmula per al càlcul de les ofertes serà la següent:

* El preu a oferir pel licitador no podrà superar els 14.999,04 € anuals (IVA exclòs).

Criteri 2: Esquema Nacional de Seguretat. Nivell alt: 15 punts

De conformitat amb els plecs tècnics, els licitadors hauran de disposar de servidors segurs que 
compleixin com a mínim amb el nivell mitjà de l’Esquema Nacional de Seguretat.

Obtindran una puntuació de 15 punts els licitadors que presentin certificat de nivell Alt de 
l’Esquema Nacional de Seguretat.

Per obtenir la puntuació serà imprescindible aportar una còpia de la certificació emesa per 
l’organisme acreditador i que sigui vigent en el moment de presentació de l’oferta.
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Criteri 3: Acreditació ISO 270001. Sistema de gestió de seguretat de la 
informació: 10 punts

Per obtenir la puntuació, serà imprescindible aportar una còpia de la certificació emesa per 
l’organisme acreditador corresponent.

La certificació ha d’estar vigent en el moment de la presentació de l’oferta.

Criteri 4: Acreditació ISO 22301. Sistemes de gestió de continuïtat del negoci i 
millora de la resiliència: 5 punts

Per obtenir la puntuació, serà imprescindible aportar una còpia de la certificació emesa per 
l’organisme acreditador corresponent.

La certificació ha d’estar vigent en el moment de la presentació de l’oferta.

Criteri 5: Acreditació ISO 2000. Qualitat dels serveis de tecnologia de la 
informació: 5 punts

Per obtenir la puntuació, serà imprescindible aportar una còpia de la certificació emesa per 
l’organisme acreditador corresponent.

La certificació ha d’estar vigent en el moment de la presentació de l’oferta.

Criteri 6: Acreditació ISO 9001. Sistema de gestió de qualitat: 5 punts

Per obtenir la puntuació, serà imprescindible aportar una còpia de la certificació emesa per 
l’organisme acreditador corresponent.

La certificació ha d’estar vigent en el moment de la presentació de l’oferta.

13.- Condicions especials d’execució

En tractar-se d’un contracte que implica tractament de dades de caràcter personal, de les quals 
és responsable l’entitat contractant, l’empresa contractista en observació de la DA 25ª de la 
Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic, assumirà la condició d’encarregada del tractament 
i haurà de respectar en la seva integritat les previsions de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de 
desembre, de protecció de dades de caràcter personal i garantia de drets digitals, i la seva 
normativa de desplegament, així com la normativa europea en aquesta matèria. 

L’incompliment d’aquesta condició especial d’execució, a la que s’atorga expressament el 
caràcter de condició essencial, pot comportar la resolució del contracte, d’acord amb l’article 
211.1.f) de la LCSP i/o la imposició de penalitats recollides en la clàusula 26 del PCAP.

Per altra banda, els servidors hauran d’estar ubicats físicament dins l’Espai Econòmic Europeu 
o amb homologació de l’Agència de Protecció de Dades, de manera que no hi hagi transferència 
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internacional de dades, la qual cosa s’acreditarà mitjançant certificat de l’Agència de Protecció 
de Dades o declaració responsable de l’empresari.

14.- La divisió en lots del contracte.

L’objecte del contracte no es divideix en lots:

Als efectes de licitació, d’acord amb el que disposa l’article 99.3.b) de la Llei 9/2017, l’objecte 
d’aquest contracte no està dividit en lots, atès que les prestacions del contracte són 
complementàries, constitueixen una unitat integral i no són susceptibles d’execució independent. 

La tècnica d’administració general
Yolanda Sánchez Rodríguez

Llagostera, a la data de la signatura electrònica
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