
 
 

 
INFORME TÈCNIC NO DIVISIÓ EN LOTS 

 
CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE MANTENIMENT DEL PARC D’IMPRESSORES 
DELS CENTRES DE TREBALL DE GRAMEIMPULS, S.A., (expedient 14/2025) 
 
El present informe tècnic té per finalitat la justificació dels motius pels quals el 
contracte del servei de manteniment del parc d’impressores dels centres de treball de 
GRAMEIMPULS, S.A, es realitza sense dividir el seu objecte en diferents lots. 
 
I.- NORMATIVA QUE REGULA EL FRACCIONAMENT O NO EN LOTS 
 
El fraccionament de l’objecte del contracte en lots es troba regulat a l’article 99.3 de la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es 
transposen a l'ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, en el que es disposa el 
següent: 
 
“Sempre que la naturalesa o l’objecte del contracte ho permetin, s’ha de preveure la 
realització independent de cadascuna de les seves parts mitjançant la seva divisió en 
lots, i es poden reservar lots de conformitat amb el que disposa la disposició addicional 
quarta. 
 
No obstant això, l’òrgan de contractació pot no dividir en lots l’objecte del contracte 
quan hi hagi motius vàlids, que s’han de justificar degudament en l’expedient, excepte 
en els casos de contractes de concessió d’obres. 
 
En tot cas, es consideren motius vàlids, a l’efecte de justificar la no-divisió en lots de 
l’objecte del contracte, els següents: 
 
a) El fet que la divisió en lots de l’objecte del contracte comporti el risc de restringir 
injustificadament la competència. A l’efecte d’aplicar aquest criteri, l’òrgan de 
contractació ha de sol·licitar un informe previ a l’autoritat de defensa de la competència 
corresponent perquè es pronunciï sobre l’apreciació de la circumstància esmentada. 
 
b) El fet que la realització independent de les diverses prestacions compreses en 
l’objecte del contracte en dificulti l’execució correcta des del punt de vista tècnic; o bé 
que el risc per a l’execució correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu 
objecte, en implicar la necessitat de coordinar l’execució de les diferents prestacions, 
qüestió que es podria veure impossibilitada per la seva divisió en lots i l’execució per 
una pluralitat de contractistes diferents. Tots dos aspectes, si s’escau, s’han de 
justificar degudament en l’expedient.” 
 
Tal i com s’exposa en el punt següent del present informe, concorren en aquest 
contracte els elements necessaris per justificar que el mateix no es divideixi en lots. 
 
 
 
 
 
 



II.- JUSTIFICACIÓ TÈCNICA DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS 
 
D’acord amb el que estableix l’article 99.3 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector 

Públic, i atenent la naturalesa tècnica del present contracte, relatiu al servei de 

manteniment del parc d’impressores dels centres de treball de GRAMEIMPULS, S.A., 

es considera degudament justificat que l’objecte no es divideixi en lots pels motius 

següents: 

 

1. Unicitat funcional i necessitat de coordinació tècnica 

El servei de manteniment del conjunt d’impressores corporatives requereix una gestió 

centralitzada, homogènia i perfectament coordinada. Les tasques de diagnosi, 

intervencions preventives i correctives, substitució de components, monitoratge 

d’incidències i optimització de recursos han de respondre a protocols unificats. 

La fragmentació del servei entre diferents contractistes dificultaria la coordinació, 

generaria duplicitats i podria comprometre la traçabilitat de les incidències, afectant 

negativament la qualitat i continuïtat del servei. 

 

2. Interoperabilitat i riscos tècnics en cas de pluralitat de contractistes 

La coexistència de diversos operadors comportaria diferències en: 

• Protocols tècnics d’actuació. 

• Temps de resposta. 

• Eines i sistemes de control i gestió remota. 

• Criteris d’ús i substitució de consumibles i recanvis. 

Aquests factors incrementen el risc d’incompatibilitats, dificulten la determinació de 

responsabilitats i poden derivar en interrupcions del servei o en un manteniment 

desigual del parc, especialment en equips interconnectats i dependents d’un entorn de 

gestió centralitzat per part del personal informàtic de GRAMEIMPULS, S.A. 

 

3. Eficiència operativa i optimització dels recursos disponibles 

Un únic contractista permet una gestió més eficient del servei, amb: 

• Menor càrrega administrativa i unificació de la interlocució. 

• Reducció de costos logístics i de desplaçaments. 

• Simplificació del control del compliment del contracte i dels nivells de servei. 

• Minimització dels temps d’aturada dels equips. 

Tot plegat resulta coherent amb els principis d’eficiència, eficàcia i racionalitat en la 

despesa pública previstos a la LCSP. 

 

4. Consideracions mediambientals 

La centralització del servei contribueix a: 

• Reduir desplaçaments innecessaris, i per tant emissions. 

• Unificar criteris de gestió de consumibles i residus. 

• Facilitar la implementació d’estratègies de contractació sostenible. 

La divisió en lots, per contra, implicaria un increment de desplaçaments i una gestió 

menys eficient dels residus generats. 

 

5. Conclusió conforme a l’art. 99.3 de la LCSP 

 

Per tot l’exposat, es conclou que la divisió en lots del present contracte dificultaria 

l’execució correcta des del punt de vista tècnic, generaria riscos operatius i 

suposaria una disminució de l’eficiència i de la sostenibilitat del servei. 



Aquests motius constitueixen raons tècniques, funcionals i mediambientals 

degudament justificades que permeten no dividir l’objecte del contracte en lots, 

d’acord amb l’article 99.3 de la LCSP. 

 
Santa Coloma de Gramenet, a la data de la signatura d’aquest document electrònic. 
 

 
 
 
 

 
MYRIAM FELIPE 

Tècnica programa Serveis Informàtics. 
 


