
Contracte: SAB_2026000006

Referència: 2026/761

Procediment: P2 Preparació, gestió i adjudicació del contracte

Objecte: Prestació del servei de d'assistència tècnica, capacitacions, resolució de conflictes i 
tasques de cerca i entrega d’informació d’interès per a les associacions locals

Contractació
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Anunci de licitació del contracte del servei de d'assistència tècnica, capacitacions, 
resolució de conflictes i tasques de cerca i entrega d’informació d’interès per a les 
associacions locals

1. Entitat adjudicadora:
Organisme: Àrea d'Hisenda i Recursos Generals de l'Ajuntament de Sant Adrià del Besòs.
Número d'identificació:P0819300E
Dependència que tramita l'expedient: Serveis Generals a proposta del Servei de Participació 

Ciutadana.
Tipus de poder adjudicador: Administració Pública.
Adreça (inclòs número NUTS): Plaça de la Vila 12 - 08930 (ES511)
Telèfon: 933.812.004 
Fax: 933.811.056  
Web: www.sant-adria.net 
Correu electrònic: contractacio@sant-adria.net
Web perfil contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sant-adria-de-besos

2. Dades i tramitació del contracte:
a) Núm. expedient: 2026/761 (SAB_2026000006)
b) CPV: 79411000-8
c) Codi NUTS del lloc de les obres o de lloc principal d'execució del servei o 

subministrament: ES511
d) Descripció de la licitació: Servei d'assistència tècnica i capacitacions personalitzades 

per tal d'ajudar a les entitats a realitzar de manera autònoma totes les tasques que 
s'esdevenen del seu funcionament i gestió ordinària, facilitar la seva relació amb les 
administracions públiques o intervenir en casos de resolució de conflictes.
No hi ha lots.

e) Tipus de procediment: obert simplificat sumari
f) Requisits específics del contractista: (classificació / solvència) 
g) Període del contracte i previsió d'inici: La durada prevista del contracte és d’un any, 

amb previsió d’inici a partir de l’1 de maig de 2026 fins el 30 d’abril de 2027, 
exceptuant els mes d’agost pels serveis compresos dels punts 1 al 9 i els mesos de 
juny i juliol pels serveis dels punts 10 i 11, del plec de condicions tècniques 
administratives particulars.

h) Valor estimat: 14.816,00 €
i) Pressupost de licitació total i anual, IVA exclòs i  inclòs: El pressupost de licitació anual 

coincideix amb el total, essent de 4.630,00 €, sense IVA, 5.602,30 €, IVA inclòs.
j) No s'admeten variants.
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k) Modificacions: Aquest contracte es pot modificar durant la seva vigència fins a un 
màxim del 20 % inicial quan es donin els següents casos:

- El servei excedeixi de 8 assessoraments mensuals, comptabilitzats en períodes 
anuals, segons els informes mensuals lliurats al servei de participació ciutadana.

- El servei requereixi de la cerca i entrega d’informació en períodes que excedeixin del 
que s’ha contemplat en aquest Plec, segons informe de necessitat d’aquest 
departament de participació ciutadana. 

l) Condicions especials d'execució: 
L'adjudicatari haurà de facilitar, durant les assistències, una adreça de correu 
electrònic per l'intercanvi de documentació entre aquest, l’Ajuntament i les persones 
assistides, reduint l'emissió de paper en les relacions que s'hi estableixin.

Compliment de les condicions salarials dels treballadors conforme al conveni col·lectiu 
sectorial i territorial aplicable.

m) Criteris d'adjudicació:
Criteri 1: Vàlua professional del personal adscrit al servei.  Es valorarà especialment 
l'experiència demostrada en projectes d’assessorament en matèries especialitzades i 
personalitzades,  segons hores per projecte (De 10 a 41 punts)

Hores/projecte Punts
20 - 40 10
41 - 80 20
81 - 120 30
121 - 160 40
Més de 160 41

Criteri 2. Títol de mediador (de 0 a 10 punts)

Es valorarà que el personal adscrit al contracte disposi de la formació en mediació, 
homologada pel Centre de Mediació Catalunya, d'acord amb els continguts bàsics i 
els procediments fixats per l'Ordre JUS/428/2012, de 18 de desembre. La formació 
s’acreditarà mitjançant la presentació del títol de la persona adscrita al servei.

Si es disposa del títol, 10 punts.
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Criteri 3. Instal·lacions i serveis (de 0 a 7 punts).

- Instal·lacions. Per disposar l’adjudicatari d’una sala on es poden realitzar actes de 
mediació:

De 5 a 10 hores anuals 1 punt
De 10 a 15 hores anuals, 2 punts
De 15 a 20 hores anuals, 3 punts
Més de 20 hores anuals, 4 punts

- Serveis. Per disposar l’adjudicatari d’un horari d’atenció telefònica presencial, és a 
dir, que no atengui un contestador automàtic durant determinades hores del dia. (3 
punts).

Horari de matí, 1 punt
Horari de tarda, 1 punt
Horari de matí i tarda, 3 punts

Criteri 4. Oferta més econòmica (0-42 punts)

Cadascuna de les ofertes que hagi estat admesa al concurs Pof, es valorarà 
proporcionalment en funció de la més baixa admesa Pmin i el pressupost de licitació 
PL, d’acord amb la fórmula següent:

3.  Presentació de les ofertes:
a) Data límit de presentació: El termini de presentació de proposicions serà de 10 dies 

hàbils, a comptar des del dia següent al de la publicació de l’anunci de licitació del 
contracte en el perfil del contractant. 

b) Documentació que cal presentar: Veure clàusula 10.9 del plec de clàusules 
administratives. 

c) Presentació: electrònica. 
d)  Termini durant el qual el licitador està obligat a mantenir la seva oferta: 2 mesos
e) Llengües per a redactar ofertes o sol·licituds: català o castellà.
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4.  Dades del servei on es pot obtenir la informació necessària per a la interposició 
d'un recurs:

a) Nom: Servei de Serveis Generals
b) Adreça:  Plaça de la Vila 12 - 08930
c) Telèfon: 933.812.004 
d) Fax: 933.811.056 
e) Correu electrònic: contractacio@sant-adria.net
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