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AJUNTAMENT DE
Vilanovai la Geltru

Projeccio de Ciutat, Capitalitat i Empresa

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI
DE LLOGUER D’UN TRENET TURISTIC AMB XOFER PER I’ESTIU

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és la prestacié del servei, d’'un trenet turistic de
Vilanova i la Geltra, en régim de lloguer, per a la promocié del comerg urba i dels
espais emblematics de la ciutat, amb les caracteristiques i requisits que consten al
Plec de prescripcions técniques particulars (PPTP).

Les funcions del trenet turistic sén estrictament de transport turistic. Degudes a les
caracteristiques d’aquest transport no es podran carregar passatgers amb equipatge,
ni realitzar cap altra funcié que I'especificada.

Es una activitat IGdica privada amb finalitats turistiques i ludiques amb una ruta
autoritzada per I'ajuntament i que en cap cas es tractara d’'un servei public regular
especial.

2.- ITINERARI | PARADES . RECORREGUT ORDINARI
Parades:

El trenet iniciara i finalitzara el seu recorregut ordinari per Vilanova i la Geltrd en les
seguents parades:

Oficina de turisme de Ribes Roges

Espai Far-Platja del Far

Torre Blava

Platja d’Adarré

Plaga del Consolat de Mar

Rambla de la Pau — Can Pahissa

Estacio de tren — Museu del Ferrocarril de Catalunya
Plaga Soler i Gustem — Plaga del Carros

. Plaga dels Cotxes

10. Mercat del Centre — Rambla Salvador Sama
11. Mercat de Mar — Església de Mar

12. Rambla del Port

©CoNOORrODN =

L’adjudicatari situara a cada parada un totem amb la seguent informacio: horaris de
sortida, planol de recorregut, els diferents idiomes de locucions, teléfon, web de
contacte.

La instal-lacié dels totems i el seu manteniment sera a carrec de I'Ajuntament.
L’Ajuntament de Vilanova i la Geltrd podra modificar les parades que consideri adients
respecte a les esmentades, per causes d’interés general.
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En qualsevol moment, quan existeixin circumstancies que, a judici de '’Ajuntament de
Vilanova i la Geltru, puguin ser qualificades d'extraordinaries (obres, accidents, actes
publics, etc.), I'Ajuntament podra acordar els canvis d’itinerari que s’estimin
convenients, evitant, com a criteri general, les disminucions de freqiéncies i procurant
causar el minim trastorn possible als usuaris del Servei.

Els esmentats canvis es realitzaran de manera immediata i tindran caracter provisional,
retornant la prestacié dels serveis a la situacid anterior quan s’acabin les
circumstancies que van motivar-los.

En aquests supdsits, 'Ajuntament adoptara les mesures que consideri oportunes per
donar la difusi6 més gran possible a les variacions dels itineraris realitzades, de
manera que els usuaris/es del servei es trobin, en tot moment, informats d'aquests
canvis, comptant amb la col-laboracié de 'empresa adjudicada.

El trenet turistic haura d'efectuar el seu recorregut d'acord amb la periodicitat indicada
en el Plec de prescripcions técniques.

Queda expressament prohibit que el Trenet Turistic reculli passatgers fora de les
parades indicades.

Durant I'explotacio diaria, el trenet turistic, Unicament podra estacionar a les parades
establertes a tal efecte en els periodes recollits a les taules horaries.

L’Ajuntament posara a disposicio de I'adjudicatari:

e L’aprofitament especial per les vies publiques per les quals circuli el tren.
e Reserva singular de la via publica per a les parades.

Per a les possibles prorrogues, I'ajuntament podra modificar la parada i alguns trams
del recorregut si les circumstancies de la via publica o d’altra naturalesa ho
requereixen.

Horaris:

El servei s’iniciara a la parada de les oficines de turisme a les 11.00 h fins a les 15.00 h
i de 17.00 h a les 22.00 h finalitzant el recorregut a la parada de la rambla del port.
Cada itinerari tindra una durada aproximada d’1 h i 15 minuts.

3.- CARACTERISTIQUES TECNIQUES. ESPAIS | ABAST DEL SERVEI

La prestacio del servei del contracte comprén totes les actuacions relacionades que,
sense caracter limitatiu, inclouen les seguents:

1. Arrendament, sense opcié de compra, i el manteniment d'un vehicle articulat o
cotxe de passatgers en tren o carrilet compost per 1 Locomotora (amb mides
aproximades d'algada 2,35 'm, amplada d'1,85(Im i llarg de 4,4001m) i 2 vagons
(amb mides aproximades d'algada de 2,3500m, amplada d'1,900m i llarg de
6,8000m) amb una capacitat d'almenys 56 persones.
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2. Els vehicles hauran de tenir en vigor les inspeccions tecniques de vehicles (ITV)
i els permisos de circulacié corresponents.

3. Acreditacid de I'nomologacio i legalitzacié del vehicle articulat (locomotora i
vagons).

4. Les mesures d'adaptaci6 i accessibilitat a persones amb mobilitat reduida. Es
obligatori reservar almenys 1 plaga amb dimensions suficients per a una cadira
de rodes normalitzada garantint una bona subjecci6 d'aquesta.

5. L’accés de persones discapacitades al vehicle s'efectuara amb ajuda del/la
conductor/a i I'ajuda d'un sistema de rampa manual d’accés des de la vorera de
la parada.

6. Els vagons tindran un sistema anti-caiguda de persones en els laterals ja sigui
el format per la propia evolvent o carrosseria, una barana o algun sistema
equivalent amb una algada des del pis del vago fins a I'extrem superior almenys
de 50 cm.

7. D’acord amb I'Ordre de 27 de juliol de 1999, per la qual es determinen les
condicions que han de reunir els extintors d'incendis instal-lats en vehicles de
transport de persones o de mercaderies, els vehicles de més de 23 places
(inclos el conductor) han de disposar d’un extintor de classe 21A/113B. Amb la
finalitat de prevenir i extingir qualsevol incendi amb més celeritat.

8. Cessib dels espais publicitaris del trenet per al Comerg Local.

Servei:

1. El combustible necessari per la prestacié del servei del vehicle articulat, durant
tota la prestacio del servei.

2. L’asseguranca de Responsabilitat Obligatoria del vehicle amb els seguents
limits estipulats per la legislacio vigent:

e Danys fisics o en persones: fins a 70 milions d’euros per sinistre,
independentment del nombre de victimes.
¢ Danys materials: fins a 15 milions d’euros per sinistre.

3. L’asseguranga Obligatoria de Viatgers, amb els capitals minims estipulats al
Real Decret 1575/1989, de 22 de desembre pel qual s'aprova el Reglament de
I'assegurancga obligatoria de viatgers.

4. Servei de control d'accessos i acomodador dels usuaris/es.
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5. La realitzacié durant I'norari del servei de les rutes definides per aquest
Ajuntament amb inici i final del servei, amb la recollida i entrega del vehicle, a
les instal-lacions de '’Avda Ed Toldra 60, 08800 Vilanova i la Geltrd, on es dura
a terme l'estacionament del vehicle articulat els dies que no es presti el servei.

6. En cas d’avaria, s’estipula que el temps maxim de reposicié del vehicle sera de
24 hores com a maxim.

4.- DURADA DE L’AUTORITZACIO

La durada inicial de I'autoritzacio sera del 24 de juny al 13 de setembre del 2026, amb
possibilitat de prorroga per tres anualitats, d’any en any.

Per a les possibles prorrogues, I'ajuntament determinara el calendari de circulacié de
cada any, que contindra una quantitat d’hores de servei equivalents al previst en la
durada inicial.

5.- EQUIP DESTINAT A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

L'empresa adjudicataria dedicara els mitjans humans i materials necessaris en cada
moment per al correcte desenvolupament dels serveis previstos, havent de complir
amb les obligacions vigents en matéria de Seguretat Social, prevencié de riscos, aixi
com tributaries del personal a carrec seu.

Malgrat que no s’exigeix un dimensionat minim de I'equip de treball amb el qual haura
de prestar els serveis I'empresa adjudicataria, en qualsevol cas aquest haura d'estar
compost per personal amb experiéncia suficient i adequada, i amb els requisits minims
segulents:

e L'empresa adjudicataria, dins de l'equip assignat pel desenvolupament dels
treballs descrits, ha de designar la figura del coordinador/a del contracte, amb
la capacitat necessaria per a la resolucio de les incidéncies que puguin sorgir
durant la prestacid del servei i que sera la persona interlocutora amb
I'Ajuntament de Vilanova i la Geltru.

L’obligacié de destinar o adscriure el mitjans personals i materials suficients previstos
en la present clausula té la consideracié d’obligacioé contractual essencial del contracte.

6.- TARIFES

Els preu del servei seran els que marca I'ordenanga reguladora dels preus privats de
I’Ajuntament de Vilanova i la Geltru:
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Bitllets Trenet turistic: Euros
- Bitllet senzill adult ... 4,00
- Bitllet senzill infantil (de 3a 12 anys) ..........cccccoiiniiiiiiiiinee, 2,00
- Bitllet senzill infants 0 @2 anys ..., Gratuit
- Bitllet senzill T dia adult ..........ccoooiiiiiiiie e 6,00
- Bitllet senzill 1 dia infantil (de 3a 12 anys) ..........cccccccceiiinnne, 4,00
- Bitllet grup (a partir de 12 persones, només horari mati), per
PEISONA ...eeiiiii ittt e e 1,75

Per a les possibles prorrogues, I'ajuntament podra modificar els preus publics, tarifes i
condicions per a I'accés del tren dels usuaris.

7.- COORDINACIONS NECESSARIES, PEL DESENVOLUPAMENT DEL SERVEI

Coordinacioé previa a l'inici:

La persona o empresa adjudicataria hauran d’assegurar la realitzacié d’'una reunié amb
els serveis técnics de projecciéo de ciutat o amb la persona referent del programa
municipal responsable de l'activitat, un cop s'adjudiqui la licitacié per a l'organitzacio
dels serveis a prestar i per a l'organitzacié dels mecanismes de comunicacio i control.

Coordinacioé prévia a cada activitat:

La persona o empresa adjudicataria haura d’assegurar la realitzacié de, almenys, una
reunié abans de l'inici del servei, on presentara detall del servei a prestar aixi com
detall del dia i I'norari d'arribada del vehicle, etc., condicionades a les indicacions
prévies dels serveis técnics.

8.- METODOLOGIA PEL CORRECTE FUNCIONAMENT DEL SERVEI

Anomalies o incidéncies durant el servei:

L’adjudicatari/a haura d'informar a les persones responsables del Trenet de
I'Ajuntament de Vilanova i la Geltru de les incidéncies durant el servei o qualsevol altre
aspecte relacionat amb la seva prestacio.

Planificacio técnica:

Es obligacié de 'empresa o persona contractista informar, a la persona responsable
del programa municipal de referéncia, sobre els aspectes de viabilitat i adaptacio de la
part técnica de l'activitat a realitzar en cada zona o espai de la ciutat, aixi com les
solucions adequades per dur a terme I'activitat. Igualment, haura d'informar i en el seu
cas proveir els elements necessaris que no s'hagin pogut preveure.
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9.- MATERIAL | EQUIPAMENTS APORTATS PER L’AJUNTAMENT PEL
DESENVOLUPAMENT DELS SERVEIS

Per a la realitzacio dels serveis objecte de licitacid, 'Ajuntament posara a disposicié de
les persones adjudicataries les instal-lacions i els materials seglents, quan sigui
necessari:

e Contacte amb la figura el departament de comerg¢ i turisme en aquelles
activitats que requereixin dels suport de I'equip huma municipal.

e Posar a disposicio de I'adjudicatari/a les tanques suficients per a poder realitzar,
si escau, les parades i accessos per on passara el vehicle articulat.

e Accés del vehicle articulat a les instal-lacions de I'Avda Ed Toldra 60, 08800
Vilanova i la Geltrd, on es dura a terme I'estacionament del vehicle articulat els
dies que no es presti el servei.

e Senyalitzar els espais necessaris de prohibicié d'estacionament de vehicles al
voltant de les diferents parades del Trenet, per tal de facilitar 'accés de la
ciutadania.

10.- MITJANS HUMANS NECESSARIS QUE ATENDRA EL SERVEI TITULACIO |
FORMACIO

L'empresa o persones adjudicataries hauran de contractar tot el personal necessari per
a cobrir adequadament els serveis i garantir el correcte funcionament de les activitats
que formen part del Trenet.

El personal que aporti I'empresa o persones adjudicataries haura d'estar en possessio
del corresponent carnet de conduccié segons I'especificat en el PPTP i capacitat per
intervenir i controlar de manera educada els accessos al vehicle articulat i I'atencio
informativa a la ciutadania usuaria.

Aquest Ajuntament es reserva el dret de requerir tota la documentacié que consideri
necessaria per fer-ne les comprovacions, previ a la signatura del contracte, abans de
I'inici de I'objecte de la contractaci6 i durant I'execucié d'aquesta.

Sense perjudici de tots els requeriments exigibles en matéria técnic-laboral segons la
normativa actualment vigent, el/la conductor/a de I'empresa adjudicataria de
l'autoritzacio del trenet turistic de Vilanova i la Geltrd haura de complir els segients
requisits:

e El/la conductor/a del servei haura de portar uniforme sempre i en tot moment
que es desenvolupi el servei.

e El/la conductor/a del servei tindra amb caracter general coneixements com a
minim dels segiients idiomes: catala i castella, i coneixements basics
d'anglés i/o franceés.

e El/la conductor/a del servei tractara amb atencié i respecte, en tot moment
els/les usuaris/es del trenet turistic. Les feines corresponents al seu treball es
realitzaran de forma diligent.
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¢ Mantindra actualitzada la seva formacié i qualificacio, i observara les normes
de seguretat i salut laboral.

e El/lla conductor/a del servei haura de comprovar que tots els/les viatgers/es
disposin del tiquet corresponent per a cada viatge.

Les baixes, permisos i abséncies del personal que presti el servei, per qualsevol motiu
o circumstancia, hauran de cobrir-se de forma immediata amb personal suplent, a
carrec exclusiu de I'empresa adjudicataria, de manera que, en cap moment de la
prestacio del servei pugui quedar reduida la dotacié de personal necessari.

L'empresa adjudicataria, en la seva condicié d'empresaria, sera l'Unica responsable
davant del personal adscrit al servei objecte de contractacié del compliment de la
legislacié que regula les relacions laborals, la Seguretat Social, la prevencié de riscos
laborals i també, el conveni col-lectiu que correspongui.

L'empresa adjudicataria té l'obligacié ineludible de pagar al personal adscrit a la
contractacié la retribucié laboral total que correspongui. L'endarreriment en
I'abonament de les retribucions salarials constituira un incompliment molt greu.

L'Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacio
acreditativa del compliment per part de I'empresa adjudicataria de les obligacions
fiscals i socials. L'empresa adjudicataria presentara a requeriment d'aquest Ajuntament
el RLC (rebut de liquidacid6 de cotitzacions) i el RNT (relaci6 nominal de
treballadors/es) de la Seguretat Social del personal adscrit al servei.

El personal sera aportat per I'empresa adjudicataria, sense cap vincle ni funcionarial ni
laboral entre el personal i I'administracié. Durant la vigéncia del contracte, cal
comunicar préviament a lI'administracié qualsevol substitucié o modificacié de personal
i acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta a dret.

La seleccio del personal és a carrec de I'empresa adjudicataria.

L'empresa adjudicataria haura de complir totes les disposicions vigents en matéria
fiscal, laboral i de Seguretat Social i de seguretat i higiene en el treball.

L'empresa adjudicataria haura d'assegurar la qualitat de la prestacié del servei als
usuaris mitjangant I'adequada supervisio i control de la gestid, arbitrant les mesures
necessaries per al seguiment i avaluacio dels serveis.

11.- COORDINACIO ENTRE L’EMPRESA ADJUDICATARIA | LAJUNTAMENT

L'empresa o persones adjudicataries designara, sense cost afegit i sota la seva
responsabilitat, una persona representant que sera la persona responsable de la
interlocucié amb 'Ajuntament quant a la coordinacio i supervisié general del servei, del
seguiment del funcionament i de respondre davant de qualsevol incidéncia amb relacié
al desenvolupament del contracte. La coordinaci6 es realitzara amb les
caracteristiques recollides a la clausula setena d'aquests plecs.
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Les funcions de la persona representant de I'empresa seran:

e Dur a terme les reunions de preparacid i seguiment amb l'equip de
professionals de I'empresa que presten els serveis, per tal de garantir la qualitat
i adequacio dels serveis que s'estan prestant.

e Mantenir un contacte permanent amb els serveis técnics municipals de I'Area
de projeccio de ciutat (turisme) per a un correcte seguiment del contracte.

12.- RELACIO AMB LES PERSONES USUARIES DELS SERVEIS MUNICIPALS

L'empresa o persones adjudicataries i el personal a carrec seu que presti I'atencio
directa, hauran d’afavorir una bona relacié amb els usuaris del vehicle articulat com a
base de la prestacié del servei i eludir qualsevol conflicte personal.

L'empresa haura d'informar expressament a I'Ajuntament, a través dels canals de
coordinacié establerts, de qualsevol incidéncia que tingui lloc durant la prestacié del
servei.

13.- GESTIO DE L’ACCES

Per controlar I'accés al Tren, I'empresa contractada ha de tenir en compte el
funcionament previst:

¢ L’ajuntament facilitara els tiquets a I'empresa.

e El cobrament del tiquet es fara abans de pujar al trenet.

e L’usuari ha de poder comprar el tiquet en la mateixa parada segons els preus
publics que s’estableixen en el punt 6 d’aquest plec.

e L’ajuntament pot reservar algunes invitacions, les quals seran valides, per
col-lectius d’alguna associacio concreta o per families necessitades.

e L’'empresa comptara amb un datafon i/o similar, facilitat per I'ajuntament, per
realitzar els cobraments a través de mitjans digitals (targetes, mobils,
rellotges...).

e Cada dia, abans d’iniciar el servei, el conductor haura de lliurar a I'Oficina
Municipal de Turisme els tiquets venuts el dia anterior. L’Oficina Municipal de
Turisme facilitara al conductor els talonaris de venda corresponents.

o El trenet ha d’estar en bones condicions higiéniques. Per aix0, cada dia, abans
de cada servei, s’hauran de netejar tots els vagons, incloent terra i seients.Els
productes de neteja seran a carrec de I'empresa contractada

14.- PUBLICITAT

L’empresa contractada haura de facilitar les mides dels plafons i espais publicitaris del
Trenet en el moment de la contractacio efectiva.

L’empresa contractada sera la responsable que els suports de la publicitat estiguin
col-locats el dia abans de l'inici de la circulacié del Trenet.
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L’Ajuntament promoura la publicitat entre els comergos del municipi i explotara les
espais com determini internament.

15.- CONTROL I LIQUIDACIO

L’Ajuntament facilitara talonaris a 'empresa contractada de tiquets numerats i amb
pretroquelat per tallar-los facilment. Un cop venuts els tiquets, en la matriu ha de
quedar la mateixa numeracio que el tiquet expedit.

L’empresa ha de guardar totes les matrius dels talonaris i entregar-los diariament o
com s’acordi amb els técnics de I'ajuntament.

L’empresa ha de guardar tots els vals de descompte recollits i totes les invitacions
recollides i entregar-los diariament o com s’acordi amb els técnics de I'ajuntament.

L’empresa contractada notificara per escrit diariament o com s’acordi amb els técnics
la totalitat de I'import recaptat descomptant els descomptes atorgats segons els vals de
descompte recollits.

Juntament amb la factura final emesa per I'empresa contractada, s’emetra un
document d’'ingrés, segons indiqui I'ajuntament, per a la totalitat de I'import recaptat
(descomptant els descomptes atorgats segons els vals de descompte recollits).

16.- RESPONSABILITAT

El/la contractista assumeix la responsabilitat del correcte funcionament del servei, aixi
com dels danys que el seu personal pugui patir o ocasionar, per qualsevol causa. Per
tant, sera la responsable d'indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a
tercers i a béns municipals, a consequéncia de la realitzacid dels serveis objecte
d’aquesta licitacid, de conformitat amb tot alld que es preceptua en l'article 196, de la
llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Si, per causes alienes a I’Ajuntament s'acaba cancel-lant una activitat i aquest servei
no es pogueés realitzar, no podra imputar-se el cost del servei en la facturacié a
I'Ajuntament, i en cap cas l'adjudicatari podra demanar a I'Ajuntament qualsevol
indemnitzacié o import per aquest motiu.

Técnica de Promocioé de ciutat

Técnica de grau mig

Olga Lopez Roig
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