AJUNTAMENT
DE
SARROCA DE LLEIDA

Expedient: 79/2026

Data: 21 d’abril de 2026 ]

CONTRACTE DE SERVEIS DE GESTIO DE LES PISCINES MUNICIPALS PLEC DE
CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS QUE HA DE REGIR EL
CONTRACTE DE SERVEIS DE SOCORRISME | SALVALMENT DE LES PISCINES
MUNICIPALS

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

1. Horaris

L'horari i el calendari d’obertura de la instal-lacié seran els que determini I’Alcaldia o
el responsable municipal del contracte. A titol orientatiu, si no hi ha instruccié en
contra, I'horari habitual sera de 12:00 a 20:00 h durant la temporada d’estiu.
Durant I’horari d'obertura al bany, el contractista garantira la presencia efectiva del
personal de socorrisme necessari per cobrir la totalitat del servei.

Durant les hores de bany hi ha d’haver sempre un socorrista. Caldra acreditar,
doncs, que els percentatges totals dels socorristes minims cobreix tot I'horari de
bany.

2. Asseguranca

El contractista ha de disposar d’un justificant de I'existéncia del contracte d'una
asseguranca que cobreixi la responsabilitat civil amb la seglent cobertura:

Per sinistre 300.000,00.-€
Per victima 150.000,00.-€

S’ha de presentar a I’Ajuntament la polissa i el justificant de pagament del rebut.
3. Preus

Els preus del servei es justifiquen a la provisié d’inici, i sén:

PERSONAL 2026 2027 2028
SOCORRISTA 15,50 16,00 16,30

Els valors indicats (si s'hi mantenen) tenen caracter de cost de referéncia per al
dimensionament i no constitueixen preu unitari de licitaci6. Els preus unitaris de
licitaci6 i el seu desglossament consten al PCAP. Els imports que, si escau,
s'indiguen en aquest PPT tenen caracter orientatiu o de referencia i no
constitueixen preus unitaris de licitacié. Els preus unitaris de licitacié i el seu
desglossament consten al PCAP, document que preval en materia economica.

4. Obligacions del contractista

- Garantir preséncia continua de socorrista durant les hores de bany i
acreditar que la cobertura minima cobreix tot I'horari .

- Disposar d’asseguranca de RC amb cobertures (300.000 €/sinistre i 150.000
€/victima) i aportar polissa + rebut pagat .

Ajuntament de Sarroca de Lleida
CARRER Monsenyor Vilaplana 30, SARROCA DE LLEIDA. 25175 (Lleida). Tel. 973126001. Fax:
973126235

x
<
N
X
r
5
3
]
=
<
(O]
=
=
el
[T
a
=
-
=
w
[=
<
N
N
©
e}
o
©
il
©
=
©
3
[$)

®
<
2
o
©
£
R
£
£
kel
©
Q
©
h=4
o
©
Qo
o
£
©
2
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>

% Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 4




AJUNTAMENT
DE
SARROCA DE LLEIDA

- Acceptar el réegim de “preus” indicats (15,50 i 16,00 i 16,30 per socorrista,
2026/2027/2028) i aplicar-hi despeses generals i benefici industrial, amb un
topall “fixat pel PCAP” .

- Acompliment de les tasques de socorrismes i vigilancia, també tasques de
control higiénic-sanitaris, si s’escau, en atencié a I'objecte que estableix el
PCAP.

- El contractista planificara desplacaments prioritzant transport
col-lectiu/compartit i vehicles de baixes emissions. Com a minim, aportara
un pla de mobilitat del servei amb estimacié anual de km i mesures de
reduccié.

- Informes d’incidencies, parts diaris i comunicacions: preferentment en
format electronic

- En coordinacié amb el responsable municipal, el contractista proposara
mesures d'optimitzacié del consum d’'aigua/energia compatibles amb Ila
normativa sanitaria (p. ex. bones practiques d’'ds de dutxes, cartelleria de
sensibilitzacid), sense alterar els parametres reglamentari.

5. Prestacions minimes del servei.
El contractista prestara, com a minim:

a) Vigilancia activa de les zones de bany durant tot I'horari d’obertura, amb
prevencid de riscos i actuacié immediata davant incidéncies.

b) Aplicacié de protocols de primers auxilis i activacié d’emergencies, amb registre
d’actuacions

c) Control operatiu de I'Gs de la instal-lacié dins I'ambit del servei (ordre, normes
basiques d’ds i suport a I’Ajuntament), sense perjudici de les funcions municipals.

d) Si es requereix pel responsable del contracte, suport a tasques de control
higienico-sanitari en els termes i formats de registre que aquest determini, d’acord
amb la normativa vigent.

6. Normativa tecnica i obligacions de compliment

La prestacié del servei s’ha d'executar d’acord amb la normativa aplicable en cada
moment i, en particular, amb els criteris técnic-sanitaris vigents per a piscines,
incloent el que estableix el Reial decret 742/2013 i les seves modificacions. Quan el
servei inclogui, a requeriment municipal, tasques de control higiénic-sanitari o
actuacions de posada a punt, manteniment i neteja d’equips o instal-lacions, el
personal que les dugui a terme ha de disposar de la capacitacié o certificat que
correspongui segons la normativa indicada en el PCAP .

Igualment, el contractista ha de complir la normativa de prevencié de riscos
laborals i de coordinacié d’activitats empresarials, aixi com la normativa de
proteccié de dades quan, com a conseqliéncia del servei, es registrin o es tractin
dades personals d’usuaris o incidéncies. En l'atencié al public, el personal ha
d’entendre el catala i el castella i ha d’anar identificat amb els signes distintius
corresponents, com ara uniformitat o retolacions, tal com preveu el PCAP . El
personal de salvament i socorrisme ha de disposar de la titulacié i registre exigits
per la normativa aplicable, i s’ha d’ajustar al que exigeix el PCAP en relacié amb la

Ajuntament de Sarroca de Lleida
CARRER Monsenyor Vilaplana 30, SARROCA DE LLEIDA. 25175 (Lleida). Tel. 973126001. Fax:
973126235

Codi Validacio: 6Z2KTETJ4DFJTMGXME44RX4AR

s Verificacio: https://sarrocalleida.eadministracio.cat/
Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 4




AJUNTAMENT
DE
SARROCA DE LLEIDA

titulacié i la inscripcié registral, i amb la disponibilitat del certificat negatiu de
delictes de naturalesa sexual quan sigui preceptiu .

Descripcié de la prestacié i procediments minims del socorrisme i la vigilancia

El servei té per finalitat garantir la vigilancia activa i la seguretat de les persones
usuaries a I'ambit de les piscines municipals, que compren els vasos, els vestidors,
zona terrassa de bar, zona de gesta annexa al vas principal i la infermeria-sala de
socorrisme. Durant I'horari efectiu de bany determinat per I'Ajuntament s'ha de
garantir, en tot moment, la preséncia efectiva de personal de socorrisme suficient
per a la cobertura integra del servei. El contractista ha d’organitzar el servei de
manera que el control visual i preventiu de les zones de bany sigui continu, amb
patrullatge i posicionament que evitin punts cecs i permetin la intervencié
immediata davant qualsevol situacié de risc.

El personal de socorrisme ha d’'aplicar un procediment minim d’actuacié basat en la
prevencid, la vigilancia i la resposta. Aixo inclou, com a minim, informar i fer complir
les normes basiques d'Us de la instal-lacié, detectar conductes de risc, anticipar
situacions potencialment perilloses, intervenir de manera proporcional per prevenir
accidents, i activar els protocols d’emergéncia i primers auxilis quan sigui necessari.
En cas d’incident o accident, s’ha d’assegurar la primera assisténcia, I'avis als
serveis d’emergéncia quan correspongui, i la comunicacié immediata a la persona
responsable municipal del contracte o a qui aquesta determini. Per cada actuacié
rellevant, s'ha de deixar constancia en un registre d’incidencies que incorpori, com
a minim, data i hora, descripcié breu del fet, actuacié realitzada i, si escau,
persones intervinents.

Quan, d’'acord amb el que preveu el PCAP, I'Ajuntament requereixi tasques de
control higienic-sanitari “si s’escau” , el contractista ha de prestar aquest suport en
els termes que determini el responsable municipal, utilitzant els equips i productes
que I'Ajuntament tingui adscrits a aquest control quan aixi estigui establert, i
garantint que els registres i verificacions s’'efectuen amb la diligencia exigible. La
prestacié d’'aquest suport no pot implicar, en cap cas, la realitzacié d’obres ni
modificacions a les instal-lacions sense autoritzacié municipal .

Mitjans materials minims del servei

El contractista ha de disposar, com a minim, dels mitjans materials necessaris per a
una actuacié segura i immediata en tasques de vigilancia i rescat, sense perjudici
dels mitjans ja existents a la instal-lacié municipal. A aquests efectes, com a dotacié
minima de servei, el personal ha de comptar amb elements de senyalitzacid i
prevencié (com ara xiulet o sistema equivalent de crida d’atencié), un sistema de
comunicacié operativa per contactar amb el responsable municipal o amb els
serveis d’emergencia, i material basic de suport a la intervencié de socorrisme
d'acord amb els protocols habituals de salvament aquatic. La farmaciola i els
elements de primers auxilis disponibles a la instal-laci6 s’han de mantenir
identificats i accessibles; el contractista ha de verificar diariament que el material
de primera necessitat és present i es troba en condicions d'Us, i ha de comunicar de
manera immediata qualsevol mancanca al responsable municipal per a la seva
reposicié6 o regularitzacié. Si la instal-lacié disposa de desfibril-lador extern
automatic, el servei s’ha d’organitzar de manera que hi hagi personal format per al
seu Us, i s'"han de seguir els protocols d’actuacié establerts a la instal:lacié.

Pel que fa a la seguretat laboral, el contractista ha de proveir els equips de
proteccié individual que siguin necessaris segons l|'avaluacié de riscos i ha de
garantir el seu Us efectiu. Igualment, ha de garantir la correcta identificacié del
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personal mitjancant uniformitat o distintius visibles, d’acord amb el que exigeix el
PCAP .

Mitjans personals, perfils minims, torns i substitucions

El contractista ha d’adscriure al contracte els mitjans personals suficients per
executar el servei amb qualitat i continuitat, amb el nombre d’hores i franges que
es determinin i amb cobertura total durant I’horari de bany . El personal de
socorrisme adscrit ha de tenir la titulacid i registre que exigeixi la normativa
aplicable i el PCAP, i ha d’estar en condicions d’executar intervencions de
salvament i primers auxilis amb solvéncia . La planificacié de torns, jornades i
descansos s'ha de fer de manera que no es generin buits de cobertura, i s’ha de
garantir, en tot moment, la continuitat del servei.

El contractista ha de disposar de personal suplent amb formacié i experiencia
suficients per substituir el personal assignat en suposits de vacances, abséncies o
malalties, tal com exigeix el PCAP . Quan es produeixi una abséncia imprevista que
pugui afectar la cobertura, el contractista ha d'activar el sistema de substitucié de
manera immediata i informar el responsable municipal del contracte del mecanisme
adoptat i del temps estimat de regularitzacié, garantint que el servei no queda
desates.

Sistema de seguiment, control i comunicacié amb I’Ajuntament

L’Ajuntament designara una persona responsable del contracte, i el contractista
designara una persona interlocutora responsable de la gestié ordinaria del servei i
de la qualitat de la prestacié, per tractar directament les qUestions relatives al
desenvolupament normal del contracte, en coheréncia amb el model de la Guia i
amb el fet que el PCAP preveu la designacié de responsable del contracte . El
contractista ha de facilitar la inspeccié municipal i I'accés a la informacié vinculada
al servei quan sigui requerida .

El seqguiment s’articulara, com a minim, mitjancant un sistema d’'informacié
operativa consistent en parts diaris o setmanals d’activitat i un registre
d’incidencies, i mitjancant reunions de coordinacié amb periodicitat adequada a la
intensitat del servei durant la temporada, amb |'objectiu de revisar incidéncies,
necessitats de reforg, estat del material i propostes de millora. A efectes de control,
es podran utilitzar indicadors simples i verificables, com ara el nombre d’incidencies
registrades, els temps de resposta en actuacions, el grau de cobertura de torns
sense incidencies de substitucié, i el compliment de les verificacions de material i
comunicacions obligatories. El contractista ha de conservar els registres i lliurar-los
a I’Ajuntament quan se sol-licitin, en el format que s'acordi, procurant I'Us preferent
de formats electronics.

L’'alcadessa, Maria Teresa Cullerés Esteve
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