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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGULA LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
MUDANCES DE MOBILIARI, EQUIPAMENT I ALTRES MATERIALS DE L’AGÈNCIA 
TRIBUTÀRIA DE CATALUNYA 

 
 
1. Objecte del contracte 
 
L’objecte del present contracte és la prestació del servei de mudances puntuals de mobiliari, 
equipament i altres materials principalment entre les diferents oficines de l’Agència Tributària de 
Catalunya (en endavant ATC) amb la finalitat de garantir la mobilitat logística interna de manera 
eficient i econòmica. 
 
 
2. Durada del contracte 
 
La durada del contracte serà des de la data d’acceptació de la resolució d’adjudicació i fins al 31 de 
desembre de 2026, prorrogable fins a un màxim de 2 anys, en períodes anuals. 
 
 
3. Condicions del servei 
 
L’empresa adjudicatària haurà de prestar els serveis següents: 
 
- Recollida, transport i entrega de mobiliari i equipament entre oficines de l’ATC, amb possibilitat 
d’ampliació a d’altres oficines i espais que no siguin de l’ATC. El mobiliari podrà ser desmuntat i 
tornat a muntar per l’empresa adjudicatària, quan així sigui convenient per al seu trasllat i/o 
emmagatzematge, protegits amb els elements de protecció més adequats per a cada cas. 
 
- Retirada i transport de mobiliari, material electrònic  i equipament a abocadors autoritzats per a la 
seva destrucció. En l’albarà del servei, l’empresa adjudicatària acreditarà per escrit al responsable 
del contracte el lliurament al gestor de residus autoritzat.  
 
- Embalar o protegir els béns amb el mitjà més adequat (plàstic, flassades, film de polietilè, capses 

de cartró i de plàstic).  

Els diferents serveis es realitzaran d’acord amb les sol·licituds del responsable del contracte i es 
facturaran per separat fent constar les prestacions reals dels serveis. L’horari habitual dels serveis 
serà de 8:00 a 20:00 hores en dies laborables.  
 
L’import dels serveis que impliquin trasllats dins el radi de 35km des dels serveis centrals de l’ATC al 
Passeig de Zona Franca no inclourà el preu per kilòmetres. 
 
 
4. Recursos humans i mitjans material per a la prestació del servei 

 
L’empresa adjudicatària ha de posar a disposició del servei els recursos humans següents: 
 

 Un mínim d’1 conductor amb permís de conduir de la classe C. 

 Fins a 4 operaris. 
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 Operari d’elevador. 
 
El personal que presti els serveis estarà contractat amb les condicions laborals exigides per la 
legislació vigent. L’empresa adjudicatària vetllarà per l’estricte compliment de la normativa en 
matèria de prevenció de riscos laborals en totes aquelles actuacions que realitzi en compliment del 
present contracte. 
 
El personal anirà identificat en la seva roba de treball amb el nom de l'empresa adjudicatària. 
Igualment durà el calçat i indumentària adient per al desenvolupament de les diferents tasques.  
 
I com a mitjans materials per a prestar el servei serà necessari disposar d’un vehicle, en ocasions de 

fins a 15m³ i en altres de fins a 25m³, i dels elements necessaris per al muntatge i desmuntatge de 

mobiliari i trasllat de material.  
 
Si resultés necessari per al servei un elevador, l’empresa adjudicatària el posarà a disposició amb 
l’operari corresponent.   
 
  
5. Coordinació amb el Servei de Règim Interior i Seguretat 

 
L’empresa adjudicatària haurà de coordinar-se de manera fluida i eficient amb el Servei de Règim 
Interior i Seguretat (en endavant SRIS), designat com a interlocutor únic per a la gestió dels serveis 
de mudances. 
 
A aquest efecte, s’estableixen les condicions següents: 
 
- Canal de comunicació directe: L’empresa adjudicatària haurà de facilitar un canal de comunicació 
directe (telèfon i correu electrònic) operatiu en horari laboral per atendre les sol·licituds de servei, 
consultes i incidències. 
 
- Planificació prèvia: El SRIS comunicarà les necessitats concretes (ubicacions, volum estimat, 
horaris, etc) i l’empresa adjudicatària  haurà de confirmar la disponibilitat i els recursos assignats en 
un màxim de 48h. 
 
- Albarà del servei: Un cop finalitzat cada servei, l’empresa adjudicatària  haurà de lliurar al SRIS un 
albarà  que inclogui: 
 
  - Data i hora del servei. 
  - Llocs d’origen i destinació. 
  - Descripció del material transportat. 
  - Incidències, si n’hi ha hagut. 
  - Temps total emprat.  
 
- Flexibilitat i adaptabilitat: L’empresa adjudicatària  haurà de mostrar capacitat d’adaptació a les 
necessitats canviants de l’ATC, incloent modificacions d’última hora, serveis fora de l’horari habitual 
o en dies no laborables, sempre que es pactin prèviament. 
 

 


