
 

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR EL SERVEI PER A LA 
REALITZACIÓ DEL SERVEI DE CAPTACIÓ, SELECCIÓ, GESTIÓ LOGÍSTICA I 
TRANSCRIPCIÓ DE GRUPS QUALITATIUS PER A UN ESTUDI SOBRE LA PERCEPCIÓ DE 
SEGURETAT ALS BARRIS DEL DISTRICTE DE CIUTAT VELLA 
 

 
L’INSTITUT METRÒPOLI és un consorci de dret públic de caràcter local i finalitats d’interès 

general, adscrit a l’Àrea Metropolitana de Barcelona, que té per objecte la realització 

d’estudis i investigacions en tot allò que afecta als interessos del seus ens consorciats, 
especialment l’anàlisi general i sectorial del fenomen metropolità. 

 

L'Ajuntament de Barcelona, administració membre del consorci, ha encarregat a l'equip de 

Convivència i Seguretat Urbana de l'Institut Metròpoli un estudi sobre els factors que menen 
a la percepció d'inseguretat als 4 barris del districte de Ciutat Vella. L'estudi té la finalitat 

de contribuir a una millor comprensió del fenomen de la percepció d’inseguretat als barris 

del districte de Ciutat Vella a partir de les experiències, relats i discursos, tant de veïns i 
veïnes residents com de persones no residents que utilitzen habitualment el territori, 

generar un diagnòstic, i orientar la definició de propostes d’actuació contextualitzades. 

 

La recerca incorpora dinàmiques grupals tant amb veïns i veïnes residents no mobilitzats 
com amb persones que, sense residir al barri, hi tenen una presència habitual com a 

usuàries, treballadores, estudiants o visitants. Aquesta decisió metodològica parteix del 

reconeixement que la percepció d’inseguretat es construeix des de posicions diverses i no 
exclusivament a partir de l’experiència residencial. En un territori d’alta intensitat d’usos 

com és Ciutat Vella, les mirades externes contribueixen a configurar relats socials, 

expectatives i representacions que influeixen tant en la convivència com en la imatge del 

districte i en les dinàmiques quotidianes de l’espai públic. La inclusió d’aquests perfils 
permet contrastar discursos, identificar punts de fricció i detectar diferències entre 

experiències viscudes i percepcions projectades, enriquint el diagnòstic i evitant una 

lectura parcial del fenomen. 
 

El present expedient de contractació es refereix a una part dels treballs necessaris per al 

desenvolupament de les dinàmiques grupals i tallers participatius que es duran a terme 

amb l'objectiu d'aprofundir en la comprensió de la percepció d’inseguretat. 
 

Vista la necessitat d’aquest Consorci de comptar amb el servei necessari per a l’execució 

del servei de captació, selecció, gestió logística i transcripció de les dinàmiques grupals i 
tallers participatius en el marc d’un estudi qualitatiu sobre la percepció de seguretat als 

barris del districte de Ciutat Vella, i atenent que l’INSTITUT METRÒPOLI no disposa dels 

recursos necessaris per portar a terme aquesta activitat, és imprescindible i es requereix la 

col·laboració d’una empresa especialitzada en aquest tipus de servei . 
 

 

 



 

Així mateix, s’informa que el pressupost base de licitació per a l’adjudicació del contracte 

de serveis corresponent és de: 

 

Import IVA exclòs Tipus d’IVA Quota IVA Import total 

20.660,00 € 21% 4.338,60 € 24.998,60 € 

 

Aquest pressupost s’ha calculat a partir de pressupostos específics sol·licitats a empreses 

especialitzades, els quals, per tant, serveixen perfectament de referència per establir una 

mitjana adequada i ajustada al valor estimat del contracte al mercat. 
 

   

 
 

 

 

Juan Carlos Migoya 
Gerent Institut Metròpoli 
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