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PLECS DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

EXPEDIENT 1403-000016-001078/2026

CONTRACTE DE SERVEI DE MANTENIMENT GESTOR D'EXPEDIENTS ANNEXA
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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte

Descripcié: Es necessaria la contractacio del servei de manteniment del programari de gestié
d’expedients, juntament amb els moduls associats de consulta, integraci6 amb OVER i portal
de tramits i carpeta ciutadana que formen part de la solucié global d’administracié electronica
de I'Ajuntament de Sitges.

Lots: No

Justificacié de la no divisié en lots: Aquest servei no es divideix en lots, donat que els diferents
moduls que integren la solucié requereixen d’una integracié total, que només és possible si tot
el servei és d’'un mateix proveidor. La divisié dificultaria la correcta execucié del contracte i la
tasca d’automatitzacié de les dades que s’integren en els diferents moduls associats.

Codis CPV:

& 72416000-9: Proveidors de serveis de aplicacions
W 72136000-5: Serveis consultoria planificacioé instal-lacions informatiques
& 30211300-4: Plataformes informatiques

B. Dades economiques
B1. Determinacio del preu:
El preu es determina a partir de les seglents referéncies:

i Per referéncia a components de la prestacio.

o

- Resulta de l'aplicacié d’honoraris / tarifes tenint en compte el conveni col-lectiu
d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publica, que inclou serveis
d'informatica (codi de conveni 99001355011983). Dins d’aquest conveni sén d’aplicacio
les arees d’activitat 2 i 3 (Area 2. Activitats relacionades amb I'atencié a I'usuari, intern i
extern / Area 3. Desenvolupament de software, programacié i explotacié de sistemes) i
dins d’aquestes arees els grups professionals implicats de sén el C, D i E.

B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:

Pel calcul del Valor Estimat del Contracte (VEC) cal partir dels Pressupost Base de Licitacio
(PBL) sense IVA i considerar aixi mateix les previsions relatives a les eventuals prorrogues i
modificacions contractuals.

|
En el cas que ens ocupa, es tracta d’'un contracte d’'una durada d’'un (1) any, amb possibilitat
d’'una (1) prorroga per un (1) any més i sense previsié de modificacié contractual.

D’acord amb tot I'anterior, el VEC ascendeix a CINQUANTA-SET MIL DOS CENTS EUROS
(57.200,00 €).
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B3. Pressupost base de licitacio:

D’acord amb la previsio de I'article 100 LCSP, el pressupost base de licitacié és de TRENTA-
QUATRE MIL SIS-CENTS SIS EUROS (34.606,00 €).

De la quantitat anterior, correspon VINT-I-VUIT MIL SIS-CENTS EUROS (28.600,00€) en
concepte de pressupost base de licitacié neti SIS MIL SIS EUROS (6.006,00 €), en concepte
d’'Impost sobre el Valor Afegit.

El detall de la despesa per anualitats és la seguent:

12
Sense IVA: 28.600,00€ 28.600,00€

IVA: 6.006,00€ 6.006,00€

34.606,00€ 34.606,00€

El preu es determina a partir de les seglients referéncies:

W Perreferéncia a components de la prestacio.

& Per unitats de temps.

i Resulta de laplicacié d’honoraris / tarifes tenint en compte el Conveni col-lectiu
d’empreses de consultoria i estudis de mercat i de I'opinié publica, que inclou serveis
d'informatica (codi de conveni 99001355011983). Dins d’aquest conveni sén d’aplicacio
les arees d’activitat 2 i 3 (Area 2. Activitats relacionades amb I'atencié a I'usuari, intern i
extern / Area 3. Desenvolupament de software, programacio i explotacié de sistemes) i
dins d’aquestes arees els grups professionals implicats de sén el C, D i E.

Aquest pressupost és adequat als preus de mercat actuals i es desglossa en els costos directes
i indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva determinacié de la seguent

manera:
IVA
_ 80 % 22.880,00€  4.384,38€ 27.684,80€
Indirectes o Despeses generals 14 % 4.004,00€ 1.021,02€ 4.844,84€
Benefici industrial 6 % 1.716,00€ 600,60€ 2.076,36€
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Les despeses generals o costos indirectes representen tots aquells costos que no es poden
imputar directament al projecte concret, perd que soén necessaris per al funcionament de
'empresa. En el present contracte aixo inclou:

Despeses administratives i de gestio.

Lloguer d’oficines o infraestructura informatica comuna.
Amortitzacié d’equips i servidors.

Seguretat informatica i copies de seguretat generals.
Costos de personal no directament assignat al projecte.

EEEREE

El benefici industrial és el marge de benefici que I'empresa espera obtenir pel servei prestat. En
aquest contracte de manteniment de software, aquest benefici compensa I'empresa pel capital
invertit, el risc, i la seva experiéncia técnica.

El present contracte de manteniment sera per tot I'any 2026, i en cas de tramitar-se la prorroga
prevista, el manteniment per la totalitat de I'any 2027 també estara inclosa.

C. Existéncia de credit

C1. Partida pressupostaria: B235 92035 2279905
C2. Expedient d’abast plurianual: No
C3. Operacions comptables:

2026:
- Apunt previ n°® 920260001897 per import 34.606,00€ de 27/02/2026.

D. Termini de durada del contracte/ d’execucié6 de la prestacio
Termini: Un (1) any.
Possibilitat de prorroga: Una (1) prorroga per un (1) any més.

E. Variants
No

F. Tramitaci6 de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacié: ordinaria

Procediment d’adjudicacié: negociat sense publicitat d’acord amb l'art. 168.a).2n LCSP de la
LCSP.

Justificacié: EI manteniment del programari objecte d’aquest contracte desenvolupat per
eCityclic només el pot realitzar eCityclic degut a raons técniques, legals i de propietat
intel-lectual que garanteixen la integritat, funcionalitat i seguretat del sistema tal com es desprén
del certificat d’exclusivitat signat pel representant de 'empresa eCityclic, el Sr. A.P.M en el que
adjunta com a acreditacio el certificat d’'inscripcié i transmissié dels drets del programari
«eCitySuite» a favor de eCityclic, en el Registre de la Propietat Intel-lectual i que
s’incorpora com a documentacié adjunta dins d’aquest mateix expedient.

1. Propietat intel-lectual i drets d’autor

El software va ser desenvolupat per eCityclic i és eCityclic qui en posseeix els drets sobre el
codi font. L'accés, modificacié6 o actualitzacié d’aquest codi per part de tercers sense
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autoritzacié expressa constituiria una infraccié a la Llei de Propietat Intel-lectual i podria
comprometre la legalitat del manteniment.

2. Accés exclusiu al codi font i a la documentacio técnica

El proveidor original és I'tinic que disposa del codi font, llibreries, estructures de base de dades,
manuals técnics i eines internes necessaries per realitzar un manteniment correctiu, evolutiu o
preventiu. Sense aquests elements, un tercer no podria garantir la compatibilitat ni la continuitat
del servei.

3. Continuitat i garantia técnica

El proveidor original coneix en profunditat 'arquitectura, ldbgica de programacié i dependéncies
del sistema, cosa que li permet corregir errors sense afectar a altres funcions, implementar
actualitzacions compatibles amb versions prévies i assegurar la interoperabilitat amb altres
moduls del sistema. Per aquests motius el desenvolupador original pot oferir un manteniment
confiable i eficient.

4. Riscos de la intervencio de tercers

Permetre la intervenci6 d’un altre proveidor implicaria riscos com: la pérdua de la integritat de
les dades o funcionalitat, la incompatibilitat amb els sistemes existents, possibles vulnerabilitats
de seguretat i pérdua de la garantia i del suport oficial del software.

Per tots aquest motius, degut principalment a que el software és una solucié desenvolupada de
manera propietaria per eCityclic, i aquest en manté els drets, la documentacié técnica i el
coneixement especialitzat del sistema, només aquest proveidor esta en la capacitat legal i
técnica d’executar el manteniment del mateix. Per tant no és viable la participacié d’altres
proveidors sense comprometre la funcionalitat, seguretat i legalitat del sistema.

Atés tot I'exposat, el procediment es fara d’acord amb els articles 169 i 170 de la LCSP, en tot
alld que resulti d’aplicacié per tractar-se d’'un empresari Unic.

Consten a I'expedient els segiients documents, en acreditacié del que disposa l'art. 162.a) 2n:

1. Certificat d’exclusivitat emés el 12/02/2026 pel legal representant de I'empresa
ECITYCLIC ESPUBLICO S.L.U (abans denominada Ecityclic Solutions, Sociedad
Limitada) amb N.I.LF. B10687861 que certifica els seglients extrems:

E

Que ECITYCLIC ESPUBLICO S.L.U és propietaria Unica i titular de tots els drets del
programari denominat «eCitySuite» que, en linies generals, esta integrat per les
diferents aplicacions i moduls que el conformen, tenint tots els drets reservats i
protegits; pel que, només el seu titular, ECITYCLIC, determina qui usa, redistribueix o
modifica aquesta eina informatica.

i Que ECITYCLIC ESPUBLICO S.L.U és l'inica empresa autoritzada i homologada
expressament per a poder realitzar la comercialitzacio, distribucié i per a prestar el
servei de suport i manteniment de l'eina «eCitySuite», disposant de personal amb
coneixements suficients per a poder formar i donar suport als usuaris de I'eina.

W Que no existeix cap altra empresa o entitat que compti amb els mitjans, personal i

tecnologia suficients per a poder donar servei, formar, o donar suport, als usuaris de
I'eina «eCitySuite» i que aconsegueixin un aprenentatge correcte.
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2. Certificat d’inscripcié i transmissié dels drets del programari «eCitySuite» a
favor de Ecityclic Solutions, Sociedad Limitada amb NIF B10687861 ara
denominada ECITYCLIC ESPUBLICO S.L.U amb mateix numero d’identificacié
fiscal.

Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si
Numero de sobres a presentar: 1 (Sobre Unic)

Contingut del sobre:

Declaracio responsable, segons el model Annex 2.

Proposta economical/criteris de negociacid, segons el model Annex 3.

Regles especials respecte del personal de 'empresa contractista, segons el model Annex
5.

Declaracié sobre subcontractacio, segons el model Annex 6.

EERE

E

G. Solvéncia i classificacié empresarial
G1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera i técnica o professional

- Economica i financera:

a) Volum anual de negocis d’acord amb I'article 87.1 a) de la LCSP:

L’empresa licitadora haura de demostrar la seva solvéncia econdmica acreditant el seu
volum anual de negocis, referit al millor exercici dins els tres Ultims disponibles en
funcié de les dates de constitucié o d’inici de les seves activitats i de presentacio
d’ofertes, per import igual o superior a una vegada i mig el valor estimat del contracte
(57.200,00 € x 1,5 = 85.800,00 € IVA exclos).

El volum anual de negocis del licitador o candidat s’ha d’acreditar per mitja dels seus
comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si 'empresari esta inscrit en
el Registre, i en cas contrari, pels dipositats en el registre oficial en qué hagi d’estar
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el
seu volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals
legalitzats pel Registre Mercantil.

b) Asseguranca de responsabilitat civil:

L’adjudicatari haura de disposar d’'una assegurancga de responsabilitat civil vigent que
cobreixi els riscos derivats de les activitats contractades, amb un capital minim
assegurat de 600.000,00 €.

L’acreditacié d’aquest requisit s’ha d’efectuar mitjangant un certificat expedit per la
companyia asseguradora, on constin detallats els riscos coberts, els imports, la data
d’inici i de venciment de la polissa, juntament amb el justificant de pagament de Ila
prima. Aquest requisit s’haura d’acreditar durant tota la vigéncia del contracte.

Justificacié de la seleccio dels requisits de solvéncia econdmica i financera: Es considera que
els licitadors han d’acreditar els requisits i nivells descrits anteriorment per tal de justificar una
estabilitat econdmica i una capacitat financera suficient que assegurin el correcte compliment
de les obligacions derivades de I'execucié del contracte. Aquesta solvéncia ha de permetre
garantir la viabilitat i continuitat del servei condicions de qualitat, eficacia aixi com el

CSV: be3ee29b-3f68-4420-bd10-63b6a8430401



“Vopnmd

Ajuntament de Sitges

Departament de Contractacio

compliment de totes les obligacions econdmiques i contractuals durant tota la vigéncia del
contracte.

- Técnica o professional

c) Relaci6 del serveis executats d’acord amb I'article 90.1 a) de la LCSP.

Una relacié dels principals serveis realitzats en el curs dels tres ultims anys d’igual o
similar naturalesa als que constitueixen I'objecte del contracte, pertanyents al mateix
subgrup de classificacio o la igualtat en almenys els tres primers digits dels codis CPV,
indicant I'import, data i destinataris.

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjangant certificats expedits o visats per
'érgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el
destinatari sigui un subjecte privat, mitjangant un certificat expedit per aquest o,
mancant aquest certificat, mitjangant una declaracié de I'empresari acompanyat dels
documents que acreditin la realitzacio de la prestacio.

Justificacié dels requisits de solvéncia técnica o professional: Es considera que els licitadors
han d’acreditar els requisits descrits anteriorment per tal de justificar una capacitat técnica que
doni resposta a les necessitats del contracte.

G2. Classificacié empresarial:

No.

G3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucio del contracte:
No.

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o
de gestié mediambiental.
No

H. Criteris de negociacié

L'objecte de la negociacio es realitzara en base a la millor relacié qualitat/preu. La puntuacié
maxima a obtenir al final del procés sera de 100 punts, repartits segons els seglents criteris:
Criteris avaluables mitjancant formules matematiques o automatics (fins a 100 punts)

Criteri numero 1. Preu de I'oferta.

Justificacié del criteri i de la formula: Com a regla general s’aplicara la formula segtient per
puntuar I'oferta econdmica:

CSV: be3ee29b-3f68-4420-bd10-63b6a8430401



“Vopnmd

Ajuntament de Sitges

Departament de Contractacio

Pv= Puntuacio de I'oferta a Valorar
x P P = Punts criteri economic

O _ = Oferta Millor

0 = Oferta a Valorar

p=|1- 0,—0m . 1
: \ IL VP

IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

On els “Punts criteri economic” (P) sén 80, i “Valor de ponderaci¢” (VP) és 1.
Puntuacié maxima: 80 punts
Criteri nUmero 2. Criteri qualitatiu: Ampliacié dels horaris per I'atencio d’incidéncies.

Justificacié del criteri i de la formula:

El plec técnic defineix com a hores laborables, les de I'horari laboral de I'’Ajuntament de Sitges
(de 07.00 hores a 19.00 hores, de dilluns a divendres, excepte els festius propis de
'Ajuntament de Sitges). El licitador podra augmentar aquest horari d’atencié obtenint la segient

puntuacio:

Ampliacié en 1 hora laboral diaria 5 punts
Ampliacié en 1 hora laboral diaria i els dissabtes en horari laboral de 10 punts
I'Ajuntament

Puntuacié maxima: 10 punts
Criteri numero 3. Criteri qualitatiu: Millora dels Acords de Nivell de Servei (SLA) minims.
Justificacié del criteri i de la féormula:

El plec tecnic defineix un temps de maxim de resolucié d’incidéncies, el licitador podra reduir el
temps de resposta obtenint la segient puntuacio:

Incidéncies critiques | Temps de resolucié maxima 24 hores laborables | 5 punts

Incidéncies no Temps de resolucié maxima 12 hores laborables | 10 punts
critiques

Puntuacié maxima: 10 punts.
l. Criteris per a la determinacio de I'’existéncia de baixes presumptament anormals

Ateses les particularitats d’aquesta contractacio, no es formula cap criteri per considerar que les
ofertes presentades siguin anormalment baixes.
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J. Altra documentacioé a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries
No

K. Garantia provisional
No

L. Garantia definitiva
Si
Import: Import: 5% del preu d’adjudicacié, IVA exclos

M. Condicions especials d’execucid

D’acord amb allo establert a I'article 202 de la LCSP s’estableixen les seglients condicions
especials d’execucio del contracte:

Clausula social i/o mediambiental:

i Que els licitadors inclouen o incorporen accions que treballin per la millora del medi
ambient reduint I's de paper en els tramits administratius.

Aquesta condici6 especial d’execucié se li atribueix el caracter d’obligacié contractual essencial
als efectes que assenyala l'article 211 de la LCSP, i el seu incompliment sera causa de
resolucié del contracte

La clausula ética prevista a la clausula trenta-tresena del present plec.

Clausula subcontractacio:

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista.

A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacio detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié
especial d’execucid, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

Clausula Proteccié de dades:

L’execucié del present contracte requereix el tractament per part de 'empresa contractista de
dades personals:

Si

L’empresa adjudicataria queda expressament obligada a mantenir absoluta confidencialitat i
reserva sobre qualsevol dada que pogués conéixer amb ocasié del compliment del contracte i
donada la naturalesa dels serveis a prestar i en compliment del contracte, la empresa
adjudicataria pot tenir accés a dades de caracter personal que no podra copiar o utilitzar amb

10
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una finalitat diferent que la que té com objecte el present contracte, ni tampoc cedir a altres ni
tan sols a efectes de conservacio.

El contingut i tota la informacié inclosa en tots els serveis objecte d’aquesta solucié son
propietat de I'Ajuntament de Sitges, i en cas de requeriment per part de I'Ajuntament,
I'adjudicatari haura de fer-ne el lliurament mitjangant una exportacié en un format reutilitzable,
que pugui ser emprat, o bé per consultar directament, o bé per dur a terme una importacié en
una nova infraestructura.

L’empresa adjudicataria es comprometra a la no difusi6 de cap tipus de codi d’accés o
qualsevol altre tipus d’informacié que pugui facilitar I'entrada als sistemes de I'’Ajuntament, aixi
com no fer Us incorrecte dels permisos i privilegis que es concedeixin al seu personal per
'execucié d’aquest contracte.

L'empresa adjudicataria sera la responsable de la seguretat del servei, mantenint el sistema
actualitzat i degudament administrat per evitar qualsevol tipus d’amenaces o atacs per
elements externs o interns, proposant aquelles actuacions de millora que consideri oportunes
per garantir la seguretat del servei.

L'empresa adjudicataria es fara responsable dels perjudicis que se li puguin ocasionar a
'Ajuntament o a qualsevol tercer degut a lincompliment de qualsevol de les condicions
esmentades.

Durant la fase d’implantaci6 i manteniment I'adjudicatari, i I'empresa o empreses
subcontractades, tindran la consideracié d’encarregats del tractament i hauran de donar
compliment a tota la legislacio aplicable i especialment a les seglents disposicions:

-Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel que es regula 'Esquema Nacional de Seguretat (ENS)
en el ambit de I’Administracio Electronica.

-Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels
Drets Digitals (LOPDGDD).

L’execucié del present contracte requereix el tractament per part de 'empresa contractista de
dades personals per compte del responsable del tractament, conseqlientment es fa constar
com a condicié especial d’execucio:

a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades: el correcte compliment del serveis objecte de
contracte.

b) L'obligacié del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Unié
Europea en matéria de proteccioé de dades, sense perjudici del que estableix I'Gltim paragraf de
'apartat 1 de l'article 202.

c) L’obligacié de I'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracio, d’acord amb el model que s’adjunta en 'annex d’aquest plec, en qué posi de
manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a
aquests.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informacio facilitada en la declaracié a qué es refereix la lletra c) anterior.

e) L'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els

servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia
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a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals se
n’encarregui la realitzacio.

Aquestes obligacions son qualificades d’essencials als efectes previstos en els articles 71.2 i
211.1.f) de la LCSP)

L’execucié del present contracte requereix de la cessié de dades per part de I'Ajuntament de
Sitges al contractista:

Si

Cas que per I'execucio del contracte es requereixi de la cessid de dades al contractista, es
configura com una condicié especial d‘execucid del contracte I'obligacié del contractista de
sotmetre’s al compliment de tot alldo que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE i a la Llei organica 3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de
dades i garantia dels drets digitals i demés normativa complementaria.

Aquesta obligacio te, a més, el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el
que es disposa a la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211.

N. Modificacié del contracte prevista
No

0. Cessio del contracte
Si

P. Subcontractacidé
Si procedeix.

Q. Revisio de preus
No

R. Termini de garantia

Si:

Termini: 1 any.

S. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar I'empresa o les

empreses adjudicataries
0€

T. Programa de treball
No
U. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte

Departament de Tecnologia de I'Ajuntament de Sitges.
Sr. Eduard Vera Diaz, Cap del Departament de Tecnologia de I'Ajuntament de Sitges.
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I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en I'apartat A del
Quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en I’apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L'expressid de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en 'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

Que d’acord amb l'article 28 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, les necessitats
que es pretenen cobrir mitjangant el contracte projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i
contingut per satisfer-les sén el manteniment del programari de gestié d’expedients, juntament
amb els moduls associats de consulta, integraci6 amb OVER i portal de tramits i carpeta
ciutadana. Aquests manteniments s6n una necessitat perqué I'Ajuntament de Sitges pugui
donar compliment a una solucié global d’administracié electronica, amb una gestié eficag i
eficient dels recursos publics.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

3.1 El sistema per a la determinaci6 del preu del contracte és el que s’indica en I’apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen
en 'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacido és el que s’assenyala en I'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'd0rgan de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execucié del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest crédit és la que
s’esmenta en I'apartat C.1 del quadre de caracteristiques. Les operacions comptables
corresponents a les autoritzacions de la despesa afectada a aquest contracte consten
relacionades en I'apartat C.3 del quadre de caracteristiques.

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva
execucid, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condicid6 suspensiva d’existéncia de crédit
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adequat i suficient per finangar les obligacions derivades del contracte en [I'exercici
pressupostari corresponent.

Cas que el termini d’execucié del contracte comprengui més d'un exercici pressupostari i
s’autoritzi la despesa amb abast plurianual, es fa constar aixi en I'apartat C.2 del quadre de
caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en l'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que
s’estipuli en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en Papartat D del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'6rgan de contractacié i sera
obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que hi hagi preavis amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en
cap cas, per acord tacit de les parts.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 El contracte té caracter administratiu i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren
part integrant del contracte.

A més, es regeix per la normativa en matéria de contractacié publica continguda,
principalment, en les disposicions seguents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions
esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de dades i garantia dels drets digitals.
f) Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure

circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.
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h) Codi Etic i de conducta en la Contractacié publica aprovat per Acord del Govern de la
Generalitat de Catalunya (acord GOV/226/2023) de 7 de novembre, pel que s’aprova el Codi
etic i de conducta en la contractacio publica i es crea la Comissio d’ética en la compra publica,
al qual ha estat adherit I'Ajuntament de Sitges per acord del Ple municipal de data 28 de febrer
de 2024.

i) El Plec de clausules administratives generals aplicable als contractes de serveis, de
subministraments, d’obres i installacions, de concessid d'obra publica i altres contractes
administratius i als privats, aprovat definitivament pel Ple municipal en data 18 de maig de 2015,
i publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de data 8 de juny de 2015 i al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya nim. 6885 de data 4 de juny de 2015, (d’ara endavant PCAG).

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu
defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de
l'obligacié de complir-les.

Sisena. Admissioé de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques, amb els
requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen

Setena. Tramitacié de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els
establerts en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacio electronics

8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aixd, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixod és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits
o sonors dels principals elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacié i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos
de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu
electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en el DEUC,
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d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s
electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS, indicant que la
notificacié corresponent s’ha posat a disposicié en 'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les
persones designada/es, mitjangant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on
hi ha dipositada la notificacio, es permet accedir a dita notificacid6 amb certificat digital o amb
contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis
de notificacid, si I'acte objecte de notificacid s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'dérgan de contractaci6. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacid per part de 'empresa a qui s’adrega. No obstant aixd, els terminis de
les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala
de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacio.

8.3 Daltra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacid, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en
aquesta licitacio, a través del servei de subscripcié a les novetats de I'espai virtual de licitacié
que a tal efecte es posa a disposicié a I'adreca web del perfil de contractant de I'dérgan de
contractacid, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges

Les empreses que, d’acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb I'eina de
Sobre Digital s’inscriuran a la licitacié automaticament.

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacio.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en I'Espai d’empreses licitadores,
prévia I'autenticacié requerida, el qual esta constituit per un conjunt de serveis amb I'objectiu de
proveir les empreses d'eines que facilitin I'accés i la gestié d'expedients de contractacié del seu
interés. Aixi, en aquest espai, les empreses poden gestionar les licitacions del seu interés i les
ofertes presentades mitjancant les eines de licitacié electronica corporatives, accedir a I'eina
per a la generaci6 del DEUC, modificar les subscripcions al servei de novetats diaries i donar
de baixa la subscripcioé a les novetats d’un expedient que s’ha realitzat de manera automatica a
l'activar I'oferta des de les eines de licitacio electronica. A més, aquest espai també permet la
col-laboracié i comunicacié entre empreses licitadores, i conté una bustia de propostes
innovadores per tal que les empreses enviin les que tinguin sobre projectes desenvolupats que
puguin ser interessants i que donin resposta a necessitats de I’Administracid, aixi com que
millorin i modernitzin els productes i els serveis publics actuals.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a consequéncia
del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran mitjangant el
tauler d’avisos associat a I'espai virtual de l