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Plecs de Clàusules Administratives Particulars per a procedir a la contractació per 

procediment obert simplificat abreujat en tramitació urgent del contracte de servei de 

creació de contingut promocional dels espais turístics  a la Reserva de la Biosfera de les 

Terres de l’Ebre mitjançant el màrqueting inbound. 

 

Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència – Finançat per la Unió Europea – Next Generation-

EU. Convocatòria extraordinària de Plans de Sostenibilitat Turística en Destinació 

Subprojecte: Pla de Sostenibilitat turística en destinació Espais Naturals de la Reserva de la 

Biosfera de les Terres de l’Ebre 

Codi de subprojecte: C14.I01.P06. S02.SI01 

Entitat executora: Consorci de Polítiques Ambientals de les Terres de l’Ebre 

Expedient: 139/2026 

Divisió en lots: si 

Lots: 

Lot 1: Creació de diverses experiències immersives per a ulleres Meta Quest 3 

Lot 2: Creació d’un agent informador amb IA 

Valor estimat del contracte:  € (sense IVA) 

Lot 1: 37.190,09 € 

Lot 2: 37.190,09 € 

Valor total:  € (IVA inclòs) 

Lot 1: 45.000,00 € 

Lot 2: 45.000,00 € 

Partida pressupostària:  

Lot 1: 170 22602 PSTD 

Lot 2: 170 22602 PSTD 

Termini:  

Lot 1: 50 dies 

Lot 2: 50 dies 

Responsable Contracte: Àrea de la Reserva de la Biosfera 
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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A PROCEDIMENT 

OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT D’UN CONTRACTE D’OBRA 

 

CLÀUSULA 1. FINANÇAMENT 

El contracte es finança en el marc del Pla de recuperació, transformació i resiliència, i està 

subjecte als controls de la Comissió Europea, l’Oficina de Lluita Antifrau, el Tribunal de 

Comptes Europeu i la Fiscalia Europea, i al dret d’aquests òrgans a l’accés a la informació 

sobre el contracte, així com a les normes sobre conservació de la documentació, d’acord 

amb el que disposa l’article 132 del Reglament financer. 

 

Partida pressupostària:  

PSTD 170 22602 Material promocional Reserva de la Biosfera PSTD 

 

El  projecte en què s’integra aquest contracte és el C14.I01.P06.S02 - Pla Territorial 2022 

Catalunya, Pla de Sostenibilitat turística a la destinació del Consorci de Polítiques 

Ambientals Terres de l'Ebre, que pertany al projecte C14.I01.P02 – Plans de Sostenibilitat 

Turística PRTR el qual forma part de la mesura C14.I01 – Transformació del model turístic 

cap a la sostenibilitat, la qual s'integra al Component C14 – Pla de modernització i 

competitivitat del sector turístic. 

En aquest component, es troben les reformes i inversions següents: 

• C14.R1 Reial decret pel qual es desenvolupa el Fons Financer de l'Estat per a la 

competitivitat turística. 

• C14.I1 Transformació del model turístic cap a la sostenibilitat. 

• C14.I2 Programa de digitalització i intel·ligència per a destinacions i sector turístic.  

• C14.I3 Estratègies de resiliència turística per a territoris extrapeninsulars. 

• C14.I4 Actuacions especials a l'àmbit de la competitivitat. 

 

                               CODI DESCRIPCIÓ 

SUBPROJECTE C14.I01.P06.S02.SI01 

PSTD Espacios naturales de la 

Reserva de la Biosfera de Terres de 

l'Ebre 

ENTITAT 

EXECUTORA 
I00000647 

Consorci de Polítiques Ambientals 

de les Terres de l’Ebre (COPATE) 
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COMPONENT C14 
Plan de modernización y 

competitividad del sector turístico 

MESURA C14.I01 
Transformación del modelo turístico 

hacia la sostenibilidad 

ENTITAT 

DECISORA 
E05024301 

Ministerio de Industria, Comercio y 

Turismo 

PROJECTE EN 

QUÈ S’INTEGRA 
C14.I01.P02 

Planes de Sostenibilidad Turística 

PRTR 

 

 

 

CLÀUSULA 2. DADES DE L’ENS CONTRACTANT 

• Òrgan de contractació: Consorci de Polítiques Ambientals de les Terres de l’Ebre 

(COPATE)  

• Responsable del contracte: personal tècnic del COPATE adscrit a l’àrea de la 

Reserva de la Biosfera i al PSTD.  

• Perfil del contractant: Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de 

Contractació Pública 

 

 

CLÀUSULA 3. TIPUS DE CONTRACTE 

El contracte de serveis de de creació de contingut promocional dels espais turístics  a la 

Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el màrqueting inbound.es 

compon de dos lots: 

 

o Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències de realitat 

virtual basades en vídeos 360º per a incorporar-les a les ulleres Meta Quest 

3. Amb aquestes experiències immersives l’espectador podrà gaudir de 

diverses experiències vinculades amb la RBTE.  

 

o Lot 2: Contracte de serveis de creació d’un agent informatiu AI, el qual en 

format humà digital 3D pugui interactuar amb la persona visitant la qual li farà 

preguntes de forma oral i ell les respondrà. 

D’acord amb l’art.16.3b) LCSP, es consideren contractes de serveis “els que impliquin 

l’adquisició de programes d’ordinador desenvolupats a mida”. 
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Els dos lots que componen aquesta licitació es basen en la creació de contingut que 

s’ha de desenvolupar informàticament i tot aquest contingut s’ha d’executar d’acord amb 

les característiques indicades als plecs tècnics que regeixen aquesta licitació a mida de 

les necessitats del COPATE, amb la finalitat de desenvolupar un servei innovador i 

tecnològic fet a mida per poder promocionar la marca Reserva de la Biosfera de les 

Terres de l’Ebre (d’ara en endavant RBTE) de forma singular, pròpia que s’identifiqui 

clarament amb la marca RBTE i tots el valors i actius turístics que de forma intrínseca 

en formen part. 

Els contractes d’ambdós lots tenen la qualificació de contracte de subministrament 

d’acord amb l’art.16 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic, per la qual es traslladen a l'ordenament jurídic espanyol les Directives del 

Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 

(LCSP). 

 

 

 

CLÀUSULA 4. OBJECTE DEL CONTRACTE 

4.1  Objecte del contracte 

El Projecte Espais Naturals de la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre ha estat 

pensat amb la finalitat de promocionar la RBTE com a territori amb una singularitat que 

la posicioni com un destí turístic atractiu des del punt de vista d’espais naturals, 

experiències basades amb el producte local de qualitat, amb la singularitat cultural del 

territori i la innovació tecnològica que proporcioni experiències úniques basades amb la 

identitat i la capacitat de resiliència. 

Per poder posicionar-se com a marca turística de qualitat, entre els destins de turisme 

sostenible, de natura, cultural i familiar, la RBTE necessita d’una infraestructura 

innovadora tecnològicament i atractiva, que permeti promocionar el territori, la marca i 

tot el que aquesta ofereix de forma àgil, actualitzada i sostenible. Actualment el COPATE 

com a ens gestor de la RBTE, no disposa d’aquesta infraestructura necessària. 

4.2 Lots 

L’objecte del contracte es divideix en dos lots, d’acord amb el que es preveu a l’article 

99 de LCSP, així es preveu la realització independent de cadascun dels lots següents: 
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D'acord amb el que s'estableix a l'article 3 del RD 3/2025, la divisió del contracte en lots 

és una mesura de foment de la participació de les pimes i l’òrgan de contractació ha 

d’establir el límit de nombre de lots pels quals un mateix operador econòmic pot 

presentar oferta o el nombre de lots que se li poden adjudicar.  

 

En el cas d’aquest contracte es considera dividir l’execució del servei en dos lots distingit 

l’execució de la creació d’experiències immersives de la creació d’un agent informador 

virtual creat amb IA. S’entenen dos productes diferents que es diferencien en dos lots, 

de manera que l’operador econòmic pugui optar a la licitació només per un dels lots o 

pugui presentar oferta per cadascun d’ells, entenen que el servei a executar en cada lot 

es pot fer efectiu per una mateixa empresa al tractar-se de serveis tecnològics amb el 

mateix CPV. 

 

Per tant, amb la finalitat d’agilitzar la licitació i per evitar que algun dels lots pugui quedar desert, 

els licitadors podran presentar oferta a un dels dos lots del present contracte o fer-ho per tots 

dos, no essent excloents l’un de l’altre. 

La valoració es realitzarà de forma independent per a cadascun dels lots. 

 

La duració en el temps de cadascun, dependrà dels terminis que es marquen a aquests 

plecs de clàusules administratives particulars (PCAP) 

 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per 

a ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 

Aquest lot engloba tot el procés que cal realitzar per crear experiències VR, contingut de vídeo 

360º de diverses experiències al voltant de cinc temàtiques que permetran conèixer la RBTE des 

dels següents àmbits: 

1. Navega pel riu Ebre 

2. Recorre la Via Verda amb bici 

3. Coneix la història de la Batalla de l’Ebre 

4. Gaudeix de la gastronomia i el món del vi, de l’origen a la taula 

5. Fes-te teva la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre. 

Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per a 

ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 

Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA. 
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Les característiques i els detalls tècnics de la creació d’aquestes experiències 

immersives s’especifiquen al Plec de Prescripcions Tècniques d’aquesta licitació (PPT). 

 

La creació d’aquestes experiències immersives es basarà en les següents fases: 

 

FASE 1. Definició de la idea i conceptualització de la proposta creativa de l’experiència 

immersiva de manera consensuada amb els tècnics de la Reserva de la Biosfera del 

COPATE . 

 

FASE 2. Rodatge de les imatges i vídeos 360º amb càmera, dron i producció d’àudio. 

Per realitzar les gravacions l’empresa haurà de presentar un calendari consensuat i 

acordat amb el COPATE amb el detall de les dates i els llocs on s’anirà a gravar amb 

voluntat que una persona en representació del COPATE faci acompanyament a 

l’empresa i faciliti l’accés i la gravació dels espais. 

 

FASE 3. Producció i muntatge de les experiències. Quan l’empresa tingui una simulació 

o un plantejament clar de la creació de l’experiència es contrastarà amb el COPATE el 

qual validarà que el format s’adeqüi al previst en aquests plecs. 

 

FASE 4. Lliurament del producte finalitzat. Un cop l’experiència estigui creada i validada 

aquesta es lliurarà al COAPTE per a que pugui ser instal·lada a les ulleres Meta Quest 

3. 

 

• Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA. 

 

Aquest lot engloba tot el procés de creació d’un avatar humà digital 3D personalitzat que 

sigui capaç de respondre i donar informació sobre diversos àmbits de la RBTE a través 

de la veu i responent preguntes que la persona usuària també li transmeti de forma 

verbal. 

 

L’avatar ha de formar part del sistema de informació i contingut promocional vinculat 

amb la RBTE i tot el que representa com actiu natural, patrimonial, humà , resilient i 

turístic, amb voluntat de donar a conèixer la marca i fer-ho amb un format àgil, innovador 

i inclusiu, on el visitant de l’estand promocional podrà interactuar amb l’avatar i conèixer 

el territori. 

 

La creació d’aquest avatar informador es basarà amb les següents fases: 

FASE 1. Definició de la idea i conceptualització de la proposta creativa de l’Agent IA de 

manera consensuada amb els tècnics de la Reserva de la Biosfera del COPATE . 
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FASE 2. Creació de l’Agent IA dotant-lo del contingut amb el qual ha d’informar de forma 

verbal a l’usuari sobre la RBTE. 

 

FASE 3. Lliurament del producte finalitzat. Un cop l’Agent IA estigui creat i validat aquest 

es lliurarà al COPATE prèviament haurà de ser instal·lat a la pantalla de l’estand 

immersiu. 

 

 
Fites i objectius: D’una banda, la fita i objectiu crític del projecte en el qual s’emmarca 

aquest contracte és el que es detalla a continuació:  

Localitzador Nom Descripció 

C14.I01.P06.S02.SI01.HTC02 

221 - Finalització dels projectes 

de promoció de la sostenibilitat 

turística en destins 

Execució del 100% 

del PSTD al juny de 

2026 

 
Amb aquesta actuació, es contribuirà al compliment dels següents objectius:  
 

Obj. Definició 

1 Millorar la promoció turística de la marca Reserva de la Biosfera de les Terres 
de l’Ebre. 

2 Dinamitzar l’oferta turística a escala local vinculada al territori i acreditada per 
la marca RBTE. 

3 Implicar tots els actors turístics inclosos dins la RBTE en la creació de 
contingut promocional, i millorar el treball d’equip en base a la promoció del 
territori. 

4 Adquirir material necessari per realitza una correcta promoció turística del 
destí RBTE. 

5 Millorar l'accessibilitat dels recursos i serveis turístics del destí RBTE. 

  

Els resultats que s’espera obtenir amb el desenvolupament d’aquesta intervenció, 

s’assenyalen també a la següent taula: 

N Resultat 

1 Millorar la destinació turística gràcies a la inversió en material tecnològic i digital 
clau per a l'augment de la seva competitivitat que permeti exercir un efecte tractor 

sobre la demanda turística i un efecte dinamitzador del sector turístic privat. 
2 Diversificar l'oferta de destinacions turístiques per contribuir a generar 

oportunitats d'ocupació i activitat, redistribuir la renda turística i afavorir la cohesió 

territorial i la desconcentració de la demanda, especialment a les zones rurals, 

així com fomentar la desestacionalització. 

3 Crear una oferta turística de nous productes i experiències que siguin inclusius. 
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N Resultat 

4 Promocionar-se de manera satisfactòria com a destinació sostenible i inclusiva 

per atraure públics dels segments turístics d'interès per al territori. 

5 Proporcionar al territori productes turístics de diferents tipus d'accessibilitat. 

 

Els indicadors que s’utilitzaran per monitoritzar l’impacte d’aquesta intervenció són els 

que es detallen en la següent taula. 

N. Indicador 

1 Creació de 5 experiències immersives que permetin promocionar la RBTE i 

donar-la a conèixer a través de la tecnologia i mitjans digitals innovadors 

2 Creació d’un avatar que a través de la Intel·ligència Artificial sigui capaç 

d’interactuar de forma àgil amb el visitant facilitant informació turística i contingut 

divulgatiu i promocional de la RBTE. 

 

 

 

4.3  Codi d’identificació de les prestacions objecte del contracte 

El codi CPV d’aquest contracte de conformitat amb el Reglament CE 213/2008 de la 

Comissió, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 

del Parlament europeu i el Consell pel qual s’aprova el Vocabulari comú dels contractes 

públics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament europeu i el 

Consell sobre els procediments dels contractes públics, pel que fa referència a la revisió 

del CPV, és: 

LOT 1 
Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per 

a ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 

CPV 72212520-0 Servei de desenvolupament de continguts multimèdia 

 

LOT 2 
Contracte de de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb 

IA. 

CPV 72212520-0 Servei de desenvolupament de continguts multimèdia 
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CLÀUSULA 5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per a 

ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 

 

El contracte té un valor estimat (VEC) de 37.190.09 € (IVA exclòs) de conformitat 

amb el que disposa l’article 101 de LCSP, i s’ha calculat de la manera següent: 

Concepte VEC 

Desenvolupament proposta creativa 3.388,43 € 

Rodatge de les imatges i vídeos 360º 9.896,70 € 

Producció i muntatge de les experiències 13.553,72 € 

Lliurament del producte finalitzat 10.351,24 € 

TOTAL 37.190,09 € 

 

L’import inclou totes aquelles despeses que siguin necessàries per a la correcta prestació 

objecte del contracte.  

El valor estimat del contracte s’ha determinat de la manera següent:  

- No inclou l’impost sobre el valor afegit.  

- No s’han tingut en compte pròrrogues ni la possibilitat de modificacions ja que 

no se’n preveuen. 

 

• Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA. 

El contracte té un valor estimat (VEC) de 37.190.09 € (IVA exclòs) de conformitat 

amb el que disposa l’article 101 de LCSP, i s’ha calculat de la manera següent: 

Concepte VEC 

Desenvolupament de la proposta creativa 5.289,26 € 

Creació d’un agent informador IA 22.561,98 € 

Lliurament del producte finalitzat 9.338,85 € 

TOTAL 37.190,09 € 

 

L’import inclou totes aquelles despeses que siguin necessàries per a la correcta prestació 

objecte del contracte.  

El valor estimat del contracte s’ha determinat de la manera següent:  
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- No inclou l’impost sobre el valor afegit.  

- No s’han tingut en compte pròrrogues ni la possibilitat de modificacions ja que 

no se’n preveuen. 

 

CLÀUSULA 6. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per a 

ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3.  

 

El pressupost base de licitació (PBL) del contracte és de 37.190.09 euros, amb l’IVA 

exclòs i  de 45.000,00 € amb l’IVA inclòs. 

 

Disgregació de costos del contracte: 

  

De conformitat amb el que disposa l’art. 100 de LCSP i d’acord amb el pressupost 

del Plec de prescripcions tècniques, el pressupost base de licitació es desglossa en 

els següents apartats: 

Concepte PBL 

Desenvolupament proposta creativa 3.388,43 € 

Rodatge de les imatges i vídeos 360º 9.896,70 € 

Producció i muntatge de les experiències 13.553,72 € 

Lliurament del producte finalitzat 10.351,24 € 

TOTAL 37.190,09 € 

IVA (21%) 7.809.91 € 

TOTAL 45.000,00 € 

 

L’import de 45.000,00 €, és el preu màxim que poden oferir les empreses que 

concorrin a la licitació del contracte. 

El licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de 

licitació, indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent, en cap cas 

s’admetran ofertes per sobre del pressupost de licitació. A tots els efectes s’entendrà 

que en el preu estan incloses totes les despeses que el contractista hagi de realitzar 

per complir les prestacions contractades. 
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• Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA. 

 

El pressupost base de licitació (PBL) del contracte és de 37.190.09 euros, amb l’IVA 

exclòs i  de 45.000,00 € amb l’IVA inclòs. 

 

Disgregació de costos del contracte: 

Concepte PBL 

Desenvolupament de la proposta creativa 5.289,26 € 

Creació d’un agent informador IA 22.561,98 € 

Lliurament del producte finalitzat 9.338,85 € 

TOTAL 37.190,09 € 

IVA 21% 7.809,91 € 

TOTAL 45.000,00 € 

 

L’import de 45.000,00 €, és el preu màxim que poden oferir les empreses que 

concorrin a la licitació del contracte. 

El licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de 

licitació, indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent, en cap cas 

s’admetran ofertes per sobre del pressupost de licitació. A tots els efectes s’entendrà 

que en el preu estan incloses totes les despeses que el contractista hagi de realitzar 

per complir les prestacions contractades. 

 

 

CLÀUSULA 7. PREU 

Sistema de determinació del preu:  

Per al càlcul del pressupost base de licitació s’han tingut els diferents treballs i/o 

actuacions que s’han de dur a terme en cadascuna de les fases detallades per a cada 

lot.  

En referència al preu del Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses 

experiències immersives per a ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. Aquests 

serveis compten amb partides diferenciades per cadascuna de les fases d’execució 

referents a: 

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

AR
KT

P5
R

G
PP

J5
TM

4N
H

G
PM

A6
R

L 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//c

op
at

e.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

2 
de

 7
5 



 

13 

 

 

- La mà d’obra necessària en cadascuna de les fases per part dels recursos 

humans de que es consideren adients destinar al contracte per executar-lo de 

forma correcta, el detall del qual està definit al PPT. 

- A les despeses que es puguin derivar de tots els quilòmetres que s’han de 

recórrer per poder realitzar les captures de vídeo de fotografia 360º en el cas de 

la creació de les experiències immersives del LOT 1. 

- Al lloguer d’un dron per poder realitzar les captures de vídeo de fotografia 360º 

aèries en el cas que l’empresa no disposi d’aquesta tecnologia o dels requisits 

tècnics per poder-la utilitzar. 

- S’ha tingut en compte les despeses d’incorporació de música i sincronització 

d’aquesta amb les imatges 

- S’han tingut en compte les despeses d’incorporació del diàleg d’acord 

indicacions dels PPT i d’acord els criteris de valoració que l’empresa licitadora 

accepti en el moment de presentar la seva oferta 

 

El preu del contracte és el d’adjudicació i ha d’incloure, com a partida independent, 

l’Impost sobre el Valor Afegit. 

 

En referència al preu del Lot 2: Contracte de serveis de creació d’un agent informador 

virtual creat amb IA. Aquests serveis compten amb partides diferenciades per cadascuna 

de les fases d’execució referents a: 

- La mà d’obra necessària en cadascuna de les fases per part dels recursos 

humans de que es consideren adients destinar al contracte per executar-lo de 

forma correcta, el detall del qual està definit al PPT. 

- La sonorització i la veu incoroporant els idiomes d’acord s’indica als PPT i d’acord 

els criteris de valoració que l’empresa licitadora accepti en el moment de 

presentar la seva oferta 

 

El preu del contracte és el d’adjudicació i ha d’incloure, com a partida independent, 

l’Impost sobre el Valor Afegit. 

Revisió de preus:  

Per a la realització d’aquests servei en ambdós lots no es preveu fórmula de revisió de 
preus, ja que la durada prevista de cadascun d’ells és inferior als 12 mesos. 
 

 

CLÀUSULA 8. VIGÈNCIA DEL CONTRACTE 

D’acord amb la memòria i els plecs tècnics, el termini màxim previst per la realització del 

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

AR
KT

P5
R

G
PP

J5
TM

4N
H

G
PM

A6
R

L 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//c

op
at

e.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

3 
de

 7
5 



 

14 

 

 

contracte de serveis de creació de contingut promocional del espais turístics a la 

Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el màrqueting inbound és de: 

o Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per 

a ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 

 

Es preveu que la seva durada sigui màxim de 50 dies, des de la formalització 

del contracte fins l’entrega de l’estand immersiu promocional de la RBTE.  

 

L’incompliment del termini comportarà l’aplicació de les corresponents 

penalitzacions previstes a aquest plec. 

 

Pròrrogues: No es preveuen pròrrogues del contracte 

 

o Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA. 

 

Es preveu que la seva durada sigui màxim de 50 dies, des de la formalització 

del contracte fins l’entrega de l’estand immersiu promocional de la RBTE.  

 

L’incompliment del termini comportarà l’aplicació de les corresponents 

penalitzacions previstes a aquest plec. 

 

Pròrrogues: No es preveuen pròrrogues del contracte 

 

 

D’acord amb l’exposat en aquesta clàusula els terminis d’execució dels contractes 

referents a cadascun dels lots es detalla de la següent manera: 

Lot 1 
Contracte de serveis de creació de diverses experiències 

immersives per a ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 
50 dies 

   

Lot 2 
Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual 

creat amb IA. 
50 dies 

 

En el cas que l’empresa licitadora presenti la seva oferta per executar el servei referent 

als dos lots, el termini serà el mateix que el termini per executar un dels lots, de manera 

que disposarà igualment de 50 dies per executar tots dos lots.  

 

 

CLÀUSULA 9. TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT I PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

9.1. Tramitació i procediment 
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Forma de tramitació: urgent  

 

Es proposa tramitar el procediment en caràcter urgent, d’acord amb l’art. 50 del Reial Decret llei 

36/2020, de 30 de desembre pel qual s’aproven mesures urgents per a la modernització de 

l’Administració pública i per a l’execució del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència –que, 

d’acord amb la disposició final primera, té caràcter bàsic–, pels següents motius: 

 

1. Aquest contracte és finançat per la Unió Europea –NextGenerationEU a través 

del Pla de de Sostenibilitat Turística en Destinació – convocatòria extraordinària 

2022. Es considera com a inici del projecte el mes de maig del 2023 i com a data 

de finalització el juny del 2026.  

 

2. La durada d’execució del contracte prevista al projecte executiu és de 50 dies, 

que s’entenen completament necessaris per poder executar els serveis propis 

del contracte i per tant, la finalització del mateix és molt propera a la data de 

finalització del propi PSTD.  

 

 

3. És important disposar d’aquests serveis que seran el contingut promocional que 

s’utilitzarà a l’estand immersiu també creat a través d’una actuació del PSTD, 

per tant, és considera licitar amb urgència per poder disposar del termini 

necessari per executar el contracte abans de finalitzar el termini d’execució del 

PSTD: Espais Naturals de la RBTE”. 

 

Procediment d’adjudicació del contracte: és obert simplificat abreujat, atès que el cost 

estimat del contracte de serveis és inferior a 100.000 €, €, i està finançat amb fons 

procedents del Pla de recuperació, transformació i resiliència, d’acord amb l’article 159.6 

LCSP, amb les especificitats del Reial Decret 36/2020 de 30 de desembre, pel qual 

s’aproven les mesures urgents per a la modernització de l’Administració pública i per a 

l’execució del Pla de recuperació, transformació i resiliència, i es fixen les especialitats 

en els procediments de contractació amb fons provinents del mecanisme de 

recuperació, transformació i resiliència PRTR, i el Decret llei 5/2021, de 2 de febrer. 

 

La sol·licitud i l’avaluació de les ofertes es farà de conformitat a la normativa contractual 

que es preveu per als contractes oberts per tal d’assegurar la lliure concurrència 

competitiva entre empreses licitadores. 

 

9.2. Insuficiència de mitjans 

Aquesta licitació es regeix pel règim jurídic de la preparació i adjudicació del contracte 

de serveis en ambdós lots: 
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- LOT 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per 

a ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3. 

 

- LOT 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb 

IA. 

El COPATE no disposa en la seva plantilla de personal amb la capacitat tècnica 

necessària per a la realització dels serveis previstos en aquest contracte, d’acord amb 

el que s’estableix a l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 

Sector Públic. En aquest sentit, és indispensable disposar del suport d’una empresa 

externa per a l’execució del contracte de serveis de creació de contingut promocional 

del espais turístics a la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el  

màrqueting inbound. 

 

 

 

CLÀUSULA 10. APTITUD PER CONTRACTAR 

Estan facultades per participar en aquesta licitació i subscriure, si escau, el contracte 

corresponent les persones naturals o jurídiques, espanyoles o estrangeres, que tinguin 

plena capacitat d’obrar i no estiguin incurses en alguna de les prohibicions de contractar 

establertes a l’article 71 de la LCSP. 

Habilitació empresarial o professional exigible per a la realització de les prestacions 

objecte del contracte: No 

 

 

 

CLÀUSULA 11. SOLVÈNCIA DE LES EMPRESES LICITADORES 

D’acord la LCSP per poder subscriure un contracte amb el sector públic els empresaris 

han d’acreditar que compleixen les condicions mínimes de solvència econòmica i 

financera, i tècnica i professional que determina l’òrgan de contractació. 

Per als contractes de subministraments, les empreses licitadores hauran d’acreditar la 

solvència d’acord els requisits que a continuació es detallen a l’apartat de solvència 

econòmica i financera i l’apartat de solvència tècnica o professional. 
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11.1.  Solvència econòmica i financera 

Els criteris de solvència indicats permeten verificar que l’empresa disposa d’una 

capacitat econòmica mínima per a prestar els treballs objecte del contracte en les 

condicions esperades. 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per 

a  ser instal·lades a les ulleres Meta Quest 3 

 

 Per poder participar a la licitació d’aquest lot, l’empresa ha de: 

 

1) Tenir un volum anual de negoci igual o superior a una vegada i mitja el valor 

estimat del contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en 

funció de les dates de constitució o d'inici d'activitats de l'empresari i de 

presentació de les ofertes:  

 

Contracte de serveis de creació de diverses experiències de realitat virtual 

basades en vídeos 360º per incorporar-les a les ulleres Meta Quest 3 

VEC 37.190,09 € 

150% del VEC 55.785,13 € 

 

Acreditació documental: 

El volum anual de negocis del licitador o candidat s’ha d’acreditar per mitjà dels 

seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari 

està inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en 

què hagi d’estar inscrit. 

Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el 

seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes 

anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

2) Si es tracta d’una empresa de nova creació, per poder participar en aquesta 

licitació cal tenir contractada una assegurança de responsabilitat civil per riscos 

professionals equivalent, o per quantia superior, al valor estimat del contracte 

que és de 37.190,09 € (article 87.1.b de la LCSP). 

Acreditació documental: 

Mitjançant un certificat expedit per l’assegurador de l’assegurança de 

responsabilitat civil per riscos professionals on consti: 
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o l’import que ha de ser igual o superior a 37.190,09 €,  

o el detall dels riscos assegurats, 

o la data de venciment de l’assegurança, la qual ha de tenir vigència fins 

a la fi del termini d’execució de l’obra i 

o un document de compromís vinculant de subscripció, pròrroga o 

renovació de l’assegurança en els casos en què sigui procedent, amb la 

finalitat de garantir el manteniment de la seva cobertura durant tota 

l’execució del contracte. 

 

o Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb 

IA. 

 

  Per poder participar a la licitació d’aquest lot, l’empresa ha de: 

 

1) Tenir un volum anual de negoci igual o superior a una vegada i mitja el valor 

estimat del contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en 

funció de les dates de constitució o d'inici d'activitats de l'empresari i de 

presentació de les ofertes:  

 

Contracte de servei de creació d’un agent informador amb IA 

VEC 37.190,09 € 

150% del VEC 55.785,13 € 

 

Acreditació documental: 

El volum anual de negocis del licitador o candidat s’ha d’acreditar per mitjà dels 

seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari 

està inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en 

què hagi d’estar inscrit. 

Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el 

seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes 

anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

2) Si es tracta d’una empresa de nova creació, per poder participar en aquesta 

licitació cal tenir contractada una assegurança de responsabilitat civil per riscos 

professionals equivalent, o per quantia superior, al valor estimat del contracte 

que és de 37.190,09 € (article 87.1.b de la LCSP). 

Acreditació documental: 
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Mitjançant un certificat expedit per l’assegurador de l’assegurança de 

responsabilitat civil per riscos professionals on consti: 

o l’import que ha de ser igual o superior a 37.190,09 €,  

o el detall dels riscos assegurats, 

o la data de venciment de l’assegurança, la qual ha de tenir vigència fins 

a la fi del termini d’execució de l’obra i 

o un document de compromís vinculant de subscripció, pròrroga o 

renovació de l’assegurança en els casos en què sigui procedent, amb la 

finalitat de garantir el manteniment de la seva cobertura durant tota 

l’execució del contracte. 

 

11.2. Solvència tècnica i professional 

Els criteris de solvència indicats permeten verificar que l’empresa disposa de capacitat 

per a prestar els treballs objecte del contracte en unes condicions mínimes de destresa 

i qualitat esperades. 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per 

a ulleres Meta Quest 3 

 

Per poder participar a la licitació d’aquest lot, l’empresa licitadora ha de 

justificar: 

 

1) Relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar 

naturalesa al que correspon al mateix tipus o naturalesa al que correspon 

l’objecte del contracte en els tres últims anys.  

 

S’avalarà per certificats de bona execució; aquests certificats indicaran 

l'import, les data i el destinatari, públic o privat. Quan sigui necessari per 

garantir un nivell adequat de competència, els poders adjudicadors poden 

indicar que es tenen en compte les proves dels serveis pertinents efectuats 

més de tres anys abans.  

 

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa 

que el que constitueix l’objecte del contracte, el plec de clàusules 

administratives particulars pot acudir, a més del CPV, a altres sistemes de 

classificació d’activitats o productes com el Codi normalitzat de productes i 

serveis de les Nacions Unides (UNSPSC), la Classificació central de 

productes (CPC) o la Classificació nacional d’activitats econòmiques (CNAE), 

que en tot cas ha de garantir la competència efectiva per a l’adjudicació del 

contracte 
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Contracte de serveis de creació de diverses experiències de realitat 

virtual basades en vídeos 360º per a incorporar-les a les ulleres Meta 

Quest 3 

VEC 37.190,09 € 

 

Acreditació documental: 

o Quan el servei s’hagi realitzat en entitats del sector públic, cal aportar 

certificats expedits o visats per l’òrgan competent.  

o Quan el servei s’hagi dut a terme en entitats del sector privat, mitjançant 

un certificat expedit per l’empresa destinatària d’aquests serveis o, a falta 

d’aquest certificat, mitjançant una declaració signada pel representant 

legal de l’empresa licitadora.  

o Quan el licitador sigui una empresa de nova creació, amb una antiguitat 

inferior a 5 anys, aquesta acreditació no li serà aplicable.  

 

2) Declaració de l’equip tècnic del qual es disposarà per a l'execució del 

contracte, a la qual s’ha d’adjuntar la documentació acreditativa pertinent 

quan li ho requereixi l’òrgan de contractació.  

 

Els requisits mínims exigits seran els que s’estableixen al projecte executiu. 

 

Acreditació documental: 

 

Amb una declaració que acrediti que l’empresa disposa de tot allò necessari per 

poder executar amb èxit l’obra d’acord amb els requisits que estableix el projecte 

executiu d’aquesta licitació. 

 

Quan el licitador sigui una empresa de nova creació, amb una antiguitat inferior 

a 5 anys, la seva solvència tècnica s’acreditarà mitjançant una declaració 

indicant la l’equip tècnic del que disposarà per l’execució dels contracte, així com 

mostres, descripcions i fotografies de serveis executats de la mateixa similitud, 

l’autenticitat dels quals es pugui certificar a petició del contractant.  

 

 

• Lot 2: Contracte de serveis de creació d’un agent informador virtual creat amb 

IA 

 Per poder participar a la licitació d’aquest lot, l’empresa licitadora ha de justificar 

 la solvència tècnica i professional i aquesta s’acreditarà: 
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1) Relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar 

naturalesa al que correspon al mateix tipus o naturalesa al que correspon 

l’objecte del contracte en els tres últims anys.  

 

S’avalarà per certificats de bona execució; aquests certificats indicaran 

l'import, les data i el destinatari, públic o privat. Quan sigui necessari per 

garantir un nivell adequat de competència, els poders adjudicadors poden 

indicar que es tenen en compte les proves dels serveis pertinents efectuats 

més de tres anys abans.  

 

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa 

que el que constitueix l’objecte del contracte, el plec de clàusules 

administratives particulars pot acudir, a més del CPV, a altres sistemes de 

classificació d’activitats o productes com el Codi normalitzat de productes i 

serveis de les Nacions Unides (UNSPSC), la Classificació central de 

productes (CPC) o la Classificació nacional d’activitats econòmiques (CNAE), 

que en tot cas ha de garantir la competència efectiva per a l’adjudicació del 

contracte 

Contracte de serveis de creació d’un agent informador amb IA 

VEC 37.190,09 € 

 

Acreditació documental: 

o Quan el servei s’hagi realitzat en entitats del sector públic, cal aportar 

certificats expedits o visats per l’òrgan competent.  

o Quan el servei s’hagi dut a terme en entitats del sector privat, mitjançant 

un certificat expedit per l’empresa destinatària d’aquests serveis o, a falta 

d’aquest certificat, mitjançant una declaració signada pel representant 

legal de l’empresa licitadora.  

o Quan el licitador sigui una empresa de nova creació, amb una antiguitat 

inferior a 5 anys, aquesta acreditació no li serà aplicable.  

 

2) Declaració de l’equip tècnic del qual es disposarà per a l'execució del 

contracte, a la qual s’ha d’adjuntar la documentació acreditativa pertinent 

quan li ho requereixi l’òrgan de contractació.  

 

Els requisits mínims exigits seran els que s’estableixen al projecte executiu. 

 

Acreditació documental: 
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Amb una declaració que acrediti que l’empresa disposa de tot allò necessari per 

poder executar amb èxit l’obra d’acord amb els requisits que estableix el projecte 

executiu d’aquesta licitació. 

 

Quan el licitador sigui una empresa de nova creació, amb una antiguitat inferior a 5 anys, 

la seva solvència tècnica s’acreditarà mitjançant una declaració indicant la l’equip tècnic 

del que disposarà per l’execució dels contracte, així com  mostres, descripcions i 

fotografies de serveis executats de la mateixa similitud, l’autenticitat dels quals es pugui 

certificar a petició del contractant.  

 

D’acord a l’article 159.6 de la LCSP, al tramitar-se per procediment obert simplificat 

abreujat, l’empresa adjudicatària no haurà d’acreditar el compliment d’aquests 

requisits, llevat que li ho requereixi l’òrgan de contractació. 

 

 

CLÀUSULA 12. TERMINI DE PRESENTACIÓ DE LES OFERTES 

D’acord amb l’art.50 del RDL 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven les 

mesures urgents per a la modernització de l’Administració pública i per a l’execució del 

Pla de recuperació, transformació i resiliència, en la tramitació d’urgència el termini de 

deu dies hàbils que estableix l’art.159.6 de la LCSP per al procediments oberts 

simplificats abreujats, quan es tracta de tramitació d’urgència és d’un màxim de 8 dies 

naturals. 

D’acord amb la normativa que regeix aquest contracte, el termini de presentació de les 

ofertes serà de 8 dies naturals a comptar des del dia següent a la publicació de l’anunci 

de licitació al Perfil del contractant allotjat a la Plataforma de Serveis de Contractació 

Pública. 

 

 

CLÀUSULA 13. PRESENTACIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ I DE LES PROPOSICIONS  

Aquesta licitació serà electrònica i es tramitarà mitjançant l’eina Sobre digital 2.0 o l’eina 

de presentació telemàtica d’ofertes integrades amb la Plataforma de serveis de 

contractació pública. 

Podeu obtenir informació sobre aquestes eines en l’enllaç següent al web de 

Contractació Pública: 
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Sobre digital. Contractació pública 

Per tal de rebre tota la informació relativa a aquesta licitació, les empreses que ho 

vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en 

aquesta licitació, a través del servei de subscripció a les novetats de l’espai virtual de 

licitació que a tal efecte es posa a disposició, un cop s’accedeix a l’anunci de licitació 

publicat en el perfil de contractant de l’òrgan de contractació, accessible des de la 

Plataforma de serveis de contractació pública de la Generalitat: 

Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractació Pública 

 

Les propostes es presentaran en un únic sobre electrònic, el contingut del qual ha de 

ser el següent: 

1. Declaració responsable (DEUC) 

Les empreses licitadores han de presentar un model de declaració responsable que ha 

de seguir el formulari de document europeu únic de contractació (DEUC) aprovat en el  

si de la Unió Europea. 

A aquest efecte, el formulari normalitzat del DEUC, ANNEX 1, es troba a la disposició 

dels licitadors al Perfil del Contractant del COPATE: 

Document europeu únic de contractació (DEUC). Contractació pública 

DEUC 

Així mateix, s’ha d’incloure el nom, cognom i NIF de la persona autoritzada per accedir 

a les notificacions electròniques, així com l’adreça de correu electrònic i, addicionalment, 

si es considera es pot fer constar els números de telèfon mòbil per rebre els avisos de 

les notificacions. 

– En el cas d’empreses que concorrin a la licitació amb el compromís d’agrupar-se 

en unió temporal d’empreses si resulten adjudicatàries del contracte, cadascuna 

ha de presentar la declaració responsable. A més de les declaracions 

responsables, han d’aportar un document on consti el compromís de constituir-

se formalment en unió temporal en cas de resultar adjudicatàries del contracte. 

 

– En el cas que l’empresa licitadora recorri a la solvència i mitjans d’altres 

empreses de conformitat amb el que preveu l’article 75 de la LCSP, ha d’indicar 

aquesta circumstància en la declaració responsable i s’ha de pronunciar sobre 

l’existència del compromís de disposar d’aquests mitjans. 
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– Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaració responsable la 

submissió als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les 

incidències que puguin sorgir del contracte, amb renúncia expressa al seu fur 

propi. 

 

– Les empreses inscrites en el Registre electrònic d’empreses licitadores (RELI) 

de la Generalitat de Catalunya o en el Registre oficial de licitadors i empreses 

classificades de l’Estat (ROLECE), només estan obligades a indicar la informació 

que no figuri inscrita en aquests registres, o que no hi consti vigent o actualitzada.  

 

En tot cas, aquestes empreses han d’indicar en la dita declaració responsable la 

informació necessària que permeti a l’òrgan de contractació, si escau, accedir 

als documents o certificats justificatius corresponents. 

 

2. Acreditació de la representació i de les obligacions Tributàries i amb la 

Seguretat Social 

Quan l’empresa licitadora sigui una persona jurídica i no estigui inscrita en el Registre 

electrònic d’empreses licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya o en el Registre 

oficial de licitadors i empreses classificades de l’Estat (ROLECE), juntament a la 

declaració responsable d’acord el model DEUC del punt anterior, haurà d’aportar: 

- Una acreditació que indiqui que la persona signatària de la declaració 

responsable té la deguda representació per presentar la proposició i la 

declaració. Adjuntar document acreditatiu de la representació  

 

- Documents acreditatius d’estar al corrent del compliment de les seves 

obligacions tributàries i amb la Seguretat Socials imposades per les disposicions 

vigents  

Si es tracta d’una persona física, juntament a la declaració responsable d’acord el model 

DEUC del punt anterior, haurà d’aportar:  

- El Document Nacional d’Identitat.  

 

- Els documents acreditatius d’estar al corrent del compliment de les seves 

obligacions tributàries i amb la Seguretat Socials imposades per les disposicions 

vigents  

3. Oferta 

– Proposta econòmica segons el model que s’adjunta com ANNEX 2 d’aquest plec 

i que es pot trobar com a plantilla a l’eina del Sobre digital. 
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– Proposta tècnica en relació amb els criteris d’adjudicació de valoració automàtica 

(d’acord amb el model que s’adjunta com ANNEX 2). 

 

Amb caràcter previ a la valoració de les ofertes, l’òrgan de contractació ha d’iniciar, a 

través de l’eina informàtica amb seu a l’Agència Estatal d’Administració Tributària 

(AEAT), el procediment d’anàlisi ex ante de conflicte d’interès consistent en la introducció 

de les dades de les persones físiques o jurídiques licitadores i dels òrgans decisors de 

l’operació. 

En el supòsit que l’AEAT no disposi de la informació de titularitats reals de l’empresa 

objecte de consulta i així li hagi indicat mitjançant la corresponent bandera negra a 

l’òrgan de contractació, aquest ha de sol·licitar a les empreses licitadores la informació 

de la seva titularitat real, que li han d’aportar en el termini de 5 dies hàbils des de la 

sol·licitud. En cas que no s’entregui la informació sol·licitada en aquest termini, 

l’empresa licitadora serà exclosa del procediment. 

 

 

CLÀUSULA 14. OBERTURA DEL SOBRE ÚNIC 

D’acord amb el que preveu l’article 159.6.d) de la LCSP, l’obertura del sobre únic no se 

celebrarà en acte públic, i es durà a terme a través de l’eina electrònica del Sobre digital 

2.0 o l’eina de presentació telemàtica d’ofertes amb la finalitat de garantir que no es 

realitzi fins que hagi finalitzat el termini de presentació d’ofertes.  

La valoració de les ofertes s’efectuarà: Automàticament per mitjans electrònics 

 

 

CLÀUSULA 15. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ  

Per a l’adjudicació del contracte es tindran en compte diversos criteris en base a la millor 

relació qualitat-preu, als efectes del que disposa l’art.145 LCSP, criteris que versaran 

sobre els aspectes econòmics i tècnics relatius a l’objecte del contracte. 

La valoració és farà d’acord amb la documentació i justificació aportada pel licitador, 

segons el contingut dels plecs. En el cas que les propostes presentades comportin 

dubtes d’interpretació i, per tant, de valoració, l’òrgan de contractació pot acordar-ne la 

seva exclusió. 
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D’acord amb l’art.16 del Decret Llei 5/82021, de 2 de febrer, pel qual s’aproven mesures 

urgents per la implementació i gestió de fons procedents del MRR i del fons REACT-EU 

es prioritzaran els criteris de valoració avaluables mitjançant fórmules, i com a màxim, 

el 35% de la valoració total correspondrà al preu per als que es tramitin per procediment 

obert simplificat abreujat. 

 

 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per a 

ulleres Meta Quest 3 

 

RESUM DE PUNTUACIÓ 

 

Criteris de Valoració Automàtica – màxim 100 punts 

1. Oferta econòmica – màxim 35 punts 

2. Creació de noves experiències immersives- màxim 50 punts 

3. Incorporació de més idiomes – màxim 15 punts 

 

 

 

1. Oferta econòmica- màxim 35 punts 

Es valorarà amb un màxim de 35 punts l’oferta més econòmica, això és, baixa sobre el 

pressupost base de licitació sense incloure l’IVA, d’acord amb els següents criteris: 

 

a) Obtindrà la màxima puntuació (35 punts) l’oferta que presenti la baixa més 

econòmica sobre el preu de licitació total, sense comptar aquelles que, d’acord 

amb els criteris establerts en els plecs, es considerin com a baixes anormals. 

 

b) Per a la determinació dels punts que corresponen a la resta d’ofertes, d’acord 

amb un criteri de proporcionalitat, s’aplicarà la següent fórmula: 

 

 

 

 

On: 

P= Puntuació màxima del criteri de preu = 35 

Pv = Puntuació de l’oferta a valorar 

Om = Millor oferta 

Ov = Oferta a valorar 

IL = Pressupost de licitació 

M = Factor de Modulació = 1,35* 
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*Fórmula segons “INFORME SOBRE L’ANÀLISI DE FÓRMULES DE VALORACIÓ I PUNTUACIÓ 

PROPORCIONALS PER A LES OFERTES ECONÒMIQUES I LES PROPOSTES TÈCNIQUES”, de 23 de 

juny de 2017, redactat per Albert Olives Estruch, responsable d’anàlisi econòmica de la Direcció General 

de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya. 

 

Les ofertes que es trobin per sobre del pressupost de licitació seran excloses.  

 

 

2. Creació de noves experiències immersives - màxim 50 punts 

 

Per poder donar una visió encara més íntegra del que és la Reserva de la Biosfera de 

les Terres de l’Ebre, es proposa incloure noves experiències immersives que permetin 

a l’usuari fer-se una idea de tot el que inclou la marca. 

 

Així doncs es proposa crear de forma addicional les següents experiències: 

 

2.1. Experiència immersiva basada amb Descobrir la Mar de l’Ebre –  màxim15 punts 

 

Aquesta experiència pretén que l’espectador gaudeixi de la mar realitzant diferents 

activitats aquàtiques basades amb: 

• Diverses activitats esportives que es poden fer com paddle surf, Kitesurf, vela,  

submarinisme, ciclisme,... 

• Coneixement de la flora i fauna marina 

• Vistes aèries de les zones d’especial interès com pot ser la Punta de la Banya, 

diverses cales o platges,.. 

 

 

2.2. Dues experiències immersives basades amb tot allò que es pot trobar als dos Parcs 

Naturals que formen part de la RBTE – màxim 35 punts: 

 

• Parc Natural del Delta de l’Ebre:  

 

Aquesta experiència ha de permetre al visitant endinsar-se al Delta de l’Ebre, conèixer 

l’espai, gaudir-lo i veure totes les possibilitats que ofereix. Posant en valor el Delta, els 

seus cultius, l’encaix amb la Mar Mediterrània, la seva vulnerabilitat que a la vegada el 

fa atractiu i les seves singularitats en referència a la fauna, flora, característiques 

geogràfiques,... També es pretén donar a conèixer l’espai i totes les seves possibilitats 

quan a realitzar turisme de natura (ciclisme, visites a 

 

• Parc Natural dels Ports: 
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Aquesta experiència ha de permetre al visitant endisar-se al Parc Natural dels Ports per 

conèixer l’espai a les seves dues vessants: la cara nord amb detall de les diferents 

muntanyes significatives, rius, tolls i la seva part sud amb referència al punt més alt de 

la serralada (Mon Caro), els seus barrancs, el faig Pare,... Es tracta de donar a conèixer 

l’espai i totes les seves possibilitats quan a realitzar turisme de natura (senderisme, 

escalada, barranquisme..) i a la vegada donar a conèixer la fauna i flora d’aquest 

ecosistema. 

 

Aquest punt requereix realitzar totes dues experiències, sense cabre la possibilitats 

d’escollir crear només una experiència per un dels dos Parcs Naturals, de manera que 

si l’empresa accepta aquest criteri de valoració haurà de crear les dues experiències , 

una per cadascun dels parcs. 

 

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

 

Proposta Puntuació 

S’accepta crear una experiència addicional basada amb la Mar 15 punts 

S’accepta crear dues experiències addicionals basades amb els dos 

Parcs Naturals inclosos dintre el territori de la RBTE 

35 punts 

S’accepta crear tres experiències addicionals, l’experiència basada 

amb la Mar més les dues experiències basades amb els dos Parcs 

Naturals 

50 punts 

 

De la mateixa manera que s’indica als PPT d’aquesta licitació per les experiències que 

s’han de crear al Lot 1, aquestes experiències addicionals que es proposen com a criteri 

de valoració de les ofertes, també seran concretades i consensuades al detall entre el 

COAPTE i l’empresa adjudicatària, valorant la idea creativa que aporti l’empresa. 

 

 

3. Incorporació de més idiomes – màxim 15 punts 

Els plecs de prescripcions tècniques indiquen que les experiències immersives de manera 

predeterminada han de ser amb català però l’usuari també podrà escollir viure-les amb castellà 

o anglès. 

Com a criteri tècnic per valorar les ofertes es proposa augmentar el nombre d’idiomes amb els 

que es pugui gaudir de l’experiència i arribar d’aquesta manera a un públic més general.  

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

Proposta Puntuació 

L’experiència immersiva incorpora el francès com a idioma 

addicional 
5 punts 
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L’experiència immersiva incorpora l’italià com a idioma addicional 5 punts 

L’experiència immersiva incorpora l’alemany com a idioma 

addicional 
5 punts 

 

L’empresa pot acceptar incorporar de forma addicional un únic idioma, proposar 

incorporar-ne dos o que la seva proposta accepti fer les experiències immersives amb 

els tres idiomes que marca el plec tècnic més els tres idiomes que aquí es proposen, de 

manera que es donaran 5 punts per idioma addicional que s’incorpori fins a un màxim 

de 15 punts si s’accepta incorporar-los tots. 

 

• Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA 

 

RESUM DE PUNTUACIÓ 

 

Criteris de valoració automàtica - màxim 100 punts: 

 

1. Oferta econòmica – màxim 35 punts 

2. Criteris tècnics addicionals-  màxim 65 punts 

 2.1. Incorporació d’idiomes addicionals- màxim 25 punts 

 2.2. Incorporació de subtítols- màxim 20 punts 

 2.3. Incorporació d’un teclat- màxim 20 punts 

   

 

1. Oferta econòmica- màxim 35 punts 

 

Es valorarà amb un màxim de 35 punts l’oferta més econòmica, això és, baixa sobre el 

pressupost base de licitació sense incloure l’IVA, d’acord amb els següents criteris: 

 

a) Obtindrà la màxima puntuació (35 punts) l’oferta que presenti la baixa més 

econòmica sobre el preu de licitació total, sense comptar aquelles que, d’acord 

amb els criteris establerts en els plecs, es considerin com a baixes anormals. 

 

b) Per a la determinació dels punts que corresponen a la resta d’ofertes, d’acord 

amb un criteri de proporcionalitat, s’aplicarà la següent fórmula: 
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On: 

P= Puntuació màxima del criteri de preu = 35 

Pv = Puntuació de l’oferta a valorar 

Om = Millor oferta 

Ov = Oferta a valorar 

IL = Pressupost de licitació 

M = Factor de Modulació = 1,35* 
 

*Fórmula segons “INFORME SOBRE L’ANÀLISI DE FÓRMULES DE VALORACIÓ I PUNTUACIÓ 

PROPORCIONALS PER A LES OFERTES ECONÒMIQUES I LES PROPOSTES TÈCNIQUES”, de 23 de 

juny de 2017, redactat per Albert Olives Estruch, responsable d’anàlisi econòmica de la Direcció General 

de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya. 

 

Les ofertes que es trobin per sobre del pressupost de licitació seran excloses.  

 

 

2. Criteris tècnics addicionals-  màxim 65 punts 

 

A continuació es detallen tres criteris tècnics addicionals amb voluntat de crear un agent 

informador basat amb criteris d’inclusió a accessibilitat, pensant amb tots tipus de 

col·lectius que poden tenir diverses dificultats en el moment d’interactuar amb l’avatar. 

 

2.1. Incorporació d’idiomes addicionals- màxim 25 punts 

 

El plecs tècnics referents al Lot 2: Contracte de servei de creació d’un Agent informador 

amb IA contemplen que aquest agent pugui facilitar la informació amb tres idiomes: 

català, castellà i anglès. 

 

Com a criteri tècnic addicional per a valorar les ofertes, es proposa augmentar el nombre 

d’idiomes amb que aquest agent informador pugui respondre als diferents usuaris que 

s’adrecin a ell per conèixer millora la RBTE. 

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

Proposta Puntuació 

Incorporar el francès com a idioma addicional de l’agent IA 5 punts 

Incorporar l’italià com a idioma addicional de l’agent IA 5 punts 

Incorporar l’alemany com a idioma addicional de l’agent IA 5 punts 

Incorporar l’euskera com a idioma addicional de l’agent IA 5 punts 

Incorporar el gallec com a idioma addicional de l’agent IA 5 punts 
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L’empresa pot acceptar incorporar de forma addicional un únic idioma, proposar 

incorporar-ne més fins acceptar la proposat d’incorporar aquests cinc idiomes 

addicionals i que la seva proposta accepti que l’agent informador pugui respondre amb 

els tres idiomes que marca el plec tècnic més els cinc idiomes que aquí es proposen. 

De manera que es donaran 5 punts per idioma addicional que s’incorpori fins a un màxim 

de 25 punts si s’accepta incorporar-los tots. 

 

 

2.2. Incorporació de subtítols- màxim 20 punts 

 

Amb la voluntat de crear un agent virtual que faciliti la informació de la manera més 

inclusiva possible, es considera adequat proposar com a criteri de millora que aquests 

tingui permeti activar l’opció de subtítols, de manera que quan una persona faci un  

pregunta, la resposta es pugui llegir amb format subtítols. 

 

Aquest criteri es proposa pensant amb les persones que tenen dificultats auditives, de 

manera que no hi ha cap problema amb fer el plantejament de la pregunta de forma 

verbal però que provablement si la resposta també és verbal no la puguin escoltar i per 

tant, no hi hagi el feedback que es pretén trobar. 

 

Amb l’opció d’activar els subtítols, aquestes persones podran saber el contingut de la 

resposta llegint allò que l’avatar explica, i serà necessari que aquesta resposta sigui amb 

l’idioma que la persona hagi demanat interactuar amb l’agent informador. 

 

Si l’empresa accepta incorporar nous idiomes d’acord amb el criteri tècnic anterior, 

aquest idioma incorporar també haurà de ser present en aquest apartat dels subtítols si 

s’accepta el criteri. 

 

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

Proposta Puntuació 

Incorporació de subtítols en la resposta de l’agent informador IA 20 punts 

 

 

2.3. Incorporació d’un teclat – màxim 20 punts 

 

Seguint amb la idea de proporcionar totes les eines possibles a l’usuari per permetre 

que la interacció amb l’agent informador virtual sigui el més accessible possible, es 

proposa com a criteri tècnic addicional, incorporar la possibilitat que a la pantalla hi hagi 

l’opció d’activar un teclat virtual de manera que si la persona usuària te dificultat en la 

parla, pugui escriure allí la seva consulta i l’avatar la pugui rebre i contestar de forma 

verbal. 
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Amb aquesta opció d’integrar un teclat eliminem una barrera que permet a les persones 

amb limitacions de parla interactuar amb l’agent informador i per tant, integrar una part 

de la societat a aquest servei informatiu i divulgador del concepte RBTE. 

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

Proposta Puntuació 

Incorporació d’un teclat en la resposta de l’agent informador IA 20 punts 

 

 

Ofertes anormalment baixes 

 

La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos es duu a 

terme d’acord amb el procediment establert a l’article 149 de la LCSP. A aquest efecte, 

l’òrgan de contractació considerarà que es tracta d’una oferta anormalment baixa si,  

després de l’anàlisi corresponent, identifica que concorren els paràmetres objectius 

següents: 

 

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera que l’oferta és anormal si 

compleix els dos criteris següents: 

• Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 

• Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 

del preu sigui superior al 80% de la puntuació total. 

 

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que 

compleixi el criteri següent: 

• Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris 

d’adjudicació sigui superior en més d’un 20% a la puntuació total més baixa. 

 

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que 

compleixi un dels dos criteris següents: 

• Quan no hi ha cap puntuació per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes 

les puntuacions: Que la puntuació de la oferta sigui superior en més d’un 10% a 

la mitjana aritmètica de totes les puntuacions. 

• Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmètica de totes les 

puntuacions: Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana 

aritmètica de totes les puntuacions, la puntuació de la oferta sigui superior en 

més d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions que no han estat 

excloses. 
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Si de l’aplicació d’aquests criteris s’identifica una determinada oferta com a 

presumptament anormal o desproporcionada, la Mesa de Contractació requerirà als 

licitadors afectats per a que en el termini de 5 dies hàbils presentin les justificacions 

sobre les condicions de l’oferta que siguin susceptibles de determinar el baix nivell del 

preu o dels costos de la mateixa i, en particular, en relació als punts següents: 

• Estalvi que permeti el procediment d’execució del contracte.  

• Solucions tècniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de 

que disposi per a executar la prestació. 

• La innovació i l’originalitat de les prestacions proposades. 

• El respecte de les disposicions relatives a la protecció de l’ocupació i les 

condicions de treball vigents en el lloc en que s’hagi de realitzar la prestació, en 

especial que 

• l’import de l’oferta permeti respectar els costos salarials mínims per categoria 

professional, segons el conveni laboral aplicable.  

• La possible obtenció d’ajuts públics, acreditant llur concessió sense contravenir 

les disposicions comunitàries. 

 

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses 

licitadores, els criteris de desempat seran els establerts a l’article 147 de la LCSP. 

 

 

 

 

CLÀUSULA 16. DETERMINACIÓ DE LA MILLOR OFERTA. ADJUDICACIÓ I 

FORMALITZACIÓ 

L’adjudicació del contracte es farà utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació, tots 

ells de valoració automàtica, basats en el principi de millor relació qualitat-preu, en què 

s’haurà d’avaluar segons els criteris definits a l’anterior clàusula. 

L’òrgan de contractació ha d’acordar l’adjudicació del contracte a l’empresa que hagi 

formulat l’oferta amb una millor relació qualitat-preu, dins del termini dels 5 dies hàbils 

següents a la recepció de l’informe proposta. 

La licitació només es podrà declarar deserta quan no hi hagi cap oferta o proposició 

admissible, d’acord amb els criteris dels plecs. Aquesta declaració s’ha de publicar en el 

perfil del contractant. 

La resolució d’adjudicació, que ha de ser motivada, s’ha de notificar a les empreses 

licitadores mitjançant notificació electrònica a través de l’e-NOTUM, d’acord amb el que 

disposa la disposició addicional quinzena de la LCSP. També es publicarà en el perfil del 

contractant. 
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El contracte es formalitzarà en el termini dels 5 dies hàbils següents a la notificació de 

l’adjudicació mitjançant la signatura d’acceptació per part de l’empresa contractista de 

la resolució d’adjudicació del contracte. 

La formalització del contracte es publicarà en un termini no superior a 15 dies naturals 

en el perfil del contractant i es comunicarà al Registre Públic de Contractes de la 

Generalitat de Catalunya, per la seva inscripció. 

En el supòsit que l’empresa adjudicatària sigui una unió temporal d’empreses (UTE), 

aquesta haurà d’estar formalment constituïda abans de la formalització del contracte. 

 

 

CLÀUSULA 17. OBLIGACIONS DE LES EMPRESES ADJUDICATÀRIES 

 

a) L’empresa contractista ha de facilitar la informació que li requereixi l’òrgan de 

contractació per acreditar el compliment puntual de les fites i objectius descrits 

en el plec de prescripcions tècniques. 

 

b) L’empresa contractista ha de complir les obligacions en matèria mediambiental i 

sobre etiquetatge verd i etiquetatge digital. Els mecanismes per al control 

d’aquestes obligacions són els següents: 

 

S'entén per etiquetatge el reconeixement del pes relatiu dels recursos previstos 

per a la transició ecològica i digital, que es concreta a nivell agregat 

respectivament al 39,7% i al 28,2% de la dotació total del Pla. El Reglament del 

MRR inclou una llista de Camps d'Intervenció a què es poden assignar, en tot o 

en part, les dotacions financeres de les mesures del Pla, concretant al annex VI 

i a el annex VII de l’esmentat Reglament els corresponents percentatges pel 

Clima i Digital, que poden ser a tots dos casos del 0 %, 40 % o 100 %. 

L’òrgan de contractació ha d’assegurar el compliment de l’etiquetatge verd i 

digital, per això, amb la finalitat de facilitar el seguiment i avaluació del 

compliment del compromís d’etiquetatge verd i digital, s’indiquen a continuació 

els mecanismes de verificació del camp d’intervenció de cada etiqueta, que 

s'exigeixen al contractista (i, si escau, subcontractistes) al llarg de la seva 

execució i/o finalització. 

Etiquetatge verd: 
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La creació de contingut pormocional de la Reserva de la Biosfera de les Terres 

de l’Ebre, és una actuació inclosa dins de l’Eix 3. Transició digital. 

 

La submesura: Actuacions en l’àmbit de la competitivitat turística amb codi 

C.14.I01c, on s’engloba aquesta actuació no li és d’aplicació cap camp 

d’intervenció respecte el compliment d’objectius climàtics i mediambientals 

 
Codi del camp d’intervenció No s’aplica camp d’intervenció 

Descripció etiqueta  
 

 
X Climàtic  Coeficient  100%  40% X 0% 

          

X Mediambiental  Coeficient  100%  40% X 0% 

 

 
Etiquetatge digital: 

 
Codi del camp d’intervenció 011 

Descripció etiqueta 
Solucions Tic per l’Admisnitració, serveis 
electrònics i aplicacions 

 

     
X Digital  Coeficient X 100%  40%  0% 

 
En el procediment de selecció, execució i justificació de les activitats finançades 

els PSDT, respecte l’etiquetatge digital, es tindrà en compte tot allò establert a 

l’Annex VII del Reglament MRR, tot seguit es descriuen els mecanismes que 

asseguren el compliment de l’etiqueta digital i que s’utilitzaran com a instrument 

de verificació per part de l’administració. Aquestes acreditacions podrà exigir-les 

l’òrgan de contractació al llarg de la seva execució i/o a la seva finalització. 

Amb la finalitat de facilitar el seguiment i l’avaluació del compliment del 

compromís d’etiquetatge verd i digital, la Instrucció de 23 de desembre de 2021 

de la Junta Consultiva de Contractació Pública de l’Estat, indica que el sistema 

d’informació i seguiment ha d’incorporar una estructura de dades que permeti 

determinar l’aportació dels diversos projectes i subprojectes a l’objectiu fixat en 

el CID. 

c) L’empresa contractista ha de complir les obligacions derivades del principi de no 

causar un dany significatiu als sis objectius mediambientals definits al Reglament 

(UE) núm.2020/852 del Parlament Europeu, de 18 de juny de 2020, relatiu a 

l’establiment d’un marc per facilitar les inversions sostenibles i pel que es 

modifica el Reglament (UE) 2019/2088. A aquest efecte, ha de trametre a l’òrgan 
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de contractació, degudament complimentada i signada, la declaració que consta 

com a ANNEX 3, en el moment de la formalització del contracte.  

 

L’incompliment d’algun dels requisits que estableix la declaració tindrà com a 

conseqüències: 

Conseqüències 
d’incompliment  

L’obligació de retornar les quantitats percebudes i els 
interessos de demora corresponents 

 

d) L’empresa contractista ha de complir els compromisos en matèria de 

comunicació, encapçalaments i logotips que estableix l’article 9 de l’Ordre 

HPF/1030/2021, de 29 de setembre, pel qual es configura el sistema de gestió 

del Pla de recuperació, transformació i resiliència. 

 

Les empreses contractistes i subcontractistes de contractes finançats amb els 

Fons Next Generation, en les comunicacions i la documentació relativa als 

projectes, subprojectes i actuacions que es desenvolupin en l’execució del Pla, 

han d’exhibir de forma correcta i destacada l’emblema de la UE amb una 

declaració de finançament adequada que digui: “ Finançat per la UE- Next 

Generation EU”, juntament amb el logotip oficial del Pla de Recuperació, 

Transformació i Resiliència. 

 

Així mateix, les empreses contractistes hauran d’instal·lar els cartells relatius a 

aquesta obligació de comunicació d’acord amb allò establert a la normativa de 

referència i amb els criteris indicats en aquest enllaç: 

 

Obligaciones de comunicación, publicidad y difusión de los beneficiarios y 

gestores del Mecanismo de Recuperación y Resiliencia | Ministerio de 

Transportes y Movilidad Sostenible 

 

En aquest sentit, en referència al LOT 1, les experiències immersives tindran un 

tracte similar quan a la comunicació com el dels espots de televisió i vídeos, 

incloent els detall dels logotips sobre el finançament quan es faci el tancament 

del vídeo de l’experiència. 

 

La marca s’ha de col·locar, sempre que sigui possible, a la part central de la 

composició, harmonitzada amb la següent identificació: 
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Quan al LOT 2, els logotips del finançament hauran d’aparèixer en pantalla. 

L’empresa adjudicatària acordarà amb COPATE el moment en què han de 

visualitzar-se i la seva posició un cop es tingui clar el disseny de l’avatar i com 

s’implantarà a la pantalla. 

Les conseqüència d’incompliment de les obligacions de comunicació i publicitat 

d’acord amb l’art.37 del RDL 36/2020, podrien ser: 

Conseqüències 
d’incompliment  

El reintegrament del de les quantitats percebudes i els 
interessos de demora si no es compleix 

 

Normativa laboral 

L’empresa adjudicatària ha de complir amb les condicions salarials dels treballadors, 

d’acord amb el conveni col·lectiu sectorial que sigui aplicable, i amb totes les mencions 

que requereix la LCSP i les seves normes de desenvolupament. 

Protecció de dades 

L’empresa adjudicatària ha de complir amb l’obligació expressa de respectar la 

normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de dades. 

Les empreses licitadores hauran d’indicar en la seva oferta si tenen previst subcontractar 

els servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit 

per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes 

als quals es pretengui encomanar la seva realització. 

L’empresa adjudicatària haurà de presentar una declaració sobre on estaran els 

servidors i on es prestaran els serveis associats abans de la formalització del contracte. 

Així mateix, haurà de comunicar qualsevol canvi que es produeixi al llarg de la vigència 

del contracte de la informació facilitada en aquesta declaració. 

Igualtat de gènere 

L’empresa contractista ha d’aplicar les mesures destinades a promoure la igualtat 

d’oportunitats entre homes i dones, d’acord amb les previsions de les condicions 

especials d’execució. 

Al mateix temps, les empreses licitadores han de disposar d’un pla d’igualtat en els 

supòsits següents: 

 

– Si l’empresa té 50 o més persones treballadores. 
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– Amb independència del nombre de persones treballadores que tingui l’empresa, 

quan així s’estableixi en el conveni col·lectiu que sigui aplicable i en els termes 

previstos en aquest. 

 

– Quan, en un procediment sancionador, l’autoritat laboral acordi la substitució de 

les sancions accessòries per l’elaboració i aplicació d’un pla d’igualtat, en els 

termes que es fixin en el dit acord. 

 

Obligacions lingüístiques 

1. L’empresa contractista ha d’emprar el català en les relacions amb l’Administració 

de la  Generalitat i el seu sector públic derivades de l’execució de l’objecte d’aquest 

contracte. Així mateix, l’empresa contractista i, si escau, les empreses 

subcontractistes, han d’emprar, almenys, el català en els rètols, les publicacions, 

els avisos i en la resta de comunicacions de caràcter general que derivin de 

l’execució de les prestacions objecte del contracte. 

 

2. En particular, l’empresa contractista ha de lliurar tota la documentació tècnica 

requerida per al compliment de l’objecte del contracte almenys en llengua 

catalana. 

 

3. Així mateix, quan l’execució del contracte comporta que hi hagi personal amb 

tasques d’atenció al públic, l’empresa contractista ha d’assumir l’obligació que 

aquest personal tingui suficient coneixement de la llengua catalana per a dur a 

terme tasques d’atenció, d’informació i de comunicació en aquesta llengua. 

 

4. En tot cas, l’empresa contractista i, si s’escau, les empreses subcontractistes  

 

5. queden subjectes en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 

1/1998, de 7 de gener, de política lingüística i de les disposicions que la 

desenvolupen. 

 

6. L’empresa contractista ha d’utilitzar, almenys, la llengua catalana en l’etiquetatge, 

l’embalatge, la documentació tècnica, els manuals d’instrucció i en la descripció 

d’altres característiques singulars dels béns i productes, d’acord amb el que es 

determina en el plec de prescripcions tècniques particulars. Per tant, conjuntament 

amb el lliurament dels béns objecte d’aquest contracte, l’empresa contractista ha 

de lliurar els manuals corresponents, així com tota la documentació tècnica 

necessària perquè funcioni, almenys, en llengua catalana. 
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CLÀUSULA 18. OBLIGACIONS EN MATÈRIA DE PREVENCIÓ, DETECCIÓ I 

CORRECIÓ DEL FRAU, LA CORRUPCIÓ I ELS CONFLICTES D’INTERESSOS. 

CLÀUSULA ÈTICA 

 

1. A aquest contracte li és aplicable el Pla de mesures antifrau en l’execució d’actuacions 

finançades pels fons Next Generation UE, aprovat per l’Acord de govern 19/2022, d’1 

de febrer, que s’adjunta a l’ ANNEX 4. 

2. L’òrgan de contractació unipersonal, els membres de l’òrgan de contractació 

col·legiat, el responsable de l’òrgan de contractació, el personal que redacti els 

documents de licitació, així com els membres de l’òrgan col·legiat d’assistència a l’òrgan 

de contractació que participen en el procediment de contractació en les fases de 

valoració d’ofertes, proposta d’adjudicació i adjudicació del contracte tenen l’obligació 

de signar electrònicament una declaració d’absència de conflicte d’interès, d’acord amb 

el model que consta com ANNEX 5.   

Així mateix, l’empresa contractista i, si s’escau, els subcontractistes, han de presentar 

la declaració d’absència de conflictes d’interès en el moment de la formalització del 

contracte, d’acord amb l’ANNEX 6. 

3. Els alts càrrecs, el personal directiu, el càrrecs de comandament, els càrrecs 

administratius i el personal al servei de l’Administració pública i del seu sector públic que 

intervenen, directament o indirectament, en aquest procediment de contractació estan 

subjectes al Codi de principis i conductes recomanables en la contractació pública, i se’ls 

aplicaran les seves disposicions de forma transversal a tota actuació que formi part de 

qualsevol fase del procediment de contractació d’acord amb el grau d’intervenció i de 

responsabilitat en els procediments contractuals. La presentació de l’oferta per part dels 

licitadors suposarà la seva adhesió al Codi de principis i conductes recomanables en la 

contractació pública d’acord amb els compromisos ètics i d’integritat que formen part de 

la relació contractual. 

4. Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 

a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 

oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.  

b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o 

de les prestacions per licitar. 

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 

contractació pública o durant l’execució dels contractes. 

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o que puguin produir 

l’efecte d’impedir, restringir o falsejar la competència, com per exemple els 
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comportaments col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, 

eliminació d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

e) En el moment de presentar l’oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situació 

de possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa l’article 64 de la LCSP, 

o alguna relació equivalent respecte d’això amb parts interessades en el projecte. 

Si durant l’execució del contracte es produeix una situació d’aquestes 

característiques el contractista o subcontractista està obligat a posar-ho en 

coneixement de l’òrgan de contractació. 

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat. 

g) A més, el contractista haurà de col·laborar amb l’òrgan de contractació en les 

actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del 

contracte, particularment facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a 

aquestes finalitats i que la legislació de transparència i la normativa de contractes 

del sector públic imposen als contractistes en relació amb l’Administració o 

administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions 

de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

5. Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es 

comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de seguretat social 

i, específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa tributària en 

països que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos 

fiscals per la Unió Europea. 

Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideració de condicions especials 

d’execució del contracte. 

Les conseqüències o penalitats per l’incompliment de les obligacions anteriors són les 

següents: 

Conseqüències d’incompliment  

En cas d’incompliment de 
l’apartat 2 i els epígrafs a), 
b), c), f) i g) de l’apartat 4 

S’estableix una penalitat mínima de 0,60 euros per 
cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclòs, 
que es podrà incrementar de forma justificada i 
proporcional en funció de la gravetat dels fets.  

La gravetat dels fets vindrà determinada pel perjudici 
causat a l’interès públic, la reiteració dels fets o 
l’obtenció d’un benefici derivat de l’incompliment. 

En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no 
podrà excedir del 10% del preu del contracte, IVA 
exclòs, ni el seu total podrà superar en cap cas el 50% 
del preu del contracte 
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En cas d’incompliment de 
la lletra d) de l’apartat 4 

L’òrgan de contractació ha de posar els fets en 

coneixement de les autoritats competents en matèria de 

competència. 

En cas d’incompliment de 
l’apartat 2 i/o la lletra e) de 
l’apartat 4 

L’òrgan de contractació ha de posar els fets en 

coneixement del grup transversal d’experts —com a 

unitat encarregada d’examinar les alertes i proposar les 

mesures respecte als fons provinents del MRR a la 

Generalitat de Catalunya en el marc del Pla de mesures 

antifrau—, perquè emeti l’informe pertinent, sens 

perjudici d’altres penalitats que es puguin establir. 

 

En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, l’òrgan de contractació els ha de posar 

en coneixement de l’Oficina Antifrau de Catalunya o dels òrgans de control i fiscalització 

que siguin competents per raó de la matèria. 

 

 

CLÀUSULA 19. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

Les condicions especials en relació amb l’execució, de compliment obligat per part de 

l’empresa o les empreses contractistes i, si escau, per l’empresa o les empreses 

subcontractistes, són les següents: 

 

o Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives 

per a ulleres Meta Quest 3 

 

- L’empresa adjudicatària està obligada a afavorir l’estabilitat d’ocupació, la 

igualtat d’oportunitats entre homes i dones i la integració social dels col·lectius 

més desfavorits, i ha de disposar de mitjans propis per al desenvolupament de 

la prestació objecte del contracte. 

 

- S’ha de mantenir la plantilla de treballadors i treballadores mínima adscrita a 

l’execució del contracte i descrita als plecs, sense que sigui procedent suspendre 

o extingir els contractes de treball de la plantilla, excepte les suspensions o 

extincions conseqüència de la voluntat de la persona treballadora o 

d’acomiadaments disciplinaris. 
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- Els mitjans de comunicació, el disseny dels elements instrumentals i la 

implantació dels tràmits procedimentals emprats per l’empresa contractista en 

l’execució del contracte hauran de realitzar-se tenint en compte els criteris 

d’accessibilitat universal i de disseny per a tothom. 

 

 

• Lot 2: Contracte de servei de creació d’un agent informador virtual creat amb IA 

 

- L’empresa adjudicatària està obligada a afavorir l’estabilitat d’ocupació, la 

igualtat d’oportunitats entre homes i dones i la integració social dels col·lectius 

més desfavorits, i ha de disposar de mitjans propis per al desenvolupament de 

la prestació objecte del contracte. 

 

- S’ha de mantenir la plantilla de treballadors i treballadores mínima adscrita a 

l’execució del contracte i descrita als plecs, sense que sigui procedent suspendre 

o extingir els contractes de treball de la plantilla, excepte les suspensions o 

extincions conseqüència de la voluntat de la persona treballadora o 

d’acomiadaments disciplinaris. 

 

- Els mitjans de comunicació, el disseny dels elements instrumentals i la 

implantació dels tràmits procedimentals emprats per l’empresa contractista en 

l’execució del contracte hauran de realitzar-se tenint en compte els criteris 

d’accessibilitat universal i de disseny per a tothom. 

 

D’altra banda, l’empresa contractista –i també, si s’escau, l’empresa o les empreses 

subcontractistes– ha de complir les obligacions d’informació previstes en l’article 8.1 de 

l’Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió 

del Pla de recuperació, transformació i resiliència, les quals inclouen els següents 

aspectes en referència a la necessitat d’identificar el perceptor final dels fons, així doncs 

serà necessari aportar: 

• NIF del contractista o subcontractistes.  

 

• Nom o raó social. 

 

• Domicili fiscal del contractista i, si s’escau, dels subcontractistes.  

 

• Acceptació de la cessió de dades entre les administracions públiques implicades 

per donar compliment al que preveu la normativa europea que és aplicable i de 

conformitat amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 

dades personals i garantia dels drets digitals (ANNEX 7 d’aquest plec). 
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• Declaració responsable relativa al compromís de compliment dels principis 

transversals establerts en el PRTR i que puguin afectar l’àmbit objecte de gestió 

(ANNEX 7 d’aquest plec) 

 

• Les empreses contractistes han d’acreditar la inscripció al Cens d’empresaris, 

professionals i retenidors de l’Agència Estatal de l’Administració Tributària o al 

cens equivalent de l’Administració Tributària Foral, que ha de reflectir l’activitat 

efectivament desenvolupada en la data de participació en el procediment de 

licitació. 

Així mateix, l’empresa contractista –o si s’escau, l’empresa o les empreses 

subcontractistes– tenen l’obligació d’aportar la informació relativa al titular real del 

beneficiari final dels fons en la forma prevista en l’article 10 de l’Ordre HFP/1031/2021, 

de 29 de setembre, per la qual s’estableix el procediment i format de la informació a 

proporcionar per les entitats del sector públic estatal, autonòmic i local per al seguiment 

del compliment de fites i objectius i d’execució pressupostària i comptable de les 

mesures dels components del Pla de recuperació, transformació i resiliència.  

A aquests efectes, l’empresa contractista i les subcontractistes han de trametre a l’òrgan 

de contractació, degudament emplenada i signada, la declaració responsable de 

l’ANNEX 7 en el moment de la formalització del contracte. 

 

 

CLÀUSULA 20. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DE CARÀCTER 

ESSENCIAL 

En el marc de l’execució de la prestació objecte d’aquest plec, l’empresa adjudicatària 

haurà de donar compliment a la condició essencial següent / les condicions essencials 

següents: 

1) L’empresa adjudicatària resta obligada a atendre el que estableix la clàusula 

ètica prevista a l’apartat “Obligacions de l’empresa adjudicatària” d’aquest plec i 

d’acord l’ANNEX 4. 

 

2) L’empresa adjudicatària s’ha de comprometre a adscriure a l’execució del 

contracte els mitjans personals o materials suficients a aquests efectes. 
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L’incompliment d’aquestes condicions especials d’execució, a les quals s’atorga 

expressament el caràcter de condicions essencials, pot comportar la resolució del 

contracte, d’acord amb l’article 211.1.f) de la LCSP. 

 

 

CLÀUSULA 21. MODIFICACIONS DE CONTRACTE 

No. Sens perjudici de la possibilitat de recórrer a les modificacions contractuals no 

previstes en els plecs de conformitat amb el règim establert a l’article 205 de la LCSP, 

en aquest contracte no es preveuen altres modificacions. 

 

 

CLÀUSULA 22. CESSIÓ DEL CONTRACTE 

Els drets i obligacions del contracte poden ser cedits per l’empresa contractista a un 

tercer prèvia autorització expressa de l'òrgan de contractació, sempre que: 

• les qualitats tècniques o personals del cedent no hagin estat la raó determinant 

de l’adjudicació del contracte; 

• de la cessió no en resulti una restricció efectiva de la competència en el mercat;  

• la cessió no suposi una alteració substancial de les característiques de l’empresa 

contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte, i 

• la cessió es realitzi d’acord amb els requisits i exigències del 214.2 de la LCSP. 

 

 

CLÀUSULA 23. SUBCONTRACTACIÓ 

SI. S’admet subcontractació, si és procedent.   

D’acord amb l’article 16.1.g) del Decret llei 5/2021, de 2 de febrer, en els supòsits 

previstos a l’art. 215 LCSP, es pot limitar la subcontractació de la prestació principal , 

atès el caràcter finalista i vinculat a la recuperació econòmica derivada de la pandèmia 

dels crèdits que financen aquests contractes. Si s’escau, es determinaran els elements 

que es poden subcontractar. 
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En referència a aquest contracte mixt de serveis i  d’obra de Museïtzació de l’oficina del 

cap de l’estació de ferrocarril d’Ascó. Millores d’infraestructures turístiques en entorns 

urbans, es considera no limitar la subcontractació. 

En el cas que el contractista subcontracti alguna part de l’execució del contracte, ha 

d’indicar i identificar a la declaració responsable (DEUC - ANNEX 1), presentada per 

mitjà del sobre únic, els elements que té previst subcontractar, així com l’import, el nom 

o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència professional o 

tècnica, dels subcontractistes a qui tinguin intenció d’encomanar-ne la realització. 

L’empresa i les empreses subcontractistes (si n’hi ha) han de presentar el compromís 

de compliment dels: 

• Principi de no causar perjudici significatiu als sis objectius mediambientals en el 

sentit de l’article 17 del Reglament (UE) 2020/852. ANNEX 3 

• Declaració d’absència de conflicte d’interès. ANNEX 6 

• Principis transversals previstos en l’ANNEX 7. 

La infracció de les condicions establertes en aquests plecs i a l’article 215.2 de la LCSP 

en relació amb la subcontractació, així com la manca d’acreditació de l’aptitud de 

l’empresa subcontractista o de les circumstàncies determinants de la situació 

d’emergència o de les que fan urgent la subcontractació, tindrà, en funció de la 

repercussió en l’execució del contracte, les conseqüències següents: 

• La imposició al contractista d’una penalitat de fins a un 50% de l’import del 

subcontracte. 

Les empreses contractistes adjudicatàries han de complir amb l’obligació de pagament 

a les empreses subcontractistes, tal com estableix l’article 217.1 de la LCSP, essent 

aquestes obligacions condicions especials d’execució, l’incompliment de les quals 

permet la imposició de penalitats que ,d’acord amb l’apartat tercer d’aquest mateix 

article,  poden assolir fins al 5% del preu del contracte, i es pot reiterar cada mes mentre 

persisteixi l’impagament fina a assolir el límit conjunt del 50% del preu esmentat. 

 

 

CLÀUSULA 24. CONFIDENCIALITAT 

Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden considerar 

de caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o comercials i/o drets de 

propietat intel·lectual, i la seva difusió a terceres persones pot ser contrària als seus 

interessos comercials legítims i/o perjudicar la competència lleial entre les empreses del 
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sector; o bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa 

en matèria de protecció de dades de caràcter personal. 

Si escau, les empreses licitadores han de presentar una declaració de confidencialitat 

que ha de ser necessària i proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de 

determinar de forma expressa i justificada els documents i/o les dades facilitades que 

considerin confidencials. No s’admeten declaracions genèriques o no justificades del 

caràcter confidencial. 

Sens perjudici de la declaració de confidencialitat de les empreses licitadores, davant 

d’una sol·licitud d’informació correspon a l’òrgan de contractació valorar si aquesta 

qualificació és correcta, d’acord amb els principis de publicitat i de transparència que 

regeixen l’actuació administrativa, i corregir-la si s’escau, prèvia audiència de les 

empreses licitadores. 

En cap cas tenen caràcter confidencial la proposta econòmica i les dades que consten 

en registres públics. 

 

 

CLÀUSULA 25. DRETS DE PROPIETAT INDUSTRIAL I INTEL·LECUAL 

La titularitat dels drets de propietat industrial i intel·lectual dels continguts, 

desenvolupaments, experiències immersives de realitat virtual i components de l’avatar 

basat en intel·ligència artificial creats en el marc de l’execució del contracte 

correspondrà al contractista, amb respecte als drets morals dels seus autors. 

No obstant això, el contractista concedeix a l’òrgan de contractació una llicència d’ús no 

exclusiva, gratuïta, indefinida, irrevocable i sense limitació territorial sobre els resultats 

del contracte, que inclou expressament els drets de reproducció, distribució, 

comunicació pública i transformació, amb la finalitat de poder utilitzar-los en l’àmbit de 

la Reserva de la Biosfera, així com instal·lar-los, conservar-los, copiar-los, reinstal·lar-

los en altres dispositius equivalents, adaptar-los i actualitzar-los per a usos propis no 

comercials. 

 

CLÀUSULA 26. ABONAMENTS A L’EMPRESA CONTRACTISTA 

 

• Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per a 

ulleres Meta Quest 3. 
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El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació d’una factura 

expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica. 

Caldrà, per part de l’empresa adjudicatària, presentar una factura pel valor dels 

serveis efectuats. Acceptant la possibilitat de presentar factura que justifiqui 

l’execució parcial del servei, on s’haurà de justificar que com a mínim s’ha executat 

el 100% de: 

 

- Fase 1: Desenvolupament de la proposta creativa 

- Fase 2: Rodatge de les imatges i vídeos 360º 

 

L’execució correcta d’aquestes dues fases es justificarà a través d’un document on 

es recollirà informació sobre l’execució d’aquestes fases i s’aportarà documentació 

gràfica i justificativa que permeti al COPATE verificar que l’execució del contracte 

es fa efectiu d’acord s’indica als plecs. 

 

La unitat encarregada del seguiment i execució del mateix per part del COPATE, 

determinarà si el servei efectuat pel contractista i justificat amb la presentació de la 

factura s’ajusta a les prescripcions que s’han establert per a la seva execució i 

compliment, i ha de requerir, si s’escau, la realització de les prestacions 

contractades i l’esmena dels defectes observats en ocasió de la seva recepció. 

 

Si el servei de creació de les experiències immersives no s’adeqüen a la prestació 

contractada, com a conseqüència de vicis i defectes imputables al contractista, es 

rebutjarà la factura, ja sigui parcial o de la totalitat de l’import contractat, quedant 

exempt de l’obligació de pagament, fins que es faci entrega del servei d’acord el 

que es marca als plecs. 

 

• Lot 2: Contracte de serveis de creació d’un agent informador amb IA. 

 

El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà contra presentació d’una factura 

expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electrònica. 

 

Caldrà, per part de l’empresa adjudicatària, presentar una factura pel valor dels 

serveis efectuats. Acceptant la possibilitat de presentar factura que justifiqui 

l’execució parcial del servei, on s’haurà de justificar que com a mínim s’ha executat 

el 100% de:  

- Fase 1: Desenvolupament de la proposta creativa 

- Fase 2: Creació de l’Agent informador amb IA 
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L’execució correcta d’aquestes dues fases es justificarà a través d’un document on 

es recollirà informació sobre l’execució d’aquestes fases i s’aportarà documentació 

gràfica i justificativa que permeti al COPATE verificar que l’execució del contracte 

es fa efectiu d’acord s’indica als plecs. 

 

La unitat encarregada del seguiment i execució del mateix per part del COPATE, 

determinarà si el subministrament efectuat pel contractista i justificat amb la 

presentació de la factura s’ajusta a les prescripcions que s’han establert per a la 

seva execució i compliment, i ha de requerir, si s’escau, la realització de les 

prestacions contractades i l’esmena dels defectes observats en ocasió de la seva 

recepció. 

 

Si el subministrament de l’equipament informàtic i audiovisual, així com el mobiliari 

justificat amb la factura no s’adequa a la prestació contractada, com a conseqüència 

de vicis i defectes imputables al contractista, es rebutjarà la factura, ja sigui parcial 

o de la totalitat del subministrament, quedant exempt de l’obligació de pagament, 

fins que es faci entrega del subministrament d’acord el que es marca als plecs. 

 

El pagament a l’empresa contractista s’efectuarà, en el termini màxim de 30 dies 

següents a la data d’aprovació de les certificacions d’obra o dels certificats que acreditin 

la recepció de béns lliurats o la prestació de serveis.  

 

L’entitat contractant ha d’aprovar les factures que acreditin la recepció dels béns o la 

prestació dels serveis els 30 dies següents a l’entrega efectiva dels béns i serveis.  

 

Les factures han d’incloure els logotips oficials d’acord es marca a aquests plecs i 

establir clarament el concepte que genera el pagament.  

 

També s’ha de fer constar també el següent text: 

 

 

“L’objecte d’aquest contracte està finançat al 100% pel Fons Europeu Next Generation 

EU, a través del programa extraordinari de Plans de Sostenibilitat Turística en 

Destinació gestionat pel COPATE”. 

 

 

El format de la factura electrònica i signatura s’han d’ajustar al que disposa l’Annex 1 de 

l’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de 

tramitació i anotació de les factures en el Registre comptable de factures en l’àmbit de 

l’administració de la Generalitat de Catalunya i el sector públic que en depèn.  
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La plataforma e-FACT és el punt general d’entrada de factures electròniques de 

l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Públic. 

 

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les 

condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnització 

corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 

de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les 

operacions comercials. 

 

L’empresa contractista podrà transmetre els drets de cobrament en els termes i 

condicions establerts en l’article 200 de la LCSP. 

 

 

 

CLÀUSULA 27. RÈGIM DE PENALITATS  

L’òrgan de contractació podrà imposar a l’empresa o empreses adjudicatàries les 

penalitats següents quan concorrin els supòsits que es relacionen a continuació: 

• L’empresa contractista està obligada a complir el termini total d’execució del 

contracte i els terminis parcials fixats per cadascun dels lots. 

Si l’empresa contractista incorre en demora respecte del compliment dels terminis totals 

o parcials, per causes que li siguin imputables, l’Administració pot optar, ateses les 

circumstàncies del cas, per la resolució del contracte amb pèrdua de la garantia o per la 

imposició de les penalitats, en la forma i les condicions establertes en els articles 193 i 

194 de la LCSP.  

L’Administració té la mateixa facultat si l’empresa contractista incompleix parcialment, 

per causes que li siguin imputables, l’execució de les prestacions definides en el 

contracte. 

Si el retard respecte al compliment dels terminis és produït per motius no imputables a 

l’empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execució, 

se li ha de concedir un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el 

contractista en demani un altre de més curt.  

En tot cas, la constitució en demora de l’empresa contractista no requereix intimació 

prèvia per part de l’Administració.  

• En cas de compliment defectuós de la prestació objecte del contracte o 

d’incompliment dels compromisos assumits per l’empresa o les empreses 
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contractistes o de les condicions especials d’execució establertes en la clàusula 

dinovena d’aquest plec, es pot acordar la imposició de les penalitats següents: 

Penalitats 

Art. 192 LCSP 

Proporcionals a la gravetat de l’incompliment 

La quantitat màxima no serà superior al 10% del preu del 

contracte , IVA exclòs 

 

• En cas d’incompliment de les obligacions o les fites de resultats s’imposaran a 

l’empresa contractista les penalitats següents, dins dels límits establerts a: 

Penalitats 

Art. 16.1h) Llei 5/2021 
El 10% del preu del contracte , IVA exclòs 

 

• En el cas d’incompliment de les condicions especials d’execució establertes en 

la clàusula dinovena d’aquest plec, i que tenen la consideració d’obligacions 

essencials del contracte, d’acord amb la clàusula vintena d’aquest plec, i 

d’acord amb l’article 211 de la LCSP, sense perjudici d’aquelles altres possibles 

conseqüències previstes a la legislació vigent: 

Penalitats 

Art. 211 LCSP 
Seran causes de resolució del contracte 

 

• En el cas d’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o 

laboral què es refereix la clàusula dissetena d’aquest plec, dins dels límits 

establerts a: 

Penalitats 

Art. 16.1h) Llei 5/2021 
El 10% del preu del contracte , IVA exclòs 

 

• En el cas d’incompliment de l’obligació d’emplenar qualsevol de les següents 

declaracions, annexes a aquest plec: 

- Declaració d’absència de conflicte d’interès, ANNEX 6 

- Declaració d’incompliment d’acceptació de la cessió de dades entre lesa 

administracions públiques implicades per donar compliment al que preveu la 

normativa europea que és aplicable i de conformitat amb a Llei orgànica 3/2018, 

de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, 

ANNEX 7 

- Declaració de no presentació de la declaració responsable relativa a l compromís 

del compliment dels principis transversals establerts en el PRTR i que puguin 

afectar l’àmbit objecte de gestió, ANNEX 7 
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Penalitats 

Art. 211 LCSP 

Serà causa de resolució de contracte, d’acord amb la 

clàusula quarantena d’aquest plec i sense perjudici 

d’aquelles altres possible conseqüències previstes a la 

legislació vigent. 

 

 

• En cas d’incompliment de l’obligació de l’empresa contractista de remetre la 

relació detallada de subcontractistes o subministradors i el justificant de 

compliment dels pagaments, prevista en la clàusula trenta-sisena d’aquest 

plec, dins dels límits establerts a: 

Penalitats 

Art. 16.1h) Llei 5/2021 
El 10% del preu del contracte , IVA exclòs 

 

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de 

les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a l’empresa 

contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin 

deduir dels pagaments esmentats. 

 

En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 

l’execució en què no estigui prevista la penalitat o aquesta no cobreixi els danys 

causats al COPATE, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis 

 

 

 

 

CLÀUSULA 28. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE 

Són causes de resolució del contracte les previstes a l’article 211 de la Llei 9/2017, de 8 

de novembre, de contractes del sector públic. 

L’incompliment de les fites i els objectius imputable a les empreses contractistes pot ser 

causa de resolució del contracte d’acord amb les lletres d) i f) de l’article 211 de la LCSP.  

 

 

CLÀUSULA 29. RÈGIM DE RECURSOS I JURISDICCIÓ COMPETENT  

Els actes de preparació i d’adjudicació, i els adoptats en relació amb els efectes, la 

modificació i l’extinció d’aquest contracte, i els acords que adopti l’òrgan de contractació 
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són susceptibles del recurs administratiu ordinari que correspongui, d’acord amb el que 

estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del règim jurídic i de procediment de les 

administracions públiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 

administratiu comú de les administracions públiques, o del recurs contenciós 

administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, 

reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa. 

Jurisdicció competent 

La jurisdicció competent per a la resolució de les qüestions litigioses que es plantegin 

en relació amb la preparació, l’adjudicació, els efectes, la modificació i l’extinció del 

contracte és la contenciosa administrativa. 

 

 

CLÀUSULA 30. RÈGIM D’INVALIDESA 

Aquest contracte està sotmès al règim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la 

LCSP. 

 

 

CLÀUSULA 31. RÈGIM JURÍDIC DEL CONTRACTE 

El contracte té caràcter administratiu i es regeix per aquest plec de clàusules 

administratives i pel plec de prescripcions tècniques, les clàusules dels quals es 

consideren part integrant del contracte. A més, es regeix per la normativa en matèria de 

contractació pública que contenen, principalment, les disposicions següents: 

 

• Reglament (UE) 2020/2221 del Parlament Europeu i del Consell de 23 de 

desembre de 2020 pel qual es modifica el Reglament (UE) núm. 1303/2013 pel 

que fa als recursos addicionals i les disposicions d’execució a fi de prestar 

assistència per afavorir la reparació de la crisi en el context de la pandèmia de 

COVID-19 i les seves conseqüències socials i per preparar una recuperació 

verda, digital i resilient de l’economia (REACT UE). 

 

• Reglament (UE) núm. 1303/2013 del Parlament Europeu i del Consell, de 17 de 

desembre de 2013, pel qual s’estableixen disposicions comunes relatives al Fons 

Europeu de Desenvolupament Regional, al Fons Social Europeu, al Fons de 

Cohesió, al Fons Europeu Agrícola de Desenvolupament Rural i al Fons Europeu 
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Marítim i de la Pesca, i pel qual s’estableixen disposicions generals relatives al 

Fons Europeu de Desenvolupament Regional, al Fons Social Europeu, al Fons 

de Cohesió i al Fons Europeu Marítim i de la Pesca, i es deroga el Reglament 

(CE) núm. 1083/2006 del Consell. 

 

• Decret llei 5/2021, de 2 de febrer, pel qual s’aproven mesures urgents per a la 

implementació i gestió dels fons procedents del Mecanisme de Recuperació i 

Resiliència i dels fons REACT-EU per a l’Administració de la Generalitat de 

Catalunya i el seu sector públic. 

 

• Real decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven mesures urgents 

per a la modernització de l’Administració pública i per a l’execució del Pla de 

recuperació, transformació i resiliència. 

 

• Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de 

gestió del Pla de recuperació, transformació i resiliència. 

 

• Ordre HFP/1031/2021, de 29 de setembre, per la qual s’estableix el procediment 

i format de la informació a proporcionar per les entitats del sector públic estatal, 

autonòmic i local per al seguiment del compliment de les fites i objectius i 

d’execució pressupostària i comptable de les mesures dels components del Pla 

de recuperació, transformació i resiliència. 

 

• Ordre HFP/55/2023, de 24 de gener, relativa a l’anàlisi sistemàtica del risc de 

conflicte d’interès en els procediments que executen el Pla de recuperació, 

transformació i resiliència. 

 

• Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 

transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu 

i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014. 

 

• Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desplega parcialment la Llei 

30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector públic (d’ara endavant, RD 

817/2009). 

 

• Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques, 

aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot el que no hagin 

modificat ni derogat les disposicions esmentades anteriorment (d’ara endavant, 

RGLCAP). 
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• Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i 

garantia dels drets digitals. 

 
• Llei orgànica 2/2024, d’1 d’agost, de representació paritària i presència  

equilibrada de dones i homes.  
 

• Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 

2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de 

dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es deroga la 

Directiva 95/46/CE. 

 

• Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de 

notificacions electròniques de l’Administració de la Generalitat de Catalunya i del 

seu sector públic. 

 

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector 

públic en l’àmbit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que sigui aplicable. 

 

Supletòriament, són aplicables al contracte les normes de dret administratiu i, si no, les 

normes de dret privat. 

 

El desconeixement de les clàusules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels 

altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres 

normes que siguin aplicables en l’execució de la cosa pactada no eximeix l’empresa 

adjudicatària de l'obligació de complir-los. 

 

D’altra banda, cal aplicar a aquest contracte el pla de mesures antifrau i anticorrupció – 

incloent-hi el conflicte d’interessos– aprovat per aquesta entitat: PLA ANTIFRAU.pdf 

(copate.cat) així com totes el que s’inclou a la clàusules ètica d’aquest plec (veure        

ANNEX 4). 

 

 

 

 

 

 

DOCUMENT SIGNAT DIGITALMENT AL MARGE 
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ANNEX 1: MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE   

L’objecte d’aquest contracte està finançat al 100% pel Fons Europeu Next Generation 

EU, a través del programa extraordinari de Plans de Sostenibilitat Turística en Destinació 

gestionat pel COPATE. 

 

Les propostes es presentaran en un únic sobre electrònic, el contingut del qual, 

d’acord la Clàusula 13a d’aquest plec, ha de ser el següent: 

CONCEPTE DOCUMENT 

  

DEUC: 
Model de Declaració 
Responsable (*) 

  

ACREDITACIÓ REPRESENTACIÓ: 

• Empresa inscrita ROLECE / RELI (**) No s’escau 

• Persona Jurídica no inscrita ROLECE / RELI 
Poder que acrediti la 
representació 

• Persona física DNI 

  

OBLIGACIONS TRIBUTÀRIES I AMB LA SEGURETAT SOCIAL: 

• Empresa inscrita ROLECE / RELI (**) No s’escau 

• Persona Jurídica no inscrita ROLECE / RELI Acreditació d’estar al corrent 
del compliment d’aquestes 
obligacions • Persona física 

  

OFERTA ECONÒMICA Annex 2 d’aquest plec 

OFERTA TÈCNICA Annex 2 d’aquest plec  

(*) El model de declaració responsable que s’ha de presentar ha de seguir el formulari de document europeu 

únic de contractació (DEUC), aprovat en el sí de la Unió Europea (enllaç a aquest mateix annex). 

(**) Si l’empresa està inscrita al ROLECE o RELI, l’òrgan de contractació comprovarà que hi figurin les 

dades requerides. Si hi figuren ja es consideren acreditades amb la inscripció al registre. En cas que no hi 

figurin les dades necessàries a qualsevol dels dos registres, es farà un requeriment 

 

A aquest efecte, el formulari normalitzat del DEUC es troba a la disposició dels licitadors 

al Perfil del Contractant del COPATE. Podeu accedir de forma directa al DEUC a través 

dels següents enllaços: 

Document europeu únic de contractació (DEUC). Contractació pública 

DEUC 
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ANNEX 2. PROPOSICIÓ ECONÒMICA I TÈCNICA 

L’objecte d’aquest contracte està finançat al 100 % pel Fons Europeu Next Generation 

EU, a través del programa extraordinari de Plans de Sostenibilitat Turística en Destinació 

gestionat pel COPATE. 

 

 Nom i cognoms   NIF  

en nom i representació de l’empresa 

 Empresa   CIF  

amb adreça fiscal de l’empresa i adreça electrònica a efecte de notificacions 

 Adreça fiscal  

 Adreça electrònica*  

*adreça valida per a rebre notificacions electròniques 

 

DECLARA que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s’exigeixen per 

poder ser l’empresa adjudicatària del: 

  

 

CRITERIS  DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA DEL LOT 1:  

Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives per a ulleres 

Meta Quest 3. 

 

 

Contracte de servei de creació de contingut promocional dels espais turístics  a la 

Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el màrqueting inbound, 

expedient 139/2026 anomenat: 

     
Lot 1: Contracte de serveis de creació de diverses experiències immersives 

per a ulleres Meta Quest 3. 

 

Contracte de servei de creació de contingut promocional dels espais turístics  a la 

Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el màrqueting inbound, 

expedient 139/2026 anomenat: 

     Lot 2: Contracte de serveis de creació d’un agent informador amb IA. 
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CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA  - SOBRE 100 PUNTS 

 

1. OFERTA ECONÒMICA – MÀXIM 35 PUNTS 

Detallar a la següent taula l’oferta econòmica que es proposa desglossada segons els 

següents conceptes: 

CONCEPTE IMPORT EN € 

Import base  

IVA  

Import TOTAL (IVA inclòs)*  

 

(*) En cas de produir-se un error en el càlcul per a l’obtenció del preu ofert del contracte amb l’IVA inclòs, 

el valor que prevaldrà serà el del preu ofert sense IVA. 

 

2. CREACIÓ DE NOVES EXPERIÈNCIES IMMERSIVES- MÀXIM 50 PUNTS 

El projecte tècnic contempla la creació de 5 experiències immersives temàtiques per 

donar a conèixer la RBTE. 

Proposta: 

Per poder donar una visió encara més íntegra, es proposa incloure noves experiències 

immersives que permetin a l’usuari fer-se una idea de tot el que inclou la marca, i es 

proposa acceptar la creació de les següents experiències immersives dotant-les de la 

puntuació que a continuació es detalla: 

 

 

 

CREACIÓ DE NOVES EXPERIÈNCIES SELECCIÓ* PUNTUACIÓ 
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No s’accepta crear cap experiència immersiva 

addicional a les 5 que marca el PPT 
 0 punts 

Si que s’accepta la creació de l’experiència 

immersiva basada amb Descobrir la Mar de 

l’Ebre 

 15 punts 

Si que s’accepta la creació de les dues 

experiències immersives basada amb els 

Parcs Naturals del Delta de l’Ebre i dels Ports 

 35 punts 

Si que s’accepta la creació de les tres 

experiències immersives addicionals 

proposades basades amb: la Mart de l’Ebre i  

els Parcs Naturals del Delta de l’Ebre i dels 

Ports 

 50 punts 

 (*) Obligatòriament, entre les dues columnes, només ha d’haver-hi una única casella marcada 

 

3. INCORPORACIÓ DE MÉS IDIOMES – MÀXIM 15 PUNTS 

Els plecs de prescripcions tècniques indiquen que les experiències immersives de 

manera predeterminada han de ser amb català però l’usuari també podrà escollir viure-

les amb castellà o anglès 

Proposta: 

Augmentar el nombre d’idiomes amb els que es pugui gaudir de l’experiència i arribar 

d’aquesta manera a un públic més general. 

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

 

IDIOMA ADDICIONAL SELECCIÓ* PUNTUACIÓ 

No s’accepta incorporar cap idioma addicional  0 punts 

Si que s’accepta incorporar el francès com a 

idioma addicional 
 5 punts 

Si que s’accepta incorporar l’italià com a 

idioma addicional 
 5 punts 

Si que s’accepta incorporar l’alemany com a 

idioma addicional 
 5 punts 

(*) En aquesta columna, pot haver-hi més d’una casella marcada, a excepció de no acceptar la proposta 
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CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA  - SOBRE 100 PUNTS 

 

1. OFERTA ECONÒMICA – MÀXIM 35 PUNTS 

Detallar a la següent taula l’oferta econòmica que es proposa desglossada segons els 

següents conceptes: 

CONCEPTE IMPORT EN € 

Import base  

IVA  

Import TOTAL (IVA inclòs)*  

 

(*) En cas de produir-se un error en el càlcul per a l’obtenció del preu ofert del contracte amb l’IVA inclòs, 

el valor que prevaldrà serà el del preu ofert sense IVA. 

 

2. CRITERIS TÈCNICS ADDICIONALS – MÀXIM 65 PUNTS 

 

2.1. INCORPORACIÓ D’IDIOMES ADDICIONALS- MÀXIM 25 PUNTS  

 

El plecs tècnics referents al Lot 2: Contracte de servei de creació d’un Agent informador 

amb IA contemplen que aquest agent pugui facilitar la informació amb tres idiomes: 

català, castellà i anglès 

Proposta: 

Augmentar el nombre d’idiomes amb que aquest agent informador pugui respondre als 

diferents usuaris que s’adrecin a ell per conèixer millora la RBTE. 

Aquest criteri es valorarà de la següent manera: 

CRITERIS  DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA DEL LOT 2: 

Contracte de serveis de creació d’un avatar informador virtual creat 

amb Intel·ligència Artificial 
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IDIOMA ADDICIONAL SELECCIÓ* PUNTUACIÓ 

No s’accepta incorporar cap idioma addicional  0 punts 

Si que s’accepta incorporar el francès com a 

idioma addicional 
 5 punts 

Si que s’accepta incorporar l’italià com a 

idioma addicional 
 5 punts 

Si que s’accepta incorporar l’alemany com a 

idioma addicional 
 5 punts 

Si que s’accepta incorporar l’euskera i el gallec 

com a idiomes addicionals 
 10 punts 

 
(*) En aquesta columna, pot haver-hi més d’una casella marcada, a excepció de no acceptar la proposta 

 

2.2. INCORPORACIÓ DE SUBTÍTOLS- MÀXIM 20 PUNTS  

L’avatar proposat te la finalitat d’informar a l’usuari interactuant de manera verbal. 

Proposta: 

Que aquest per poder interactuar amb l’avatar es permeti activar l’opció de subtítols, 

de manera que quan una persona amb dificultats auditives faci un pregunta, la resposta 

es pugui llegir amb format subtítols. 

 

INCORPORACIÓ DE SUBTÍTOLS SELECCIÓ* PUNTUACIÓ 

No s’accepta incorporar els subtítols  0 punts 

Si que s’accepta incorporar els subtítols   20 punts 

 

(*) En aquesta columna, només pot haver-hi una casella marcada. 

 

En el cas que l’empresa accepti incorporar els subtítols aquests hauran d’estar actius 

amb els tres idiomes que marca el Plec tècnic (català, castellà i anglès)  i amb tots els 

idiomes que l’empresa hagi acceptat incorporar a la seva proposta segons el punt 2.1 

d’aquest annex. 
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2.3. INCORPORACIÓ D’UN TECLAT – MÀXIM 20 PUNTS 

L’avatar proposat te la finalitat d’informar a l’usuari interactuant de manera verbal. 

Proposta: 

Incorporar la possibilitat que a la pantalla hi hagi l’opció d’activar un teclat virtual de 

manera que si la persona usuària te dificultat en la parla, pugui escriure allí la seva 

consulta i l’avatar la pugui rebre i contestar de forma verbal. 

 

INCORPORACIÓ DE SUBTÍTOLS SELECCIÓ* PUNTUACIÓ 

No s’accepta incorporar el teclat  0 punts 

Si que s’accepta incorporar el teclat   20 punts 

 

(*) En aquesta columna, només pot haver-hi una casella marcada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

I, per què així consti i tingui els efectes contractuals oportuns, signo aquesta oferta amb 

SIGNATURA ELECTRÒNICA. 

 

 

 

ANNEX 3. DECLARACIÓ RESPONSABLE SOBRE EL COMPLIMENT DEL PRINCIPI 

DE NO CAUSAR PERJUDICI SIGNIFICATIU ALS SIS OBJECTIUS 

MEDIAMBIENTALS EN EL SENTIT DE L’ARTICLE 17 DEL REGLAMENT (UE) 

2020/852 

Espai reservat per la signatura electrònica  
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• Expedient de contractació: 139/2026 

• Nom del projecte: C14.I01.P02. Planes de Sostenibilidad Turística PRTR 

• Nom del subprojecte: Subprojecte C14.I01.P06.S02.SI01 PSTD Espacios 

naturales de la Reserva de la Biosfera de Terres de l'Ebre 

• Component del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) al qual 

pertany l’activitat: Component 14  

• Mesura del component PRTR al qual pertany l’activitat indicant, si escau, la 

submesura: C14 I01c 

• Etiquetatge climàtic i mediambiental assignat a la mesura o a la submesura del 

PRTR: sense etiqueta 

• Etiquetatge digital: sense etiqueta 

• Òrgan de contractació: Consorci de Polítiques Ambientals de les Terres de l’Ebre  

• Contracte: contracte de servei de creació de contingut promocional dels espais 

turístics  a la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el 

màrqueting inbound. 

 

 

 

Jo, el sotasignat/ada, [Nom i cognoms], amb DNI [núm. DNI], [en nom propi / en 

representació de l’entitat ...], amb NIF [núm. NIF] en qualitat de [càrrec], com a 

participant en el procediment d’adjudicació del contracte indicat, sota la meva 

responsabilitat, en matèria mediambiental declaro que: 

a) Les activitats que es desenvolupen no ocasionen un perjudici significatiu als 

següents objectius mediambientals: 

• Mitigació del canvi climàtic. 

• Adaptació al canvi climàtic. 

• Ús sostenible i protecció dels recursos hídrics i marins. 

• Economia circular, inclosos la prevenció i el reciclatge de residus. 

• Prevenció i control de la contaminació a l’atmosfera, l’aigua o el sòl. 

• Protecció i restauració de la biodiversitat i els ecosistemes. 

 

b) Les activitats s’adeqüen, si escau, a les característiques fixades per a la mesura 

i submesura del component i reflectides en el Pla de recuperació, transformació 

i resiliència. 

 

c) Les activitats que es desenvolupen en el projecte compliran amb la normativa 

mediambiental vigent que sigui aplicable. 
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d) Les activitats que es desenvolupen no estan excloses per al finançament pel Pla 

de recuperació, transformació i resiliència d’acord amb la Guia tècnica sobre 

l’aplicació del principi “no causar un perjudici significatiu” en virtut del Reglament 

relatiu al Mecanisme de Recuperació i Resiliència (2021/C 58/01), a la Proposta 

de Decisió d’execució del Consell relativa a l’aprovació de l’avaluació del pla de 

recuperació i resiliència d’Espanya21 i al seu annex. 

 

• Construcció de refineries de cru, centrals tèrmiques de carbó i projectes 

que impliquin l'extracció de petroli o gas natural, a causa del perjudici a 

l’objectiu de mitigació del canvi climàtic. 

 

• Activitats relacionades amb els combustibles fòssils, inclosa la utilització 

ulterior d’aquests, excepte els projectes relacionats amb la generació 

d'electricitat i/o calor utilitzant gas natural, així com amb la infraestructura 

de transport i distribució connexa, que compleixin les condicions 

establertes a l'annex III de la Guia tècnica de la Comissió Europea. 

 

• Activitats i actius en el marc del règim de comerç de drets d'emissió de la 

UE (RCDE) en relació amb les quals es prevegi que les emissions de gasos 

amb efecte d’hivernacle que provocaran no se situaran per sota dels 

paràmetres de referència pertinents. Quan es prevegi que les emissions de 

gasos amb efecte d’hivernacle provocades per l'activitat subvencionada no 

seran significativament inferiors als paràmetres de referència, cal facilitar 

una explicació motivada al respecte. 

 

• Compensació dels costos indirectes del RCDE. 

 

• Activitats relacionades amb abocadors de residus i incineradores. Aquesta 

exclusió no s'aplica a les accions en plantes dedicades exclusivament al 

tractament de residus perillosos no reciclables, ni a les plantes existents, 

quan aquestes accions tinguin per objecte augmentar l'eficiència 

energètica, capturar els gasos d'escapament per emmagatzematge o 

utilització, o recuperar materials de les cendres d'incineració, sempre que 

aquestes accions no comportin un augment de la capacitat de tractament 

de residus de les plantes o a una prolongació de la seva vida útil. Aquests 

detalls s'hauran de justificar documentalment per a cada planta. 

 

• Activitats relacionades amb plantes de tractament mecànic-biològic. 

Aquesta exclusió no s'aplica a les accions en plantes de tractament 

mecànic-biològic existents, quan aquestes accions tinguin per objecte 

augmentar l'eficiència energètica o el recondicionament per a operacions 

de reciclatge de residus separats, com el compostatge i la digestió 

anaeròbia de bioresidus, sempre que aquestes accions no comportin un 
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augment de la capacitat de tractament de residus de les plantes o una 

prolongació de la vida útil. Aquests detalls s'hauran de justificar 

documentalment per a cada planta. 

 

• Activitats en què l'eliminació a llarg termini de residus pugui causar danys 

al medi ambient. 

 

e) Les activitats que es desenvolupin no causaran efectes directes sobre el medi 

ambient, ni efectes indirectes primaris en tot el seu cicle de vida, entenent com 

a tals els que es puguin materialitzar una vegada realitzada l’activitat. 

 

f) Tinc coneixement que l’incompliment d’algun dels requisits que estableix aquesta 

declaració dona lloc a l’obligació de retornar les quantitats percebudes i els 

interessos de demora corresponents. 

 

 

I per què així consti i tingui els efectes contractuals oportuns, signo aquest document 

amb signatura electrònica. 

 

  

ANNEX 4. OBLIGACIONS EN MATÈRIA DE PREVENCIÓ, DETECCIÓ I CORRECCIÓ 

DEL FRAU, LA CORRUPCIÓ I ELS CONFLICTES D’INTERESSOS. CLÀUSULA 

ÈTICA 

 

• Podeu consultar el Pla de mesures antifrau en l’execució d’actuacions 

finançades pels fons del Mecanisme de Recuperació i Resiliència a la Generalitat 

de Catalunya, al web Fons europeus de Catalunya  

 

ACORD GOV/19/2022, d'1 de febrer, pel qual s'aprova el Pla de mesures 

(recercasantpau.cat) 

Espai reservat a signatura electrònica 
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https://www.recercasantpau.cat/wp-content/uploads/2023/06/PLAN-ANTICORRUPCION-GENERALITAT-DE-CATALUNYA.pdf
https://www.recercasantpau.cat/wp-content/uploads/2023/06/PLAN-ANTICORRUPCION-GENERALITAT-DE-CATALUNYA.pdf


 

 

 

• Podeu consultar el Codi de principis i conductes recomanables en la contractació 

pública al web de contractació pública 

 

Presentació del PowerPoint (gencat.cat) 

             

• Podeu consultar el Pla de mesures antifrau en l’execució d’actuacions 

finançades pel fons Next Generation UE, aprovat per Acord de govern 19/22, d’1 

de febrer del COPATE: 

            20221004_PLA ANTIFRAU.pdf (copate.cat) 
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https://contractacio.gencat.cat/web/.content/principis/transparencia-bones-practiques/bones-practiques/codis-bones-practiques/codi-principis-conductes-recomanables.pdf
https://www.copate.cat/sites/default/files/2022-10/20221004_PLA%20ANTIFRAU.pdf


 

 

ANNEX 5. DECLARACIÓ D’ABSÈNCIA DE CONFLICTE D’INTERÈS DE LES 

PERSONES PARTICIPANTS EN EL PROCEDIMENT DE PREPARACIÓ I 

TRAMITACIÓ DE L’EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ. 

 

• Expedient de contractació: 139/2026 

• Nom del projecte: C14.I01.P02. Planes de Sostenibilidad Turística PRTR 

• Nom del subprojecte: Subprojecte C14.I01.P06.S02.SI01 PSTD Espacios 

naturales de la Reserva de la Biosfera de Terres de l'Ebre 

• Component del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) al qual 

pertany l’activitat: Component 14  

• Mesura del component PRTR al qual pertany l’activitat indicant, si escau, la 

submesura: C14 I01c 

• Etiquetatge climàtic i mediambiental assignat a la mesura o a la submesura del 

PRTR: sense etiqueta 

• Etiquetatge digital: sense etiqueta 

• Òrgan de contractació: Consorci de Polítiques Ambientals de les Terres de l’Ebre  

• Contracte: contracte de servei de creació de contingut promocional dels espais 

turístics  a la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el 

màrqueting inbound. 

A l’objecte de garantir la imparcialitat en el procediment de contractació indicat, la 

persona signatària, com a participant en el procés de preparació i tramitació de 

l’expedient, declara: 

Primer. Que coneix la informació següent: 

1. Que l’article 61.3 «Conflicte d'interessos», del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 

del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) 

estableix que “existirà conflicte d'interessos quan l'exercici imparcial i objectiu de les 

funcions es vegi compromès per raons familiars, afectives, d'afinitat política o 

nacional, d'interès econòmic o per qualsevol motiu directe o indirecte d'interès 

personal”. 

 

2. Que l'article 64 “Lluita contra la corrupció i la prevenció dels conflictes d'interessos” 

de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la que es 

transposen a l’ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i 

del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer, defineix el conflicte 

d’interessos com “qualsevol situació en la que el personal al servei de l’òrgan de 

contractació, que a més participi en el desenvolupament del procediment de licitació 

o pugui influir en el resultat del mateix, tingui directa o indirectament un interès 

financer, econòmic o personal que pogués semblar que compromet la seva 

imparcialitat i independència en el context del procediment de licitació”. 
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3. Que l’apartat 3 de la Disposició Addicional cent dotzena de la Llei 31/2022, de 23 

de desembre, de Pressupostos Generals de l’Estat pel 2023, estableix que “L’anàlisi 

sistemàtic i automatitzat del risc de conflicte d’interès resulta aplicable als empleats 

públics i a la resta de personal al servei d’entitats decisores, executores i 

instrumentals que participen, de forma individual o mitjançant la seva pertinença a 

òrgans col·legiats, en els procediments descrits d’adjudicació de contractes o de 

concessió de subvencions”. 

 

4. Que l’apartat 4 de la citada disposició addicional cent dotzena estableix que: 

 

a) “A través de l’eina informàtica s’analitzaran les possibles relacions familiars o 

vinculacions societàries, directes o indirectes, en les que es pugui donar un 

interès personal o econòmic susceptible de provocar un conflicte d’interès, entre 

les persones a les que es refereix l’apartat anterior i els participants en cada 

procediment”. 

 

b) “Per a la identificació de les relacions o vinculacions l’eina contindrà, entre altres, 

les dades de titularitat real de les persones jurídiques a les que es refereix 

l’article 22.2.d.iii) del Reglament (UE) 241/2021, de 12 de febrer, que consten 

en les bases de dades de l’Agència Estatal de l’Administració Tributària i les 

obtingudes a través dels convenis subscrits amb els Col·legis de Notaris i 

Registradors”. 

 

5. Que l’article 23, “Abstenció”, de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic del 

Sector Públic, estableix que s’han d’abstenir d’intervenir en el procediment “les 

autoritats i el personal al servei de les administracions en què es donin algunes de 

les circumstàncies assenyalades a l’apartat següent”, que són aquestes: 

 

a) Tenir interès personal en l’afer de què es tracti o en un altre en la resolució del 

qual pugui influir la d’aquell; ser administrador d’una societat o entitat 

interessada, o tenir una qüestió litigiosa pendent amb algun interessat. 

 

b) Tenir un vincle matrimonial o situació de fet assimilable i un parentiu de 

consanguinitat dins del quart grau o d’afinitat dins del segon amb qualsevol dels 

interessats, amb els administradors d’entitats o societats interessades i també 

amb els assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el 

procediment, així com compartir despatx professional o estar-hi associat per a 

l’assessorament, la representació o el mandat. 

 

c) Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les persones 

esmentades a l’apartat anterior. 
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d) Haver intervingut com a pèrit o com a testimoni en el procediment de què es 

tracti. 

 

e) Tenir relació de servei amb una persona natural o jurídica interessada 

directament en l’afer, o haver-li prestat en els dos últims anys serveis 

professionals de qualsevol tipus i en qualsevol circumstància o lloc”. 

 

Segon. Que, en el moment de la signatura d’aquesta declaració i en vista de la 

informació que té en el seu poder, no es troba en cap situació que pugui qualificar-se de 

conflicte d’interès, en els termes previstos a l’apartat quart de la disposició addicional 

cent dotzena, que pugui afectar al procediment de licitació ni en els termes previstos a 

l’article 63.1 del Reglament financer de la UE i que no es troba en cap causa d’abstenció 

de l’article 23.2 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim jurídic del sector públic. 

 

Tercer. Que es compromet a posar en coneixement de l’òrgan de contractació, sense 

dilació, qualsevol situació de conflicte d’interès que pogui conèixer i que pugui produir-

se en qualsevol moment del procediment en curs. 

 

Quart. Que té coneixement que si es demostra que una declaració d’absència de 

conflicte d’interès és falsa, aquest fet comportarà les conseqüències disciplinàries, 

administratives o judicials que estableixi la normativa aplicable. 
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ANNEX 6. DECLARACIÓ D’ABSÈNCIA DE CONFLICTES D’INTERÈS DE 

L’EMPRESA CONTRACTISTA I SUBCONTRACTISTES 

 

• Expedient de contractació: 139/2026 

• Nom del projecte: C14.I01.P02. Planes de Sostenibilidad Turística PRTR 

• Nom del subprojecte: Subprojecte C14.I01.P06.S02.SI01 PSTD Espacios 

naturales de la Reserva de la Biosfera de Terres de l'Ebre 

• Component del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) al qual 

pertany l’activitat: Component 14  

• Mesura del component PRTR al qual pertany l’activitat indicant, si escau, la 

submesura: C14 I01c 

• Etiquetatge climàtic i mediambiental assignat a la mesura o a la submesura del 

PRTR: sense etiqueta 

• Etiquetatge digital: sense etiqueta 

• Òrgan de contractació: Consorci de Polítiques Ambientals de les Terres de l’Ebre  

• Contracte: contracte de servei de creació de contingut promocional dels espais 

turístics  a la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el 

màrqueting inbound. 

 

 

[Nom i cognoms], amb DNI [núm. DNI], en nom propi / com a [condició en què declara] 

de [nom entitat], amb NIF [NIF entitat], amb el poder suficient que consta acreditat en 

el procediment de contractació indicat,  

 

DECLARO:  

 

Primer. Que conec plenament els plecs que regeixen el contracte indicat, així com la 

normativa que li és aplicable, i que tinc coneixement que l’article 61.3, “Conflicte 

d’interessos”, del Reglament (UE, Euroatom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del 

Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) estableix que hi ha conflicte 

d’interessos quan l’exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi compromès per 

raons familiars, afectives, d’afinitat política o nacional, d’interès econòmic o per 

qualsevol motiu directe o indirecte d’interès personal.  
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Segon. Que conec l’article 64, “Lluita contra la corrupció i la prevenció dels conflictes 

d’interessos”, de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, que 

defineix el conflicte d’interessos com “qualsevol situació en què el personal al servei de 

l’òrgan de contractació que a més participi en el desenvolupament del procediment de 

licitació o pugui influir en el seu resultat, tingui directament o indirectament un interès 

financer, econòmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i 

independència en el context del procediment de licitació ”. 

Tercer. Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona jurídica a la qual represento 

es troba en cap situació que pugui comprometre el compliment de les obligacions 

exigibles per la participació en el procediment de contractació, ni que pugui comprometre 

el compliment d’aquestes obligacions en cas de resultar adjudicatària.  

Quart. Que ni la meva persona ni, si és el cas, la persona jurídica a la qual represento 

es troba en una situació de conflicte d'interès, d’acord amb la definició de l'article 61 del 

Reglament Financer de la UE que pugui dificultar o comprometre de cap manera el 

compliment de les obligacions esmentades a l'apartat anterior.  

Cinquè. Que els administradors, els representants i la resta de persones amb capacitat 

de presa de decisions o control sobre [persona jurídica] no es troben en la situació de 

conflicte definida a l'apartat quart.  

Sisè. Que em comprometo a posar en coneixement de l’òrgan de contractació, sense 

dilació, qualsevol situació de conflicte d’interès que comprometi o pugui comprometre el 

compliment de les obligacions esmentades.  

Setè. Que he subministrat informació exacta, veraç i completa en el marc del d’aquest 

expedient, i que tinc coneixement que la falsedat de la present declaració i la informació 

subministrada comporta les conseqüències contractuals, administratives o judicials que 

estableixi la normativa d'aplicació i la documentació contractual. 

 

 

 

 

 

 

 

Espai reservat per a la signatura electrònica 

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

AR
KT

P5
R

G
PP

J5
TM

4N
H

G
PM

A6
R

L 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//c

op
at

e.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 7

1 
de

 7
5 



 

 

ANNEX 7. ACREDITACIÓ DE LES CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

RELATIVES ALS FONS NEXT GENERATION-EU I DECLARACIÓ DE COMPROMÍS 

EN RELACIÓ AMB L’EXECUCIO DEL PRTR 

 

• Expedient de contractació: 139/2026 

• Nom del projecte: C14.I01.P02. Planes de Sostenibilidad Turística PRTR 

• Nom del subprojecte: Subprojecte C14.I01.P06.S02.SI01 PSTD Espacios 

naturales de la Reserva de la Biosfera de Terres de l'Ebre 

• Component del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) al qual 

pertany l’activitat: Component 14  

• Mesura del component PRTR al qual pertany l’activitat indicant, si escau, la 

submesura: C14 I01c 

• Etiquetatge climàtic i mediambiental assignat a la mesura o a la submesura del 

PRTR: sense etiqueta 

• Etiquetatge digital: sense etiqueta 

• Òrgan de contractació: Consorci de Polítiques Ambientals de les Terres de l’Ebre  

• Contracte: contracte de servei de creació de contingut promocional dels espais 

turístics  a la Reserva de la Biosfera de les Terres de l’Ebre mitjançant el 

màrqueting inbound. 

 

Jo, el sotasignat/ada, [Nom i cognoms], amb DNI [núm. DNI], com a conseller/a, 

delegat/ada o gerent de l’entitat [nom complet entitat], amb NIF [NIF entitat] i amb 

domicili fiscal a [domicili entitat], beneficiària d’ajudes finançades amb recursos 

provinents del PRTR / que participa com a contractista/subcontractista en el 

desenvolupament d’actuacions necessàries per a la consecució dels objectius definits 

al component 14: “Pla de modernització i competitivitat del sector turístic”, declaro que 

conec la normativa que és aplicable, en particular els apartat següents de l’article 22 del 

Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, 

pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència:  

 

DECLARO: 

a) Que el titular real de l’empresa [contractista/subcontractista] és el Sr./Sra.          

[ Nom i cognoms], nascut/uda en data [xx/xx/xxxx]. 

 

b) Que accepto cedir les dades entre les administracions públiques implicades 

per donar compliment al que preveu la normativa europea aplicable, de 

conformitat amb la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 
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dades personals i garantia dels drets digitals. A aquests efectes, declaro que 

conec la normativa aplicable, en particular els apartats següents de l’article 22, 

del Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de 

febrer, pel qual s’estableix el Mecanisme de Recuperació i Resiliència: 

 

• La lletra d) de l’apartat 2: “obtenir, als efectes d’auditoria i control de l’ús de fons 

en relació amb les mesures destinades a l’execució de reformes i projectes 

d’inversió en el marc del pla de recuperació i resiliència, en un format electrònic 

que permeti realitzar cerques i en una base de dades única, categories 

harmonitzades de les dades següents: 

 

I. el nom del perceptor final dels fons; 

 

II. el nom del contractista i del subcontractista, quan el perceptor final dels 

fons sigui un poder adjudicador de conformitat amb el dret de la Unió o 

nacional en matèria de contractació pública; 

 

III. els noms, cognoms i dates de naixements dels titulars reals del perceptor 

dels fons o del contractista, segons es defineix a l’article 3, punt 6, de la 

Directiva (UE) 2015/849 del Parlament Europeu i del Consell (no vigent); 

 

IV. Una llista de mesures per a l’execució de reformes i projectes d’inversió 

en el marc del pla de recuperació i resiliència, juntament amb l’import total 

del finançament públic d’aquestes mesures i que indiqui la quantitat dels 

fons desemborsats en el marc del Mecanisme i d’altres fons de la Unió.” 

 

• L’apartat 3 “Les dades personals esmentades a l’apartat anterior només seran 

tractades pels estats membres i per la Comissió als efectes i al llarg de la 

corresponent auditoria de l’aprovació de la gestió pressupostària i dels 

procediments de control relacionats amb l’ús dels fons relacionats amb l’aplicació 

dels acords a què es refereixen els articles 15, apartat 2, i 23, apartat 1. En el 

marc del procediment d’aprovació de la gestió de la Comissió, de conformitat 

amb l’article 319 del TFUE, el Mecanisme estarà subjecte a la presentació 

d’informes en el marc de la informació financera i de rendició de comptes 

integrada a la qual es refereix l’article 247 del Reglament financer i, en particular, 

per separat, en l’informe anual de gestió i rendiment.” 

c) Que, com a representant legal de l’empresa esmentada, manifesto el 

compromís d’aquesta per complir els principis transversals establerts al 

Pla de recuperació, transformació i resiliència que puguin afectar l’àmbit 

objectiu de gestió. A aquests efectes, manifesto el compromís de la 

persona/entitat que represento amb els estàndards més exigents en relació amb 
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el compliment de les normes jurídiques, ètiques i morals, que s’adoptaran les 

mesures necessàries per prevenir i detectar el frau, la corrupció i els conflictes 

d’interès, i que, si escau, es comunicaran a les autoritats procedents els 

incompliments observats. 

d) Addicionalment, atenent al contingut del Pla de recuperació, transformació i 

resiliència (PRTR), em comprometo a respectar els principis d’economia 

circular i evitar impactes negatius significatius en el medi ambient (DNSH, 

per les sigles en anglès do no significant harm) en l’execució de les actuacions 

dutes a terme en el marc del PRTR, i manifesto que no hi ha doble 

finançament i que, en cas d’haver-n’hi, no em consta cap risc 

d’incompatibilitat amb el règim d’ajuts d’estat. 

e) Que la persona/entitat que represento està inscrita en el cens d’empresaris, 

professionals i retenidors de l’Agència Estatal de l’Administració Tributària que 

ha de reflectir l’activitat efectivament desenvolupada en la data de participació 

en el procediment de licitació, i que aporto el certificat corresponent. 

 

D’acord amb el marc jurídic exposat, accedeixo a la cessió i al tractament de les dades 

amb les finalitats expressament relacionades amb els articles esmentats i declaro el 

compromís en relació a l’execució d’actuacions del Pla de recuperació, transformació i 

resiliència (PRTR). 
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