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INFORME DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS DE DELEGAT DE 
PROTECCIÓ DE DADES 
 
 
1.Motivació de la necessitat del contracte i justificació de la insuficiència dels mitjans 
disponibles  
El delegat de protecció de dades és una figura obligatòria a totes les Administracions 
Públiques d’acord amb allò que estableix el Reglament(UE) 2016/679 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques 
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i (d’ara 
en endavant RGPD), i la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades 
personals i garantia dels drets digitals (en endavant LOPDGDD). La normativa esmentada 
permet la prestació del servei amb mitjans interns o externs. 
 
L’Ajuntament de Palamós no pot realitzar aquest servei amb els mitjans propis atès que 
per dur a terme l’assessorament  i formació en matèria de protecció de dades i matèries 
connexes requereix una formació molt especialitzada i específica. 
  
2. Objecte del contracte  
Constitueixen l’objecte del contracte les prestacions i obligacions derivades dels serveis de 
delegat de protecció de dades, d’assessorament, consultoria i gestió en matèria de dades 
de caràcter personal i altres matèries connexes per donar compliment al Reglament (UE) 
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril, relatiu a la protecció de les 
persones físiques (RGPD), la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 
dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). 
 
El delegat de protecció de dades, que pot ser una persona física o jurídica,  assessorarà 
en relació a protecció de dades en diferents àmbits: procediment administratiu, 
administració electrònica i bon govern, transparència, propietat intel·lectual i en altres 
matèries connexes com accés a la informació de l’administració per part dels càrrecs 
electes, drets d’autor i drets d’imatge.  
 
L’objecte del contracte no és susceptible de ser dividit en lots atès cada organització ha de 
comptar amb un únic delegat de protecció de dades, i els serveis connexos estan 
estretament interrelacionats i vinculats amb l’àmbit normatiu de protecció de dades.  
 
3. Qualificació del contracte 
El contracte tindrà, en tot moment i a tots els efectes, la qualificació de contracte de 
serveis tal i com es defineix a l’article 17 de Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes 
del sector públic per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives 
del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 
(en endavant LCSP) i es troba inclòs a l’annex IV LCSP, relatiu als serveis especials. La 
classificació segons el vocabulari comú de contractes públics, CPV té el següent codi: 
79140000-7 “Serveis d’assessoria i informació jurídica”. 
 
4. Procediment 
Per a la licitació del present contracte, com a susceptible de provocar una major 
concurrència i amb la voluntat d’obtenir la millor relació qualitat-preu de les ofertes, 
s’utilitza el procediment obert simplificat amb criteris d’adjudicació plurals, criteri preu i 
criteris qualitatius.  
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5. Durada del contracte 
El contracte tindrà una vigència de 2 anys, a comptar des de l’endemà de la data de 
formalització del contracte.  
 
El contracte podrà ser objecte de dues pròrrogues, d’un any cada una d'elles. La pròrroga 
s’acordarà per l’òrgan de contractació i serà obligatòria per a l’empresari, sempre que el 
seu preavís tingui lloc amb dos mesos d’antelació. 
 
Quan al venciment del contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la 
continuïtat de les prestacions a realitzar pel contractista com a conseqüència d’incidències 
resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de contractació produïdes en el 
procediment d’adjudicació i existeixin raons d’interès públic per no interrompre la prestació, 
es podrà prorrogar el contracte originari fins que comenci l’execució del nou contracte i, en 
tot cas, per un període màxim de nou mesos, sense modificar la resta de condicions del 
contracte, sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi publicat amb una 
antelació mínima de tres mesos respecte a la data de finalització del contracte originari, 
d’acord amb allò que disposa l’article 29.4 LCSP. 
 
6. Prestacions 
Les prestacions d’aquest contracte tenen la naturalesa de prestacions de caràcter 
intel·lectual d’acord amb allò que estableix la disposició addicional 41 de la LCSP, amb els 
efectes que es deriven de les previsions contingudes a la LCSP. 
 
Entre d’altres, i d’acord amb l’article 39 RGPD el servei de delegat de protecció de dades 
(DPD) inclou les funcions següents: 
 

1) Informar i assessorar al responsable o a l’encarregat del tractament de dades, així 
com als empleats de l’ajuntament de Palamós que duguin a terme el tractament de 
les obligacions que els incumbeixin regulades al RGPD i de la resta de normativa 
aplicable en matèria de protecció de dades. 
 

2) Supervisar el compliment del RGPD i de la resta de normativa aplicable en matèria 
de protecció de dades, i de les polítiques del responsable o de l’encarregat del 
tractament en aquesta matèria, inclosa l’assignació de responsabilitats, la 
conscienciació i la formació del personal que participa en operacions de 
tractament, i portar a terme les auditories corresponents. 
 

3) Oferir l’assessorament que es sol·liciti envers l’avaluació de l’impacte, relatiu a la 
protecció de dades i supervisar la seva aplicació, d’acord amb les prescripcions 
regulades a l’article 35 del RGPD. 
 

4) Cooperar amb les autoritats de control i, concretament, amb l’Autoritat Catalana de 
Protecció de Dades i l’Agència Estatal de Protecció de Dades.  EL DPD haurà de 
respondre les sol·licituds de les autoritats de control i, dins de l’esfera de la seva 
competència, cooperarà amb aquestes quan així li sol·licitin o per la seva pròpia 
iniciativa. 
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5) Actuar com a punt de contacte de l’autoritat de control per qüestions relatives al 
tractament, inclosa la consulta prèvia regulada a l’article 36 del RGPD, en cas que 
el tractament de les dades pogués comportar un alt risc o pogués infringir el propi 
RGPD. 

 
Així mateix, el DPD haurà de dur a terme la gestió de peticions sobre protecció de dades 
personals i denúncies, atès que l’article 38.4 RGPD estableix que els interessats es 
podran posar en contacte  amb el DPD pel que fa a les qüestions relatives al tractament 
de les seves dades personals i a l’exercici dels seus drets (accés, rectificació, eliminació, 
restricció, portabilitat, oposició, etc.). 
 
7. Pressupost base de licitació i valor estimat del contracte 
El pressupost base de licitació es fixa en la quantitat de 11.011,00€, IVA inclòs, pels dos 
anys de durada del contracte. El pressupost base de licitació (11.011,00€) és el resultat de 
la suma de la base imposable, amb un import de 9.100,00€ pels dos anys de durada del 
contracte, més la quota de l’IVA, al tipus impositiu vigent del 21%, amb un import de 
1.911,00€. 
 
El valor estimat del contracte es fixa en la quantitat de 20.020,00 € IVA exclòs. Aquest 
valor estimat és el resultat de multiplicar les quatre anualitats màximes previstes, incloses 
les possibles pròrrogues, pel valor estimat anual (4.550,00 € IVA exclòs), el que suposa un 
import de 18.200,00 €, i sumar-hi l’import de 1.820,00 €, corresponent a les modificacions 
previstes, que equival al 20 per cent del pressupost base de licitació dels dos anys de 
durada del contracte IVA exclòs (9.100,00 €). 
 
El mètode de càlcul del valor estimat del contracte, d’acord amb el contingut i criteris de 
l’article 101 LCSP, es determina tenint en compte els preus de mercat  actuals d’ honoraris 
d’assessorament jurídic.  
 
L’IVA que correspon és el 21% o el que  posteriorment es determini legalment.  
 
 
8. Pressupost anual 
Per a realitzar el càlcul de costos anual  s’han pres com a referència preus de mercat, 
obtinguts tenint en compte les hores de dedicació i els preus d’adjudicació d’aquest servei 
licitats per  altres administracions públiques. 
 

 

 

 Hores anuals Preu hora Total 

Servei DPD 60 65,00€ 3.900,00€ 

Assessorament matèries connexes 10 65,00€ 650,00€ 

Total   4.550,00€ 

21% IVA   955,50€ 

TOTAL   5.505,50€ 
 
 
L’IVA que correspon aplicar és el 21% o el que posteriorment es determini legalment.  
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No s’abonaran despeses per dietes i locomoció dietes per desplaçaments que  s’han tingut 
en consideració per determinar el preu hora. 
 
9. Sistema de retribució del servei  
La retribució del contractista s’efectuarà d’acord amb les certificacions dels serveis 
previstos en el contracte i els preus dels mateixos que resultin de la licitació, abonant-se 
els serveis de forma trimestral d’acord a la quarta part del preu anual del contracte. 
 
La retribució es materialitzarà per trimestres vençuts, contra la presentació de factura per 
part del contractista, i l’Ajuntament haurà d’abonar-la d’acord amb els terminis que 
estableix la Llei de contractes del sector públic. 
 
10. Condició especial d'execució. Conseqüències del seu incompliment 
El contractista haurà d’utilitzar mitjans electrònics amb caràcter preferent per relacionar-ne 
amb l’Ajuntament de Palamós. En cas que resulti imprescindible l’ús de paper aquest 
haurà de ser reciclat. 

 
L’incompliment d’aquesta condició especial d’execució, que es configura com a obligació 
contractual essencial als efectes assenyalats en la lletra f) de l’article 211 LCSP, 
constituirà causa de resolució del contracte.  
 
11. Obligacions essencials dels contractes. Conseqüències del seu incompliment 
11.1 En el supòsit que el contractista hagi obtingut puntuació en la seva oferta derivada de 
criteris qualitatius, haurà de complir les obligacions que es deriven de les mateixes, que 
tindran la consideració d’obligacions essencials i el seu incompliment constituirà causa de 
resolució del contracte.     
 
11.2 L’empresa contractista i el personal al seu servei, en relació a les dades personals 
que tingui accés en l’execució de les prestacions el contracte, s’obliga al compliment d’allò 
que estableix la LOPDPGDD i el RGPD. En el cas de les prestacions que impliquin el 
tractament de dades personals per part del contractista, aquest assumeix la condició 
d’encarregat de tractament de dades personals responsabilitat de l’Ajuntament. En 
conseqüència, la relació entre l’Ajuntament de Palamós, com a responsable del 
tractament, i l’empresa contractista, com a encarregada del tractament, haurà de 
desenvolupar-se d’acord amb el següent: 
 

a) L’encarregat del tractament no podrà recórrer a un altre encarregat sense 
l’autorització prèvia per escrit, específica, de l’Ajuntament de Palamós. En aquest 
supòsit l’encarregat informarà l’Ajuntament de qualsevol canvi previst en la 
incorporació o substitució d’altres encarregats, atorgant a l’administració l’oportunitat 
d’oposar-se als canvis esmentats. 

 
b) L’objecte de la relació contractual entre l’Ajuntament de Palamós i el contractista, pel 

que fa al tractament de dades personals, ve determinat per la necessitat de nomenar 
un DPD, davant l’absència de mitjans propis, que l’Ajuntament ha decidit licitar. 
Aquestes tasques  es descriuen en l’apartat sisè del plec de prescripcions tècniques. 

 
c) La durada de l’encàrrec de tractament coincideix amb la del contracte de serveis: dos 

anys i dues possibles pròrrogues successives d’un any cada una. 
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d) Pel que fa a la naturalesa del tractament, aquest abastarà exclusivament les tasques 
precises per a la correcta realització de les prestacions contractuals. 

 
e) En relació al tipus de dades personals i categories d’interessats, s’especifica que 

abasten tots els interessats que es relacionen amb l’administració, el personal al seu 
servei i els càrrecs electes, i que les dades que seran objecte de tractament són de 
naturalesa identificativa, dades de menors, dades relatives a la salut, etc., que tenen 
la consideració de categories especials de dades personals el tractament de les quals 
s’ajustarà a allò que disposa l’article 9 del Reglament general de protecció de dades. 

 
f) L’encarregat tractarà únicament les dades personals seguint instruccions 

documentades de l’Ajuntament. 
 
g) L’encarregat garantirà que les persones autoritzades per tractar dades personals 

s’hagin compromès a respectar la confidencialitat o es trobin subjectes a una obligació 
de confidencialitat de naturalesa estatutària. 

 
h) L’encarregat adoptarà totes les mesures necessàries en l’àmbit de la seguretat del 

tractament de conformitat amb allò que estableix l’article 32 del Reglament europeu. 
 
i) L’encarregat respectarà les condicions fixades als apartats 2 i 4 de l’article 28 del 

Reglament europeu per tal de recórrer a un altre encarregat del tractament. 
 
j) L’encarregat assistirà al responsable, tenint en compte la naturalesa del tractament, a 

través de mesures tècniques i organitzatives apropiades, sempre que sigui possible, 
per tal que aquest pugui complir la seva obligació de respondre les sol·licituds que se 
li formulin i que tinguin per objecte l’exercici dels drets dels interessats. 

 
k) L’encarregat ajudarà al responsable a garantir el compliment de les obligacions 

establertes als articles 32 a 36 del Reglament, tenint en compte la naturalesa del 
tractament i la informació a disposició de l’encarregat. 

 
l) A elecció de l’Ajuntament, l’encarregat suprimirà o tornarà totes les dades personals 

un cop finalitzi la prestació dels serveis de tractament, i suprimirà les còpies existents 
llevat del cas que se li requereixi la conservació de les dades personals d’acord amb 
la normativa vigent. 

 
m) L’encarregat posarà a disposició del responsable tota la informació necessària per 

demostrar el compliment de les obligacions establertes en aquest contracte, així com 
per permetre i contribuir a la realització d’auditories, incloses inspeccions, per part del 
responsable o d’un altre auditor autoritzat pel responsable. 

 
n) Quan l’encarregat del tractament, degudament autoritzat, recorri a un altre encarregat 

per dur a terme determinades activitats de tractament per compte del responsable, 
s’imposarà a aquest altre encarregat, mitjançant contracte o un altre acte jurídic, 
conforme amb el dret de la Unió Europea o dels estats membres, les mateixes 
obligacions de protecció de dades que les estipulades en el present contracte entre el 
responsable i l’encarregat. De manera particular, el nou encarregat tindrà l’obligació 
de prestar garanties suficients d’aplicació de mesures tècniques i organitzatives 
apropiades per tal que el tractament sigui conforme amb les disposicions del 
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Reglament. Si aquest altre encarregat incompleix les seves obligacions de protecció 
de dades, l’encarregat inicial seguirà sent plenament responsable davant el 
responsable del tractament pel que fa  al compliment de les obligacions de l’altre 
encarregat. 

 
o) L’encarregat del tractament i qualsevol persona que actuï sota l’autoritat del 

responsable o de l’encarregat i tingui accés a dades personals només podran tractar 
aquestes seguint instruccions del responsable, llevat del cas que hi estiguin obligats 
en virtut del dret de la Unió o dels estats membres. 

 
p) El responsable portarà un registre de les activitats de tractament efectuades sota la 

seva responsabilitat. Aquest registre haurà de contenir tota la informació indicada a 
les lletres a) a g) de l’article 30.1 del Reglament europeu. 

 
q) L’encarregat portarà un registre de totes les activitats de tractament efectuades per 

compte del responsable que contingui les dades especificades als apartats a) a d) de 
l’article 30.2 del Reglament europeu. 

 
r) El registre al qual es refereixen els dos paràgraf anteriors constaran sempre per escrit, 

inclús en format electrònic. El responsable o l’encarregat del tractament i, en el seu 
cas, el representant del responsable o de l’encarregat, posaran el registre a disposició 
de l’autoritat de control que el sol·liciti. 

 
11.3 L’incompliment d’aquestes obligacions, que es configuren com a essencials, 
constituirà causa de resolució del contracte, d’acord amb allò que disposa l’article 211.1 
LCSP. 
 
12. Solvència econòmica i  financera i solvència tècnica 
S’exigeix per participar en el present procediment de licitació, de conformitat amb allò que 
estableixen els articles 87 i 90 LCSP,  disposar de la solvència econòmica i financera i 
tècnica que tot seguit s’indica: 
 
 Solvència econòmica i financera: s’acreditarà amb un dels següents mitjans: 

 
a) Comptar amb un volum anual de negocis igual o superior a 6.825,00 €, referit a 

l’any de major volum de negoci dels tres últims anys conclosos. Aquest import 
resulta de multiplicar el valor anual mitjà del contracte (4.550,00 € IVA exclòs) 
per una vegada i mitja (1,5), atès que la durada del contracte és superior a un 
any. 
 

b) Existència d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals 
per import igual o superior a 150.000€. 

 
 Solvència tècnica: experiència en prestacions del mateix tipus o naturalesa als de 

l’objecte del contracte en els darrers tres anys, havent d’acreditar que l’import anual 
acumulat en l’any de major execució és igual o superior a l’import de 3.185,00€ que 
correspon al 70% de l’anualitat mitjana del contracte (4.550,00€ IVA exclòs). A efectes 
de determinar la correspondència entre els contractes acreditats i els que 
constitueixen l'objecte del contracte, s'admetran els coincideixin els tres primers dígits 
dels respectius codis de la CPV (791).  

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 5

E4
D

W
55

5J
TC

74
63

XG
X4

5K
M

H
5J

 
Ve

rif
ic

ac
ió

: h
ttp

s:
//p

al
am

os
.e

ad
m

in
is

tra
ci

o.
ca

t/ 
D

oc
um

en
t s

ig
na

t e
le

ct
rò

ni
ca

m
en

t d
es

 d
e 

la
 p

la
ta

fo
rm

a 
es

Pu
bl

ic
o 

G
es

tio
na

 | 
Pà

gi
na

 6
 d

e 
9 



   
 

 AJUNTAMENT DE PALAMÓS 
Contractació 
  

 

7 
 

 
 

Quan l’empresa sigui de nova creació, entenent-se per tal aquella que tingui una 
antiguitat inferior a cinc anys, la seva solvència tècnica podrà ser acreditada de 
manera alternativa, d’acord amb l’article 90.4 de la LCSP,  mitjançant l’aportació d’una 
relació del personal tècnic, integrat o no en l’empresa, participant en el contracte. El 
contractista haurà d’acreditar que la persona adscrita a l’execució del contracte 
disposa la titulació de grau en dret o llicenciatura en dret i pràctica en matèria de 
protecció de dades de com  a mínim dos anys per donar compliment a allò que 
disposa l’article 25  de la LOPDGDD. 

 
13. Criteris per a l’adjudicació 
L’adjudicació del contracte es realitzarà aplicant una pluralitat de criteris, tots susceptibles 
de ser valorats mitjançant fórmules automàtiques, amb l’objectiu d’obtenir la millor relació 
qualitat-preu, d’acord amb l’article 145 de la LCSP. 
 
13.1 Criteris d’adjudicació susceptibles de ser aplicats mitjançant fórmules. 
S’atribuirà fins a un màxim de 100 punts que es distribuiran de la forma següent: 
 

a) Criteri preu: fins a un màxim de 40 punts. Es donarà la màxima puntuació a l’oferta 
que proposi el preu més baix i la resta d’ofertes proporcionalment d’acord amb 
l’expressió següent: 

 

 
  

On:  

Vi = puntuació atorgada a cada oferta 

Bi = Import de la baixa a valorar 

Bs = Baixa significativa. En aquest cas es considera el 5 %. 

Bmax = Import de la major baixa 

Max (Bs, Bmax) = Representa el valor màxim d’entre els dos indicats 

 

       La puntuació obtinguda s’arrodonirà en tres decimals.  
 
 

b) Criteris qualitatius: fins un màxim de 60 punts. 
 
 

b.1) Experiència professional de la persona adscrita com a DPD en l’àmbit de la 
Administració Local (Fins a un màxim de 35 punts) 

Es valorarà l’experiència professional de la persona adscrita a l’execució del contracte en 
funcions de Delegat de Protecció de Dades (DPD) o d'assessorament jurídic especialitzat 
en protecció de dades prestat a Ajuntaments, Consells Comarcals o Diputacions. La 
puntuació s’atribuirà de la següent manera: 
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 Per cada any d’experiència professional acreditada prestant serveis en 
l’àmbit de l’administració local: 2 punts per any, fins a un màxim de 20 
punts. 

 Per cada Ajuntament o ens local diferent on s'hagi exercit formalment com a 
DPD o consultor responsable del compliment normatiu en protecció de 
dades: 2 punts per cada ens local diferent, fins a un màxim de 14 punts. 

 
b.2) Temps de resposta de les consultes plantejades inferior al termini de 3 dies hàbils 

previstos a l’apartat 6 del plec de prescripcions tècniques: un màxim de 15 punts. 
S’atribuiran de  la forma següent: 

 Temps de resposta ≤ 3 dies hàbils: 5 punts 

 Temps de resposta ≤ 48 hores: 10 punts 

 Temps de resposta ≤ 24 hores: 15 punts 

b.3) Accions de formació al personal municipal en matèria de protecció de dades. 
S’atribuiran fins a un màxim de 5 punts de la següent manera: 1 punts per cada 
hora de formació anual que superi el mínim de 5 hores anuals establert a l’apartat 
6 del plec de prescripcions tècniques. 

b.4) Comptar, la persona adscrita a l’execució del contracte com a delegat de 
protecció de dades,  amb el certificat vigent de delegat de protecció de dades 
emès per una entitat de certificació acreditada,  d’acord amb l’esquema de 
certificació de l’Agència Espanyola de Protecció de Dades.  S’atribuiran 6 punts.        

      

14. Modificacions de contracte 
El contracte podrà ser objecte de modificació en els supòsits previstos a l’article 205 
LCSP, d’acord amb el procediment regulat a l’article 191 LCSP, amb les particularitats 
previstes a l’article 207 LCSP. 
 
S’admet la successió en la persona contractista en els casos de fusió, absorció, escissió, 
aportació o transmissió d’empresa o branca d’activitat amb els requisits previstos a l’article 
98 LCSP,  els quals constituiran supòsits que s’han de tramitar  com a  modificació del 
contracte. 
 
D’acord amb les previsions de l’article 204 de la LCSP el contracte podrà ser objecte de 
modificació en els supòsits d’increment del nombre  d’hores d’assessorament superiors a 
les previstes en els plecs (70 hores cada anualitat). 
  
Aquestes modificacions previstes no poden excedir, en més o menys, del 20% del preu 
d’adjudicació del contracte. En cas de modificacions successives durant tota la durada del 
contracte, incloses les eventuals pròrrogues, el conjunt d’aquestes no podrà superar 
aquest límit. 
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D’acord amb els l’article 309 LCSP es podrà incrementar el número d’hores sempre que 
no representi un increment superior al 10 per cent del preu del contracte. Aquestes 
variacions no tindran la consideració de modificació del contracte  
 
15.Càrrec pressupostari i finançament 
El cost econòmic del contracte anirà a càrrec de l’aplicació pressupostària núm. 
16.92000.22706 “Consultoria i assistència” del Pressupost General de l'Ajuntament per a 
l'exercici 2026. Els efectes del contracte s’han de sotmetre a la condició suspensiva de 
l’efectiva consolidació dels recursos que l’han de finançar. Atès el caràcter plurianual de la 
despesa, la seva autorització o realització es subordina al crèdit que per a cada exercici 
s’autoritzi  als respectius pressupostos municipals.  
 
16. Valoració sobre les repercussions del contracte en el compliment per 
l'Ajuntament dels principis de sostenibilitat financera (articles 7.3 Llei orgànica 
2/2012, de 27 d'abril) 
 
L'Ajuntament de Palamós compleix amb els principis d'estabilitat pressupostària i 
sostenibilitat financera que exigeix l'article 7.3 de la Llei Orgànica 2/2012, de 27 d'abril, 
d'estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera. El contracte projectat no incidirà en 
aquests principis atès que aquest servei, amb les mateixes prestacions i despeses 
similars, fa anys que es duen a terme i està previst en el pressupost de l’exercici 2026. 
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