
Àrea de Promoció Econòmica i Educació
Servei d’Educació
ECAS 17425/2025

INFORME SOBRE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DE CONTRACTAR EL SERVEI DE
MONITORS/ES PER  A  LES  ESCOLES  BRESSOL  MUNICIPALS  I  LES  ESCOLES
D’EDUCACIÓ ESPECIAL MUNICIPALS DE TERRASSA

a) Objecte del contracte

El contracte té per objecte la prestació de servei de tasques diverses de monitors/es i la
seva coordinació  a les onze escoles bressol  municipals  i  a les dues escoles municipals
d’educació especial que depenen del Servei d’Educació de l’Ajuntament de Terrassa.

La relació d'escoles és la següent:

Escoles bressol Adreça

EBM Coloraines C/ dels Jocs Olímpics, 56

EBM Espígol C/ dels Ceps, 3

EBM L’Esquitx C/ Alemanya, 110

EBM Ginesta C/ de Badalona, 5

EBM Giravolt C/ de Maria Auxiliadora, 245

EBM La Casona C/ Icària, 44

EBM Moisès Camí Font de les Canyes, 27

EBM Soleia C/ Jacint Elíes, 141

EBM Somriures C/ Camí dels Monjos, 112

EBM Tabalet Ctra. de Castellar, 410

EBM Vallparadís Pl. de Marta Mata, 5

Escoles d'educació especial

El Pi Ds. Mossèn Homs, 2

FATIMA C/ Vacarisses, 2

Les funcions que s'inclouen en el servei són les següents:

Escoles bressol: 

-  Coordinador/a:  gestionar  l'equip  de  monitors/es  que  inclou,  entre  d'altres,  la  gestió
d'absències i permisos i les substitucions corresponents i la organització de les tasques
de l'equip.

- Monitor/a: suport a l'equip educatiu i atenció als infants en la franja horària del menjador i
durant el període de dormitori o només menjador segons les necessitats de cada escola,
cobertura de la reunió de l'equip educatiu de cada escola de 2 hores setmanals, atenció
individualitzada  als  infants  que  necessiten  de  cura,  altres  tasques  de  suport  a  les
educadores i vigilància constant i atenció als infants que van a l’escola abans de l’inici
de l’horari lectiu.

Escoles d’educació especial: 

-  Coordinador/a:  gestionar  l'equip  de  monitors/es  que  inclou,  entre  d'altres,  la  gestió
d'absències i permisos i les substitucions corresponents i la organització de les tasques
de l'equip.
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- Monitor/a: atenció a l'alumnat en la franja horària de menjador segons les necessitats de
cada escola, atenció individualitzada d'infants i joves que necessiten de cura i vigilància
constant i altres tasques de suport a les educadores.

A  continuació  s'inclou  un  quadre  no  exhaustiu  amb  la  distribució  d'hores  diàries  de
coordinació i de monitoratge amb el detall dels horaris i de les escoles:

No s’està  alterant  l’objecte  del  contracte  per  evitar  l’aplicació  de les  regles  generals  de
contractació.

CPV: 80410000-1 Serveis escolars diversos

b) Divisió en lots del contracte

La principal raó per la que s’ha decidit no dividir el contracte en lots és perquè es planteja el
contracte com una gestió unificada per a la totalitat del servei de monitoratge de les escoles
municipals  de  Terrassa,  tant  pel  que fa  a  la  prestació  del  servei  com a les  condicions
econòmiques de les persones contractades. D’altra banda, també es formula com un servei
solidari  entre  els  diferents  centres  educatius,  en  el  qual  es  col·labora  i  coopera  en  la
prestació del servei ja que permet la possibilitat de disposar de figures itinerants que puguin
prestar el servei a les escoles on siguin necessàries en funció de les necessitats puntuals
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sobrevingudes o derivades de nou alumnat matriculat tant a les escoles bressol com a les
d'educació especial. 

En termes de control, seguiment, avaluació i governança del servei, el fet de comptar amb
una única empresa contractista permetrà garantir que es dona el servei amb els mateixos
estàndards de qualitat per a tots els infants i joves escolaritzats en les escoles municipals de
la ciutat i, alhora, agilitzar la interlocució i el funcionament dels dispositius de seguiment per
part del Servei d’Educació de l’ajuntament.

c) Necessitat i idoneïtat del contracte

El  contracte  és  necessari  per  al  compliment  i  la  realització  dels  fins  institucionals  de
l’Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensió de les necessitats que pretenen cobrir-se
mitjançant el contracte projectat, així com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-
les, es concreten en la necessitat de contractar el servei de monitoratge per donar l'atenció i
el suport necessari a les escoles municipals durant les hores del servei de menjador, en el
servei  d'acollida  previ  a  l'horari  lectiu  i  quan  les  escoles  ho  requereixin  per  assegurar
l'atenció dels infants i joves mitjançant l’adjudicació a una empresa del sector per garantir un
servei equilibrat i de qualitat als usuaris i famílies.

d) Insuficiència de mitjans

L’Ajuntament de Terrassa no disposa de recursos suficients per poder atendre aquest servei
atès  que  no  té  personal  suficient  especialitzat  per  portar  a  terme  les  tasques  que  es
demanen en aquest contracte de serveis. Es tracta de l'atenció a infants de 0 a 3 anys i a
infants i joves amb capacitats diverses durant la franja horària del menjador o menjador i
dormitori i, en alguns casos, durant tota la franja horària.

e) Preu

El pressupost base de licitació del contracte és de 1.062.036,34 euros, i actualment està
exempt d’IVA:

Any
Durada inicial Eventual pròrroga

Durada Despesa Durada Despesa

2026 3 mesos 324.327,53 €

2027 7 mesos 737.708,81 € 3 mesos 324.327,53 €

2028 10 mesos 1.062.036,34 €

2029 7 mesos 737.708,81 €

El pressupost base de licitació es desglossa de la manera següent: 

Costos directes (95 %) 1.008.934,52 €

Costos indirectes (5 %) 53.101,82 €

Total 1.062.036,34 €
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Actualment aquest servei està exempt d’IVA.

El preu del contracte es formula en termes de preus unitaris referits al preu per hora de cada
monitor i les hores corresponents dels coordinadors per assegurar el bon funcionament del
servei. 

El nombre d’unitats estimades d'hores de monitors i de coordinadors s'ha fet prenent de
base les necessites derivades de l'alumnat que fa ús del servei de menjador i del servei
d'acollida matinal i amb la resta de dades recollides de la tipologia d'alumnat amb necessi-
tats especials durant el curs 2025-2026 amb els que s'obté un total estimat de 51.803 hores
de monitoratge i 1.593 hores de coordinació del servei. 

Tipologia Preu unitari
Unitats

estimades
Preu màxim,
exclòs l’IVA

Monitor 19,82 € 51.803,00 1.026.735,46 €

Coordinador 22,16 € 1.593,00 35.300,88 €

1.062.036,34 €

Per calcular  el  preu del  contracte s'ha tingut  en compte el  Conveni  col·lectiu  estatal  de
restauració  col·lectiva  codi  99100165012016 que  garanteix  la  cobertura  dels  costos  del
personal vinculat al contracte i amb dret a subrogació. 

El  preu  unitari  màxim  es  defineix  per  un  preu  unitari  per  hora  per  cadascuna  de  les
categories. Pel que fa als monitors/es (nivell 4 del conveni de referència) el preu se situa en
19,82 €/hora. I, pel que fa als coordinadors/es (nivell 2 del conveni de referència) el preu se
situa en 22,16 €/hora. El preu s'obté de fer la mitjana del preu de l'hora estimat pels anys
2026,  2027,  2028  i  2029.  A  manca  de  tenir  les  taules  salarials  publicades  es  parteix
d'incrementar en un 2% el sou publicat corresponent a l'any 2025 i incrementant-lo en un 2%
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cada any. Addicionalment, al sou base obtingut se li  afegeix tant les despeses indirectes
com les despeses de gestió i altres conceptes, així com el benefici operatiu.

Pel que fa al càlcul del total d'unitats d'hores estimades cal fer les següents consideracions: 

 El càlcul de la necessitat d'hores total en l'horari de menjador per a cada escola s'ha fet en
base al nombre d'alumnes que estan fent ús del menjador i tenint en compte que la  ràtio
estipulada de monitors en l'horari de menjador tant dels infants de les escoles bressol (EB)
com de les escoles d'educació especial (EEE) és de 1 monitor per cada 6 alumnes. Tot i
això, cal tenir en compte que en el cas de les EB una part de les educadores tenen les hores
de menjador dins de la seva jornada laboral, pel que només cal contractar monitoratge per
una part dels infants. I, pel que fa a les EEE hi ha infants amb necessitats especials que
requereixen d'unes ràtios inferiors o d'una atenció personalitzada i que per fer el càlcul total
d'hores s'ha fet tenint en compte la casuística de l'alumnat actual.
  El càlcul de la necessitat d'hores total en l'horari previ a l'inici del període lectiu es fa tenint
en compte les necessitats actuals i que la ràtio de monitors en l'ampliació horària de matí és
de 1 per cada 8 alumnes, però sempre hi ha d'haver un mínim de 2 monitors. El servei
només s'ofereix si hi ha un mínim de 12 infants que el demanen.
 El càlcul de monitors en horari de dormitori de les EB es fa aplicant una ràtio mínima de 1
monitor per cada 12 infants i tenint en compte que una part de les educadores també donen
cobertura en aquesta franja horària.
 El  càlcul  d'altres  necessitats  de  l'EB  i  EEE  (suport  durant  la  reunió  setmanal  de  les
educadores durant el migdia,  suport  durant tota la jornada per alumnes amb necessitats
especials,  etc.) s'ha fet en base a les necessitats detectades durant el curs 2024-2025 i
caldrà adaptar-lo si aquestes necessitats varien. El contracte preveu 2 persones a jornada
sencera de 7 h per les EEE, que seran itinerants per donar servei tant a FATIMA com a El
Pi,  en funció de les necessitats a cobrir.  I,  pel  que fa a les EB, el  contracte preveu 11
persone a jornada sencera de 8 h, d'aquestes 11 n'hi ha 8 que estaran a distribuïdes a les
escoles  bressol  municipals  Coloraines,  L'Esquitx,  Ginesta,  Giravolt,  Moisès,  Somriures,
Tabalet  i  Vallparadís.  Les  altres  3  persones  seran  figures  itinerants  que  inicialment
s'ubicaran a les EBM Espígol,  La Casona i Soleia però que podran reubicar-se en altres
escoles en funció de les necessitats del servei.
 El càlcul de les hores de coordinació es fa tenint en compte el nombre de persones a
gestionar. En base a les necessitats observades es preveu la contractació de 3 hores diàries
d'una persona que coordini el personal de monitoratge ubicat a les escoles bressol. Pel que
fa a les escoles d'educació especial es preveuen dues persones, 1 per a cada escola, per 3
h diàries per coordinar el personal de monitoratge cadascun dels centres. 

f) Modificació del contracte que preveurà el PCAP 

De  conformitat  amb  l’article  204  i  la  disposició  addicional  trenta-tresena  es  preveu  la
possibilitat  d’una modificació del contracte en la forma i amb els continguts següents. Si
durant  la  vigència  del  contracte  les  necessitats  reals  fossin  superiors  a  les  estimades
inicialment  i  objectivament  concorreguessin  les  següents  circumstàncies:  ampliació  de
l’oferta de menjador, un major nombre d’infants i/o adults que requereixin d’aquest servei,
major necessitat de substitucions per necessitats puntuals o qualsevol necessitat addicional
sobrevinguda a la que calgués donar-hi  cobertura per garantir  la seguretat dels infants i
l'alumnat de les escoles. 
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D’acord amb aquestes previsions, s’estableix com a import màxim de les noves necessitats,
212.407,27  euros,  aquest  servei  està  exclòs  d’IVA.  En  cap  cas  l’import  total  de  les
modificacions pot incrementar més del 20 % el preu inicial del contracte. 

La  modificació  s’haurà  de  tramitar  abans  que  s’esgoti  el  pressupost  màxim  aprovat
inicialment.

g) Valor estimat

El valor estimat del contracte, inclosa la durada inicial (1 any), les eventuals pròrrogues (2
anys) i els increments previstos, és de 3.398.516,29 euros. 

Pressupost màxim Eventuals pròrrogues
Eventuals increments

o modificacions
Valor estimat

1.062.036,34 € 2.124.072,68 € 212.407,27 € 3.398.516,29 €

h) Preu del contracte o contractes successius similars l’exercici precedent o durant els
dotze mesos previs

L’import dels serveis que són objecte d’aquest contracte entre setembre 2024 i juliol 2025
(corresponents al curs 2024-2025) ha estat de 734.520,99 euros i actualment aquest servei
està exclòs d'IVA (Ref.: Exp. ECAS 4949/2022).

S'ha optat per incloure l'import corresponent a les factures del precedent curs escolar (curs
2024-2025) per facilitar  la comparativa amb el pressupost màxim i  el  valor estimat de la
present licitació.

i) Justificació increment costos del contracte a iniciar

El contracte que actualment està vigent ECAS 4949/2022 es va iniciar el mes de març de
2022 i prenia com a referència per a calcular els costos de l'hora del personal a contractar el
Conveni  col·lectiu  del  sector  del  lleure  educatiu  i  sociocultural  de  Catalunya.  El  cost  de
sortida  era  de  17,24  €  l'hora  i  no  discriminava  entre  el  preu  de  monitor/a  i  el  de
coordinador/a. L'empresa adjudicatària va ser Aramark i aquesta va subrogar el personal
adscrit al contracte..

Durant l'execució d'aquest contracte el sindicat CCOO va presentar demanda indicant que el
conveni que calia aplicar era el Conveni col·lectiu estatal de restauració col·lectiva  i, davant
d'aquest fet, l'empresa Aramark i CCOO van pactar l'aplicació d'aquest conveni a partir del 1
de setembre de 2024.

Aquest nou conveni implica, ja de per sí, un increment del cost salarial ja que per l'any 2025
el sou brut d'un monitor en el conveni de lleure és de 17.860,51€ mentre que en el conveni
de restauració de col·lectivitats és de 20.934,06, el que suposa un augment del 17,20% (a
banda dels increments derivats de les pujades acumulades entre 2022 i 2025).

Per altre banda, en el nou contracte s'ha augmentat el nombre d'hores de coordinació, atès
que s'ha considerat  necessari  afegir  aquesta figura per coordinar  els  monitors/es de les
escoles bressol i augmentar les hores per la coordinació de les escoles d'educació especial.
I, atès que les feines de coordinador/a són d'un nivell salarial més elevat, s'ha considerat
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necessari aplicar preus de cost hora diferents, fet que també suposa un increment de la
despesa.

I, finalment, s'ha incrementat la presència de monitores de suport, dotant d'una persona a
jornada completa per a cada escola bressol i  mantenint-ne 2 d'itinerants per les escoles
d'educació especial, per tal de garantir l'atenció i el compliment de ràtios davant la presència
d'alumnat que requereix atenció individualitzada. 

j) Finançament i consignació pressupostària

El  finançament  de les  obligacions  econòmiques  derivades del  compliment  del  contracte:
1.062.036,34 euros, (aquest servei està exempt d’IVA), es farà amb càrrec a les següents
aplicacions pressupostàries del Pressupost Municipal dels anys 2026 i 2027:

Aplicació Any
Durada inicial

Durada Despesa

5422/32301/22799 2026 3 mesos 187.393,58 €

5422/32302/22799 2026 3 mesos 136.933,95 €

5422/32301/22799 2027 7 mesos 451.829,16 €

5422/32302/22799 2027 7 mesos 285.879,65 €

El finançament d’aquest  contracte té caràcter pluriennal.  Atès que el  contracte comporta
despeses que s’hauran d’estendre a exercicis posteriors, la seva autorització o realització se
subordina al crèdit que per a cada exercici autoritzi el Pressupost Municipal, de conformitat
amb el que preveu l'article 174.1 del text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals
(Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de març).

El Pressupost Municipal per a l'any 2026 inclou dotació suficient per atendre una anualitat
d'aquest contracte.

Els codis DIR3 que s’indicaran a les factures són els següents: 

Servei Oficina comptable Òrgan gestor Unitat tramitadora
Educació LA0003834 LA0004540 LA0004540

k) Durada  del  contracte  o  les  dates  estimades  per  a  l’inici  de  l’execució  i  per  a  la
finalització

El contracte tindrà una durada des de  l'1 de setembre de 2026 o des de l’endemà de la
formalització del contracte fins el 31 d'agost de 2027. El contracte es podrà prorrogar fins a
un màxim de, durada inicial més pròrrogues anuals, 3 anys.

El  període d’execució  és de 10 mesos,  de setembre a juny,  coincidint  amb el  calendari
escolar.

l) Procediment d’adjudicació
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L'adjudicació del contracte es realitzarà mitjançant procediment obert, de conformitat amb el
que estableix l’article 131.2 de la LCSP.1

L’expedient es tramitarà de forma ordinària, sense reducció de terminis.

m) Subcontractació

De conformitat amb l’article 215 i següents de la LCSP, es permet la subcontractació. Per
tant, el contractista sempre pot concertar amb tercers la realització parcial de la prestació
objecte del contracte.

n) Clàusules i criteris socials i mediambientals

De conformitat amb el que estableix l’article 1.3 de la LCSP, en tota la contractació pública
s’han  d’incorporar  de  manera  transversal  i  preceptiva  criteris  socials  i  mediambientals
sempre que tinguin relació amb l’objecte del contracte.

A continuació es detallen els criteris socials i mediambientals que s'inclouran en el plec de
clàusules administratives particulars (PCAP).

a) Amb  l'objectiu  de  millorar  la  qualitat  en  l'execució  del  contracte,  es  valorarà  la
realització de formació a les persones adscrites al contracte. (clàusula 1S5LAB2). Al PPT
es detallarà el nombre d'hores i la temàtica de la formació que es valorarà.

o) Cessió de dades

El contracte comportarà la cessió de les següents dades de caràcter personal:

• Usuaris  (infants  i  alumnat):  dades  de  diagnòstic  mèdic  i  de  necessitats  alimentàries
específiques derivades de malalties, al·lèrgies o intoleràncies o de sol·licituds d'opcions de
menú disponibles per motius ètics, culturals o religiosos.

La finalitat per la que cal cedir les dades és:

- garantir  la seguretat física de les persones usuàries que tenen algun tipus de malaltia,
al·lèrgia o intolerància.
- per garantir els drets de les persones usuàries.

p) Responsable del contracte 

El responsable del contracte a què es refereix l’article 62 de la LCSP serà la directora del
Servei d’Educació, a la que li correspondrà supervisar-ne l’execució i adoptar les decisions i
dictar les instruccions necessàries amb la finalitat d’assegurar que la prestació pactada es
realitza correctament.

Isabel Fernández Lázaro
Directora del Servei d’Educació

1  Art.  131.2. LCSP L’adjudicació s’ha d’efectuar ordinàriament utilitzant una pluralitat  de criteris d’adjudicació
basats en el principi de millor relació qualitat-preu.
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