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INFORME COMPLEMENTARI DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE MONITORS/ES PER A LES
ESCOLES BRESSOL MUNICIPALS | LES ESCOLES D’EDUCACIO ESPECIAL MUNICIPALS
DE TERRASSA

1 Criteris avaluables de forma automatica per aplicacié de férmules fins a un maxim de 100
punts:

1.1.- Preu, fins a un maxim de 49 punts:

Les empreses licitadores ompliran una declaracié econdmica i concretaran els preus unitaris oferts
per cada hora de monitor/a i coordinador/a.

Tipologia Unitats estimades Preu maxim unitari
Monitor 51.803,00 19,82 €
Coordinador 1.593,00 22,16 €

Presentar una oferta de preu unitari superior al preu unitari maxim sera motiu d’exclusié del
procediment de licitacié del contracte.

Es calculara el valor de les unitats estimades de cada tipologia de treballador/a multiplicant les
unitats pel preu unitari ofert per cadascuna, aquest servei esta excldos d'IVA. El preu del licitador
sera la suma dels imports.

S’atorgara la maxima puntuacio a I'oferta econdomica més baixa, i a la resta de forma inversament
proporcional, mitjangant I'aplicacio de la férmula seguent:

Puntuacié = 49*( (pressupost base de licitacié - preu ofert) / (pressupost base de licitacid - millor
preu ofert) )

Es tindran en compte dos decimals.
1.1.1- Justificacio del criteri:

El criteri econdmic és un factor basic per garantir que el servei es faci de manera eficient i dins
dels pressupost establert i per assegurar que la gestié dels recursos econdmics del servei es
gestionen de forma responsable. L'oferta més baixa contribueix a optimitzar els recursos
econdmics del servei.

D'altra banda, s'ha considerat que aquest criteri es valori amb 49 punts perqué és important que
I'adjudicataria disposi dels recursos econdmics suficients per poder fer front a la contractacié i
substitucié del personal necessari ja que el contracte requereix d'una gestié eficient del personal
amb l'objectiu de garantir que tots els llocs estiguin coberts i es pugui donar el servei i I'atencio
adients a I'alumnat de les escoles en les franges horaries especificades.
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1.2- Pel compromis d'increment de les hores de formacié destinades al personal adscrit al
contracte, fins a un maxim de 51 punts:

Durant el primer mes de contracte I'empresa adjudicataria haura de presentar un pla de formacié
que inclogui la calendaritzacio, la durada i el contingut de les formacions que impartira al personal
adscrit al contracte, tant la obligatoria com les que hagi inclos a l'oferta, si s'escau.

Les empreses licitadores hauran d'indicar en la seva oferta les formacions que es comprometen a
impartir al personal adscrit al contracte i les dates en que les impartiran, que hauran d'estar dins
dels primers 6 mesos de contracte.

Atés al pes d'aquest criteri en la valoracido de les ofertes és imprescindible indicar la data
d'imparticié de les formacions ofertes. Aquelles empreses que no incloguin la data d'imparticié de

les formacions en la seva oferta no obtindran puntuacié en aquella formacioé especifica.

1.2.1. Formacio especifica per personal de les escoles bressol:

Cursos de formacié a valorar Puntuacio
Curs de primers auxilis i reanimacié cardiopulmonar (RCP). 3 punts
Durada minima: 6 hores

Continguts minims:

- Primers auxilis en I'ambit escolar i de menjador actuacié davant crisis
epiléptiques, ennuegaments, pérdua de consciéncia i aplicacié de técniques
basiques de reanimacié cardiopulmonar.

Curs sobre alimentacié i alumnat 0-3 anys. 2 punts
Durada minima: 4 hores

Continguts minims:

Bases de I'alimentacio en la primera infancia:

- Necessitats nutricionals dels infants de 0 a 3 anys

- Etapes del desenvolupament alimentari

- Guia d'alimentacio de la Generalitat de Catalunya

- Importancia de I'alimentacio en el creixement i el desenvolupament integral

Curs sobre higiene postural. 2 punts
Durada minima: 4 hores

Continguts minims:

- Identificar les estructures anatdmiques implicades en la higiene postural.

- Adquirir els principis de la higiene postural a les aules d'escola bressol 0-3
anys.

- Identificar habits posturals perjudicials

Curs sobre el rol del monitor/a a I'hora del menjador. Actitud i 4 punts
acompanyament.
Durada minima : 8 hores
Continguts minims:
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Principals caracteristiques del desenvolupament dels infants de 0 a 3 anys:
- Model de comportament: el monitor/a actua com a referent, transmetent
actituds i habits a través del seu exemple.

- Acompanyament emocional: crea un vincle segur, reconeix emocions i
ajuda linfant a regular-les.

-Limits i rutines: estableix normes clares i coherents que donen seguretat i
afavoreixen I'autonomia.

Curs sobre el rol de la monitora en el moment del descans (migdiada):
actitud i acompanyament.

Durada minima: 2 hores

Caracteristiques del son i descans d'un infant de 0-3 anys:

- Reconéixer la importancia del rol de la monitora com a referent de
seguretat i benestar emocional durant el moment del descans dels infants.

- Crear un ambient tranquil i segur que afavoreixi el descans.

- Mantenir una actitud calmada, afectuosa i respectuosa.

- Acompanyar l'infant en la transici6 cap a la migdiada, respectant els ritmes
individuals.

- Oferir seguretat emocional mitjangcant la preséncia i la rutina.

1 punts

Curs sobre l'atencié a I'alumnat amb alguna discapacitat, necessitats
educatives especials en general

Durada minima: 8 hores

Continguts minims:

Atencio a infants amb discapacitat i NEE (0-3 anys):

- Tenir coneixement del les discapacitats i necessitats educatives
especials en la primera infancia.

- Acompanyar i modelar conductes respectuoses, oferint seguretat
emocional i adaptant I'atencié a cada infant.

- Aplicar estratégies inclusives en activitats, rutines i espais per fomentar
'autonomia i la participacio.

-Col-laborar amb I'equip i les families per garantir coheréncia, benestar i
desenvolupament integral dels infants.

4 punts

1.2.2. formacio especifica per personal de les escoles d'educacio especial:

Cursos de formacio a valorar

Puntuacio

Curs relacional amb suport conductual positiu.

Durada minima: 5 hores

Continguts minims:

- Principis del suport conductual positiu aplicats al context del
menjador escolar, estratéegies de prevencid6 de conductes
desafiadores, foment de conductes adequades, regulacié emocional,
comunicacié respectuosa i intervencido educativa amb alumnat amb
necessitats educatives especials.

3 punts
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Curs d’autoproteccié i contencié .

Durada minima: 5 hores

Continguts minims:

Técniques d’autoproteccié del personal, estratégies de desescalada i
contenci¢ fisica i emocional segures i respectuoses, actuacié davant
situacions de crisi i conductes d’alt risc, d’acord amb la normativa
vigent.

3 punts

Curs sobre alimentacié amb boté gastric.

Durada minima: 4 hores

Continguts minims:

Funcionament del botd gastric, pautes d’higiene i manipulacioé segura,
deteccié d’incidéencies, actuacio davant possibles complicacions i
coordinacié amb el personal sanitari i educatiu del centre.

2 punts

Curs de primers auxilis i reanimacio cardiopulmonar (RCP).

Durada minima: 6 hores

Continguts minims:

- Primers auxilis en I'ambit escolar i de menjador actuacié davant crisis
epiléptiques, ennuegaments, pérdua de consciéncia i aplicacié de técniques
basiques de reanimacio6 cardiopulmonar.

3 punts

Curs sobre alimentacio i alumnat amb TEA

Durada minima: 5 hores

Continguts minims:

Caracteristiques de [lalimentaci6 en alumnat amb trastorn de
l'espectre autista (TEA), adaptacions de l'entorn, suports visuals,
rutines, gestié de la selectivitat alimentaria i estratégies per afavorir
una experiéncia positiva i segura al menjador.

3 punts

Curs sobre higiene postural a educacio especial

Durada minima: 4 hores

Continguts minims:

Identificar les estructures anatomiques implicades en la higiene
postural. Adquirir els principis de la higiene postural a I'aula d'educacio
especial. Identificar habits posturals perjudicials

2 punts

Curs sobre I'alimentacio i la deglucio

Durada minima: 4 hores

Continguts minims:

L'alimentacio i la deglucid. La disfagia. Caracteristiques de la deglucio.
Técniques per a la deglucié. Eficacia i seguretat. Aspiracions.

2 punts

Curs sobre el rol del monitor/a a I'hora del menjador. Actitud i
acompanyament.

Durada minima : 8 hores

Continguts minims:

4 punts
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Principals caracteristiques del desenvolupament dels infants de 0 a 3 anys:
- Model de comportament: el monitor/a actua com a referent, transmetent
actituds i habits a través del seu exemple.

- Acompanyament emocional: crea un vincle segur, reconeix emocions i
ajuda linfant a regular-les.

-Limits i rutines: estableix normes clares i coherents que donen seguretat i
afavoreixen I'autonomia.

1.2.3. formacio especifica per a coordinadors/es:

Cursos de formacié a valorar Puntuacio
Curs especific per personal coordinador 13 punts
Durada minima: 30 hores

Continguts minims:

- Marc juridic i laboral: conveni de col-lectivitats i altres normatives
d'aplicacio.

- Pla de funcionament anual del servei: plantejament pedagogic.

- Rol i funcions del coordinador/a: perfil, funcions, relacions amb equips
directius, monitors i families.

- Dinamitzacié i coordinacio dels equips de monitors/es.

- Gestio de conflictes.

- Redaccié d'informes

- Comunicacioé empatica

- Gestio d’estrés

1.2.4. Justificacio del criteri:

El criteri pel compromis de I'adjudicataria d'incrementar les hores de formacié destinades al
personal adscrit al contracte és un factor basic ja que millora la formacié especifica relacionada
amb l'objecte del contracte del personal contractat. Aixo ajuda a millorar la qualitat i especialitzacio
del servei que s'ofereix i, consegientment, contribueix a que els usuaris, que en aquest cas son
l'alumnat de les escoles bressol i de les escoles d'educacié especial, estiguin millor atesos. Pel
que fa a la formacié destinada especificament a les persones coordinadores, es considera que és
especialment important per tal de garantir una gestid rapida i eficient dels monitors/es per
assegurar que el servei estigui cobert en tot moment i també per vetllar per la bona organitzacié i
la gestio de les incidéncies del dia a dia del servei.

2.- Terminis de facturacidé

El pagament dels serveis prestats es fara contra factures mensuals, a presentar entre el dia 1i 5
del mes seglent a la prestacio del servei, per 'import de les hores efectivament executades durant
cada mes. A la factura caldra fer-hi constar el periode d’execucié que s’esta facturant, el nombre
d’'unitats executades, el preu per unitat i I'escola on s'han executat.

La facturacié es realitzara de manera separada i caldra fer una factura pels serveis executats a les
11 escoles bressol i una altra pels que s'han fet a les escoles d'educacio especial.
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3. Deures de I'empresa adjudicataria

a)

f)

g)

L'empresa adjudicataria haura de designar una persona representant amb poder
suficient, a través de la qual es canalitzaran totes les comunicacions, relacions i
incidéncies derivades d'aquest contracte entre I'adjudicataria i el Servei d'Educacio.
Aquesta persona actuara com a responsable del contracte i sera el punt de referéncia
unic per a la coordinacié operativa i la resolucié d'incidéncies, haura d'assistir a totes les
reunions de seguiment en qué sigui convocada pel Servei d'Educacid, i mantindra un
contacte periddic amb les persones coordinadores. Aixi mateix, haura de realitzar visites
de seguiment als centres amb una periodicitat minima mensual, i sempre que les
circumstancies ho requereixin per garantir el correcte funcionament del servei.

Elaborar a rlinici del curs, la programacié d’activitat que és portara a terme en la
prestacié del servei durant I'espai del menjador i en I'atencié matinal a cada escola.
Aquesta programacié s’elevara a la direccié del Servei d’Escoles Bressol i del Servei
d'Escoles d'Educacié Especial i es fara arribar a les direccions de cada escola.

Organitzar i prestar el servei amb estricta subjeccio a les caracteristiques establertes en
aquest plec i en el contracte i sotmetre's en tot moment a les indicacions i les
observacions de I'Ajuntament de Terrassa sobre el funcionament del servei.

Presentar un informe periddic trimestral de la realitzacié del servei. Aquest informe
s'haura de presentar a les caps dels serveis d’Escoles Bressol i del d'Escoles d'Educacio
Especial els mesos de desembre, marg i juny.

Disposar del personal necessari a fi i efecte de cobrir les baixes per malaltia, per
vacances, permisos i contingéncies similars, informant a la direccié del centre i al Servei
d’Educacio de I'’Ajuntament de Terrassa, de les variacions per aquest motiu. El personal
que es contracti per fer les substitucions haura d’acreditar la formacié minima i
I'experiéncia en monitoratge en menjadors escolars indicades a la clausula 3a d'aquest
plec. En qualsevol dels casos es fara constar expressament que el cost de les
substitucions aniran a carrec de I'adjudicatari.

L'empresa adjudicataria es fara carrec de la formacio del personal adscrit al contracte.

Durant el primer mes de contracte I'empresa adjudicataria haura de presentar un pla de
formacioé que inclogui la calendaritzacid, la durada i el contingut de les formacions que
impartira al personal adscrit al contracte. Aquest pla haura d'incloure tant la formacié
obligatoria per a tot el personal, d'una durada minima de 5 hores en materia d'igualtat
efectiva entre dones i homes en relacio a les cures i la corresponsabilitat, com la resta de
formacions que hagi inclos a l'oferta per a la seva valoracié, si s'escau. L’empresa
adjudicataria haura d'impartir tota la formacio dins dels primers 6 mesos de contracte i, un
cop executada, haura de presentar un certificat expedit per I'empresa o la persona
formadora que inclogui la relacié de continguts de cada formacié, la durada i la relacio
nominal de persones assistents. Alhora facilitara que el personal pugui assistir a les
formacions complementaries especifiques que se’ls pugui oferir des de I'escola.
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Tot el personal adscrit al contracte, tant el que esta ubicat a les EB com a les EEE, podra
ser requerit per fer les tasques de suport i acompanyament en les sortides que es
programin dins del calendari de les escoles. L'empresa adjudicataria estara obligada a
contractar la polissa d'assegurances corresponent per tal de donar-los cobertura fora de
I'ambit de les escoles.

L'empresa adjudicataria és responsable davant qualsevol organisme public de totes les
obligacions i prestacions que la legislacié social vigent estableix de cara al personal que
realitzi els treballs esmentats.

L'empresa adjudicataria és responsable de verificar el certificat negatiu de delictes sexuals
del personal que participara en el menjador escolar.

Sotmetre’s en tot moment a les ordres, observacions o indicacions que, respecte del
servei, dicti el Servei d'Educacié de I'’Ajuntament de Terrassa.

L'empresa adjudicataria és responsable que el personal adscrit al contracte faci un us
adequat de les instal-lacions municipals utilitzant criteris d’estalvi i d’eficiéncia
energética.

L’adjudicataria, durant el desenvolupament de les seves activitats, sera responsable
dels desperfectes causats pels treballadors, tant si pertanyen a [l'adjudicatari, a
'Ajuntament de Terrassa o a tercers.

Vetllar pel control d’entrades i sortides de persones a les instal-lacions en horari de
prestacio del servei.

Comunicar a I'Ajuntament les incidéncies amb rellevancia en el funcionament del servei.

Garantir que tot el personal adscrit a I'execucié del contracte haura de tenir les
titulacions professionals adients i la formacidé necessaria per a realitzar la tasca que
tingui encomanada.

Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, administrativa, de Seguretat Social, de
proteccié de I'ocupacié, condicions de treball, prevencié de riscos laborals i certificacio
negativa de delictes sexuals.

Complir les disposicions vigents, els reglaments, ordenances i edictes municipals,
inclusivament, en matéeria de seguretat i salut als edificis d'utilitzacié publica i en
qualsevol matéria que els sigui d’aplicacié, segons els models de qualitat establerts.

Assumir la total responsabilitat dels danys i perjudicis que en la prestacié del servei
poguessin ocasionar-se, tant a tercers, com als bens municipals afectats per aquell. A
aquests efectes l'adjudicatari resta obligat a concertar i mantenir actualitzada una
polissa de responsabilitat civil que cobreixi els possibles riscos que assumeix sota
aquest contracte, per un import de 1.200.000 € per sinistre.

L'Ajuntament de Terrassa esta facultat per sol-licitar a 'empresa o entitat adjudicataria,
en qualsevol moment, tota la documentacié que consideri necessaria per poder
comprovar la plena legalitat de 'empresa o entitat en I'ordre fiscal, laboral, administratiu,
juridic, etc.
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4.- Drets de I'empresa adjudicataria

a) Percebre de I’Ajuntament el preu que resulti de I’adjudicacio, prévia presentacié

de les factures corresponents, per I'import de les hores efectivament realitzades

5.- Potestats de I’Ajuntament

Corresponen a I'’Ajuntament les seglients potestats:

a)

e)

Ordenar discrecionalment les modificacions que l'interés public exigeix i entre d’altres la
variacié de la quantitat i temps de les prestacions en que consisteix el servei, sense
perjudici de respectar I'equilibri econdmic del contracte, en funcié de les necessitats de
I'alumnat.

Resoldre el contracte abans del seu venciment, si ho justifiquen causes sobrevingudes
d’interés public. Aquesta resolucié no donara dret, en cap cas, a qué l'entitat pugui
reclamar cap quantitat dineraria com a contraprestacio.

El Servei d'Educcio de I'ajuntament liderara, gestionara i supervisara tots els processos i
actuacions del servei, en estreta col-laboracié amb l'adjudicataria i les direccions de les
escoles on s'esta oferint el servei.

Fiscalitzar la gesti6 de l'adjudicataria. A aquest efecte, I'Ajuntament de Terrassa pot
inspeccionar els espais, requerir la presentacié de qualsevol document relacionat amb
I'objecte del contracte i dictar ordres per garantir o restablir el funcionament del que
correspongui.

Sol-licitar a l'entitat adjudicataria la substituci6 de qualsevol professional prévia
justificacié dels motius que justifiquin la demanda.

6.- Solvéncia economica i financera

Les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvéncia econdomica i financera, mitjangant el
volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, referit al millor exercici dins dels
tres ultims anys disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresari
i de presentacié de l'oferta per un import d’almenys una vegada i mitja el valor anual mitja del
contracte (1.699.258,14 €).

Valor estimat del contracte 3.398.516,29 €
Valor anual mitja del contracte 1.132.838,76 €
1,5 x Valor anual mitja del contracte 1.699.258,14 €

6.1. Justificacio de la solvéncia economica i financera

La solvéncia econodmica i financera requerida ha de servir per garantir que les licitadores tinguin
recursos suficients per fer front a un contracte d'aquestes caracteristiques, amb un import elevat i
molt exigent des del punt d'haver de garantir que en tot moment disposen de capacitat econdmica
per contractar el personal necessari per donar compliment al servei contractat.

8
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7.- Solvéncia técnica o professional

La solvéncia técnica o professional dels empresaris ha de ser la seguent:

a) Haver realitzat serveis de la mateixa o similar naturalesa als que constitueixen I'objecte del
contracte en el curs de, com a maxim, els ultims tres anys.

El requeriment de solvéncia técnica o professional te caracter selectiu.
7.1. Justificacié de la solvéncia técnica o professional

Aquesta solvéncia técnica garanteix que les licitadores ofereixin una qualitat i sobretot
'experiéncia adequada a l'exigéncia del PPT i a la tipologia de servei, que és basic pel bon
funcionament de les escoles bressol i de les escoles d'educacié especial municipals.

8.- Tractament de dades
El contracte comportara la cessio de les seglents dades de caracter personal:

» Usuaris (infants i alumnat): dades de diagnostic médic i de necessitats alimentaries especifiques
derivades de malalties, al-lérgies o intolerancies o de sol-licituds d'opcions de menu disponibles
per motius étics, culturals o religiosos.

La finalitat per la que cal cedir les dades és:

- garantir la seguretat fisica de les persones usuaries que tenen algun tipus de malaltia, al-lérgia o
intolerancia.
- per garantir els drets de les persones usuaries.

9.- Penalitats

L’empresa contractista s’ha de fer responsable que els serveis objecte del contracte es prestin
dins del termini previst, en el lloc acordat i d’acord amb les caracteristiques i requisits establerts en
aquest plec i en el plec de prescripcions técniques particulars.

S’estableix el segient cataleg d’incompliment de les obligacions de I'empresa contractista,
distingint entre els de caracter lleu, greu i molt greu:

a) Incompliments de caracter molt greu:
- La omissio de tres faltes qualificades com a greus en el periode d’un any.

- Desobediéncia reiterada de les ordres escrites emeses per I'’Ajuntament relatives a la prestacié
dels serveis.

- La coacci6, amenacga o la mera temptativa de represalia, efectuada per qualsevol persona
adscrita a la prestacié de serveis del contracte, contra els funcionaris habilitats per al servei
d’inspeccié o els usuaris o personal municipal afectat pel Servei.
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- Les greus pertorbacions del servei consistent en la falta o deficient prestacié que es fixi com a
minims en el quadre de prestacions técniques.

- L’'incompliment greu de la normativa sobre prevencié de riscos laborals.
- L'incompliment de les obligacions d’ordre laboral del contractista envers el personal.

- La paralitzacié total de la prestacié dels serveis objecte de contractacié per causa imputable a
I'empresa adjudicataria.

b) Incompliments de caracter greu:
- La comissi6 de tres faltes qualificades com a lleus en el periode d’un any.

- Les actuacions del contractista que hagin donat lloc a la depreciacié no justificable del material
afecte al servei i/o de la prestacié del servei en si mateix.

- Tractes incorrectes reiterats amb els usuaris o personal que ocupi les dependéncies i locals a on
es prestin els serveis, aixi com les ofenses de paraula o d’obra per part del personal del
contractista.

- Desobediéncia a les indicacions donades per I'Ajuntament quan l'incompliment suposi una falta
en la prestaci6 dels serveis.

- La desobediéncia a les ordres donades per I'’Ajuntament, en general, que tinguin reconeguda
urgéncia, o que transcorrin més de 7 dies sense atendre una ordre ordinaria.

- La introduccié sense autoritzacid de variacions o modificacions en els serveis.

- Percepcidé per 'empresa contractista o qualsevol treballador d’aquesta, d’alguna remuneracio,
canon o gracia per part dels usuaris dels serveis que no estiguin degudament autoritzats.

- La utilitzacié d’'un material o producte diferent a I'exigit per a cada tasca especifica.

- La utilitzacié de maquinaria sense els dispositius de seguretat previstos en la seva homologacio,
o treballar amb maquinaria no homologada.

- La negligéncia greu per part dels empleats en la manipulacié de medicaments, productes toxics o
perillosos i la utilitzacié inadequada de la maquinaria.

- No prestar els serveis en la forma disposada en el present plec, el plec de prescripcions
técniques i els concretats en I'oferta guanyadora de la licitacio.

- Qualsevol altre que es derivi de l'incompliment de les prescripcions dels plecs reguladors de la
contractacio del servei i suposin greu pertorbacié en el funcionament dels serveis o pels interessos
generals.

- En general, totes les demores, incompliments i compliments defectuosos imputables al
contractista o irregularitats inadmissibles en la prestacié dels serveis, d'acord Plec de clausules
administratives amb les condicions fixades en el present plec de clausules, en els plecs de
prescripcions técniques, en l'oferta presentada i en el contracte o documents annexes.

- L’'incompliment de les condicions especials d’execucio.

- L'incompliment en l'execucié del pla de formacié del personal adscrit al contracte incldos en
I'oferta en el temps establert.
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c¢) Incompliments de caracter lleu:

- El mal tracte i la desatencié del personal a I'usuari dels serveis o, en general, a les persones que
prestin els seus serveis en els centres i dependéncies a on s’executi I'objecte del contracte.

- La manca de netedat en el personal i en el material afecte als serveis.

- La demora de més de 10 dies naturals en la presentacié d’informes, pressupostos o qualsevol
altra informacié demanada per I'Ajuntament.

- En general, tots els actes o conductes del contractista o del seu personal que posin en perill o
puguin perjudicar el bon estat del material afecte als serveis.

- La manca d’uniformitat del personal.

- La interrupcio del servei, amb causa justificada, sense donar immediat avis a I'Ajuntament.

- Retards reiterats en la prestacié dels serveis (Més de tres adverténcies escrites de I’Ajuntament).
- Paralitzacions o interrupcions reiterades de la prestacié dels serveis.

- Us de mitjans en mal estat de conservacio.

- La negligéncia lleu per part dels empleats en la manipulacié de medicaments, productes toxics o
perillosos i la utilitzacié inadequada de la maquinaria.

- En general, totes les infraccions que no puguin ésser considerades greus o molt greus i que
suposin d’alguna manera un incompliment de les clausules establertes en aquest Plec, en els
plecs de prescripcions técniques, en l'oferta presentada i en el contracte o documents annexes,
sempre i quan suposin un perjudici lleu dels serveis.

Un incompliment de caracter lleu suposara una penalitat del 1 % del preu del contracte, exclos
VA

Un incompliment de caracter greu suposara una penalitat del 5 % del preu del contracte, exclos
lIVA.

Davant d’'un incompliment de caracter molt greu, I’Ajuntament pot optar, ateses les circumstancies
del cas, per la resolucié del contracte o per la imposicié d’'una penalitat del 10 % del preu del
contracte, exclos I'lVA.

El total d’aquestes penalitats no podra superar el 50 per cent del preu del contracte.

Isabel Fernandez Lazaro
Directora del Servei d’Educacio
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