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PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DE LA GESTIÓ D’EXPLOTACIÓ 
D’ESPAIS PER PRESTAR SERVEIS FUNERARIS A L’HOSPITAL UNIVERSITARI DE BELLVITGE 
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1. OBJECTE DEL CONTRACTE 
 

L’objecte de la licitació és oferir a les empreses de serveis funeraris que estiguin interessades, la 
possibilitat de gestió d’explotació d’espais dins de l’Hospital Universitari de Bellvitge. 

Les empreses adjudicatàries del contracte, hauran de prestar serveis funeraris. 
 

L’Hospital disposa d’espai per dos locals de similars característiques a la planta -1 de l’edifici, 
que seran els espais destinats a l’objecte del contracte, durant tots els dies de l’any i amb els 
horaris i requisits establerts. 

 
 

2. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA 
 

L’empresa adjudicatària es comprometrà a garantir, segons les condicions establertes en aquest 
plec, el servei al qual licita. 

 
També, estarà obligada al compliment, sota la seva exclusiva responsabilitat, de les normes 
legals vigents en matèria fiscal, laboral , de Seguretat Social i salut laboral, pel qual fa al seu 
personal. 
 
El compliment amb la  Llei 31/95 de prevenció de riscos laborals, la Llei 54/2003, i amb les 
normes internes existents a l’ICS. Així mateix, acreditarà que aquesta disposa de l’avaluació de 
riscos i la planificació de l’activitat preventiva per l’activitat contractada, compleix amb les seves 
obligacions en matèria de formació i informació dels treballadors que desenvoluparan tasques 
al centre de treball, i realitza la vigilància de la salut dels treballadors. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de garantir l’acompliment de la normativa vigent en matèria de 
seguretat i salut, així com el seguiment de la normativa interna de l’ICS per a empreses 
contractades, les instruccions, mesures específiques, protocols o procediments vigents al centre 
de treball. 
 
El contractista informarà als seus treballadors dels riscos i mesures de prevenció a adoptar a les 
instal·lacions de l’ICS, i s’assegurarà de que disposen dels equips de protecció individual i dels 
medis adients per desenvolupar les tasques contractades. 

 

• Coordinació, control i inspecció 
 

L’empresa contractista haurà d’informar dels accidents laborals que es produeixin a centres de 
l’ICS durant l’execució de les tasques contractades en els terminis establerts per la legislació 
vigent. 
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Per tal de garantir el deure d’informació entre empreses concurrents a un centre de treball que 
disposa el RD 171/2004 de coordinació d’activitats empresarials, l’empresa adjudicatària es 
donarà d’alta a la plataforma informàtica de gestió de la coordinació d’activitats empresarials 
mitjançant la qual es farà l’intercanvi documental entre l’ICS i l’empresa. 

L’adjudicatari informarà als seus treballadors dels riscos i mesures de prevenció a adoptar a les 
instal·lacions de l’ICS, i s’assegurarà de que disposen dels equips de protecció individual i dels 
medis adients per desenvolupar les tasques contractades. 

 

 El contractista haurà de ser una empresa dedicada a l’objecte del contracte (Serveis 
funeraris). 

 
 Respecte als diferents plans d’emergència dels hospitals, l’empresa contractada s’haurà 

d’implicar i participar en la mida que indiqui el pla corresponent, tant per garantir la 
pròpia seguretat i la d’altres persones, que pugin romandre en els hospitals, com per 
preservar la integritat dels bens i patrimoni dels hospitals. 

 

 L’empresa adjudicatària assumirà el cost de la uniformitat i els equips de protecció 
individuals (EPI) de tot el personal. 

 
 Sol·licitar i obtenir qualsevol de les autoritzacions administratives o de qualsevol altres 

tipus que correspongui relatives a les activitats a les que es destina el contracte. 
 

 Aportar el mitjans personals, materials i tècnics necessaris per la correcta explotació del 
contracte. 

 
 Tenir a disposició dels usuaris fulls de reclamacions. S’exposarà en un lloc visible un 

anunci advertint de l’existència dels fulls, que seran facilitats per a qualsevol usuari que 
desitgi formular una reclamació L’adjudicatari remetrà a l’HUB, amb periodicitat 
setmanal, l’exemplar de les reclamacions amb les seves al·legacions, si es considera 
oportú realitzar-les. 

 
 Dedicar el local i les instal·lacions a l’objecte de l’adjudicació, sense que pugui fer-lo 

servir, en tot o en part, per a una altra finalitat, ni cedir-lo sense consentiment exprés i 
per escrit de l’HUB. 

 
 L’empresa adjudicatària te l’obligació d’adherir-se a les polítiques del tabac de l’hospital, 

i vetllarà pel seu compliment, aplicant les mesures que corresponguin en coordinació 
amb el centre, de tots els treballadors que desenvolupin qualsevol treball en el recinte 
hospitalari 
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3. HORARI ATENCIÓ AL PÚBLIC 
 

L’horari d’atenció al públic serà, com a mínim, de 7 a  19 hores, tots els dies de l’any, excepte els 
1 i 6 de gener i el 25 de desembre que seran festius. 

 
L’HUB, no obstant, es reserva el dret de modificar l’horari en funció de les necessitats del 
centre. 

 
L’adjudicatari exhibirà en lloc visible l’horari habitual d’obertura del local i qualsevol modificació 
del mateix haurà de ser prèviament autoritzat per la direcció de l’Hospital. 

 

4. MANTENIMENT, NETEJA DE LES INSTAL·LACIONS I CONSUMS 
 

Les empreses adjudicatàries es comprometen a mantenir els espais objecte d’aquest contracte 
en bon estat de conservació, i funcionament, substituint aquells elements que es vagin 
deteriorant o quedin inservibles, i complint amb la normativa tècnica específica per locals d’ús 
públic 
 
El cost d’aquestes actuacions serà a càrrec de l’empresa adjudicatària. 
 
Quan a la neteja dels espais, les empreses concessionàries seran responsables de garantir el 
correcte estat de neteja, higiene i manteniment ordinari dels espais que tinguin assignats, així 
com de tot el mobiliari, equipament i material del qual disposin dins del local. Aquesta obligació 
inclou la neteja diària, la retirada de residus, la desinfecció de superfícies, la conservació dels 
elements assignats i qualsevol altra actuació necessària per mantenir l’espai en condicions 
òptimes d’ús. 
 
El concessionari abonarà a l’Hospital l’import corresponent, calculat d’acord amb el preu/hora  
establert en el contracte de neteja vigent, incrementat amb un 10% addicional en concepte de 
despeses de gestió i coordinació del servei. 
 
L’import aplicable serà de 22,63 €/h + 10% resultant de la suma del preu unitari del contracte 
de neteja i el percentatge de repercussió per gestió. Aquests imports s’actualitzaran 
automàticament en cas que, durant el període de vigència de la concessió, s’adjudiqui un nou 
contracte de neteja o es modifiquin els preus unitaris del contracte vigent, aplicant-se sempre 
els preus oficials que resultin d’aquests procediments. 
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cadascú dels locals 
   
hores /dia 0,5  
dies / setmana 5  
setmanes / mes 4,5  
   
Preu/hora 22,63 € sense IVA 
Preu/hora 24,89 € Amb 10% gestió 
Preu/hora 30,12 € amb 21% IVA 
   
Total mes 254,59 € sense IVA 
Total mes 280,05 € amb 10% gestió 
Total mes 338,86 € amb 21% IVA 

 

 
El manteniment de les instal·lacions contraincendis seran responsabilitat de l’hospital, Les 
empreses adjudicatàries seran responsables del deteriorament i pèrdua que pugui produir-se en 
el mobiliari, estris, instal·lacions o edificis, reparant o substituint allò que pertoqui a càrrec seu. 
 
Correspondrà als contractistes la contractació de la línia telefònica i fer-se càrrec de totes les 
despeses d’instal·lació i manteniment que origini els equips informàtics propis. 

 

Els adjudicataris hauran de realitzar una recollida selectiva del residus que es generin de la seva 
activitat. 

 

5. PERSONAL 
 

L'adjudicatari ha de comptar amb el personal necessari per a la correcta explotació del servei i 
en dependrà exclusivament d'aquest. A més, serà aquest últim a qui correspondran tots els 
drets i deures demanants de la seva relació laboral, per tant, corresponen a ell fer-se càrrec de 
tot el compliment de la normativa vigent en matèria fiscal, laboral, de protecció social i 
minusvàlua, de gènere, seguretat social i higiene en el treball i altres de caràcter social referides 
al personal al seu càrrec. 

 
L'empresa que resulti adjudicatària comptarà amb el personal format que resulti adequat per a 
les tasques que li correspongui prestar. El personal haurà de complir les exigències d'aquest 
plec, tenir un comportament correcte amb els clients i mantenir un grau de professionalitat 
exigible. En cas contrari o per qualsevol altre motiu raonable i justificat, l'HUB podrà exigir que 
abandoni de forma immediata la prestació dels serveis a que es refereix l'objecte d'aquest plec i 
haurà d’anar degudament identificat.  
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Qualsevol modificació de l'organització del servei per part de l'empresa adjudicatària s’haurà de 
comunicar a l'HUB i obtenir la seva aprovació. 
 
El personal adscrit al servei haurà de tenir un coneixement de la llengua catalana que li permeti 
entendre i respondre als usuaris que se li dirigeixin en aquesta llengua. 

 

6. MOBILIARI 

En el cas que els nous adjudicataris no arribin a un acord amb els actuals adjudicataris referits a 
la dotació de mobiliari existent en els locals, les noves empreses es faran càrrec de la instal·lació 
dels bens mobles necessaris per a dur a terme l’activitat de gestió i explotació de l’espai objecte 
de la contractació. 

 
Al finalitzar la vigència de la contractació, els contractistes tindran dret a retirar els bens 
mobles que hagin instal·lat, sens perjudici de mantenir-los en el cas de nou adjudicatari 
si es torna a licitar la gestió i explotació d’objecte d’aquesta contractació. (En cas que 
algun dels contractistes no resultés ser de nou adjudicatari, podrà disposar-ne 
per tal de retirar-los, llogar-los, donar-lo, cedir-los o vendre’ls al algun dels nous 
adjudicataris o a l’Hospital en les condicions que s’acordin. La retirada dels mateixos, 
anirà a càrrec de l’adjudicatari. 

7. PROVISIÓ DE SUDARIS 

Obligació de subministrament 

Els concessionaris proporcionaran, amb càrrec propi, tots els sudaris necessaris per a la prestació 

de l’activitat o servei funerari objecte de la concessió, garantint-ne en tot moment la disponibilitat i 

la qualitat adequades. 

Estoc inicial lliurat a l’Hospital 

Amb la finalitat de garantir la continuïtat del servei, el concessionari farà lliurament a l’Hospital 

d’un estoc inicial estimat de sudaris, que permeti a l’Hospital efectuar les entregues necessàries 

Aquest estoc inicial serà d'aproximadament 50 unitats (equivalent a un mes d'activitat ), sense 

perjudici que es pugui ajustar mitjançant acord entre les parts en funció de les necessitats del 

servei. 

Reposició de l’estoc 

El concessionari estarà obligat a reposar immediatament els sudaris consumits de l’estoc dipositat 

a l’Hospital, mantenint-lo sempre en el nivell mínim establert. L’Hospital comunicarà 

periòdicament el consum efectuat, i el concessionari haurà de reposar les unitats en un termini 
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màxim de 48 hores des de la notificació, o de manera immediata en cas d’urgència. Es cas 

d'emergència o catàstrofe hauran de fer una aportació excepcional amb la cuscutàcia que s'hagi 

produït 

Propietat de l’estoc 

Sense perjudici de la seva custòdia temporal a l’Hospital, els sudaris dipositats com a estoc 

continuaran essent propietat del concessionari, que n’assumirà tots els costos, riscos i 

responsabilitats. 

Control i registre 

Ambdues parts podran realitzar revisions conjuntes periòdiques per verificar-ne l’existència, l’estat 

i la correcta reposició. 

8. SELECCIÓ DE L’ESPAI. 

Per a l’assignació de l’espai, tindrà preferència l’empresa licitadora que hagi obtingut la major 
puntuació total d’acord amb els criteris d’adjudicació establerts en el present plec 
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L’Hospital Universitari de Bellvitge, 
 
 

CERTIFICA: 
 
 
 

Que l’empresa ....................................................................................................... en data 

.................................... ha fet la visita als espais destinats a la contractació dels serveis 
funeraris de l’Hospital Universitari de Bellvitge actualment en licitació. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Segell de l’Hospital 
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