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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DIARI PER PROPORCIONAR NOTICIES VARIADES PUBLICADES EN
DIFERENTS MITJANS ESCRITS DE LA SOCIETAT MERCANTIL CORPORACIO
CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS, SA

EXPEDIENT NUM. 26040B03

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del contracte és la prestacido del servei diari de retalls de premsa de
determinades capcaleres de premsa escrita, amb la finalitat de disposar de les noticies
publicades en un conjunt d’entre tres i cinc diaris, en la seva versi6 digital en format
PDF, degudament retallades digitalitzades i preparades i incorporades a la base de
dades propia de 'organitzacié.

A aquest efecte, 'empresa adjudicataria haura de proporcionar les noticies procedents
de les capcgaleres i seccions que estableixi préviament el Departament de
Documentacio, degudament retallades i processades mitjangant I'aplicacié d'un sistema
d’OCR (reconeixement optic de caracters). El resultat del servei haura d’'incloure, per
cada noticia, una copia en format PDF i una fitxa associada amb metadades
estructurades i recercables informaticament.

El lliurament de les noticies es realitzara amb una periodicitat diaria, inclosos dissabtes,
diumenges i festius.

Les noticies s'hauran de facilitar en un format que permeti la seva incorporacio a la base
de dades propia de l'organitzacié, de manera que quedin preparades per al tractament
documental i la posterior indexacio per part del personal documentalista, d’acord amb
les normes i criteris establerts pel Departament de Documentacio de la CCMA,SA.

2. DETALL DEL SERVEI A REALITZAR

L’empresa adjudicataria haura d’elaborar diariament un recull de retalls de noticies
procedents de les capcaleres i seccions dels diaris préviament seleccionats pel
Departament de Documentacio de la CCMA,SA.

El proveidor haura de posar a disposicié de I'organitzacié un accés mitjangant FTP o
SFTP des d’on es puguin descarregar els fitxers que continguin els retalls generats.

El material haura d’estar disponible cada dia de la setmana entre les 8.00 i les 9.00
hores. Al llarg del mati, 'empresa adjudicataria haura d’incorporar les actualitzacions
amb el nou material que es pugui haver publicat amb posterioritat.

Els fitxers s’hauran de lliurar encapsulats en un arxiu comprimit en format ZIP. A l'interior
d’aquest arxiu s’hi trobaran els retalls de cada noticia (un fitxer PDF per cada retall) i un
fitxer anomenat index.xml que contindra les metadades associades a cada PDF, aixi
com el text extret mitjangant OCR per tal de permetre’n la indexacio.

El format del fitxer XML haura de permetre la seva adaptacio als requeriments técnics
de la CCMA, SA. El proveidor haura de facilitar igualment una relacié dels valors
categoritzats (per exemple, diari, idioma, etc.) amb la finalitat d’establir les
correspondéncies necessaries amb els valors utilitzats als sistemes de la CCMA, SA.

Aixi mateix, el proveidor haura de proporcionar una llista tancada de mitjans i seccions
amb I'objectiu de poder establir les equivaléncies corresponents amb els valors utilitzats
a la base de dades corporativa.
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Com a minim, les metadades associades a cada article hauran d’incloure els camps
seguents: titular, mitja, data, seccio, text lliure, nimero de pagina i superficie ocupada a
la pagina (expressada en percentatge).

3. QUALITAT DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria haura de garantir en tot moment I'estabilitat, la continuitat i la
qualitat del servei objecte del contracte, assegurant la disponibilitat dels recursos
humans i técnics necessaris per al seu correcte funcionament.

Amb l'objectiu de garantir la coheréncia i la qualitat del servei, I'adjudicatari procurara
mantenir la minima rotacio possible del personal assignat al contracte. En cas que sigui
necessari efectuar canvis en I'equip de treball, aquests s’hauran de realitzar de manera
ordenada i garantint en tot moment la continuitat del servei i el manteniment dels nivells
de qualitat requerits.

Aixi mateix, la CCMA, SA es reserva el dret de proposar a I'empresa adjudicataria, de
manera motivada i justificada, la substitucio de qualsevol membre del personal assignat
al servei, quan es consideri que no compleix adequadament les funcions encomanades
0 quan concorrin circumstancies que puguin afectar el correcte desenvolupament del
servei.

L’empresa adjudicataria haura de prestar el servei en tot moment d’acord amb el model
organitzatiu, els mitjans técnics i els criteris de solvéncia acreditats en la seva oferta,
mantenint durant tota la vigéncia del contracte les condicions que van justificar la seva
adjudicacio.

4. COORDINACIO | INTERLOCUCIO

L’empresa adjudicataria haura de designar una persona responsable de la coordinacio
del servei, que actuara com a coordinador o coordinadora i sera l'interlocutor unic i valid
amb el responsable del contracte designat per la CCMA, SA.

El coordinador o coordinadora designat per 'empresa adjudicataria sera responsable de
I'organitzacié operativa del servei, de la coordinacio de I'equip assignat i de la correcta
execucio de les tasques previstes en el contracte. Aixi mateix, haura de garantir la
comunicaci6 fluida amb el responsable del contracte de la CCMA, SA i atendre els
requeriments d’'informacié o seguiment que es puguin formular.

El personal de I'empresa adjudicataria desenvolupara les seves funcions seguint les
instruccions del coordinador o coordinadora designat per I'adjudicatari. En aquest sentit,
els treballadors no podran rebre ni executar ordres directes del personal de la CCMA,
SA fora dels canals de coordinacio establerts, amb I'objectiu de preservar I'organitzacio
propia del servei per part de 'empresa adjudicataria.

Qualsevol comunicacié operativa relativa al desenvolupament del servei s’haura de
canalitzar a través dels interlocutors designats per ambdues parts.

5. CONTROL | SUPERVISIO

La CCMA, SA, a través del responsable del contracte o de la persona que designi, podra
dur a terme les tasques de control i supervisié que consideri necessaries per verificar el
correcte compliment de les obligacions derivades del contracte.

En aquest sentit, el responsable del servei de la CCMA, SA podra revisar periodicament
el funcionament del servei i sol'licitar a 'empresa adjudicataria la informacié o els
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informes que consideri necessaris sobre el desenvolupament de les tasques, el
compliment dels requisits técnics establerts o les incidéncies que s’hagin produit durant
la prestacio del servei.

Amb la finalitat de garantir un seguiment adequat del contracte, es podran establir
reunions periodiques de coordinacié entre el responsable del servei de la CCMA, SA i
el coordinador o coordinadora designat per I'empresa adjudicataria. En aquestes
reunions es tractaran, entre d’altres aspectes, el funcionament general del servei, les
possibles incidéncies detectades i les mesures de millora que es considerin oportunes.

Les incidéncies que puguin sorgir durant I'execucidé del contracte es comunicaran a
través dels canals de coordinacio establerts i es tractaran en el marc de les reunions de
seguiment o mitjangant els mecanismes de comunicacié que s’acordin entre ambdues
parts, amb l'objectiu de garantir la seva resolucié amb la maxima diligéncia.

6. DRETS DE PROPIETAT INTEL-LECTUAL

El valor estimat del contracte inclou els drets de propietat intel-lectual associats a la
reproduccid, digitalitzacié i distribucié dels retalls de premsa objecte del servei.

L’empresa adjudicataria sera responsable de gestionar i satisfer, si s’escau, els drets de
propietat intel-lectual que corresponguin als titulars dels continguts reproduits, d’acord
amb la normativa vigent.

En conseqléncia, la prestacid del servei haurda de garantir que la utilitzacié dels
continguts facilitats a la CCMA,SA es realitza amb ple respecte als drets de propietat
intel-lectual i amb les corresponents autoritzacions o llicencies que siguin necessaries.

7. FACTURACIO DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria haura de presentar mensualment una factura electronica
conforme a la normativa vigent, en qué consti detalladament:

e El nombre total de retalls de premsa servits durant el periode facturat;

e El cost unitari i total del servei de retall i processament dels continguts;

e El cost corresponent als drets de propietat intel-lectual, perfectament desglossat
del servei principal, indicant, si escau, les llicéncies, autoritzacions o imports
satisfets als titulars dels drets.

Sant Joan Despi, abril de 2026



