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1. DEFINICIONS  

Prenedor de l’Assegurança: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC) i les empreses 
del Grup FGC en les quals FGC té participació majoritària. 

Activitat Físic Esportiva en Medi Natural: Aquelles de les activitats enumerades en l’annex 1 
del Decret núm. 56/2003, de 4 de febrer (DOGC núm. 3838 de 07/03/2003) que són organitzades 
per FGC o les empreses del Grup FGC. 

Assegurador: Entitat asseguradora que assumeix el risc pactat contractualment. 

Assegurat: La persona física pertanyent als col·lectius descrits a la prescripció 3. 

Pòlissa: El document que conté les condicions reguladores de l'assegurança. En formen part 
integrant de la pòlissa el plec de condicions administratives particulars i el present de 
prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació, incloses les millores ofertes per 
l’adjudicatari; així com els suplements o apèndixs que es puguin emetre posteriorment per a 
modificar-ho o complementar-ho i les modificacions de contracte que siguin signades per les 
parts, d’acord amb les necessitats de cobertura d’FGC i es empreses del Grup FGC. 

Bicicleta tot terreny (BTT) o bicicleta de muntanya:  Pràctica esportiva que consisteix a 
desplaçar-se per terrenys variats mitjançant una bicicleta d’estructura reforçada adaptada 
especialment a terrenys accidentats. 

 

2. OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 
 

D’acord amb l’abast i les formes establertes a la pòlissa i en el Decret núm. 56/2003, de 4 de 
febrer (DOGC núm. 3838 de 07/03/2003) pel qual es regulen les activitats físicoesportives en el 
medi natural, l’assegurador indemnitzarà les lesions que poguessin patir les persones durant la 
pràctica d’activitats físicoesportives de lleure organitzades per FGC o les empreses del Grup 
FGC. 

Lot 1 

En aquest Lot només es cobreix l’activitat de Bicicleta de Muntanya. 

A petició d’FGC, la cobertura es podrà estendre a alguna activitat de bicicleta de muntanya que 
no figuri en el Decret esmentat. 

Lot 2 

Per aquest Lot només es cobreixen les activitats diferents de Bicicleta de Muntanya. 

A petició d’FGC, la cobertura es podrà estendre a alguna activitat diferent de bicicleta de 
muntanya que no figuri en el Decret esmentat. 

 

3. ASSEGURATS. 

Persones físiques que hagin adquirit tiquet oficial d’FGC o empresa del Grup FGC per a la 
pràctica d’activitats físicoesportives o altre activitat assegurada. 

Estan cobertes les persones amb discapacitat física o incapacitades legalment que participin a 
les activitats habilitades per al seu ús. 

No estan incloses les persones que utilitzin les instal·lacions sense l’obtenció prèvia del tiquet 
oficial d’FGC o empresa del Grup FGC. 
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4. PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES LOT 1 
 

4.1. RISCOS COBERTS I SUMES ASSEGURADES 
 

Superant, en el cas de mort i invalidesa per accident, el que figura al Decret 56/2003, Article 7, 
Apartat 7.1 a): 

Despeses de curació, rescat i trasllat per accident 6.000 € per víctima 

Mort per accident   6.000 € per víctima 

Invalidesa per accident segons barem  12.000 € per víctima 

El límit d’indemnització per invalidesa per accident sempre serà el doble del límit per mort per 
accident. 

FGC admetrà com a vàlid, en el cas d’invalidesa parcial per accident, el quadre d’invalideses que 
l’entitat adjudicatària tingui autoritzat per la “Dirección General de Seguros”, que s’aportarà en el 
moment de formalització del contracte. 

La prestació de les despeses de curació es realitzarà seguint les indicacions del punt 4.11. 

 

Definició d’accident a efectes de l’assegurança: 

 
S’entén per accident tota lesió corporal sobrevinguda a l’assegurat independentment de la seva 
voluntat i deguda a causa sobtada, fortuïta, momentània, externa i violenta. 
 
S'indemnitzaran com accidents tots els fets que la Seguretat Social o Organisme Competent 
declarin com a accident. 
 
Als efectes de la pòlissa que es contracti es consideraran accidents i, en conseqüència, 
s’indemnitzaran per la garantia que procedeixi: 
 

• Tots aquells fets catalogats com accidents pels Organismes Oficials o Jurisdiccionals 
competents en les corresponents Resolucions o Sentències fermes. 

En conseqüència, la qualificació d’un fet com accident, la defunció o la graduació de la 
incapacitat permanent vindran determinades per la regulació de la Seguretat Social i/o 
pels Organismes Oficials o Jurisdiccionals competents en les seves corresponents 
Resolucions o Sentències fermes. 

• Les conseqüències d’enverinaments, asfixies, cremades o lesions internes a 
conseqüència de gasos o vapors, immersió o submersió o per ingestió de matèries 
líquides, sòlides, tòxiques o corrosives. 

• Les conseqüències de la pràctica d’esports com a aficionat.  

• Les conseqüències de llamps, incendi, explosió, electricitat o similars.  

• Les conseqüències de la utilització com a conductor, sempre que l’assegurat tingui el 
permís de conduir adequat al vehicle que condueixi, o passatger de, a títol exemplificatiu 
i no limitatiu, tot tipus d’automòbils, furgonetes o camions, bicicletes, motocicletes i 
ciclomotors, vehicles de tracció animal, cavalleries i embarcacions d’esbarjo excepte la 
participació en tota classe de proves esportives. 

• Les conseqüències d’infeccions a causa d’intervencions quirúrgiques o tractaments 
mèdics motivats per un accident cobert per la pòlissa o quan l’agent patogen hagués 
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penetrat en el cos per una lesió produïda per un accident cobert o de la mossegada o 
picada de qualsevol classe d’animal.  

• Les conseqüències d’intervencions quirúrgiques i de tota classe de tractaments mèdics 
quan siguin degudes o motivades per un accident cobert per la pòlissa.  

• Les conseqüències d’accions ocorregudes en legítima defensa pròpia o de tercers així 
com en l’intent de salvament de persones o béns. 

• Les conseqüències d’accidents ocorreguts com a conseqüència d’atacs d’apoplexia, 
esvaïments, defalliments, síncopes, crisis epilèptiques, somnambulisme i conceptes 
mèdics similars, sempre excloent els relacionats amb l’embriaguesa, abús de sedants, 
estimulants, estupefaents o al·lucinògens. 

• Les insolacions, congestions, congelacions o altres inclemències del temps o de la 
pressió atmosfèrica a les que l’Assegurat hagi estat exposat com a conseqüència d’un 
accident cobert per la pòlissa. 

• L’asfixia per gasos o vapors, immersió o submersió, o per ingestió de matèries líquides 
o sòlides, siguin o no alimentàries a no ser que es tracti d’actes conscients de l’Assegurat. 

• Les lesions o morts i les seves conseqüències que tinguin el seu origen en infart, embòlia, 
vessament cerebral, i en d'altres similars, sempre i quan així ho dictamini els òrgans 
administratius o jurisdiccionals competents de la Seguretat Social o òrgans que els 
substitueixin. 

 

Definicions de les garanties: 

Mort per accident: 

Per mort per accident s’entendrà la defunció d’un Assegurat a causa d’un accident cobert per la 
pòlissa i produïda la defunció de forma immediata a aquell o en el transcurs dels dos anys 
següents a comptar des de la seva data d’ocurrència. 

Incapacitat Permanent derivada d’accident 

S’entendrà per Incapacitat Permanent la pèrdua anatòmica o funcional previsiblement irreversible 
soferta per un Assegurat a causa d’un accident cobert per la pòlissa i sobrevinguda dins del 
termini màxim de dos anys i mig a comptar des de la data de l’accident causal i sempre que 
aquest esdevingui durant la vigència de l’assegurança. 

En el cas que l’Incapacitat Permanent derivada d’un accident es produeixi o reconegui amb 
posterioritat al termini citat de dos anys i mig, per a procedir a la seva indemnització s’haurà 
d’acreditar que l’Incapacitat Permanent és conseqüència de l’accident mitjançant l’oportuna 
Resolució, Sentència ferma, informe mèdic o qualsevol altre document probatori vàlid. 

Incapacitat Permanent Parcial per accident 

Quan la Incapacitat, sent permanent, no aconsegueixi el grau d’Absoluta per qualsevol professió 
o ofici/Total per a la professió habitual esdevindrà en una Incapacitat Permanent Parcial. 

A efectes de la pòlissa que es contracti, en el concepte d’Incapacitat Permanent Parcial 
s’inclouen les lesions permanents no invalidants i la incapacitat permanent parcial per a la 
professió habitual. 

Despeses d’Assistència Sanitària 

Per aquesta prestació l’Assegurador garanteix, durant el termini màxim d’un any a comptar des 
de la data de l’accident i fins la quantia màxima senyalada a la Clàusula 4.1, el pagament de les 
despeses mèdiques, farmacèutiques (per prescripció facultativa), quirúrgiques i hospitalàries així 
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com les ocasionades pel servei d’ambulància i les derivades de rehabilitació física com a 
conseqüència de l’accident cobert per la pòlissa.  

Es comprenen en aquest concepte: 
✓ La prestació de serveis mèdics tant en centre assistencial com en domicili, quan així fos 

precís, amb inclusió de les despeses derivades dels serveis mèdics, proves mèdiques 
(inclosos els serveis complementaris prescrits per un facultatiu durant el procés de 
curació en règim no hospitalari), quirúrgics i farmacèutics. 

✓ Despeses d’hospitalització entenent el preu de l’habitació i la manutenció, sense extres, 
del Centre Sanitari en que es trobi internat l’Assegurat. 

✓ Trasllats i desplaçaments que inclouen les despeses per trasllat urgent de l’Assegurat 
des de el lloc de l’accident fins el centre sanitari on hagi de rebre la deguda atenció 
mèdica, i les despeses de desplaçament que hagi de realitzar l’Assegurat durant el 
procés de curació i pel mitjà de transport determinat pels metges que l’atenguin. 

✓ Assistència d’urgències que comprèn aquelles despeses derivades de la necessària 
assistència de caràcter urgent i primers auxilis. 

✓ Despeses de rehabilitació física que inclou els serveis de fisioteràpia i similars, així com 
el lloguer d’elements auxiliars (crosses, cadires de rodes i anàlegs) que hagi d’utilitzar 
l’Assegurat per prescripció mèdica durant el procés de curació. 

✓ Despeses de pròtesis dentària fins el límit de 500 €.  
✓ Els centres mèdics seran de lliure elecció per l’accidentat. 

 

4.2. BENEFICIARIS: 
 

• En cas d’Incapacitat Permanent serà beneficiari de l’assegurança el propi Assegurat. 

• En cas de defunció de l’Assegurat, regirà l’ordre de prelació preferent i excloent que 
s’estableix a continuació: 

1) Cònjuge o membre d’unió estable de parella legalment constituïda. 
2) Descendents, naturals o adoptats. 
3) Pares o ascendents. 
4) Germans. 
5) Hereus legals. 
 

4.3. CÚMUL MÀXIM PER SINISTRE 
 

El cúmul màxim per un mateix sinistre serà com a mínim de 2.000.000 €.  

4.4. ÀMBIT TERRITORIAL DE COBERTURA 

Espanya. 

4.5. ÁMBIT TEMPORAL DE LA COBERTURA 

 

• Per mort per accident s’entendrà la defunció d’un Assegurat a causa d’un accident 
cobert per la pòlissa i produïda la defunció de forma immediata a aquell o en el transcurs 
dels dos anys següents a comptar des de la seva data d’ocurrència. 
 

• S’entendrà per Incapacitat Permanent la pèrdua anatòmica o funcional previsiblement 
irreversible soferta per un Assegurat a causa d’un accident cobert per la pòlissa i 
sobrevinguda dins del termini màxim de dos anys i mig a comptar des de la data de 
l’accident causal i sempre que aquest esdevingui durant la vigència de l’assegurança. 
En el cas que l’Incapacitat Permanent derivada d’un accident es produeixi o reconegui 
amb posterioritat al termini citat de dos anys i mig, per a procedir a la seva indemnització 
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s’haurà d’acreditar que l’Incapacitat Permanent és conseqüència de l’accident 
mitjançant l’oportuna Resolució, Sentència ferma, informe mèdic o qualsevol altre 
document probatori vàlid. 
 

4.6. FRANQUÍCIA  
 

No hi haurà franquícia. 

 

4.7. EXPLOTACIONS I ACTIVITATS EMPARADES 
 

LOT 1: Activitat de bicicleta de muntanya 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE LA MOLINA: Bikepark, lloguer de BTT, ebikes per a 
infants. 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE BOÍ TAÜLL: Excursions en BTT i e-bike . 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE VALLTER:  Excursions en BTT. 

Qualsevol altra activitat de bicicleta de muntanya organitzada per FGC i les empreses del Grup 
FGC en qualsevol de les seves explotacions. 

4.8. MODALITAT DE COBERTURA 

Per a la pràctica d’activitats físicoesportives a les seves instal·lacions i dins del recinte d’FGC o 
les empreses del Grup FGC i les seves zones limítrofes. 
 

4.9. RISCOS EXCLOSOS 

Les exclusions que, amb caràcter màxim, s’apliquessin a la pòlissa que s’emeti seran les 
següents i amb aquesta mateixa redacció:  

a) Els riscos qualificats com extraordinaris, segons la legislació vigent en cada moment pel 
Consorci de Compensació d’assegurances, donat que aquests riscos seran abonats per 
aquesta entitat. 

Igualment no tindran cobertura per l’assegurança els danys que el Consorci de 
Compensació d’assegurances no cobreixi en compliment d’alguna de les normes 
establertes en la seva reglamentació vigent a la data d’ocurrència del sinistre. 

b) Els sinistres provocats intencionadament per l’Assegurat, el suïcidi o qualsevol lesió auto 
infligida. 

c) Les conseqüències d’esdeveniments de guerra civil o internacional, declarada o no, 
derivades de rebel·lions, revolucions, tumults populars, motins o fets de caràcter polític 
o social. 

d) Les conseqüències de la reacció o radiació nuclear o contaminació radioactiva, química 
o biològica, ja sigui directa o indirectament. 

e) Les conseqüències d’un acte d’imprudència temerària de l’Assegurat, declarats així 
judicialment. 

f) Conflictes armats (hi hagi hagut o no declaració oficial de guerra). 
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g) Inundacions que tinguin el caràcter d’extraordinàries o catastròfiques, huracans, 
tempestes, moviments sísmics i, en general, els fets que en virtut de la seva magnitud i 
gravetat siguin qualificats de catastròfics per l’autoritat competent. 

h) Les conseqüències o seqüeles d'accidents esdevinguts amb anterioritat a l'entrada en 
vigor d'aquesta assegurança, encara que aquestes es manifestin durant la seva vigència. 

i) La participació en competicions o tornejos organitzats per federacions esportives o 
organismes similars, així com la pràctica d’esports o activitats notòriament perilloses i 
especialment les següents: automobilisme, motociclisme, submarinisme, navegació 
d’altura (en embarcacions no destinades al transport públic de passatgers), escalada, 
espeleologia, boxa, paracaigudisme, aerostació, vol lliure i vol sense motor. 

j) La utilització, com a passatger o tripulant, d'helicòpters i mitjans de navegació aèria no 
autoritzats per al transport públic de viatgers. 

k) Participació activa de l'assegurat en actes delictius, o en apostes, desafiaments o 
baralles, llevat dels casos de legítima defensa o estat de necessitat. 

l) Accidents soferts per estar embriagat o sota l'efecte de drogues, tòxics o estupefaents, 
per ingestió no accidental ni prescrita mèdicament, sempre que qualsevol d'aquestes 
circumstàncies hagin estat causa determinant de l'accident. Es considera que hi ha 
embriaguesa quan el grau d'alcohol en sang sigui superior al límit permès per la legislació 
sobre trànsit i circulació vigent en el moment de l'accident. 

m) Lesions i malalties que siguin conseqüència d'intervencions quirúrgiques o tractaments 
mèdics no motivats per un accident cobert per la pòlissa; així com les malalties de 
qualsevol naturalesa (fins i tot les d'origen infecciós), infarts, episodis cardiovasculars, 
atacs d'epilèpsia i pèrdua de les facultats mentals, llevat que siguin ocasionades per un 
accident, en relació a les cobertures derivades d’accident. 

 

Per a la garantia de despeses d’assistència sanitària derivades d’un accident les exclusions de 
la pòlissa únicament seran les següents i amb aquesta mateixa redacció: 

a) Els sinistres provocats intencionadament per l’assegurat. El tractament de lesions 
resultants de l’intent de suïcidi o provocades intencionadament per l’assegurat a ell 
mateix. 

b) Les conseqüències d’esdeveniments de guerra civil o internacional, declarada o no, 
derivades de rebel·lions, revolucions, tumults populars, motins o fets de caràcter polític 
o social. 

c) Les conseqüències de la reacció o radiació nuclear o contaminació radioactiva, química 
o biològica, ja sigui directa o indirectament. 

d) Els accidents que sobrevinguin per la pràctica com a professional de qualsevol esport.  

e) El tractament de malalties o estats patològics produïts per ingestió o administració, no 
accidental ni prescrita mèdicament, de tòxics, drogues, alcohol o narcòtics. 

f) Les conseqüències d’un acte d’imprudència temerària de l’Assegurat, declarats així 
judicialment, així com els derivats de la participació d’aquest en accions delictives. 

g) Conflictes armats (hi hagi hagut o no declaració oficial de guerra). 

h) Inundacions que tinguin el caràcter d’extraordinàries o catastròfiques, huracans, 
tempestes, moviments sísmics i, en general, els fets que en virtut de la seva magnitud i 
gravetat siguin qualificats de catastròfics per l’autoritat competent. 
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i) Les conseqüències o seqüeles d'accidents esdevinguts amb anterioritat a l'entrada en 
vigor d'aquesta assegurança, encara que aquestes es manifestin durant la seva vigència. 

j) La participació en competicions o tornejos organitzats per federacions esportives o 
organismes similars, així com la pràctica d’esports o activitats notòriament perilloses i 
especialment les següents: automobilisme, motociclisme, submarinisme, navegació 
d’altura (en embarcacions no destinades al transport públic de passatgers), escalada, 
espeleologia, boxa, paracaigudisme, aerostació, vol lliure i vol sense motor. 

k) La utilització, com a passatger o tripulant, d'helicòpters i mitjans de navegació aèria no 
autoritzats per al transport públic de viatgers. 

l) Participació activa de l'assegurat en actes delictius, o en apostes, desafiaments o 
baralles, llevat dels casos de legítima defensa o estat de necessitat. 

m) Accidents soferts per estar embriagat o sota l'efecte de drogues, tòxics o estupefaents, 
per ingestió no accidental ni prescrita mèdicament, sempre que qualsevol d'aquestes 
circumstàncies hagin estat causa determinant de l'accident. Es considera que hi ha 
embriaguesa quan el grau d'alcohol en sang sigui superior al límit permès per la legislació 
sobre trànsit i circulació vigent en el moment de l'accident. 

n) Lesions i malalties que siguin conseqüència d'intervencions quirúrgiques o tractaments 
mèdics no motivats per un accident cobert per la pòlissa; així com les malalties de 
qualsevol naturalesa (fins i tot les d'origen infecciós), infarts, episodis cardiovasculars, 
atacs d'epilèpsia i pèrdua de les facultats mentals, llevat que siguin ocasionades per un 
accident, en relació a les cobertures derivades d’accident. 

o) Estirades, trencaments o esquinçaments musculars, lumbàlgies i hèrnies de qualsevol 
naturalesa. 

 

4.10. RISCOS EXTRAORDINARIS 

De conformitat amb el que s’estableix als articles 6 i 8 de l’Estatut Legal del Consorci de 
Compensació d’Assegurances (del Reial Decret Legislatiu 7/2004 de 29 d’octubre), el prenedor 
d’un contracte d’assegurança que ha d’incorporar obligatòriament un recàrrec a favor del 
Consorci (esmentats a l’article 7 del mateix Estatut Legal), té la facultat de convenir la cobertura 
dels riscos extraordinaris amb qualsevol entitat asseguradora que reuneixi les condicions 
exigides per la legislació vigent. En cas contrari, el Consorci de Compensació d’Assegurances 
satisfarà les indemnitzacions derivades de sinistres produïts per esdeveniments extraordinaris 
esdevinguts als assegurats que, havent satisfet els corresponents recàrrecs al seu favor, es 
trobin en alguna de les situacions següents: 

 

a) Que el risc extraordinari cobert pel Consorci de Compensació d’Assegurances no estigui 
emparat per pòlissa d’assegurança. 

 

b) Que, malgrat estar emparat per pòlissa d’assegurança, les obligacions de l’entitat 
asseguradora no poguessin ser acomplides per haver estat declarada en fallida, suspensió de 
pagaments o que, trobant-se en una situació d’insolvència, estigués subjecta a un procediment 
de liquidació intervinguda o que aquesta liquidació hagués estat assumida per la comissió 
liquidadora d’entitats asseguradores. 

 

El Consorci de Compensació d’Assegurances ajustarà la seva actuació a allò convingut a 
l’esmentat Estatut Legal; a la Llei 50/1980 de 8 d’octubre, de contracte d’assegurança; al Reial 
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Decret300/2004 de 20 de febrer, pel qual s’aprova el Reglament d’assegurances de riscos 
extraordinaris sobre les persones i els béns, i disposicions complementàries. 
 
Resum de les normes legals: 
 

-  Esdeveniments extraordinaris coberts: s’entén per esdeveniments extraordinaris: 
 

a) Els següents fenòmens de la natura: terratrèmols i sismes submarins, inundacions 
extraordinàries, erupcions volcàniques, tempestes ciclòniques atípiques i caiguda de 
cossos siderals i aeròlits. 
b) Els ocasionats violentament com a conseqüència de terrorisme, rebel·lió, sedició, 
motí o tumult popular. 
c) Fets o actuacions de les forces armades o de les forces i cossos de seguretat en 
temps de pau. 
 

- Riscos exclosos: no seran indemnitzables pel Consorci de Compensació d’Assegurances 
els danys o sinistres següents: 

 
a) Els que no donin lloc a indemnització segons la Llei de Contracte d’Assegurança. 
b) Els ocasionats a persones assegurades per contracte d’assegurança diferent a 
aquells en els quals és obligatori el recàrrec a favor del Consorci de Compensació 
d’Assegurances. 
c) Els produïts per conflictes armats, malgrat no els hagin precedit la declaració oficial 
de guerra. 
d) Els que per llur magnitud i gravetat són qualificats pel Govern espanyol com a 
“catàstrofe o calamitat nacional”. 
e) Els derivats d’energia nuclear. 
f) Els deguts a la mera acció del temps o a agents atmosfèrics diferents dels fenòmens 
naturals abans assenyalats. 
g) Els causats per actuacions produïdes en el curs de reunions i manifestacions dutes 
a terme conforme a allò convingut en la Llei Orgànica 9/1983, de 15 de juliol, així com 
durant el transcurs de vagues legals. 
h) Els indirectes o pèrdues de qualsevol tipus derivades de danys directes o 
indirectes. 
i) Els causats per mala fe de l’assegurat. 
j) Els produïts quan la cobertura es troba en suspensió d’efectes o el contracte extingit 
per manca de pagament de primes. 
k) Els corresponents a pòlisses, la data o l’efecte dels quals no precedeixin en 30 dies 
en què hagi esdevingut el sinistre, tret dels casos de reemplaçament o substitució de 
pòlissa, o revalorització automàtica de capitals. 

L’entitat asseguradora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del Consorcio de 
Compensación de Seguros. 

4.11. CRITERIS QUE S’HAN DE REGIR EN CAS DE SINISTRE I PAGAMENT DE LES 
INDEMNITZACIONS 

Si la causa del sinistre és un accident, queda expressament establert que, a efectes de la pòlissa 
que es contracti, es considerarà com a data del sinistre, per totes las garanties de la pòlissa, la 
data d’ocurrència de l’accident.  

La gestió ha d’estar orientada a evitar gestions als clients d’FGC i el Grup FGC que siguin 
víctimes d’un accident.  Amb aquest objectiu: 
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-  L’asseguradora demanarà preferentment a FGC la informació i documentació del 

sinistre abans de demanar-la a l’accidentat (amb les limitacions derivades de la protecció 

de dades personals). 

- Tots els centres mèdics que prestin una atenció a l’accidentat que estigui coberta per la 

pòlissa podran facturar-la directament a l’asseguradora. La persona accidentada no 

haurà d’assumir cap despesa de curació coberta, ni tan sols temporalment.  L’única 

excepció seran els pagaments a centres mèdics estrangers. 

 

4.12. PROCEDIMENT D’ACTUACIÓ EN CAS DE SINISTRE 
 

En cas d’un sinistre emparat per l’assegurança, FGC lliurarà a l’assegurat accidentat, un imprès 
numerat mitjançant el qual se l’informarà de: 

- Les cobertures emparades per l’assegurança. 

- El tràmit a realitzar pel centre assistencial, per gestionar el rescabalament de les despeses 
mèdiques directament de l’asseguradora. Segons el punt 4.11 les persones assegurades no 
hauran d’avançar l’abonament de les despeses de curació. 

- El sistema pel qual l’accidentat pot posar-se en contacte amb l’asseguradora per tramitar o 
informar-se de les prestacions relacionades amb l’assegurança. 

S’inclou una còpia de l’imprès a l’annex.  L’asseguradora seguirà el model i afegirà les seves 
dades i el seu logotip.  

Cada imprès estarà redactat en català i castellà, com a mínim. 

La impressió d’aquests fulls aniran a càrrec de l’asseguradora. La companyia asseguradora 
adjudicatària lliurarà a FGC 1.000 fulls d’informació de l’Assegurança d’Accidents en Activitats 
físicoesportives de bicicleta de muntanya, fets segons el model i numerats correlativament a partir 
d’un número que facilitarà FGC. Aquests fulls estaran enquadernats en blocs de 25 exemplars.  

FGC prendrà les dades personals de l’accidentat i transmetrà a la corredoria el nom, cognoms, 
núm. DNI o document identificatiu, domicili, data i lloc on s’hagi esdevingut l’accident, així com el 
número de l’imprès que li hagi estat lliurat.  La comunicació d’FGC servirà com a proba del 
sinistre. 

Tret d’una atenció urgent, l’asseguradora només podrà atendre aquells sinistres que FGC hagi 
comunicat anteriorment. No podrà donar cap prestació de manera unilateral per cap sinistre no 
comunicat per FGC. En cas de rebre una reclamació per un sinistre no comunicat, demanarà 
confirmació a FGC abans de donar cap cobertura. 

Trimestralment, durant els mesos d’abril, juliol, octubre i gener de cada any, l’asseguradora 
facilitarà a FGC un llistat de la sinistralitat registrada durant el trimestre anterior i l’acumulada de 
l’any, incloent-hi la despesa per sinistre i la provisió per sinistre. Durant el mes de gener lliurarà 
un llistat anual que inclourà també els sinistres d’anys anteriors que s’hagin liquidat durant l’any, 
si s’escau. Una de les finalitats d’aquest llistat serà el càlcul de la participació en beneficis, si 
s’escau. 

L'assegurador abonarà la indemnització als beneficiaris, en un termini màxim de 3 dies 
laborables, un cop rebuda la documentació complerta i necessària per a la tramitació del sinistre. 

4.13. CÀLCUL DE LA PRIMA 

 

La prima es regularitzarà a la fi de l’anualitat quan la variació en la recaptació de tiquets venuts 
sigui superior a un 10 % de la xifra comunicada a continuació. 
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Es considera un nombre màxim de 9.000 usuaris. 

 

4.14. PRIORITAT D’APLICACIÓ 
 

En el cas de contradicció o divergència entre les condicions generals específiques i les particulars 
de la pòlissa i el plec de clàusules administratives i  les prescripcions tècniques que imperen a la 
contractació de les assegurances de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, prevaldran les 
darreres sobre les condicions de la pòlissa. 

4.15. INTERMEDIACIÓ DEL CONTRACTE 

 

En el contracte actual actuarà com a Corredor, l'empresa actualment contractada per Ferrocarrils 
de la Generalitat, això és, “AON IBERIA CORREDURIA DE SEGUROS Y REASEGUROS SAU” 
o la companyia que en el seu cas la substitueixi. 

L'Assegurador farà constar en l'oferta una persona de contacte. 

Tots els avisos i notificacions que es derivin d'aquest contracte seran cursats pel Prenedor de 
l'Assegurança a l'Assegurador a través de la Corredoria, havent-se de seguir el mateix 
procediment en la tramitació de sinistres, així com en les notificacions relatives a modificacions 
en les sumes assegurades o als riscos coberts. No obstant això, la notificació a la Corredoria no 
vincularà a l'Assegurador des d'aquest moment. 
 

4.16 PARTICIPACIÓ EN BENEFICIS 

S’incorporarà una Clàusula de Participació en Beneficis d’acord amb la següent redacció: 
 

• La desviació favorable de la sinistralitat es determinarà per diferència entre l’import de 
prima comercial de cada any corresponent a l’assegurança principal i complementari/s, 
neta de les despeses d’administració que es fixin, i l’import dels sinistres ocorreguts en 
el mateix any en totes les garanties assegurades descomptant les franquícies. 

Sobre la desviació favorable que resulti, la pòlissa haurà de reconèixer un percentatge: 

 Percentatge de participació: 50 % 

D’altra banda, les despeses d’administració no podran ser superiors als següents i per 
tots els conceptes: 

 Despeses d’administració:  35  % 

• En cas d’anul·lació de l’assegurança en qualsevol venciment successiu, l’Asseguradora 
es compromet a abonar al Prenedor l’import de la Participació en Beneficis que 
correspongui a l’última anualitat de la pòlissa en cas que aquesta hagués sigut favorable. 

• En el cas que la desviació de sinistralitat fos desfavorable, l’Asseguradora suportaria 
íntegrament la pèrdua de l’any sense que el Prenedor resulti perjudicat quan s’efectuïn 
els reajustaments de prima de tarifa d’anys successius. 

No es tindran en compte ofertes de participació en beneficis que suposin l’arrossegament de 
pèrdues econòmiques per a exercicis posteriors. 
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5. PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES LOT 2 

5.1. RISCOS COBERTS I SUMES ASSEGURADES 

 

Superant, en el cas de mort per accident, el que figura al Decret 56/2003, Article 7, Apartat 7.1 
a): 

Despeses de curació, rescat i trasllat per accident 6.000 € per víctima 

Mort per accident   6.000 € per víctima 

Invalidesa per accident segons barem  6.000 € per víctima 

El límit d’indemnització per invalidesa per accident sempre serà el doble del límit per  mort per 
accident. 

FGC admetrà com a vàlid, en el cas d’invalidesa parcial per accident, el quadre d’invalideses que 
l’entitat adjudicatària tingui autoritzat per la Dirección General de Seguros, que s’aportarà en el 
moment de formalització del contracte. 

La prestació de les despeses de curació es realitzarà seguint les indicacions del punt 5.11. 

 

Definició d’accident a efectes de l’assegurança: 

 
S’entén per accident tota lesió corporal sobrevinguda a l’assegurat independentment de la seva 
voluntat i deguda a causa sobtada, fortuïta, momentània, externa i violenta. 
 
S'indemnitzaran com accidents tots els fets que la Seguretat Social o Organisme Competent 
declarin com a accident. 
 
Als efectes de la pòlissa que es contracti es consideraran accidents i, en conseqüència, 
s’indemnitzaran per la garantia que procedeixi: 
 

• Tots aquells fets catalogats com accidents pels Organismes Oficials o Jurisdiccionals 
competents en les corresponents Resolucions o Sentències fermes. 

En conseqüència, la qualificació d’un fet com accident, la defunció o la graduació de la 
incapacitat permanent vindran determinades per la regulació de la Seguretat Social i/o 
pels Organismes Oficials o Jurisdiccionals competents en les seves corresponents 
Resolucions o Sentències fermes. 

• Les conseqüències d’enverinaments, asfixies, cremades o lesions internes a 
conseqüència de gasos o vapors, immersió o submersió o per ingestió de matèries 
líquides, sòlides, tòxiques o corrosives. 

• Les conseqüències de la pràctica d’esports com a aficionat.  

• Les conseqüències de llamps, incendi, explosió, electricitat o similars.  

• Les conseqüències de la utilització com a conductor, sempre que l’assegurat tingui el 
permís de conduir adequat al vehicle que condueixi, o passatger de, a títol exemplificatiu 
i no limitatiu, tot tipus d’automòbils, furgonetes o camions, bicicletes, motocicletes i 
ciclomotors, vehicles de tracció animal, cavalleries i embarcacions d’esbarjo excepte la 
participació en tota classe de proves esportives. 

• Les conseqüències d’infeccions a causa d’intervencions quirúrgiques o tractaments 
mèdics motivats per un accident cobert per la pòlissa o quan l’agent patogen hagués 
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penetrat en el cos per una lesió produïda per un accident cobert o de la mossegada o 
picada de qualsevol classe d’animal.  

• Les conseqüències d’intervencions quirúrgiques i de tota classe de tractaments mèdics 
quan siguin degudes o motivades per un accident cobert per la pòlissa.  

• Les conseqüències d’accions ocorregudes en legítima defensa pròpia o de tercers així 
com en l’intent de salvament de persones o béns. 

• Les conseqüències d’accidents ocorreguts com a conseqüència d’atacs d’apoplexia, 
esvaïments, defalliments, síncopes, crisis epilèptiques, somnambulisme i conceptes 
mèdics similars, sempre excloent els relacionats amb l’embriaguesa, abús de sedants, 
estimulants, estupefaents o al·lucinògens. 

• Les insolacions, congestions, congelacions o altres inclemències del temps o de la 
pressió atmosfèrica a les que l’Assegurat hagi estat exposat com a conseqüència d’un 
accident cobert per la pòlissa. 

• L’asfixia per gasos o vapors, immersió o submersió, o per ingestió de matèries líquides 
o sòlides, siguin o no alimentàries a no ser que es tracti d’actes conscients de l’Assegurat. 

• Les lesions o morts i les seves conseqüències que tinguin el seu origen en infart, embòlia, 
vessament cerebral, i en d'altres similars, sempre i quan així ho dictamini els òrgans 
administratius o jurisdiccionals competents de la Seguretat Social o òrgans que els 
substitueixin. 

 

Definicions de les garanties: 

 

Mort per accident: 

Per mort per accident s’entendrà la defunció d’un Assegurat a causa d’un accident cobert per la 
pòlissa i produïda la defunció de forma immediata a aquell o en el transcurs dels dos anys 
següents a comptar des de la seva data d’ocurrència. 

Incapacitat Permanent derivada d’accident 

S’entendrà per Incapacitat Permanent la pèrdua anatòmica o funcional previsiblement irreversible 
soferta per un Assegurat a causa d’un accident cobert per la pòlissa i sobrevinguda dins del 
termini màxim de dos anys i mig a comptar des de la data de l’accident causal i sempre que 
aquest esdevingui durant la vigència de l’assegurança. 

En el cas que l’Incapacitat Permanent derivada d’un accident es produeixi o reconegui amb 
posterioritat al termini citat de dos anys i mig, per a procedir a la seva indemnització s’haurà 
d’acreditar que l’Incapacitat Permanent és conseqüència de l’accident mitjançant l’oportuna 
Resolució, Sentència ferma, informe mèdic o qualsevol altre document probatori vàlid. 

Incapacitat Permanent Parcial per accident 

Quan la Incapacitat, sent permanent, no aconsegueixi el grau d’Absoluta per qualsevol professió 
o ofici/Total per a la professió habitual esdevindrà en una Incapacitat Permanent Parcial. 

A efectes de la pòlissa que es contracti, en el concepte d’Incapacitat Permanent Parcial 
s’inclouen les lesions permanents no invalidants i la incapacitat permanent parcial per a la 
professió habitual. 

Despeses d’Assistència Sanitària 

Per aquesta prestació l’Assegurador garanteix, durant el termini màxim d’un any a comptar des 
de la data de l’accident i fins la quantia màxima senyalada a la Clàusula 5.1.-, el pagament de 
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les despeses mèdiques, farmacèutiques (per prescripció facultativa), quirúrgiques i hospitalàries 
així com les ocasionades pel servei d’ambulància i les derivades de rehabilitació física com a 
conseqüència de l’accident cobert per la pòlissa.  

Es comprenen en aquest concepte: 
✓ La prestació de serveis mèdics tant en centre assistencial com en domicili, quan així fos 

precís, amb inclusió de les despeses derivades dels serveis mèdics, proves mèdiques 
(inclosos els serveis complementaris prescrits per un facultatiu durant el procés de 
curació en règim no hospitalari), quirúrgics i farmacèutics. 

✓ Despeses d’hospitalització entenent el preu de l’habitació i la manutenció, sense extres, 
del Centre Sanitari en que es trobi internat l’Assegurat. 

✓ Trasllats i desplaçaments que inclouen les despeses per trasllat urgent de l’Assegurat 
des de el lloc de l’accident fins el centre sanitari on hagi de rebre la deguda atenció 
mèdica, i les despeses de desplaçament que hagi de realitzar l’Assegurat durant el 
procés de curació i pel mitjà de transport determinat pels metges que l’atenguin. 

✓ Assistència d’urgències que comprèn aquelles despeses derivades de la necessària 
assistència de caràcter urgent i primers auxilis. 

✓ Despeses de rehabilitació física que inclou els serveis de fisioteràpia i similars, així com 
el lloguer d’elements auxiliars (crosses, cadires de rodes i anàlegs) que hagi d’utilitzar 
l’Assegurat per prescripció mèdica durant el procés de curació. 

✓ Despeses de pròtesis dentària fins el límit de 500 €.  
✓ Els centres mèdics seran de lliure elecció per l’accidentat. 

 
 

5.2. BENEFICIARIS: 
 

• En cas d’Incapacitat Permanent serà beneficiari de l’assegurança el propi Assegurat. 

• En cas de defunció de l’Assegurat, regirà l’ordre de prelació preferent i excloent que 
s’estableix a continuació: 

1) Cònjuge o membre d’unió estable de parella legalment constituïda. 
2) Descendents, naturals o adoptats. 
3) Pares o ascendents. 
4) Germans. 
5) Hereus legals. 
 

5.3. CÚMUL MÀXIM PER SINISTRE 
 

El cúmul màxim per un mateix sinistre serà com a mínim de 2.000.000 €.  

5.4. ÀMBIT TERRITORIAL DE COBERTURA 
 

Espanya. 

 

5.5. ÁMBIT TEMPORAL DE LA COBERTURA 

 

• Per mort per accident s’entendrà la defunció d’un Assegurat a causa d’un accident 
cobert per la pòlissa i produïda la defunció de forma immediata a aquell o en el transcurs 
dels dos anys següents a comptar des de la seva data d’ocurrència. 
 

• S’entendrà per Incapacitat Permanent la pèrdua anatòmica o funcional previsiblement 
irreversible soferta per un Assegurat a causa d’un accident cobert per la pòlissa i 
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sobrevinguda dins del termini màxim de dos anys i mig a comptar des de la data de 
l’accident causal i sempre que aquest esdevingui durant la vigència de l’assegurança. 
En el cas que l’Incapacitat Permanent derivada d’un accident es produeixi o reconegui 
amb posterioritat al termini citat de dos anys i mig, per a procedir a la seva indemnització 
s’haurà d’acreditar que l’Incapacitat Permanent és conseqüència de l’accident 
mitjançant l’oportuna Resolució, Sentència ferma, informe mèdic o qualsevol altre 
document probatori vàlid. 
 

5.6. FRANQUÍCIA  
 

No hi haurà franquícia. 

5.7. EXPLOTACIONS I ACTIVITATS EMPARADES 
 

LOT 2: Activitats diferents de bicicleta de muntanya 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE VALL DE NÚRIA: Tir amb arc, barques o canoes, cavalls, 
ponis, excursions, multiactivitats, trineus, tubbie i activitats al parc lúdic. 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE LA MOLINA: Tubbie, bikepark, tracks d’estiu, trekking, 
nordic walking, circuit d’interpretació de la fauna, zona de jocs lúdics, barques al llac, 
pedals d’aigua, caiac, bicicleta aquàtica i zona multiesportiva.  

• ESTACIONS DE MUNTANYA D’ESPOT I PORT AINÉ: Tir amb arc, barques o canoes, 
cavalls, excursions, multiactivitats, trineus, tubbie i activitats al parc lúdic 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE VALLTER: Trineus, tubbie, motos elèctriques, karts i 
quads elèctrics. 

• ESTACIÓ DE MUNTANYA DE BOÍ  TAÜLL: Excursions amb raquetes, parc lúdic, 
tirolines i senderisme. 

Qualsevol altra activitat similar diferent a la bicicleta de muntanya que es desenvolupi a les 
instal·lacions d’FGC inclosa en el Decret núm. 56/2003, de 4 de febrer (DOGC núm. 3838 de 
07/03/2003) o que es comuniqui prèviament a l’asseguradora i no estigui exclosa per la pòlissa. 

5.8. MODALITAT DE COBERTURA 

Per a la pràctica d’activitats físicoesportives a les seves instal·lacions i dins del recinte d’FGC o 
les empreses del Grup FGC i les seves zones limítrofes. 
 

5.9. RISCOS EXCLOSOS 

Les exclusions que, amb caràcter màxim, s’apliquessin a la pòlissa que s’emeti seran les 
següents i amb aquesta mateixa redacció:  

a) Els riscos qualificats com extraordinaris, segons la legislació vigent en cada moment pel 
Consorci de Compensació d’assegurances, donat que aquests riscos seran abonats per 
aquesta entitat. 

Igualment no tindran cobertura per l’assegurança els danys que el Consorci de 
Compensació d’assegurances no cobreixi en compliment d’alguna de les normes 
establertes en la seva reglamentació vigent a la data d’ocurrència del sinistre. 

b) Els sinistres provocats intencionadament per l’Assegurat, el suïcidi o qualsevol lesió auto 
infligida. 
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c) Les conseqüències d’esdeveniments de guerra civil o internacional, declarada o no, 
derivades de rebel·lions, revolucions, tumults populars, motins o fets de caràcter polític 
o social. 

d) Les conseqüències de la reacció o radiació nuclear o contaminació radioactiva, química 
o biològica, ja sigui directa o indirectament. 

e) Les conseqüències d’un acte d’imprudència temerària de l’Assegurat, declarats així 
judicialment. 

f) Conflictes armats (hi hagi hagut o no declaració oficial de guerra). 

g) Inundacions que tinguin el caràcter d’extraordinàries o catastròfiques, huracans, 
tempestes, moviments sísmics i, en general, els fets que en virtut de la seva magnitud i 
gravetat siguin qualificats de catastròfics per l’autoritat competent. 

h) Les conseqüències o seqüeles d'accidents esdevinguts amb anterioritat a l'entrada en 
vigor d'aquesta assegurança, encara que aquestes es manifestin durant la seva vigència. 

i) La participació en competicions o tornejos organitzats per federacions esportives o 
organismes similars, així com la pràctica d’esports o activitats notòriament perilloses i 
especialment les següents: automobilisme, motociclisme, submarinisme, navegació 
d’altura (en embarcacions no destinades al transport públic de passatgers), escalada, 
espeleologia, boxa, paracaigudisme, aerostació, vol lliure i vol sense motor. 

j) La utilització, com a passatger o tripulant, d'helicòpters i mitjans de navegació aèria no 
autoritzats per al transport públic de viatgers. 

k) Participació activa de l'assegurat en actes delictius, o en apostes, desafiaments o 
baralles, llevat dels casos de legítima defensa o estat de necessitat. 

l) Accidents soferts per estar embriagat o sota l'efecte de drogues, tòxics o estupefaents, 
per ingestió no accidental ni prescrita mèdicament, sempre que qualsevol d'aquestes 
circumstàncies hagin estat causa determinant de l'accident. Es considera que hi ha 
embriaguesa quan el grau d'alcohol en sang sigui superior al límit permès per la legislació 
sobre trànsit i circulació vigent en el moment de l'accident. 

m) Lesions i malalties que siguin conseqüència d'intervencions quirúrgiques o tractaments 
mèdics no motivats per un accident cobert per la pòlissa; així com les malalties de 
qualsevol naturalesa (fins i tot les d'origen infecciós), infarts, episodis cardiovasculars, 
atacs d'epilèpsia i pèrdua de les facultats mentals, llevat que siguin ocasionades per un 
accident, en relació a les cobertures derivades d’accident. 

 

Per a la garantia de despeses d’assistència sanitària derivades d’un accident les exclusions de 
la pòlissa únicament seran les següents i amb aquesta mateixa redacció: 

a) Els sinistres provocats intencionadament per l’assegurat. El tractament de lesions 
resultants de l’intent de suïcidi o provocades intencionadament per l’assegurat a ell 
mateix. 

b) Les conseqüències d’esdeveniments de guerra civil o internacional, declarada o no, 
derivades de rebel·lions, revolucions, tumults populars, motins o fets de caràcter polític 
o social. 

c) Les conseqüències de la reacció o radiació nuclear o contaminació radioactiva, química 
o biològica, ja sigui directa o indirectament. 

d) Els accidents que sobrevinguin per la pràctica com a professional de qualsevol esport.  
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e) El tractament de malalties o estats patològics produïts per ingestió o administració, no 
accidental ni prescrita mèdicament, de tòxics, drogues, alcohol o narcòtics. 

f) Les conseqüències d’un acte d’imprudència temerària de l’Assegurat, declarats així 
judicialment, així com els derivats de la participació d’aquest en accions delictives. 

g) Conflictes armats (hi hagi hagut o no declaració oficial de guerra). 

h) Inundacions que tinguin el caràcter d’extraordinàries o catastròfiques, huracans, 
tempestes, moviments sísmics i, en general, els fets que en virtut de la seva magnitud i 
gravetat siguin qualificats de catastròfics per l’autoritat competent. 

i) Les conseqüències o seqüeles d'accidents esdevinguts amb anterioritat a l'entrada en 
vigor d'aquesta assegurança, encara que aquestes es manifestin durant la seva vigència. 

j) La participació en competicions o tornejos organitzats per federacions esportives o 
organismes similars, així com la pràctica d’esports o activitats notòriament perilloses i 
especialment les següents: automobilisme, motociclisme, submarinisme, navegació 
d’altura (en embarcacions no destinades al transport públic de passatgers), escalada, 
espeleologia, boxa, paracaigudisme, aerostació, vol lliure i vol sense motor. 

k) La utilització, com a passatger o tripulant, d'helicòpters i mitjans de navegació aèria no 
autoritzats per al transport públic de viatgers. 

l) Participació activa de l'assegurat en actes delictius, o en apostes, desafiaments o 
baralles, llevat dels casos de legítima defensa o estat de necessitat. 

m) Accidents soferts per estar embriagat o sota l'efecte de drogues, tòxics o estupefaents, 
per ingestió no accidental ni prescrita mèdicament, sempre que qualsevol d'aquestes 
circumstàncies hagin estat causa determinant de l'accident. Es considera que hi ha 
embriaguesa quan el grau d'alcohol en sang sigui superior al límit permès per la legislació 
sobre trànsit i circulació vigent en el moment de l'accident. 

n) Lesions i malalties que siguin conseqüència d'intervencions quirúrgiques o tractaments 
mèdics no motivats per un accident cobert per la pòlissa; així com les malalties de 
qualsevol naturalesa (fins i tot les d'origen infecciós), infarts, episodis cardiovasculars, 
atacs d'epilèpsia i pèrdua de les facultats mentals, llevat que siguin ocasionades per un 
accident, en relació a les cobertures derivades d’accident. 

o) Estirades, trencaments o esquinçaments musculars, lumbàlgies i hèrnies de qualsevol 
naturalesa. 

p) Pràctica de l’activitat de bicicleta de muntanya: Pràctica esportiva que consisteix a 
desplaçar-se per terrenys variats mitjançant una bicicleta d’estructura reforçada 
adaptada especialment a terrenys accidentats. 

5.10. RISCOS EXTRAORDINARIS 

 

De conformitat amb el que s’estableix als articles 6 i 8 de l’Estatut Legal del Consorci de 
Compensació d’Assegurances (del Reial Decret Legislatiu 7/2004 de 29 d’octubre), el prenedor 
d’un contracte d’assegurança que ha d’incorporar obligatòriament un recàrrec a favor del 
Consorci (esmentats a l’article 7 del mateix Estatut Legal), té la facultat de convenir la cobertura 
dels riscos extraordinaris amb qualsevol entitat asseguradora que reuneixi les condicions 
exigides per la legislació vigent. En cas contrari, el Consorci de Compensació d’Assegurances 
satisfarà les indemnitzacions derivades de sinistres produïts per esdeveniments extraordinaris 
esdevinguts als assegurats que, havent satisfet els corresponents recàrrecs al seu favor, es 
trobin en alguna de les situacions següents: 
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a) Que el risc extraordinari cobert pel Consorci de Compensació d’Assegurances no estigui 
emparat per pòlissa d’assegurança. 

 

b) Que, malgrat estar emparat per pòlissa d’assegurança, les obligacions de l’entitat 
asseguradora no poguessin ser acomplides per haver estat declarada en fallida, suspensió de 
pagaments o que, trobant-se en una situació d’insolvència, estigués subjecta a un procediment 
de liquidació intervinguda o que aquesta liquidació hagués estat assumida per la comissió 
liquidadora d’entitats asseguradores. 

 

El Consorci de Compensació d’Assegurances ajustarà la seva actuació a allò convingut a 
l’esmentat Estatut Legal; a la Llei 50/1980 de 8 d’octubre, de contracte d’assegurança; al Reial 
Decret300/2004 de 20 de febrer, pel qual s’aprova el Reglament d’assegurances de riscos 
extraordinaris sobre les persones i els béns, i disposicions complementàries. 
 
Resum de les normes legals: 
 

-  Esdeveniments extraordinaris coberts: s’entén per esdeveniments extraordinaris: 
 

a) Els següents fenòmens de la natura: terratrèmols i sismes submarins, inundacions 
extraordinàries, erupcions volcàniques, tempestes ciclòniques atípiques i caiguda de 
cossos siderals i aeròlits. 
b) Els ocasionats violentament com a conseqüència de terrorisme, rebel·lió, sedició, 
motí o tumult popular. 
c) Fets o actuacions de les forces armades o de les forces i cossos de seguretat en 
temps de pau. 
 

- Riscos exclosos: no seran indemnitzables pel Consorci de Compensació d’Assegurances 
els danys o sinistres següents: 

 
a) Els que no donin lloc a indemnització segons la Llei de Contracte d’Assegurança. 
b) Els ocasionats a persones assegurades per contracte d’assegurança diferent a 
aquells en els quals és obligatori el recàrrec a favor del Consorci de Compensació 
d’Assegurances. 
c) Els produïts per conflictes armats, malgrat no els hagin precedit la declaració oficial 
de guerra. 
d) Els que per llur magnitud i gravetat són qualificats pel Govern espanyol com a 
“catàstrofe o calamitat nacional”. 
e) Els derivats d’energia nuclear. 
f) Els deguts a la mera acció del temps o a agents atmosfèrics diferents dels fenòmens 
naturals abans assenyalats. 
g) Els causats per actuacions produïdes en el curs de reunions i manifestacions dutes 
a terme conforme a allò convingut en la Llei Orgànica 9/1983, de 15 de juliol, així com 
durant el transcurs de vagues legals. 
h) Els indirectes o pèrdues de qualsevol tipus derivades de danys directes o 
indirectes. 
i) Els causats per mala fe de l’assegurat. 
j) Els produïts quan la cobertura es troba en suspensió d’efectes o el contracte extingit 
per manca de pagament de primes. 
k) Els corresponents a pòlisses, la data o l’efecte dels quals no precedeixin en 30 dies 
en què hagi esdevingut el sinistre, tret dels casos de reemplaçament o substitució de 
pòlissa, o revalorització automàtica de capitals. 
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L’entitat asseguradora es fa responsable de la correcta tarificació de la prima del Consorcio de 
Compensación de Seguros. 

 

5.11. CRITERIS QUE S’HAN DE REGIR EN CAS DE SINISTRE I PAGAMENT DE LES 
INDEMNITZACIONS 

Si la causa del sinistre és un accident, queda expressament establert que, a efectes de la pòlissa 
que es contracti, es considerarà com a data del sinistre, per totes las garanties de la pòlissa, la 
data d’ocurrència de l’accident.  

La gestió ha d’estar orientada a evitar gestions als clients d’FGC i el Grup FGC que siguin 
víctimes d’un accident.  Amb aquest objectiu: 

-  L’asseguradora demanarà preferentment a FGC la informació i documentació del 

sinistre abans de demanar-la a l’accidentat (amb les limitacions derivades de la protecció 

de dades personals). 

- Tots els centres mèdics que prestin una atenció a l’accidentat que estigui coberta per la 

pòlissa podran facturar-la directament a l’asseguradora. La persona accidentada no 

haurà d’assumir cap despesa de curació coberta, ni tan sols temporalment.  L’única 

excepció seran els pagaments a centres mèdics estrangers. 

 

5.12. PROCEDIMENT D’ACTUACIÓ EN CAS DE SINISTRE 
 

En cas d’un sinistre emparat per l’assegurança, FGC lliurarà a l’assegurat accidentat, un imprès 
numerat mitjançant el qual se l’informarà de: 

- Les cobertures emparades per l’assegurança. 

- El tràmit a realitzar pel centre assistencial, per gestionar el rescabalament de les despeses 
mèdiques directament de l’asseguradora. Segons el punt 5.11 les persones assegurades no 
hauran d’avançar l’abonament de les despeses de curació. 

- El sistema pel qual l’accidentat pot posar-se en contacte amb l’asseguradora per tramitar o 
informar-se de les prestacions relacionades amb l’assegurança. 

S’inclou una còpia de l’imprès a l’annex.  L’asseguradora seguirà el model i afegirà les seves 
dades i el seu logotip.  

Cada imprès estarà redactat en català i castellà, com a mínim. 

La impressió d’aquests fulls aniran a càrrec de l’asseguradora. La companyia asseguradora 
adjudicatària lliurarà a FGC 1.000 fulls d’informació de l’Assegurança d’Accidents en Activitats 
físicoesportives diferents de bicicleta de muntanya, fets segons el model i numerats 
correlativament a partir d’un número que facilitarà FGC. Aquests fulls estaran enquadernats en 
blocs de 25 exemplars.  

FGC prendrà les dades personals de l’accidentat i transmetrà a la corredoria el nom, cognoms, 
núm. DNI o document identificatiu, domicili, data i lloc on s’hagi esdevingut l’accident, així com el 
número de l’imprès que li hagi estat lliurat.  La comunicació d’FGC servirà com a proba del 
sinistre. 

Tret d’una atenció urgent, l’asseguradora només podrà atendre aquells sinistres que FGC hagi 
comunicat anteriorment. No podrà donar cap prestació de manera unilateral per cap sinistre no 
comunicat per FGC. En cas de rebre una reclamació per un sinistre no comunicat, demanarà 
confirmació a FGC abans de donar cap cobertura. 
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Trimestralment, durant els mesos d’abril, juliol, octubre i gener de cada any, l’asseguradora 
facilitarà a FGC un llistat de la sinistralitat registrada durant el trimestre anterior i l’acumulada de 
l’any, incloent-hi la despesa per sinistre i la provisió per sinistre. Durant el mes de gener lliurarà 
un llistat anual que inclourà també els sinistres d’anys anteriors que s’hagin liquidat durant l’any, 
si s’escau. Una de les finalitats d’aquest llistat serà el càlcul de la participació en beneficis, si 
s’escau. 

L'assegurador abonarà la indemnització als beneficiaris, en un termini màxim de 3 dies 
laborables, un cop rebuda la documentació complerta i necessària per a la tramitació del sinistre. 
 

5.13. CÀLCUL DE LA PRIMA 

La prima es regularitzarà a la fi de l’anualitat quan la variació en la recaptació de tiquets venuts 
sigui superior a un 10 % de la xifra comunicada a continuació. 

Es considera un nombre màxim de 90.000 usuaris. 

 

5.14. PRIORITAT D’APLICACIÓ 
 

En el cas de contradicció o divergència entre les condicions generals específiques i les particulars 
de la pòlissa i el plec de clàusules administratives i  les prescripcions tècniques que imperen a la 
contractació de les assegurances de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, prevaldran les 
darreres sobre les condicions de la pòlissa. 

 

5.15. INTERMEDIACIÓ DEL CONTRACTE 

En el contracte actual actuarà com a Corredor, l'empresa actualment contractada per Ferrocarrils 
de la Generalitat, això és, “AON IBERIA CORREDURIA DE SEGUROS Y REASEGUROS SAU” 
o la companyia que en el seu cas la substitueixi. 

L'Assegurador farà constar en l'oferta una persona de contacte. 

Tots els avisos i notificacions que es derivin d'aquest contracte seran cursats pel Prenedor de 
l'Assegurança a l'Assegurador a través de la Corredoria, havent-se de seguir el mateix 
procediment en la tramitació de sinistres, així com en les notificacions relatives a modificacions 
en les sumes assegurades o als riscos coberts. No obstant això, la notificació a la Corredoria no 
vincularà a l'Assegurador des d'aquest moment. 

 

 
5.16. PARTICIPACIÓ EN BENEFICIS 

S’incorporarà una Clàusula de Participació en Beneficis d’acord amb la següent redacció: 

 

• La desviació favorable de la sinistralitat es determinarà per diferència entre l’import de 
prima comercial de cada any corresponent a l’assegurança principal i complementari/s, 
neta de les despeses d’administració que es fixin, i l’import dels sinistres ocorreguts en 
el mateix any en totes les garanties assegurades descomptant les franquícies. 

Sobre la desviació favorable que resulti, la pòlissa haurà de reconèixer un percentatge: 

 Percentatge de participació: 50 % 
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D’altra banda, les despeses d’administració no podran ser superiors als següents i per 
tots els conceptes: 

 Despeses d’administració:  35  % 

• En cas d’anul·lació de l’assegurança en qualsevol venciment successiu, l’Asseguradora 
es compromet a abonar al Prenedor l’import de la Participació en Beneficis que 
correspongui a l’última anualitat de la pòlissa en cas que aquesta hagués sigut favorable. 

• En el cas que la desviació de sinistralitat fos desfavorable, l’Asseguradora suportaria 
íntegrament la pèrdua de l’any sense que el Prenedor resulti perjudicat quan s’efectuïn 
els reajustaments de prima de tarifa d’anys successius. 

No es tindran en compte ofertes de participació en beneficis que suposin l’arrossegament de 
pèrdues econòmiques per a exercicis posteriors. 

 


