
 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNQUES 

 

Expedient PTOP-2026-120: Impressió, ensobrat, classificació i tramesa a correus de la 

comunicació postal del Bo social tèrmic corresponents a l'any 2025 -  Ajuts destinat a 

pal·liar la pobresa energètica de persones consumidores vulnerables 

 

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE  

Impressió, ensobrat, classificació i tramesa a correus de la comunicació postal del Bo 

Social Tèrmic BST 2025 (179.927 comunicacions postals) 

 

2.- NECESSITATS ADMINISTRATIVES QUE CAL SATISFER I IDONEITAT DEL 

CONTRACTE 

Per tal de realitzar les comunicacions postals a les persones beneficiàries del Bo Social 

Tèrmic de la campanya 2025 que son 179.927 persones.  

Aquesta comunicació consta de la impressió de 2 fulls a 2 cares de la carta (1 full per la 

carta en català, 1 full per la cara es castellà) més la impressió d’un tríptic 

d’acompanyament a dos cares en color, on se’ls informa de la seva condició de  persona 

beneficiària i de les vies de tramitació per esmenar les dades bancàries si es el cas. 

Posteriorment, s’ha d’ensobrar, classificar i fer el dipòsit a correus per fer que correus 

faci el repartiment postal. 

Per aquest motiu es fa necessari realitzar la contractació d’un servei d’impressió, 

ensobrat i tramesa posteriorment a Correos per tal de notificar que han de realitzar la 

comunicació de les dades bancaries a través del tràmit habilitat als efectes. 

La direcció general d’energia no disposa dels recursos humans i materials per fer 

aquesta tasca i cal recórrer a una empresa externa. 

El Bo Social Tèrmic queda regulat a l’article 5 del Reial Decret-llei 15/2018, de 5 

d’octubre, de mesures urgents per a la transició energètica i la protecció dels 

consumidors (BOE núm. 242, de 06.10.2018); i la seva gestió i procediment a l’article 

10 de l’esmentat Reial Decret-llei. 

 

3.- CARACTERÍSTIQUES I DESCRIPCIÓ DE LA PRESTACIÓ 



 

La Direcció general d’Energia subministra un llistat amb la relació de persones 

beneficiaries del Bo Social Tèrmic i els models en Word de les cartes i un fitxer pdf amb 

la infografia/ tríptic d’acompanyament. 

La prestació del servei consisteix en: 

 Realitzar la fusió dels models de les cartes amb la Excel que conté les dades dels 

beneficiaris per tal de realitzar la impressió de les cartes ( 1 full doble cara A4 català 

+ 1 ful doble cara A4 castellà). 

 Imprimir a color en un full A4 la infografia d’acompanyament (tríptic)  

 Subministrar-se/crear-se els sobres finestreta per realitzar l’ensobrat de les cartes. 

El sobre ha d’incorporar el franqueig pagat de la Generalitat  

 Realitzar l’ensobrat de les 2 cares de comunicació més el tríptic 

 Classificar les cartes segons zones postals de repartiment 

 Dipositar les cartes a correus per al que aquest organisme realitzi el repartiment. 

Aquest dipòsit s’efectuarà en la data que EXPLÍCITAMENT determini la Direcció 

general d’Energia i que comunicarà al adjudicatari. 

L’adjudicatari realitzarà proves d’impressió que remetrà a la Direcció general d’Energia 

per donar el vistiplau abans d’executar la impressió definitiva. 

L’adjudicatari custodiarà a les seves dependències la tramesa postal fins la data en que 

la Direcció general d’Energia li comuniqui la data en que ha de dipositar les cartes a 

correus. 

Amb caràcter previ a l’inici de l’execució del contracte, l’adjudicatari haurà de celebrar 

el contracte de tastament de dades amb el Departament de Territori, Habitatge i 

Transició ecològica, d’acord al la legislació de protecció de dades. 

  

4.- FORMA DE PAGAMENT 

El pagament s’efectuarà un cop finalitzada l’execució del contracte i feta la tramesa de 

la corresponent factura electrònica a la Generalitat de Catalunya mitjançant el portal 

electrònic de tramesa de factures (e.FACT sistema de factura electrònica de les 

administracions públiques catalanes) https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm 

 

 

El subdirector general d’Energia 

https://efact.aoc.cat/bustia/home.htm

