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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte

Descripcié: L'objecte del present contracte és el servei de col-laboracié bancaria en la
recaptacio dels ingressos de I’Ajuntament de Sitges.

Per tant, es tracta d’'un contracte de caracter privat d’acord amb l’'article 25.1.a). 1° LCSP,
que ja aquest precepte estableix que “tindran caracter privat els segiients contractes: els

contractes de serveis que tinguin per objecte serveis financers amb numero de
referéncia CPV de 66100000-1 a 66720000-3".

En aquest sentit, seguint el que disposa I'article 26.2 LCSP: “els contractes privats que celebrin
les Administracions Publiques es regiran, pel que fa a la seva preparacié i adjudicacio, en
defecte de normes especifiques, per les Seccions 1era i 2ona del Capitol | del Titol | del Llibre
Segon de la present Llei amb caracter general, i per les seves disposicions de
desenvolupament, aplicant-se supletoriament les restants normes de dret administratiu o, en el
seu cas, les normes de dret privat, segons correspongui per raé del subjecte o entitat
contractant. Pel que respecta als seus efectes, modificacié i extincié, aquests contractes es
regiran pel dret privat. No obstant I'establert en el paragraf anterior, als contractes mencionats
en els numeros 1er i 2on de la lletra a) de I'apartat primer de Iarticle anterior, resultaran
d’aplicacié, a més del Llibre Primer de la present Llei, el Llibre Segon de la mateixa, pel que fa
a la seva preparacio6 i adjudicacié. Pel que fa als efectes i extincié els hi seran aplicables les
normes de dret privat, tret l'establert en els articles d’aquesta Llei relatius a les condicions
especials d’execucio, modificacio, cessio, subcontractacio i resolucié dels contractes, que els hi
seran d’aplicacié quan el contracte estigui subjecte a regulacié harmonitzada ”.

Lots: No.

Justificacié de la no divisio en lots: El gruix del volum de recaptacié de I'’Ajuntament el gestiona
en delegacié I'Organisme de Gestié Tributaria (ORGT) de la Diputacid de Barcelona. La
recaptacié que porta directament I'Ajuntament és poc significativa, per tant, la divisidé en lots
resultaria no només ineficient i antiecondomica sind que resultaria també poc atractiva pels
licitadors.

Codi CPV: 66110000-4 (Serveis bancaris)

B. Dades economiques

B1. Determinacié del preu: Aquesta licitacié es realitza per preus unitaris amb el pressupost
maxim establert.

El preu és determinat amb caracter de pressupost maxim, calculat en base als preus unitaris
maxims establerts en funcié de I'estimacié del nimero de rebuts que I'Ajuntament pot requerir
en cada servei. Aquesta previsid no suposa una obligacié de despesa, atés que aquesta es
determinara en funcié de les necessitats que es produeixin durant I'execucié del contracte,
d’acord amb la disposicié addicional 33a de la LCSP.

Els preus a aplicar seran els preus unitaris que resultin d’aplicar la baixa oferta per
I'adjudicatari, fins al pressupost maxim de licitacio.

B2. Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:
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Pel que fa al Valor Estimat del Contracte (VEC), es fixa en 59.000,00 €, resultat de no
computar els 3.663,45 euros d’ IVA i tenint en compte que no es preveuen prorrogues ni
modificacions contractuals.

B3. Pressupost base de licitacio:

preu DADES PREVISTES-

unitari 3 ANYS IMPORTS (€)
CONCEPTE

NOm. recaptacié |Import
0,

€0% rebuts | (€) Base IVA BASE +IVA
1. CARRECS DOMICILIATS (REBUTS
Q19)
1.1 COBRATS 0,20 €| 2.250,00 | 900.000,00 450,00 94,50 544,50
1.2. RETORNATS 0,20€| 600,00 60.000,00 120,00 25,20 145,20
2. CARRECS NO DOMICILIATS (Q60)
2.1. Cobraments en caixers de I'entitat
adjudicataria tant a clients com a no clients
de l'entitat adjudicataria aixi com a 0,00% 13'500’8 11'250'00006 0,00 0,00 0,00
cobraments a clients de [I'entitat
adjudicataria en banca online
2.2 Cobraments en passarella de
pagaments (tant a clients com a no clients 3.750.000,0
de l'entitat adjudicataria) 0,45% | 4.500,00 0 16.875,00 | 3.543,75 20.418,75
sense possibilitat d'establir imports minims
3. ALTRES COBRAMENTS: TPV FISIC O
VIRTUAL FACILITATS A L'AJUNTAMENT
DE SITGES
c?;:;;tr:l:r)ﬂ?tiiﬂsootlt:crfi?]?rljs sense_possipilial 0,50% 6.000| 375.000,00| 1.875,00 1.875,00 €
.2Targetes  Unio  Europea sense| 4 qn0 | 4200| 1350000| 135,00 135,00 €
possibilitat d'establir imports minims
3.3Targetes NO Unio Europea sense| 4 gqo 300|  4.500,00 67,50 67,50 €
possibilitat d'establir imports minims
4. COBRAMENT TPV ZONA 0,35% | 540.000| 3.491.108,8 | 39.477,50 39.477,50 €
D’ESTACIONAMENT REGULAT (ZONA 8
BLAVA I VERDA)
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( import MINIM a cobrar per I'adjudicataria
per cada OPERACIO 0,06 euros)

59.000,00 | 3.663,45

TOTAL € €

62.663,45 €

(BASE+IVA

(BASE) |(vA) |

S’ha tingut en compte en I'estudi econdmic que s’adjunta en 'Annex que hi ha una part
d’'aquests serveis que estan exempts d’IVA, en aplicacié de la Llei de I'lVA segons larticle
20.1.18 e.h, en tractar-se d’operacions de pagament dutes a terme amb “targetes de pagament
o de crédit’. Aquest import exempt es quantifica en 41.555,00 euros.

La resta de la base, per import de 17.445 euros, si que estaria subjecte al tipus general d’ IVA
del 21%, corresponent un total de 3.663,45 euros d’IVA.

Del resultat de I'aplicacié esmentada de I'VA al pressupost, I'import del Pressupost Base de
Licitacio (PBL) pels tres anys seria 62.663,45 € (IVAinclos).

S’adjunta en ’Annex 4 d’aquest PCAP l'estudi economic relatiu al calcul del preu del
contracte de prestacié de servei de col-laboracié bancaria en la recaptacié dels ingressos de
'Ajuntament de Sitges, d’acord amb les caracteristiques determinades al Plec de Prescripcions
Técniques Particulars (PPTP).

C. Existéncia de crédit

C1. Partida pressupostaria: A534 93434 2270800

C2. Expedient d’abast plurianual:

2026: 10.443,90€

2027: 20.887,82¢€

2028: 20.887,82¢€

2029: 10.443,91€

C3. Operacions comptables:

Apunt previ num. 920260001627, de data 18/02/2026, per import de 10.443,90€ (anualitat
2026)

Apunt previ num. 920269000038, de data 16/02/2026, per import de 52.219,55€ (anualitat
2027: 20.887,82€, anualitat 2028: 20.887,82€, anualitat 2029: 10.443,91€).

D. Termini de durada del contracte /d’execucié de la prestacio

Termini: 3 anys

Possibilitat i durada de les prorrogues: sense possibilitat de prorrogues.

E. Variants
No

F. Tramitaci6 de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacié: ordinaria
Procediment d’adjudicacié: obert simplificat abreujat
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Presentacié d’ofertes mitjangcant eina OFERTA TELEMATICA (eina de presentacié telematica
d’ofertes de la PSCP (serveis de licitacié electronica)).

Sobres que caldra presentar: 1 Unic sobre que contindra:
- Part administrativa: Declaracié responsable (segons el model de '’Annex 2 del PCAP) i
compromis d’adscripcio de mitjans (segons el model de ’Annex 7 del PCAP)
- Criteris avaluables mitjangant férmules matematiques o automatics (segons el model
de 'Annex 3 del PCAP)
G. Solvéncia i classificacié empresarial
G1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia economica i financera i técnica o professional:
Justificacié dels criteris de seleccid relatius a les condicions d’aptitud relatives a I'habilitacio
professional dels licitadors: Les entitats hauran d’estar autoritzades pel Banc d’Espanya o per
l'autoritat de la Comunitat Autbnoma que correspongui i constar inscrites en el Registre Oficial
d’entitats de Credit del Banc d’Espanya en els apartats de bancs, caixes d’estalvi o
cooperatives de crédit. Aquesta informacié es comprovara d’ofici mitjangat accés informatic.

G2. Classificacio empresarial: No.

G3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucio del contracte:
Si:

- L'entitat adjudicataria posara al servei de la recaptaci®6 municipal el seu servei
informatic i d’organitzacié bancaria amb la finalitat de la recaptacio dels seus ingressos,
atenent principalment a la regulacié establerta pels Quaderns nium. 60 i 19 del Consell
Superior Bancari 0, en el seu cas, en formats propis basats als anteriors.

- L’entitat adjudicataria haura de posar a disposicid dels usuaris els segients canals de
pagament:

e Caixers Automatics
(i) Procediment de pagament

Mitjangant la captura optica de la informaci6 a través del codi de barres contingut al document
de pagament o bé teclejant les dades del rebut de forma manual.

(ii) Mitjans de pagament
- Carrec en compte
- Mitjancant targeta financera de les segients: Visa-Classic, Visa-Oro, Visa-
Electron, Mastercard i Eurocard.
¢ Servei de banca a distancia o Aplicacions mobil.

(i) Procediment de pagament

Aquest canal de pagament només pot utilitzar-se per a clients que tinguin contractat el servei,
prévia identificacié electronica i signatura amb Us de les claus que tinguin assignades.

Es podra accedir al servei a través del portal de la propia entitat financera o a través de
www.sitges.cat mitjangant un enllag al portal de I'entitat financera.

(i) Mitjans de pagament
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- Carrec en compte.
- Mitjangant targeta financera de les seglents: Visa-Classic, Visa-Oro, Visa-
Electron, Mastercard i Eurocard.
e Datafons-TPV amb o sense report d'informacié en format Q60
(i) Procediment de pagament
Mitjancant la introducci®é manual de la informacié del document de pagament per part del
personal de l'ajuntament, o bé lectura Optica de les dades incloses en el codi de barres de la
carta de pagament.

(ii) Mitjans de pagament

Mitjancant targeta financera de les seguents: Visa-Classic, Visa-Oro, Visa-Electron, Mastercard
i Eurocard.

e TPV Virtual
(i) Procediment de pagament

Mitjangant la introduccié manual de la informacié del document de pagament per part de
l'usuari

(ii) Mitjans de pagament
Mitjancant targeta financera de les seguents: Visa-Classic, Visa-Oro, Visa-Electron, Mastercard
i Eurocard.
Per més detall, ens remetem al que s’estableix al PPTP.
La utilitzacio de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos suposara un incompliment greu, i molt greu quan produeixi un perjudici

molt greu a I’execucio del contracte, amb les penalitats establertes per cadascun dels
suposits.

G4. Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o de gestié
mediambiental: No.

H. Criteris d’adjudicacié

Criteris:

Criteris avaluables de forma automatica i/o mitjangant formules i puntuacié: 100%

Criteris avaluables mitjancant férmules matematiques o automatics:

Criteri nim 1: preu o criteri basat en la rendibilitat.

Justificacio del criteri i de la férmula: A la millor oferta per CADA UN DELS PREUS

UNITARIS que s’exposen a continuacid, li seran atorgats els maxims punts previstos a la
columna “puntuacié maxima” en cada preu unitari.
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En cas que un licitador presenti la millor oferta en tots els preus unitaris previstos en aquest
Criteri numero 1, obtindra la puntuacié maxima del Criteri que és la suma de la puntuacié
maxima de cada punt unitari, sent en total 38 punts.

CARRECS DOMICILIATS | Preu unitari Puntuacié maxima
(REBUTS Q19) maxim
Cobrats 0,20 € 0,85 punts
Retornats 0,20 € 0,25 punts
CARRECS No|Preu - unitart| pyntuacic
DOMICILIATS (Q60) ** maxima
(en percentatge)
0,45%
Cobraments en passarel-la|(sense
de pagaments: | possibilitat de
a) A clients de [Ientitat|condicionar 32,60 punts
adjudicataria. aquest
b) A no clients de I’entitat | percentatge amb
adjudicataria. laplicaci6  d’un
import “minim
per operacio”).

*%

El servei pel cobrament de liquidacions/autoliquidacions que s’abonin pels subjectes passius

-siguin 0 no clients de l'entitat adjudicataria- en els caixers que pertanyin a la mateixa entitat
adjudicataria no seran retribuits d’acord amb l'art. 17.1 del Reglament General de Recaptacio.

ALTRES COBRAMENTS: TPV FiS’IC o
VIRTUAL POSATS A DISPOSICIO DE
L'AJUNTAMENT DE SITGES

Preu unitari maxim
(en percentatge)

Puntuacio
maxima

Targetes Nacionals

0,55%

(sense possibilitat de condicionar
aquest percentatge amb I'aplicacié
d’un import “minim per operacio”).

3,00 punts

Targetes Unié Europea

1,00%

(sense possibilitat de condicionar
aquest percentatge amb l'aplicacié
d’'un import “minim per operacio”).

0,20 punts

Targetes NO Unié Europea

1,50%

(sense possibilitat de condicionar
aquest percentatge amb l'aplicacié
d’'un import “minim per operaci6”).

0,10 punts
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Preu unitari
COBRAMENT AMB TPV ZONES D’ESTACIONAMENT | maxim Puntuacio
REGULAT (Zona blava i verda) (en maxima

percentatge)

0,35%

(amb 0,06 eu

d’'import minim a

cobrar per
General ladjudicatari, a 1,00 punts

millorar en el

Criteri

nuam. 2)

Per al calcul dels punts de les ofertes presentades, es fara servir la férmula seglent:

(PS-OV)
PO= P.M&X X =nrnmmemmmn
PS

On:

- PO sera la puntuacié assignada per cada oferta de preu unitari.

- P.max sera la puntuacié maxima que correspon al pes de cada preu unitari i que es
troba a la columna “puntuacié maxima” del quadre anterior.

- PS sera el preu de sortida o “preu unitari maxim” del quadre anterior.

- OV sera I'import de I'oferta de cada preu que es valora.

Criteri num 2: Criteri quantitatiu.

Justificacié del criteri i de la férmula: Import minim en les operacions de cobraments
amb targeta dels parquimetres de la zona d’aparcament regulat quan no sigui superat
per I'aplicacié del preu unitari obtingut de I'aplicacié del percentatge.

Puntuacié maxima: 8,00 punts per cada rebaixa de 0,01 euros de I'import maxim estipulat en
'apartat 8 del present document, amb un maxim de 48 punts.

Millora del preu minim
aplicable per cada operacié
de pagament en la zona
d’estacionament regulat

(El minim de sortida son
0,06 euros)

Opcié escollida
pel licitador

0,01 euros menys

0,02 euros menys

0,03 euros menys

0,04 euros menys

0,05 euros menys

0,06 euros menys
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Criteri num. 3: Criteri quantitatiu.

Justificacié del criteri i de la férmula: nimero d’oficines en el municipi de Sitges.

Puntuacié maxima: 1,8 punts per cada oficina -a partir de la segona- al terme municipal de
Sitges. L'Ultim tram puntuable s’estableix en “5 o més oficines”. El maxim que una entitat
podra obtenir seran 9 punts sempre que acrediti comptar amb 5 o més oficines -comptant a
partir de la segona- dintre del terme municipal de Sitges.

Nombre d’oficines | Opcié escollida
|-comptant a partir de la| pel licitador
1

2
3
4
5 o més

El criteri d’oficines computables exclusivament dintre del terme municipal de Sitges es
fonamenta en que I'objecte contractual és la col-laboracié bancaria en la recaptacié municipal i
la facilitacio dels subjectes passius o persones obligades a fer pagaments a la Hisenda
Municipal, que en la seva gran majoria seran veins i residents al municipi de Sitges.

Criteri num. 4: Criteri quantitatiu.

Justificacié del criteri i de la férmula: nimero de caixers automatics (ATM) en el municipi
de Sitges.

Puntuacié maxima: 1 punt per cada caixer automatic (ATM) — comptant a partir del segon - que
estigui situat en el terme municipal de Sitges, amb la possibilitat d’'obtenir un maxim de 5 punts
per aquelles entitats que acreditin comptar amb 5 o0 més caixers automatics (ATM) — comptant a
partir del segon — dintre del terme municipal de Sitges.

Nombre de caixers | Opcié escollida
automatics (ATM) pel licitador
1

2
3
4
5 o més

El criteri de caixers automatics (ATM) computables exclusivament dintre del terme municipal de
Sitges es fonamenta en qué l'objecte contractual és la col-laboracié bancaria en la recaptacio
municipal i la facilitacié dels subjectes passius o persones obligades a fer pagaments a la
Hisenda Municipal, que en la seva gran majoria seran veins i residents al municipi de Sitges.

I. Criteris per a la determinacio de I'’existéncia de baixes presumptament anormals
Només es contemplaran baixes desproporcionades pel criteri num. 1 i el criteri nim. 2 de

'anterior apartat. La valoracié no es fara en conjunt pel total de preus ofertats sind que es
calculara per cada preu unitari.
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Es presumira que I'oferta d’un preu unitari sera desproporcionada:

- Quan es presenti només un licitador, es considerara baixa desproporcionada I'oferta
que sigui inferior al 75% del preu maxim.

- Quan es presentin dos licitadors, es considerara baixa desproporcionada I'oferta que
sigui inferior al 75% de I'altra oferta.

- Quan es presentin tres 0 més licitadors, es considerara baixa desproporcionada I'oferta
que sigui inferior al 75% de la mitja aritmética de les ofertes presentades.

Pel que fa als criteris ndm. 3 i num. 4, no es considera que tinguin transcendéncia per a la
determinacié d'ofertes presumptament anormals.
J. Altra documentacio a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries: No.
K. Unitat encarregada del seguiment i execucié del contracte
- Unitat encarregada del seguiment i execuci6 del contracte: Departament de Tresoreria
- Responsable del contracte: Sra. Clara las Heras Oliete, Tresorera Municipal

L. Garantia definitiva
No.

M. Condicions especials d’execucio

En tot cas, sén condicions especials d’execucié del contracte les que s’assenyalen com a tal en
el plec de clausules administratives particulars d’aquesta licitacio.

La clausula ética prevista a la clausula trenta-tresena del present plec.
Clausula subcontractacié:

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista.

A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacié de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié
especial d’execucid, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-dosena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

Clausula Proteccié de dades:

L’execucidé del present contracte requereix el tractament per part de 'empresa contractista de
dades personals:

Si
L’execucié del present contracte requereix el tractament per part de 'empresa contractista de

dades personals per compte del responsable del tractament, conseqientment es fa constar
com a condicié especial d’execucio:
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a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades: El contractista, en qualitat de responsable
del tractament, destinara les dades exclusivament a la finalitat de prestacié de serveis de
col-laboracié bancaria en la gestid recaptatoria i altres ingressos de dret public o privat.

b) L’'obligacié del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Uni6
Europea en matéria de proteccié de dades, sense perjudici del que estableix I'Gltim paragraf de
'apartat 1 de I'article 202.

c) L'obligacié de 'empresa adjudicataria de presentar abans de la formalitzacié del contracte
una declaracio, d’acord amb el model que s’adjunta en 'annex d’aquest plec, en qué posi de
manifest on estaran ubicats els servidors i des d'on es prestaran els serveis associats a
aquests.

d) L'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
de la informacio facilitada en la declaracié a qué es refereix la lletra c) anterior.

e) L’obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referéncia
a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals se
n’encarregui la realitzacid.

Aquestes obligacions son qualificades d’essencials als efectes previstos en els articles 71.2 i
211.1.f) de la LCSP)

L’execucidé del present contracte requereix de la cessié de dades per part de I'Ajuntament de
Sitges al contractista:

Si: El contractista, en qualitat de responsable del tractament, destinara les dades exclusivament
a la finalitat de prestacio de serveis de col-laboracié bancaria en la gestié recaptatoria i altres
ingressos de dret public o privat.

Cas que per I'execucio del contracte es requereixi de la cessid de dades al contractista, es
configura com una condicié especial d‘execucio del contracte I'obligacié del contractista de
sotmetre’s al compliment de tot alld que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE i a la Llei organica 3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de
dades i garantia dels drets digitals i demés normativa complementaria.

Aquesta obligacio te, a més, el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat amb el
que es disposa a la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211.

Clausula d'implantacié territorial i d’atencié als contribuents i ciutadans de Sitges:

Vist que els obligats a dur a terme pagaments a favor de I’ Ajuntament de Sitges seran en la
seva majoria contribuents i ciutadans de Sitges, els licitadors hauran de tenir com a minim una
oficina i un caixer (ATM) a Sitges per atendre les necessitat dels contribuents i els ciutadans en
general. Caldra atendre especialment aquelles persones vulnerables o en risc d’exclusio
financera o aquelles persones grans que puguin necessitar del concert d’'un professional
financer per dur a terme pagaments a favor de la Hisenda Municipal.

Clausules social i/o mediambientals:
- Promoure l'ocupacié de persones amb especials dificultats d'insercié en el mercat

laboral, en particular de les persones amb discapacitat o en situacioé o risc d'exclusié
social a través d'empreses d'insercio.
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- En l'execucié del contracte, les comunicacions formals, documents, resums, informes
dels serveis prestats, es realitzaran pel contractista preferentment en format digital i es
remetran via telematica, a fi d'evitar en tant que sigui possible I'is del paper i per tant
evitant la generacié de residus, el consum dels recursos naturals i els problemes de
contaminacié que comporta la produccié de paper.

La responsable del contracte podra sol-licitar, i 'empresa contractista tindra 'obligacié d’aportar,
la documentacio acreditativa del compliment d’aquestes dues condicions especials d’execucid.

El seu incompliment tindra la consideracié d’incompliment molt greu amb la penalitat
establerta per a aquest suposit.

N. Modificacié del contracte prevista
No

0. Cessio del contracte
Si

P. Subcontractacidé
Si procedeix.

Q. Revisio6 de preus
No

R. Termini de garantia
Si
Termini: 1 any

S. Programa de treball
No
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I. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Objecte del contracte

1.1 L'objecte del contracte és la prestacié dels serveis que es descriuen en I'apartat A del
Quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen en I'apartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L'expressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de
Contractes (CPV) és la que consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

L'objectiu d’aquest contracte és assegurar la col-laboracié d’'una entitat bancaria amb la
recaptacio per tal de facilitar la recaptacié dels tributs i demés ingressos de dret public i privat
de 'Ajuntament de Sitges. L’Ajuntament necessita el concert d’'una entitat financera perqué els
seus mitjans son insuficients i per aixd se’n serveix dels d'un adjudicatari, tant la seva
infraestructura fisica, xarxa d’oficines, caixers automatics i TPV’s aixi com el seu entorn digital,
plataformes web i altres sistemes de pagaments per mobil.

L’estructura dels serveis que es necessita contractar és la seglient:

1. CARRECS DOMICILIATS (Quadern 19):
1. Cobrats
2. Retornats

2. CARRECS NO DOMICILIATS (Quadern 60):
2.1.1. Cobraments en caixers (ATM)
a) tant a clients de I'entitat adjudicataria
b) com a no clients.

2.1.2. Cobraments en banca online
a) Aclients de I'entitat adjudicataria.

2.2. Cobraments en passarel-la de pagaments:
a) Aclients de I'entitat adjudicataria.
b) A no clients de I'entitat adjudicataria.

3. ALTRES COBRAMENTS: TPV FIiSIC O VIRTUAL POSATS A DISPOSICIO DE
L'AJUNTAMENT DE SITGES
1. Targetes nacionals.
2. Targetes UE.
3. Targetes no UE.

4. COBRAMENTS TPV EN LES ZONES D’APARCAMENT RESTRINGIT

L’Ajuntament no pot fer la funcié d’entitat financera i tampoc disposa d’altres mitjans tecnics i
humans necessaris per realitzar el treball, com finestreta de cobraments, caixers automatics
repartits pel territori, passarel-la de pagaments, programari per domiciliacions. Per tant, es
considera necessari la contractacié d’'una empresa externa per la realitzacié d’aquests serveis,
considerant que lactuacié que es pretén contractar es adequada a la finalitat que es
persegueix.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit
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3.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica en I’apartat B.1
del quadre de caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’assenyalen
en 'apartat B.2 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacid és el que s’assenyala en I'apartat B.3 del quadre de
caracteristiques. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclds) que, en virtut d’aquest
contracte, pot comprometre I'd6rgan de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden
ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent, I'lmpost
sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de
qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que s’originin com a
consequéencia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han de complir durant
I'execuci6 del contracte.

3.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de crédit per al
pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s’imputa aquest crédit és la que
s’esmenta en l'apartat C.1 del quadre de caracteristiques. Les operacions comptables
corresponents a les autoritzacions de la despesa afectada a aquest contracte consten
relacionades en I’apartat C.3 del quadre de caracteristiques.

En cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de l'inici de la seva
execucid, l'adjudicacié quedara sotmesa a la condici6 suspensiva d’existéncia de crédit
adequat i suficient per financar les obligacions derivades del contracte en [I'exercici
pressupostari corresponent.

Cas que el termini d’execucié del contracte comprengui més d'un exercici pressupostari i
s’autoritzi la despesa amb abast plurianual, es fa constar aixi en I'apartat C.2 del quadre de
caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del quadre de
caracteristiques. El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de
treball que s’aprovi, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que
s’estipuli en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en Il'apartat D del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per '0rgan de contractacié i sera
obligatdria per a 'empresa contractista, sempre que hi hagi preavis amb, almenys, dos mesos
d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es produira, en
cap cas, per acord tacit de les parts.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1 Es tracta d’un contracte de caracter privat d’acord amb I'article 25.1.a). 1° LCSP, que ja
aquest precepte estableix que “findran caracter privat els seglients contractes: els contractes
de serveis que tinguin per objecte serveis financers amb numero de referencia CPV de
66100000-1 a 66720000-3".

En aquest sentit, seguint el que disposa I'article 26.2 LCSP: “els contractes privats que celebrin
les Administracions Publiques es regiran, pel que fa a la seva preparacié i adjudicacio, en
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defecte de normes especifiques, per les Seccions 1era i 2ona del Capitol | del Titol | del Llibre
Segon de la present Llei amb caracter general, i per les seves disposicions de
desenvolupament, aplicant-se supletoriament les restants normes de dret administratiu o, en el
seu cas, les normes de dret privat, segons correspongui per raé del subjecte o entitat
contractant. Pel que respecta als seus efectes, modificacié i extincié, aquests contractes es
regiran pel dret privat. No obstant I'establert en el paragraf anterior, als contractes mencionats
en els numeros 1er i 2on de la lletra a) de l'apartat primer de larticle anterior, resultaran
d’aplicacié, a més del Llibre Primer de la present Llei, el Llibre Segon de la mateixa, pel que fa
a la seva preparaci6 i adjudicacié. Pel que fa als efectes i extincio els hi seran aplicables les
normes de dret privat, tret 'establert en els articles d’aquesta Llei relatius a les condicions
especials d’execucio, modificacio, cessio, subcontractacio i resolucié dels contractes, que els hi
seran d’aplicacié quan el contracte estigui subjecte a regulacié harmonitzada ”.

A més, a larticle 3.2 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el
Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques es preveu el
seguent: “en els contractes privats I'organ de contractacié haura d’incloure les clausules més
convenients a linterés public, les quals sortiran els efectes que determini el Dret civil o
mercantil. En tot cas, es faran constar les especificacions que, per la naturalesa i objecte del
contracte, siguin necessaries per definir els pactes i condicions del mateix, havent de ser
objecte d’informe pel Servei Juridic previament a la seva aprovacioé per I'0rgan de contractacio.
En els contractes que tinguin per objecte els serveis als quals fa referéncia la categoria 6 de
l'article 206 de la Llei el valor del contracte es determinara quan es ftracti de contractes
d’assegurances per lI'import de les primes i quan es tracti de serveis bancaris i altres serveis
financers pels honoraris o les comissions a satisfer”.

Per tant, tenint en compte tot el que s’ha mencionat, aquest contracte té naturalesa juridica
privada (CPV de 66100000-1 a 66720000-3) i es regeix per aquest plec de clausules
administratives i pel plec de prescripcions técniques, les clausules dels quals es consideren
part integrant del contracte. A més, es regeix pel que fa a la seva preparacié i adjudicacio, per
la normativa en matéria de contractacié publica continguda, principalment, en les disposicions
seguents:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d’octubre, de contractes del sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel
Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions
esmentades anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei organica 3/2018 de 5 de desembre, de proteccié de dades i garantia dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu
a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d’'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

g) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

h) El Plec de clausules administratives generals aplicable als contractes de serveis, de
subministraments, d’obres i instal-lacions, de concessid d'obra publica i altres contractes
administratius i als privats, aprovat definitivament pel Ple municipal en data 18 de maig de 2015,
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i publicat al Butlleti Oficial de la Provincia de data 8 de juny de 2015 i al Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya num. 6885 de data 4 de juny de 2015, (d’ara endavant PCAG).

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes del sector public en
'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial que resulti d’aplicacio.

Supletoriament al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret administratiu i, en el seu
defecte, les normes de dret privat.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de
l'obligacié de complir-les.

Sisena. Admissioé de variants

S’admetran variants quan aixi consti en I'apartat E del quadre de caracteristiques, amb els
requisits minims, en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen

Setena. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els
establerts en I'apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacié electronics

8.1 D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les
relatives als elements essencials, aixo és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la
comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els arxius o resums escrits
0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

8.2 Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacio i
durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de
notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la LCSP i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos
de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces de correu
electronic i als teleéfons mobils que les empreses hagin facilitat a aquest efecte en la declaracié
responsable, d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena d’aquest plec. Un cop rebuts
el/s correu/s electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també telefons mobils, els SMS,
indicant que la notificacid6 corresponent s’ha posat a disposicid en I'e-NOTUM, haura/n
d’accedir-hi la/les persones designada/es, mitjangant I'enllag que s’enviara a aquest efecte. En
'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir a dita notificaci6 amb
certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de l'avis
de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el perfil de
contractant de I'dérgan de contractaci6. En cas contrari, els terminis es computaran des de la
recepcio de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0, els terminis de
les notificacions practicades amb motiu del procediment de recurs especial pel Tribunal Catala
de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis de notificacié.
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8.3 Daltra banda, per tal de rebre tota la informacio relativa a aquesta licitacid, les empreses
que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en
aquesta licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats de I'espai virtual de licitacio
que a tal efecte es posa a disposicid a I'adreca web del perfil de contractant de I'drgan de
contractacid, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges

Aquesta subscripcié permetra rebre avis de manera immediata a les adreces electroniques de
les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis relacionat amb aquesta
licitacid.

Les empreses que, d’acord amb la clausula 11.2 d’aquest plec, activin I'oferta amb I'eina de
Sobre digital quedaran inscrites a la licitacié automaticament.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en I'Espai d’empreses licitadores,
prévia I'autenticacié requerida, el qual esta constituit per un conjunt de serveis amb I'objectiu de
proveir les empreses d'eines que facilitin I'accés i la gestié d'expedients de contractacié del seu
interés. Aixi, en aquest espai, les empreses poden gestionar les licitacions del seu interés i les
ofertes presentades mitjancant les eines de licitacié electronica corporatives, accedir a I'eina
per a la generaci6é del DEUC, modificar les subscripcions al servei de novetats diaries i donar
de baixa la subscripcio a les novetats d’un expedient que s’ha realitzat de manera automatica a
l'activar I'oferta des de les eines de licitacié electronica. A més, aquest espai també permet la
col-laboracié i comunicacié entre empreses licitadores, i conté una bustia de propostes
innovadores per tal que les empreses enviin les que tinguin sobre projectes desenvolupats que
puguin ser interessants i que donin resposta a necessitats de I’Administracio, aixi com que
millorin i modernitzin els productes i els serveis publics actuals.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a consequéncia
del procediment de licitacié i d’adjudicacié del present contracte es realitzaran mitjangant el
tauler d’avisos associat a I'espai virtual de licitacid d’aquesta licitacio de la Plataforma de
Serveis de Contractacié Publica. En aquest tauler d’avisos electronic, que deixa constancia
fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié de la informacié publicada,
també es publicara informacio relativa tant a la licitacio, com al contracte.

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
I’Administracié al subscriure’s en la licitacid, seran tractades per la unitat responsable de
l'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex 1, relatiu a la
Informacié basica sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors

8.4 Certificats digitals:

D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la signatura
electronica avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica en els termes
previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de
juliol de 2014, relatiu a la identificacid electronica i els serveis de confianga per a les
transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE.
Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica
admesa per a la signatura del DEUC i de I'oferta

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb l'article 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE
sobre identificacidé electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual disposa que “una
signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat emés a un Estat membre sera
reconeguda com a signatura electronica qualificada a la resta dels Estats membres”.
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Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article 65 de
la LCSP;

-No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en
l'article 71 de la LCSP o en altra normativa sectorial, la qual cosa poden acreditar per
qualsevol dels mitjans establerts en 'article 85 de la LCSP;

- Disposar de la solvencia requerida, en els termes establerts en la clausula desena d’aquest
plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la
prestacié que constitueixi 'objecte del contracte; i

- A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a I'empresa
contractista determinats requisits relatius a la seva organitzacié, destinacié dels seus
beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacié, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus
estatuts o de les seves regles fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concdrrer en la data final de presentacio d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié
del contracte.

9.2 La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant
I'escriptura de constitucid o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible
conforme a la legislaci6 mercantil. Quan no ho sigui, s’acredita mitjangant I'escriptura o
document de constitucio, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes que regulen la
seva activitat, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial. També cal aportar el NIF
de 'empresa.

La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la
presentacio del NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Uni6 Europea o
signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcio en
els registres professionals o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la
presentacio d’una declaracio jurada o una de les certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de
la Directiva 2014/24/UE.

La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni
signataris de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb I'aportacié d'un informe
emeés per la missié diplomatica permanent o per l'oficina consular d’Espanya del lloc del
domicili de I'empresa, en el qual consti, prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites
en el registre local professional, comercial o analeg, o, en el seu defecte, que actuen
habitualment en el trafic local dins I'ambit de les activitats que abasta I'objecte del contracte.
També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual s6n nacionals ha
signat I'’Acord sobre contractacié publica de I'Organitzacié Mundial del Comerg¢ (OMC), sempre
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que es tracti de contractes subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari, I'informe de
reciprocitat al que fa referencia I'article 80 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacié les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona representant o apoderada
Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extinci6, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincio.

9.5 Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en
licitacions publiques es poden trobar mitjangant la utilitzacié de la funcionalitat “Punt de
trobada” de la Plataforma de serveis de contractacié publica de la Generalitat, que es troba dins
'apartat “Espai d’empreses licitadores”, al qual es fa referéncia en la clausula anterior.

9.6 Les empreses que hagin participat en 'elaboracié de les especificacions técniques o dels
documents preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'd0rgan de contractacié durant la
preparacié del procediment de contractacio, poden participar en la licitaci6 sempre que es
garanteixi que la seva participacioé no falseja la competéncia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen en lapartat G.1 del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans
d’acreditacioé que es relacionen en aquest mateix apartat G.1 del quadre de caracteristiques,
o bé alternativament mitjangant la classificacié equivalent a aquesta solvéncia —atorgada per la
comissions classificadores de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de I'Estat o pels
organs equivalents de les comunitats autbnomes—, que s’assenyala en I'apartat G.2 del
mateix quadre de caracteristiques.

En tot alldo que a I'apartat G.1 no es concretin els requisits de solvéncia econdmica i financera o
de solvéncia tecnica o professional, les empreses licitadores hauran de disposar de la solvéncia
segons els criteris, requisits i mitjans d’acreditacié establerts com a supletoris en els articles
87.3, segons incis, i 90.2 de la LCSP.

En cap cas caldra acreditar la solvéncia.

10.2 Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en I'apartat G.3 del
quadre de caracteristiques.

10.3 Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucié del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles,
per tal d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i técnica i professional, sempre que
aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores
demostrin que durant tota la durada de I'execucié del contracte disposaran efectivament dels
recursos necessaris mitjangant la presentacié a tal efecte del compromis per escrit de les
entitats esmentades.

No obstant aixd, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiéncia
professional, les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes
presten els serveis per als quals sén necessaries les capacitats esmentades.

20
CSV: f714f261-2314-4f05-bb31-0a11984a91ce



TRESORERIA

A] untament , , 1403-000025-001612/2026
. LICITACIO SERVEIS DE COL-LABORACIO BANCARIA EN LA RECAPTACIO
de Sltges DELS INGRESSOS DE L'AJUNTAMENT

En les mateixes condicions, les UTE poden recorrer a les capacitats dels participants en la unié
o d'altres entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’empresaris autoritzats per contractar als que fa referéncia
larticle 97 de la LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié als requisits de
seleccié qualitativa que figurin en aquests.

10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han de disposar de la solvéncia, en els
termes indicats en I'apartat G.1 del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la
solvéncia de la unié temporal, s’acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.

Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO
DEL CONTRACTE

Onzena. Presentacié de documentacioé i de proposicions

11.1 Les empreses poden presentar oferta en lots —un, varis o tots- en qué es divideixi 'objecte
del contracte, segons s’indica a I’apartat A del quadre de caracteristiques del contracte. O
be, han de presentar oferta per tot el contracte, si aquest no es divideix en lots, també segons
s’estableix a I'apartat A del quadre de caracteristiques del contracte.

11.2 El termini per presentar ofertes en aquesta licitacié finalitza el dia indicat a I'anunci de
licitacio a les 14:30:00 hores, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és adir, a
les 14:30:01 hores en endavant) es consideraran extemporanies.

Les empreses licitadores, quan aixi faci constar en I'apartat F del quadre de caracteristiques,
han de presentar la documentacioé que conformi les seves ofertes en el nombre de sobres que
s’hi indica, en el termini maxim que s’assenyala en I'anunci de licitacié, mitjancant I'eina de
Sobre Digital/Oferta telematica accessible a 'adrega web segulent:
http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges

Un cop accedeixin a través d’aquest enlla¢ a I'eina web de Sobre digital/Oferta telematica, les
empreses licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio,
rebran un missatge, al correu o correus electronics indicats en aquest formulari d’alta,
d’activacio de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de
I'eina de Sobre digital/Oferta telematica, que seran les emprades per enviar correus electronics
relacionats amb I'is de I'eina de Sobre digital/Oferta telematica, han de ser les mateixes que
les que designin en la declaracid responsable per rebre els avisos de notificacions i
comunicacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta, atés que
'enllag que hi ha al missatge d’activacié és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I'eina de Sobre digital/Oferta telematica.

11.3 Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per accedir a I'espai de preparacié de l'oferta. Aquesta
paraula clau no xifra la documentacid, només securitza I'espai de preparacié de I'oferta per tal
que les empreses licitadores hi puguin accedir en moments diferents o des de diferents
dispositius per preparar la seva oferta.

Una vegada es disposi de tota la documentacio de I'oferta i s’hagin adjuntat els documents que
la conformen, es fara la presentacié propiament dita de l'oferta, la qual no es considera
presentada fins que no ha estat registrada, amb I'apunt d’entrada corresponent, a través de
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I'eina. A partir del moment en qué s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacio
tramesa.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital/Oferta telematica no permet suprimir o modificar
les ofertes un cop presentades; si és possible en qualsevol moment anterior a 'enviament de
l'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix
lot/contracte dins del termini de presentacié d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi a una o
unes ofertes anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a I'érgan de contractacié i aquest o, en
el seu cas, la mesa de contractacio, valorara el que procedeixi respecte d’aquestes ofertes

En cas de fallida técnica que impossibiliti 'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de
presentacio de les proposicions, 'empresa licitadora podra completar la tramitacié corresponent
per a la presentaci6 de l'oferta en el moment en que aixd sigui possible, sense que es
requereixi en tot cas que I'drgan de contractacio, si s’escau, adopti una decisié prévia expressa
respecte d’una possible ampliacié del termini pel temps que es consideri imprescindible.

Podeu trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de Sobre
digital/Oferta telematica a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins de
“suport” de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, a I'adreca web seglent:

(https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari)

11.4 D’acord amb el que disposa 'apartat 1.h de la Disposicié addicional setzena de la LCSP,
'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre Digital/Oferta telematica es podra fer en
dues fases, transmetent primer 'empremta electronica de la documentacioé de I'oferta, dins del
termini de presentacioé d’ofertes, amb la recepcio de la qual es considerara efectuada la seva
presentacio a tots els efectes, i després fent I'enviament de la documentacié de l'oferta
propiament dita, en un termini maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona
remissié en el termini de 24 hores, es considerara que I'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d’aquesta possibilitat, cal tenir en compte que la documentacié tramesa en aquesta
segona fase ha de coincidir totalment amb aquella respecte de la que s’ha enviat 'empremta
digital préviament, de manera que no es pot produir cap modificacié dels fitxers electronics que
configuren la documentacié de I'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no
manipular aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut
idéntic) per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que es comprovara per
assegurar la coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.

11.5 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacié de les empreses
contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir al contingut
d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc o
sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara, en
funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiiéncies juridiques respecte de la
participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que els sera sol-licitada en cas de necessitat, per tal de
poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal
recordar la importancia de no manipular aquests arxius per no variar-ne 'empremta electronica,
que és la que es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de
seguretat, tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en l'oferta a través de I'eina de
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Sobre digital/Oferta telematica. Aixi mateix, s’ha de tenir en compte que aquesta copia no podra
ser emprada en el cas d’haver enviat documents amb virus a través de l'eina de Sobre
digital/Oferta telematica, atesa la impossibilitat técnica en aquests casos de poder comparar les
empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop
finalitzat el termini de presentacio.

11.6 L'eina de Sobre digital/Oferta telematica no permet la presentacié d’arxius de mida
superior a 25 Mb. Per aquest motiu, els arxius de les ofertes d’aquesta mida s’han de comprimir
o fragmentar en diverses parts. La particié s’ha de realitzar manualment (sense utilitzar eines
del tipus winzip o winrar de particio automatica) i sense incorporar cap tipus de contrasenya.
Els arxius resultants de la particié s’incorporen en I'apartat d’altra documentacié numerats (part
1 de 2, part 2 de 2).

11.7 Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes estan
disponibles a l'apartat de “Material d'ajuda per a persones usuaries” dins del desplegable de
“suport” de la Plataforma de serveis de contractacié publica:
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els seglientsD’altra banda,
els formats de documents electronics admissibles son els seguents:

PDF extensi6 “.pdf”’
WORD extensio “.doc” i “.docx”

11.8 D’acord amb larticle 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la
documentacié traduida de forma oficial al catala i/o al castella.

11.9 Les persones interessades en el procediment de licitacié podran sol-licitar a I'drgan de
contractacié informacié addicional sobre els plecs i demés documentacié complementaria, el
qual la facilitara almenys sis dies abans de qué finalitzi el termini fixat per a la presentacié
d’ofertes, sempre que I'hagin demanat almenys 12 dies abans del transcurs del termini de
presentacio de les proposicions.

Les persones interessades en el procediment de licitacié6 també es poden dirigir a I'érgan de
contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta de documentacio,
a través de 'apartat de “dubtes i preguntes” del tauler d’avisos de I'espai virtual de la licitacio.
Aquests “dubtes i preguntes” seran publics i accessibles a través del tauler esmentat,
residenciat en el perfil de contractant de I'érgan de contractacio

(http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges).

11.10 Les proposicions sén secretes i la seva presentacidé suposa l'acceptacioé incondicionada
per part de I'empresa licitadora del contingut del present plec, aixi com del plec de
prescripcions técniques, aixi com l'autoritzacié a la mesa i a I'drgan de contractacié per
consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat
de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o les
llistes oficials d’operadors econdmics d’un Estat membre de la Uni6é Europea.

11.11 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot subscriure
cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en més d’'una unié
temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de cap de les propostes
que hagi subscrit.

11.12 Contingut dels sobres

Cal tenir en compte que les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per
'Administraci6 en aquest procediment de contractacid, seran tractades per la unitat

23
CSV: f714f261-2314-4f05-bb31-0a11984a91ce


http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/sitges
https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari

TRESORERIA

A] untament , , 1403-000025-001612/2026
. LICITACIO SERVEIS DE COL-LABORACIO BANCARIA EN LA RECAPTACIO
de Sltges DELS INGRESSOS DE L'AJUNTAMENT

responsable de I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats identificades en I'annex 1,
relatiu a la Informacié basica sobre proteccié de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar, en cas que amb ocasié de la participacié en aquesta licitacié les
empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en les seves ofertes,
com per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacio, el que preveuen els
articles 6 i 11 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccioé de dades personals i
garantia dels drets digitals, respecte del consentiment informat previ de les persones afectades.

UNIC SOBRE DE DECLARACIO RESPONSABLE | D’OFERTA
Dins d’aquest sobre Unic les empreses licitadores han d’incloure:
a) Declaracio responsable

Les empreses licitadores han de presentar una declaracioé responsable, la qual s’adjunta com a
annex a aquest plec i com a plantilla al sobre d’aquesta licitacié inclos en l'eina de Sobre
digital/Oferta telematica, mitjangant la qual declaren el seguent:

- Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es
pot presentar a la licitaci6, aixi com que la persona signataria de la declaracié responsable té la
deguda representacio per presentar la proposicio i la declaracio;

- Que compleix els requisits de solvencia economica i financera, i técnica i professional, de
conformitat amb els requisits minims exigits en aquest plec;

- Que no esta incursa en prohibicio de contractar;

- Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat;

- Que compleix amb la resta de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les persones
autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les adreces de correu
electroniques i, addicionalment, els numeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les
notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per tal de garantir la recepci6 de
les notificacions electroniques, es recomana designar més d’'una persona autoritzada a rebre-
les, aixi com diverses adreces de correu electronic i teléfons mobils on rebre els avisos de les
posades a disposicié.

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en una unié
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha de presentar la declaracio
responsable. A més de la declaracié responsable, han d’aportar un document on consti el
compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries del
contracte.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d’altres empreses de
conformitat amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, ha d’indicar aquesta circumstancia en la
declaracio responsable i s’ha de pronunciar sobre I'existéncia del compromis de disposar
d’aquests mitjans.

En concret, I'obligacio de les empreses d’indicar en la seva oferta si es te previst subcontractar
els servidors o els serveis associats als mateixos, assenyalant el nom o perfil professional
definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica dels subcontractistes
a qui vagin a encomanar la seva realitzacio te el caracter d’essencial als efectes del previst a la
lletra f) de l'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP:

Les empreses estrangeres han d’indicar en la declaracidé responsable la submissié als jutjats i
tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del
contracte, amb renuncia expressa al seu fur propi.
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En la mateixa declaracié responsable s’ha de fer constar el compromis d’adscriure a I'execucio
del contracte determinats mitjans materials i/o personals, quan aixi es requereixi.

L’aportacié de la documentacio justificativa del compliment dels requisits exigits en aquest plec
el compliment dels quals s’ha indicat en la declaraci6 responsable, 'haura d’efectuar 'empresa
licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver presentat I'oferta que ha obtingut la
millor puntuacié, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'drgan de contractacié o la mesa de contractacié podra demanar a les empreses
licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacio justificativa del compliment
dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre la vigencia o fiabilitat de
la declaracio responsable o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del procediment.

No obstant aixd, I'empresa licitadora no haura de presentar els documents justificatius o altre
prova documental de les dades que consten inscrites, i degudament actualitzades, en el
Reqistre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o en el Registre
oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en una base de dades
nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit.

b) Oferta i criteris objectius

Les empreses licitadores també han d’incloure en aquest sobre els documents que conformen
la seva oferta.

La proposicié s’ha de formular conforme al model que s’adjunta com a annex a aquest plec i
com a plantilla al sobre d’aquesta licitacio inclos en I'eina de Sobre digital/Oferta telematica.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
conéixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

Através de I'eina de Sobre digital/Oferta telematica les empreses hauran de signar el document
‘resum” de les seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat
qualificat, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la componen.

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores i, en cas
de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en UTE si resulten
adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les empreses que la composen.

Les empreses licitadores podran assenyalar, de cada document respecte del qual s’hagi
assenyalat en I'eina de Sobre Digital que poden declarar que conté informacié confidencial, si
conté informacié d’aquest tipus.

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials i/o drets
de propietat intel-lectual i la seva difusid a terceres persones pugui ser contraria als seus
interessos comercials legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector; o
bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matéria de
proteccio de dades de caracter personal. Aixi mateix, el caracter confidencial afecta a qualsevol
altres informacions amb un contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competéncia, ja sigui
en aquest procediment de licitacid o en altres de posteriors. No tenen en cap cas caracter
confidencial l'oferta economica de I'empresa, ni les dades incloses en la declaracio
responsable.

La declaracié de confidencialitat de les empreses ha de ser necessaria i proporcional a la
finalitat o interés que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada els
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documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions
geneériques o no justificades del caracter confidencial.

En tot cas, correspon a I'drgan de contractacié valorar si la qualificacié de confidencial de
determinada documentacié és adequada i, en consequéncia, decidir sobre la possibilitat
d’'accés o de vista de dita documentacio, prévia audiéncia de I'empresa o les empreses
licitadores afectades.

Tal com assenyala I'apartat 4 d’aquesta clausula, les empreses licitadores podran presentar
una copia de seguretat, en suport fisic electronic, dels documents de les seves ofertes que
hagin presentat mitjangant I'eina de Sobre digital/Oferta telematica. Aquesta copia s’haura de
lliurar a sol-licitud de I'd6rgan de contractacié / de la mesa de contractacio, en cas que es
requereixi, i haura de contenir una copia de I'oferta amb exactament els mateixos documents —
amb les mateixes empremtes digitals— que els aportats en I'oferta mitjangant I'eina de Sobre
digital/Oferta telematica.

11.13 La presentacié d’ofertes comporta que I'drgan de contractacié pugui consultar o obtenir
en qualsevol moment del procediment contractual informacié sobre tot alld declarat per les
empreses licitadores o contractistes, excepte que s’hi oposin expressament.

Dotzena. Mesa de contractacio

12.1 No esta prevista la constitucié de mesa de contractacié.
Tretzena. Determinacio de la millor oferta

13.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de la millor oferta s’ha d’atendre als
criteris d’adjudicacio establerts en I'apartat H del quadre de caracteristiques.

13.2 Obertura dels sobres, valoracio i classificacio de les ofertes

Finalitzat el termini de presentacié d'ofertes, en el dia, lloc i hora indicats en I'anunci de la
licitaci6 tindra lloc I'acte d’obertura dels sobres presentats per les empreses licitadores.

Després de I'acte esmentat es qualificara la declaracié responsable i la resta de documentacié
continguda en els sobre i es determinara les empreses admeses a la licitacio i les excloses, aixi
com, en el seu cas, les causes d’exclusio.

Seguidament a la qualificacié de la declaracié responsable i la resta de documentacio
continguda en els sobre, es procedira a avaluar i classificar les ofertes de les empreses
admeses i, tot seguit, realitzara la proposta d’adjudicacié a favor d’aquella empresa que hagi
obtingut la millor puntuacio, la qual la remetra a 'érgan de contractacio.

Per realitzar aquesta classificacié, la mesa tindra en compte els criteris d’adjudicacié
assenyalats en I'apartat H del quadre de caracteristiques i en I'anunci.

Es podra sol-licitar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en les ofertes quan siguin de tipus
material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament es
permetra l'aclariment o I'esmena derrors en les ofertes sempre que no comportin una
modificacié o concrecié de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte
entre empreses licitadores.

Les sol-licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de Sobre digital/Oferta telematica, mitjancant la qual s’adrecara un
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correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d’inscripcio, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar
la documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena o aclariment es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio
electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb les eines e-Licita, d’acord amb la clausula
vuitena d’aquest plec.

Seran excloses de la licitacié, mitjangant resolucié motivada, les empreses les proposicions de
les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les que excedeixin del
pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models de proposicié establerts en
aquest plec, comportin un error manifest en I’ import de la proposicié i aquelles en les quals
I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia que la fa inviable.

L’existencia d’errors en les proposicions econdomiques de les empreses licitadores implicara
I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar afectat el principi
d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb caracter cert quin és el preu
realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin realitzar la valoracié de les ofertes.

D’altra banda, es podra sol'licitar els informes técnics que es consideri necessaris abans de
formular la proposta d’adjudicacié. També els podra sol-licitar quan consideri necessari verificar
que les ofertes compleixen les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no
compleixin aquestes prescripcions seran excloses.

També es podra requerir informes a les organitzacions socials d'usuaris destinataris de la
prestacié, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual correspongui
'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions que defensin la
igualtat de génere i a altres organitzacions per verificar les consideracions socials i ambientals.

La proposta d’adjudicacié no crea cap dret a favor de I'empresa licitadora proposada com a
adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-se’n sempre que motivi la seva
decisio.

Els actes d’exclusié seran susceptibles d’impugnacié en els termes establerts a la clausula
quarantena.

13.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de
les que hagin empatat quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral
amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la
normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que
disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

- La proposicio presentada per les empreses d’insercié que regula la Llei 44/2007, de 13 de
desembre, per a la regulacié del regim de les empreses d’insercio, que compleixin els
requisits que estableix aquesta normativa per tenir dita consideracio.

- En l'adjudicacio dels contractes relatius a prestacions de caracter social o assistencial, la
proposicié presentada per entitats sense anim de lucre, amb personalitat juridica, sempre
que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb l'objecte del contracte, segons
resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin inscrites en el registre
oficial corresponent.
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- La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comer¢ just per a
I'adjudicacio dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi hagi
alternativa de comerg just.

- La proposicié presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacié
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de desempat
en el moment en qué es produeixi 'empat.

13.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinaci6 de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcié
dels limits i els parametres objectius establerts en I’apartat | del quadre de caracteristiques.

En el supdsit que I'oferta de 'empresa licitadora que hagi obtingut la millor puntuacioé incorri en
presumpcié de anormalitat, la Mesa de contractacid li requerira perqué justifiqui I'oferta
presentada i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de costos, o
qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de I'oferta. Per
aquest motiu, la Mesa requerira a I’ empresa licitadora les precisions que consideri oportunes
sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L'empresa licitadora disposara d’un
termini maxim de 5 dies habils per presentar la informacio i els documents que siguin pertinents
a aquests efectes.

Les sol-licituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té I'eina de Sobre Digital, mitjangant la qual s’adregara un correu electronic a I'adrega o les
adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per
a qué accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquest requeriment es comunicara a 'empresa mitjangant comunicacié electronica a través de
'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, d’acord amb la
clausula vuitena d’aquest plec.

Transcorregut aquest termini, si la Mesa de contractacié no rep la informacid i la documentacio
justificativa sol-licitada, ho posara en coneixement de I'drgan de contractacié i es considerara
que la proposicié no podra ser complerta, quedant 'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si la Mesa de contractacio rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de
termini, 'avaluara i elevara la corresponent proposta d’acceptacié o rebuig de la proposicio,
degudament motivada, a l'drgan de contractacio, per tal que aquest decideixi, previ
'assessorament técnic del servei corresponent, o bé I'acceptacioé de I'oferta, perqué considera
acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

L’érgan de contractacio rebutjara les ofertes incurses en presumpcié de anormalitat si es basen
en hipotesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, econdmica o juridica. Aixi
mateix, rebutjara les ofertes si comprova que sén anormalment baixes perqué vulneren la
normativa sobre subcontractaci® o no compleixen les obligacions aplicables en matéria
mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, incldos I'incompliment dels convenis
col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix I'article 201 de la LCSP.

Catorzena. Requeriment de documentacié previ a I’'adjudicacio

14.1 Un cop realitzada la proposta d’adjudicacié es comprovara les dades de 'empresa en el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i
Empreses Classificades del Sector Public o que no figurin en una base de dades nacional d’'un
Estat membre de la Unié Europea, i es requerira a 'empresa proposada adjudicataria per a
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que, dins del termini de set dies habils, a comptar des de I'enviament del requeriment, presenti
la documentacid justificativa a qué es fa esment a continuacio.

Aquest requeriment s’efectuara mitjangant notificacio electronica a través de I'e-notum, integrat
amb les eines e-Licita, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec.

L’aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té
l'eina de Sobre digital/Oferta telematica, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcio,
amb l'enllag perqué accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d’aportar la documentacio
corresponent.

Documentacio a presentar:

- En cas que I'empresa recorri a les capacitats d’altres entitats, el compromis de disposar
dels recursos necessaris al que es refereix I'article 75.2 de la LCSP.

- Documents acreditatius de I'efectiva disposici6 de mitjans que s’hagi compromeés a
dedicar o adscriure a I'execucié del contracte d’acord amb l'article 76.2 de la LCSP.

- Documents que no constin actualitzats en la base de dades del Registre Electronic
d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public o altre registre public d’'un Estat membre de la Unid
Europea.

- Qualsevol altra documentacié que, especificament i per la naturalesa del contracte, es
determini en I'apartat J del quadre de caracteristiques del contracte.

14.2 Un cop aportada per I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacio
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les empreses
afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies naturals.

Les sollicituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que té I'eina de Sobre
digital/Oferta telematica a aquest efecte, mitjangant la qual s’enviara un correu electronic a
'adreca o les adreces assenyalades per 'empresa o empreses licitadores en el formulari
d’inscripcio, amb l'enllag perqué accedeixin a l'espai de l'eina en quée han d’aportar la
documentacio corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a 'empresa mitjangant comunicacio electronica a
través de 'e-NOTUM integrat amb les eines e-Licita, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest
plec.

En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacié en el termini
assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que I'empresa licitadora ha
retirat la seva oferta i es procedira de la mateixa manera amb I'empresa licitadora segiient, per
'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes. Aquest fet pot donar lloc a declarar a
I'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

Aixi mateix, I'eventual falsedat en allo declarat per les empreses licitadores en la declaracié

responsable o en altres declaracions pot donar lloc a la causa de prohibicié de contractar amb
el sector public prevista en l'article 71.1.e de la LCSP.

Quinzena. Garantia definitiva
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15.1 No procedeix la constitucié de garantia definitiva, en tractar-se d’'un procediment obert
simplificat abreujat.

Setzena. Decisié de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’érgan de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés
public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses licitadores,
abans de la formalitzacio del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a
les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes de preparacio
del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacié.

En ambdods suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué hagin
incorregut.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacio es publicara en el perfil de contractant.

Dissetena. Adjudicacié del contracte

17.1 Un cop presentada la documentacié a que fa referéncia la clausula catorzena i, en els
casos en qué sigui preceptiva, amb la fiscalitzacié prévia del compromis de la despesa per la
Intervencié en un termini no superior a cinc dies, I'drgan de contractacié acordara I'adjudicacio
del contracte a 'empresa proposada com a adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils
seglents a la recepcio de dita documentacio.

La licitacio no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible d’acord amb
els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que aquest procediment ha
quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

17.2 La resolucié d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores mitjangant
notificacié electronica a través de 'e-NOTUM, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec, i
es publicara en el perfil de contractant de I'6rgan de contractacié dins del termini de 15 dies,
indicant el termini en qué s’haura de procedir a la formalitzacié del contracte.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adrega de correu electronic —i, en cas que s’hagi informat, al
teléfon mobil- que les empreses licitadores hagin designat en presentar les seves proposicions,
un avis de la posada a disposicié de la notificacié. Aixi mateix, el correu electronic contindra
I'enllag per accedir-hi.

Divuitena. Formalitzacié i perfeccio del contracte

18.1 La formalitzacié s’entendra efectuada mitjangant I'acceptacié de I'adjudicacio per part del
proposat contractista, que haura de tenir lloc dins el termini de 15 dies habils, a comptar des del
seglent a la remissié de la notificacio de I'adjudicacid.

18.2 Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes
imputables a 'empresa adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de
licitacio, IVA exclds, en concepte de penalitat. A més, aquest fet pot donar lloc a declarar a
'empresa en prohibicio de contractar, d’acord amb l'article 71.2 b de la LCSP.
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Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I'’Administracio,
s’haura d’'indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui
ocasionar.

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara
a 'empresa seguent que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en qué hagin quedat
classificades les ofertes, amb la presentacié prévia de la documentacid a qué es refereix la
clausula catorzena, essent aplicables els terminis previstos en els apartats anteriors.

18.3 Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran
de presentar, un cop s’hagi efectuat I'adjudicacié del contracte al seu favor, I'escriptura publica
de constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona
representant o de la persona apoderada unica de la unié6 amb poders suficients per exercir els
drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.

18.4 El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié, en aquest cas I'acceptacié per
part de 'empresa, i aquesta sera requisit imprescindible per poder iniciar-ne I'execucié.

18.5 La formalitzacié d’aquest contracte es publicara en un termini no superior a quinze dies
després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

18.6 Un cop adjudicat i formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes
de la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de 'empresa adjudicataria, I’ import d’adjudicacié del contracte, juntament
amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les modificacions, les
prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre public de contractes seran d’accés public, amb
les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre que no tinguin
caracter de confidencials.

ll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Dinovena. Condicions especials d’execucio

Les condicions especials en relacié amb I'execucid, d’obligat compliment per part de 'empresa
o les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les empreses subcontractistes, son les
que s’estableixen en I'apartat M del quadre de caracteristiques.

Vintena. Execucio i supervisio dels serveis

El contracte s’executara amb subjeccié al que estableixin les seves clausules i els plecs i
conforme amb les instruccions que en la seva interpretacié doni a I'empresa o empreses
contractistes la persona responsable del contracte a la qual es refereix la vint-i-tresena d’aquest
plec.

Vint-i-unena. Programa de treball

L’empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball que
haura d’aprovar I'dérgan de contractacié quan es determini aixi a I’apartat S del quadre de

caracteristiques.

Vint-i-dosena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte
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22.1 L’'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d’execucié del contracte i els
terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.

22.2 Si'empresa contractista incorregués en demora respecte del compliment dels terminis
total o parcials, per causes que li siguin imputables, 'Administracié podra optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte amb pérdua de la garantia o per la
imposicié de les penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 de la
LCSP.

L’Administracio tindra la mateixa facultat si 'empresa contractista incompleix parcialment, per
causes imputables que li siguin imputables, I'execucié de les prestacions definides en el
contracte.

Si el retard respecte al compliment dels terminis fos produit per motius no imputables a
'empresa contractista i aquesta ofereix complir si se li amplia el termini inicial d’execucio, se li
concedira un termini, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en demani un
altre de més curt.

En tot cas, la constitucié en demora de I'empresa contractista no requerira intimacio prévia per
part de '’Administracio.

22.3 En cas de compliment defectués de la prestacid objecte del contracte, d’incompliment
dels compromisos assumits per 'empresa o les empreses contractistes, d'incompliment de
les condicions especials d’execucié establertes en la clausula vintena d’aquest plec,
d’incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral establertes a
la clausula vint-i-novena d’aquest plec, o d'incompliment dels deures relacionats amb les
condicions de subrogacié en contractes de treball, es podra acordar la imposici6é de les
penalitats seguents:

a) Incompliments lleus:

e L’incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixi falta greu.

¢ La inobservanga de requisits d’ordre formal establerts en el Plec i en les disposicions
d’aplicacio per a I'execucio del contracte, que no constitueixi falta greu.

Penalitat: fins a I'1 % de I'import de I'adjudicacio

b) Incompliments greus:
e Laresisténcia als requeriments efectuats per '’Ajuntament, o la seva inobservanca.

¢ Lincompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte que no
constitueixi un incompliment molt greu.

e La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en el projecte, en els Plecs i en les ofertes del contractista, si escau.

e Lincompliment de l'obligacié d’informacié sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball.
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e Qualsevol incompliment dels compromisos assumits per 'empresa valorats com a
criteris adjudicacié quan no es doni el suposit indicat a I'apartat d’'incompliments molt
greus.

e La inobservanca de requisits d’ordre formal establerts i en les disposicions d’aplicacio
per a I'execucié del contracte.

e Lareincidéncia en la comissié d’incompliments lleus.

Penalitat: fins al 5 % de I import de I'adjudicacié

c) Incompliments molt greus:

e La paralitzacié total i absoluta de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest
contracte imputable al contractista.

e Laresistencia als requeriments efectuats per I'’Ajuntament, o la seva inobservanga,
quan produeixi un perjudici molt greu a I'execucié del contracte.

e La utilitzacié6 de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents als previstos en els Plecs i en les ofertes del contractista, si escau, quan
produeixi un perjudici molt greu a I'execucioé del contracte.

e El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document
cobratori.

¢ Lincompliment de les condicions de subrogacié en els contractes de treball d’acord
amb la informacié sobre les condicions dels contractes respectius.

¢ L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral.

¢ L'incompliment de les condicions especials d'execucié quan no se’ls hagi atribuit el
caracter d’obligacié contractual essencial als efectes assenyalats a l'article 211 1 f)
de la LCSP.

e L’incompliment de l'annex d’aquest plec corresponent a “REGLES ESPECIALS
RESPECTE DEL PERSONAL DE LEMPRESA CONTRACTISTA”".

¢ Lareincidéncia en la comissié d'incompliments greus.

e L’aplicacio en ofertes o factures de preus unitaris superiors als preus maxims
aplicables d’aquest concurs.

e L’incompliment dels compromisos assumits per 'empresa valorats com a criteris
adjudicacié quan descomptant-se la puntuacié del criteri d’adjudicacié incomplert
resultés que la seva oferta no hagués estat la més valorada.

Penalitat: fins al 10 % de I’ import de I'adjudicacio

En tots els suposits, | incompliment podra verificar-se per I'6rgan de contractacié en qualsevol
moment durant 'execuci6 del contracte.

En tot cas, la imposicié de les penalitats no eximira el contractista de I'obligacié que legalment li
pertoca en quant a la reparacio dels defectes.
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22.4 En cas dincompliment de l'obligaci6 de I'empresa contractista de remetre relacié
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels
pagaments, prevista en la clausula trenta-sisena d’aquest plec, es podran imposar les
penalitats fins a un 5 per 100 de I'import total del contracte per cada vegada que es produeixi
aquest requeriment i s'incompleixi per part del contractista.

En els contractes d’obres de valor estimat superior a 5 milions d’euros i en aquells que I’ import
de la subcontractacio sigui igual o superior al 30% del preu del contracte, les actuacions de
comprovacio i la imposicié de penalitats per I' incompliment seran obligatories.

En cas de resolucié judicial o arbitral ferma aportada per la subcontractista o per la
subministradora a I'drgan de contractacié que acrediti la manca de pagament en termini per la
contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a I'execucio del contracte, i que
aquesta demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les
obligacions contractuals assumides per la subcontractista o subministradora en I'execucioé de la
prestacio, s'imposaran, en tot cas, les penalitats a la contractista, de les quals respondra la
garantia definitiva, seguents:

La penalitat pot assolir fins al 5% del preu del contracte, i es pot reiterar cada mes mentre
persisteixi 'impagament fins a assolir el limit conjunt del 50% del preu esmentat

22.5 Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a I'empresa
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin deduir
dels pagaments esmentats.

En els supdsits d'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en I'execucié en
qué no estigui prevista penalitat o aquesta no cobreix els danys causats a I'’Administracio,
s’exigira al contractista la indemnitzacio per danys i perjudicis.

Vint-i-tresena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del contracte
que s’indica en l'apartat K del quadre de caracteristiques, es designara una persona
responsable del contracte que exercira les funcions seglents:

- Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la prestacié, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'drgan de contractacio.

- Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

- Emetre un informe on determini si el retard en I'execucio és produit per motius imputables
al contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions
d’execuci6 del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

Vint-i-quatrena. Resolucié d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’/Administracio i 'empresa contractista en I'execucio6 del
contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la necessitat de
modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient contradictori que
incloura necessariament les actuacions descrites en l'article 97 del RGLCAP.
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Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi,
la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

Vint-i-cinquena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Per a la resolucié6 de dubtes técnics interpretatius que puguin sorgir durant I'execucié del
contracte es pot sol-licitar un informe técnic extern a ’Administracié i no vinculant.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Vint-i-sisena. Abonaments a ’empresa contractista

26.1 L'import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
tecniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacioé total o parcial, si s’escau, del
contracte.

26.2 El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en I'article 198 i 243 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura
electronica i creacié del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de
signar amb signatura avancada basada en un certificat qualificat, i han d’incloure,
necessariament, el numero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacio i anotacié
de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracié de la
Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma/registre que utilitza I'Ajuntament de Sitges és I'EFACT, a I'enllag
https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=13

Les dades identificatives de I'd6rgan administratiu amb competéncies en matéeria de comptabilitat
publica, de I'drgan de contractacio i del destinatari, que I'empresa contractista haura de fer
constar en les factures corresponents, son les seguents:

L’dérgan amb competéncia en matéria de comptabilitat és la Intervencié Municipal, que es on
s’han de presentar les factures per al seu registre. El destinatari de les factures és el servei
destinatari de la prestacio. A les factures es fara constar el servei destinatari.
Les factures hauran de contenir necessariament:
e Num. operacié comptable (a facilitar pel Centre Gestor que ha contractat els seus
serveis).
e ElInim. de Compte IBAN on s’ha d’abonar I'import de la factura.

Els proveidors han de posar obligatdoriament el Codis DIR3 de I'Ajuntament de Sitges que son
els seglents:

¢ Codi DIR3 d'Oficina Comptable de I'Ajuntament de Sitges: L01082704

e Codi DIR3 d'Organ Gestor de I'Ajuntament de Sitges: L01082704
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e Codi DIR3 d'Unitat Tramitadora de I'Ajuntament de Sitges: L01082704

Més informacio a I'enllag:
https://seu.sitges.cat/contingutPublic/mostrarContingut/62

El seguiment de I'estat de les factures es podra consultar al seglent enllag
((https://efact.aoc.cat/bustia/searchinvoicView.htm).

26.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials

26.4 | 'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria per
a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a percebre
en cada any, qualsevol que sigui I'import del qué s’ha executat o de les certificacions
expedides, major quantitat que la consignada a I'anualitat corresponent, afectada pel coeficient
d’adjudicacio.

26.5 L'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

Vint-i-setena. Responsabilitat de I'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a terme i de
les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les consequéncies que es dedueixin per a
’Administracid o per a terceres persones de les omissions, errors, métodes inadequats o
conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar
els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a consequéncia de les operacions
que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com
a conseqliencia immediata i directa d’'una ordre de I'’Administracio.

Vint-i-vuitena. Altres obligacions de I’empresa contractista

a) L'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les
obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el
dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis col-lectius o les disposicions de
dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin a 'Estat, i en particular les
que estableix 'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracio social de
persones amb discapacitat i fiscals.

L'incompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral
esmentades i, en especial, els incompliments o els retards reiterats en el pagament
dels salaris o 'aplicacié de condicions salarials inferiors a les derivades dels convenis
collectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de penalitats a qué es
refereix la clausula vint-i-dosena d’aquest plec.

b) L’empresa contractista ha de garantir que, en I'execucié del contracte, totes les seves
activitats es duen a terme en plena conformitat amb els convenis de I'Organitzacio
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Internacional del Treball, la Directiva (UE) 2024/1760 del Parlament Europeu i del
Consell, de 13 de juny de 2024, sobre diligéncia deguda de les empreses en matéria de
sostenibilitat i per la qual es modifiquen la Directiva (UE) 2019/1937 i el Reglament
(UE) 2023/2859, i el Pla d’acci6 nacional d’empreses i drets humans, aixi com amb el
dret internacional dels drets humans i el dret internacional humanitari.

c) L'empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu sectorial aplicable.

d) L’empresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei
les mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones.

e) L'empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Ajuntament
de Sitges derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, I'empresa
contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala
en els retols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de caracter
general que es derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en
catala. Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentacié del projecte i les llegendes dels planols i documentacioé técnica annexa,
tant en paper com en suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels
treballs segons les determinacions del clausulat especific del plec de prescripcions
tecniques particulars.

Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix l'obligacié de destinar a I'execucio del
contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran
realitzar les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, I'empresa
adjudicataria haura d’adoptar les mesures de formacié del seu personal necessaries
per garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un
coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencio,
informacio i comunicacié de manera fluida i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes en I'execucio del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7
de gener, de politica lingulistica i de les disposicions que la desenvolupen.

A l'apartat “Contractar amb I'Administracié” del web de Contractacidé Publica les
empreses tenen a la seva disposicié un conjunt d’eines de suport a la traduccié i a la
redaccio, tant de llenguatge general, com de terminologia especifica, que serveixen
com a ajuda perqué compleixin la seva obligacié d’us del catala i de lliurar els textos a
que estiguin obligats amb una qualitat linglistica adequada.

A més, 'empresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte a fer servir la
toponimia o cartografia en les seves formes oficials a Catalunya, que necessariament
caldra que sigui en catala.

f) L'empresa contractista, en relaci6 amb les dades personals a les quals tingui accés
amb ocasi6 del contracte, s’obliga a complir el que estableix la Llei organica 3/2018, de
5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, a la
normativa de desplegament i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679 del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecci6é de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacioé
d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb
ocasio de I'execucié de les prestacions objecte d’aquest contracte i que correspon a
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I’Administracié contractant responsable del tractament de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport.
Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a tercers
fora de I'estricte ambit de I'execucio directa del contracte.

En cas que I'execucid del contracte impliqui que I'empresa contractista tracti o
accedeixi a dades de caracter personal caldra formalitzar un contracte amb I'empresa
com a encarregada del tractament, el qual es pot ajustar al model que s’adjunta com a
annex 5 en aquest plec.

En cas que I'execucié del contracte impliqui que es tractin o s'accedeixin a dades de
categories especials, que afectin a persones vulnerables o a qualsevol altre dels
suposits previstos per als tractaments de dades considerats d’elevat risc, caldra
complementar o ampliar aquest contracte previst a I'annex 5 per recollir aquests riscos i
les mesures de seguretat addicionals que calgui, o bé redactar-ne un d’especific.

g) L’empresa contractista s’obliga a facilitar la informacié que li sigui requerida d’acord el
que preveu l'article 3.2 i 3.5 de la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la informacio
publica i bon govern, en concret 'empresa contractista te l'obligacié d’informar a
'administracié contractant de les activitats directament relacionades amb la gestié del
servei public que presti, aixi com de les retribucions percebudes pels carrecs directius
si el volum de negoci de 'empresa vinculat a activitats realitzades per compte de les
administracions publiques supera el vint-i-cinc per cent del volum general de I'empresa.

h) L'empresa o les empreses contractistes han de complir les obligacions recollides en
'annex d’aquest plec, relatiu a regles especials respecte del personal de I'empresa
contractista que adscriura a I'execucié del contracte.

i) Lempresa contractista s’obliga a prestar el servei amb la continuitat convinguda i
garantir als particulars el dret a utilitzar-lo en les condicions que s’hagin establert i
mitjancant 'abonament, si s’escau, de la contraprestacié economica fixada; de cuidar
del bon ordre del servei; d'indemnitzar els danys que es causin a tercers com a
consequéncia de les operacions requerides per portar a terme el servei, amb I'excepcid
dels que es produeixin per causes imputables a I’Administracio; i de lliurar, si s’escau,
les obres i instal-lacions a qué estigui obligat en I'estat de conservacioé i funcionament
adequats.

j)  Lempresa o les empreses contractistes han de complir la normativa de competéncia.
En cas dincompliment d’aquesta normativa, I'Administracid podra iniciar una
reclamacio de danys, de conformitat amb el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig.

k) Obligacié de I'empresa o les empreses contractistes de garantir el compliment de
'Esquema Nacional de Seguretat, d’acord amb el Reial decret 311/2022, de 3 de maig,
i 'TEsquema Nacional d’Interoperabilitat en 'ambit de I'’Administracié electronica, d’acord
amb el Reial decret 4/2010, de 8 de gener, en els casos que els contractes estiguin
inclosos en I'ambit d’aquestes normes.

[) S’aplicaran a aquest contracte, a més, les prescripcions establertes a I'article 312 c), d),
e), f)ig) dela LCSP.

Vint-i-novena. Prerrogatives de I’Administracio
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Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, I'drgan de
contractacié ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi
el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable
a 'empresa contractista arran de la seva execucid, suspendre’n I'execucid, acordar la seva
resolucié i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacio té les facultats d’inspecci6 de les activitats desenvolupades
per 'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits que
estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'drgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives esmentades
exhaureixen la via administrativa i son immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'’Administracié es dura a terme mitjangant el procediment
establert en l'article 191 de la LCSP.

Trentena. Modificacio del contracte

30.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.

30.2 Modificacions previstes:

S’admeten modificacions del contracte quan aixi consti en Papartat N del quadre de
caracteristiques, amb el/s sup0sit/s, amb les condicions, I'abast i els limits que es detallen en
aquesta clausula i d’acord amb el procediment legalment establert.

Aquestes modificacions sén obligatories per a 'empresa contractista.

En cap cas la modificacié del contracte podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

30.3 Modificacions no previstes

La modificacié del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es
compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en l'article 205 de la LCSP, de
conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats
previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions son obligatories per a I'empresa contractista, llevat que impliquin,
ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu
inicial del contracte, IVA exclds. En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'drgan de
contractacié amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista; en cas contrari, el
contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en I'article 211.1.g) de la LCSP.

30.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix
l'article 153 de la LCSP i la clausula divuitena d’aquest plec.

30.5 L'anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de I'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a 'aprovacié
de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que emeti I'drgan de
contractacio, es publicaran en el perfil de contractant.

30.6 No tenen la consideracié de modificacions la variacid que durant 'execucié correcta de la
prestacio es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que
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preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacié, sempre que no representin un
increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.

Trenta-unena. Suspensioé del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de '’Administracid o perqué el contractista opti per
suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior a 4 mesos,
comunicant-ho a I’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, I’Administracié ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a sol-licitud
de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa I'article 208.1 de la LCSP.

L’acta de suspensié, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una persona en
representacié de I'érgan de contractacio i I'empresa contractista i s’ha d’estendre en el termini
maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué s’acordi la suspensid.

L’Administracié ha d’abonar a 'empresa contractista els danys i perjudicis que efectivament se
li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.

L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els conceptes
que s’indiquen en aquest precepte.

Trenta-dosena. Clausula ética

32.1 Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I’Administracié publica i del seu sector public, que intervenen, directament
o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran les seves disposicions de
forma transversal a tota actuacid que formi part de qualsevol fase del procediment de
contractacié d’acord amb el grau d’intervencié i de responsabilitat en els procediments
contractuals. La presentacié de I'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi
de principis i conductes recomanables en la contractacioé publica d’acord amb els compromisos
etics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

32.2.A Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:
a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc linterés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacié
publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats,
rotaci6 d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar l'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o relacio
equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant I'execucié del contracte
es produis una situacioé d’aquestes caracteristiques el contractista o subcontractista esta obligat
a posar-ho en coneixement de I'dérgan de contractacio.
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f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A meés, el contractista haura de col-laborar amb I'6rgan de contractacio en les actuacions que
aquest realitzi per al seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment
facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i la normativa de contractes del sector public imposen als contractistes en relacio
amb I'Administracié o administracions de referéencia, sens perjudici del compliment de les
obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

32.2.B Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades, es
comprometen a complir rigorosament la legislacié tributaria, laboral i de seguretat social i,
especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa tributaria en paisos
que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats paradisos fiscals per la
Uni6 Europea.

32.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions especials
d’execucié del contracte.

32.4 Les consequéncies o penalitats per 'incompliment d’aquesta clausula seran les seguents:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l'apartat 32.2.A s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es
podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcié de la gravetat dels fets. La
gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a I'interés public, la reiteracié dels fets
o l'obtencié d'un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les
penalitats no podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclds, ni el seu total podra
superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 32.2.A I'6rgan de contractacio
donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de competéncia.

- En el cas d'incompliment del que preveu la lletra e) de I'apartat 32.2.A I'érgan de contractacio
ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat
de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin
establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacié els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels drgans de control i fiscalitzacié que siguin

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-tresena. Successid i Cessio del contracte
33.1 Successioé en la persona del contractista:

En el suposit de fusi6 d’empreses en qué participi la societat contractista, el contracte
continuara vigent amb I'entitat absorbent o amb la resultant de la fusié, que quedara subrogada
en tots els drets i obligacions que en dimanen.

En suposits d’escissio, aportacié o transmissié d’empreses o branques d’activitat, el contracte
continuara amb I'entitat a la qual s’atribueixi el contracte, que quedara subrogada en els drets i
les obligacions que en dimanen, sempre que reuneixi les condicions de capacitat, abséncia de
prohibicié de contractar i la solvéncia exigida en acordar-se I'adjudicacié del contracte o que les
societats beneficiaries d’aquestes operacions i, en cas de subsistir, la societat de la qual
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provinguin el patrimoni, empreses o branques segregades, es responsabilitzin solidariament de
I'execucio del contracte.

L'empresa contractista ha de comunicar a I'érgan de contractacié la circumstancia que s’hagi
produit.

En cas que 'empresa contractista sigui una UTE, quan tinguin lloc respecte d’alguna o algunes
empreses integrants de la uni6é temporal operacions de fusié, escissio o transmissié de branca
d’activitat, continuara I'execucié del contracte amb la uni6 temporal adjudicataria. En cas que la
societat absorbent, la resultant de la fusio, la beneficiaria de I'escissio o 'adquirent de la branca
d’activitat, no siguin empreses integrants de la unié temporal, sera necessari que tinguin plena
capacitat d’obrar, no estiguin incurses en prohibici6 de contractar i que es mantingui la
solvencia, la capacitat o classificacio exigida.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o
reemplagar, a criteri de I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat,
atenent al risc que suposi aquesta ultima entitat. En tot cas, 'antiga garantia definitiva conserva
la seva vigéncia fins que estigui constituida la nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d’atribuir el contracte no
reuneix les condicions de solvencia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots
els efectes com un suposit de resolucio per culpa de 'empresa contractista.

33.2 Cessio del contracte:

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui
cedeix no hagin estat raé determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de la cessié no en
resulti una restriccioé efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits
seguents:

a) L’'dérgan de contractacio autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessid. Si transcorre el
termini de dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sol-licitud d’autoritzacié
de la cessid, aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest
requisit no s’exigeix si la cessid es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs
encara que s’hagi obert la fase de liquidacid, o ha posat en coneixement del jutjat competent
per a la declaraci6 del concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de
refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes
que preveu la legislacié concursal.

c) L'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'’Administracié, la solvéncia
exigible en funcié de la fase d’execucidé del contracte, i no estigui incursa en una causa de
prohibicié de contractar.

d) La cessié es formalitzi, entre I'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura
publica.

No es podra autoritzar la cessié a una tercera persona quan la cessidé suposi una alteracié
substancial de les caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un
element essencial del contracte.

L’empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien
a 'empresa que cedeix el contracte.
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Trenta-quatrena. Subcontractacié

34.1 L'empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realitzacié parcial de la
prestacio objecte d’aquest contracte, d’acord amb el que es preveu en I'apartat P del quadre
de caracteristiques.

34.2 Les empreses licitadores han d’indicar en les seves ofertes la part del contracte que
tinguin previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional, definit
per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes a qui
vagin a encomanar la seva realitzacio.

En concret, I'obligacio de les empreses d’indicar en la seva oferta si es te previst subcontractar
els servidors o els serveis associats als mateixos, assenyalant el nom o perfil professional
definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o técnica dels subcontractistes
a qui vagin a encomanar la seva realitzacio te el caracter d’essencial als efectes del previst a la
lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP:

En el cas que les empreses contractistes vulguin subscriure contractes que no s’ajustin a alld
indicat en 'oferta, aquests no es podran subscriure fins que transcorrin vint dies des que s’hagi
cursat la notificacio a I'dérgan de contractacio i s’hagin aportat les justificacions a qué es refereix
el paragraf segient, llevat que autoritzés expressament amb anterioritat o que es donés una
situacié justificada d’emergéncia o que exigis I'adopci6 de mesures urgents, excepte si
I’Administracié notifica dins d’aquest termini la seva oposicio.

34.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i,
com a molt tard, quan inicii la seva execuci6, a I'érgan de contractacié la intencié de subscriure
subcontractes, indicant la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat, les dades
de contacte i el representant o representants legals de I'empresa subcontractista, justificant
suficientment l'aptitud d’aquesta per executar-la per referéncia als elements técnics i humans
de qué disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es troba incursa en prohibicié de
contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte
objecte de la subcontractacio, la comunicacio d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar
la seva aptitud.

34.4 L’empresa contractista ha de notificar per escrit a I'érgan de contractacié qualsevol
modificacié que pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacié
necessaria sobre els nous subcontractes.

34.5 La subscripci6 de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

34.6 La infraccio de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la LCSP
per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de l'aptitud de I'empresa
subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que
fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussié en I'execucié del contracte, les
consequéncies seguents:

a) L ’imposicioé a I'empresa contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import del
subcontracte;

b) la resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP

34.7 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa contractista
principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte front a
I’Administracio, de conformitat amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el
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compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral a qué es refereix la
clausula vint-i-vuitena d’aquest plec. El coneixement que I'’Administracio tingui dels contractes
subscrits o l'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista
principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de ’Administracié contractant per
les obligacions contretes amb elles per I'empresa contractista, com a consequéncia de
I'execucié del contracte principal i dels subcontractes.

34.8 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio parcial del
contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o
incurses en alguna de les causes de prohibicid de contractar previstes en l'article 71 de la
LCSP.

34.9 L'empresa contractista ha d’'informar a qui exerceix la representacié de les persones
treballadores de la subcontractacid, d’acord amb la legislacié laboral.

34.10 Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

34.11 Quan aixi ho sol-liciti la subcontractista, la contractista ha d’expedir un certificat de bona
execucié que reflecteixi el contingut técnic i econdmic de la participacié de la subcontractista en
el contracte, i el nivell de satisfaccié en el resultat. El certificat s’ha d'emetre en 10 dies des de
la sollicitud i trametre’l a la subcontractista, amb copia al responsable del contracte.

34.12 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es
regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de I'empresa contractista.

A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada
de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacido de les
condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de
compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicié
especial d’execucié, de manera que el seu incompliment pot comportar la imposicié de les
penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-dosena d’aquest plec, responent la garantia
definitiva d’aquestes penalitats.

Procedira la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula vint-i-tresena d’aquest
plec a la contractista quan, mitjancant una resolucié judicial o arbitral ferma aportada per la
subcontractista o per la subministradora a I'6rgan de contractacié quedi acreditada la manca de
pagament en termini per la contractista a una subcontractista o subministradora vinculada a
I'execucié del contracte, i sempre que aquesta demora en el pagament no estigui motivada per
l'incompliment d'alguna de les obligacions contractuals assumides per la subcontractista o per
la subministradora en I'execucié de la prestacio.

Trenta-cinquena. Revisio de preus

La revisid de preus aplicable a aquest contracte es detalla en I'apartat Q del quadre de
caracteristiques. La revisio periddica i predeterminada de preus només sera procedent quan
el contracte s’hagi executat, almenys, en un 20% del seu import i hagi transcorregut un any des
de la seva formalitzacio.

L’import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d’ofici, mitjangant 'abonament o

el descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.
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VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE
Trenta-sisena. Recepcio i liquidacié

La recepcid i la liquidacié del contracte es realitzara conforme al que disposen els articles 210 i
311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

L’Administracié determinara si la prestacio realitzada per 'empresa contractista s’ajusta a les
prescripcions establertes per a la seva execucidé i compliment i, si s’escau, requerira la
realitzacié de les prestacions contractades i I'esmena dels defectes observats amb ocasioé de la
seva recepcio.

Si els treballs efectuats no s’adequien a la prestacié contractada, com a consequéncia de vicis o
defectes imputables a I'empresa contractista, podra rebutjar-la de manera que quedara
exempta de I'obligacié de pagament o tindra dret, si s’escau, a la recuperacio del preu satisfet.
A més, les unitats de recepcio del contracte comprovaran el compliment efectiu de les clausules
contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala, fent-ne referéncia expressa en els
certificats de recepcio i de correcta execucio.

Trenta-setena. Termini de garantia

El termini de garantia és l'assenyalat en I'apartat R del quadre de caracteristiques i
comengara a computar a partir de la recepcio dels serveis.

Si durant el termini de garantia s’acredita I'existéncia de vicis o defectes en els treballs
efectuats, es reclamara a 'empresa contractista que els esmeni.
Trenta-vuitena. Resolucié del contracte

D’acord amb I'article 26.2 de la LCSP, la resolucié del contracte queda subjecta a les normes
de dret privat.

Sense perjudici de I'anterior, son causes de resolucid del contracte, a més de les previstes en
les normes de dret privat, les establertes als articles 211, 313 i concordants de la LCSP.

Per tant, s6n causes de resolucio del contracte les seglents:
- La mort o incapacitat sobrevinguda del contractista individual o I'extinci6 de la
personalitat juridica de la societat contractista, sense perjudici del que preveu l'article
98 relatiu a la successio del contractista.
- Ladeclaracié de concurs o la declaracié d’insolvéncia en qualsevol altre procediment.
- El mutu acord entre I'Administracio i el contractista.

- La demora en el compliment dels terminis per part del contractista.

- La demora en el pagament per part de '’Administracié per un termini superior a sis
mesos.

- L'incompliment de I'obligacié principal del contracte, aixi com l'incompliment de les
obligacions essencials qualificades com a tals en aquest plec.
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- Limpossibilitat d’executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no sigui
possible modificar el contracte d’acord amb els articles 204 i 205 de la LCSP; o quan,
donant-se les circumstancies establertes en I'article 205 de la LCSP, les modificacions
impliquin, aillada o conjuntament, alteracions del preu del mateix, en quantia superior,
en més o menys, al 20% del preu inicial del contracte, amb exclusié de I'VA.

- El desistiment abans d’iniciar la prestacio del servei o la suspensié per causa imputable
a I'drgan de contractacié de la iniciacid del contracte per termini superior a quatre
mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu comengament.

- El desistiment una vegada iniciada la prestacioé del servei o la suspensié del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'd6rgan de contractacio.

- Limpagament, durant 'execucid del contracte, dels salaris per part del contractista als
treballadors que estiguessin participant en la mateixa, o lincompliment de les
condicions establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors
durant I'execucié del contracte.

VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT
CONTRACTUAL

Trenta-novena. Régim de recursos

Els actes de preparacié i d’adjudicaciéo sén susceptibles del recurs potestatiu de reposicid,
d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de
les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, o del recurs contenciés administratiu, de
conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

Son competéncia de I'ordre jurisdiccional civil les controvérsies que se suscitin entre les parts
en relacié amb els efectes i I'extincié del contracte (actes adoptats en relacié amb els efectes,
el compliment o I'extincié del contracte).

Quarantena. Arbitratge

Sens perjudici del que estableix la clausula quarantena, es podra acordar el sotmetiment a
arbitratge de la solucié de totes o alguna de les controvérsies que puguin sorgir entre
'administracié contractant i la/es empresa/es contractista/es, sempre que es tracti de matéries
de lliure disposicid conforme a dret i, especificament, sobre els efectes, el compliment i
'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de
desembre, d’Arbitratge.

Els conflictes, les controversies i les reclamacions que sorgeixin entre I'empresa contractista i
les persones usuaries, en les relacions juridiques de consum que es donin durant I'execucié
d’aquest contracte s’han de resoldre per mitja del Sistema Arbitral de Consum. A aquest efecte,
de conformitat amb I'article 133-4 de la Llei 22/2010, del 20 de juliol, del Codi de consum de
Catalunya, I'empresal/es contractista/es ha/n d’optar entre adherir-se al Sistema Arbitral de
Consum o bé acceptar I'arbitratge per a cada cas concret. Aquesta redaccié esta extreta de la
Recomanacio 1/2011, de 5 de juliol, de la Junta

En aquest sentit, convé recordar que el Sistema Arbitral de Consum és un sistema de resolucié
extrajudicial de conflictes mitjancant el qual les parts sotmeten una controvérsia a la decisié que
prengui un organ arbitral —la qual es recull en el laude arbitral d’obligat compliment—, i que el
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procediment arbitral és un procediment gratuit, objectiu i agil. L'adhesié al Sistema Arbitral es
realitza a través d’un tramit senzill i que es pot fer per Internet, sense que calgui la presentacié
documentacid addicional a la sol-licitud (més informacié a www.consum.gencat.cat).

Quaranta-unena. Régim d’invalidesa

Aquest contracte esta sotmeés al régim d’invalidesa previst en els articles 38 a 43 de la LCSP.

Quaranta-dosena. Jurisdiccié competent

Pel que fa a la jurisdiccié competent, I'article 27.1.b) LCSP estableix que seran competéncia de
I'ordre jurisdiccional contencidés-administratiu les seglients quiestions: “b) les que es suscitin en
relaci6 amb la preparacié i adjudicacio dels contractes privats de les Administracions
Puabliques”.

Pel que fa als efectes i extincio, d’acord amb el que s’estableix a l'article 27.2.a) LCSP, l'ordre
jurisdiccional civil sera el competent per resoldre “les controversies que es suscitin entre les
parts en relaci6 amb els efectes i extincié dels contractes privats de les entitats que tinguin la
consideracié de poders adjudicadors, siguin o no Administracions Publiques, amb excepcié de
les modificacions contractuals citades en les lletres b) i ¢) de I'apartat anterior”.
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ANNEXOS

ANNEX 1. INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER
PERSONAL DELS LICITADORS

Denominacio de I’activitat de tractament: Contractes publics
Responsable del tractament de les dades personals:
e Identitat: Ajuntament de Sitges
CIF: P0827000A
Direcci6 Postal: Ajuntament s/n, 08870 Sitges
Teléfon: 938 117 600
Mail: ajuntament@sitges.cat
Delegat de Proteccié de Dades

Delegat de Proteccié de Dades

* Contacte: dpd@sitges.cat

Finalitat: L’Ajuntament de Sitges tracta les dades personals dels interessats a través de la seva
pagina web municipal amb la finalitat d’atendre les seves sol'licituds d’informacié a través del
nostre correu electronic de contacte. Conservarem les dades recollides per a aquesta finalitat
durant el periode de temps requerit per atendre i gestionar la seva sol-licitud.

La base juridica per al tractament de les seves dades és I'exercici de funcions publiques que
ens son propies com a Administracio Local.

Destinataris de les seves dades

Les seves dades Unicament seran cedides a altres administracions publiques quan I'exercici de
les funcions publiques ho requereixi o per obligacié legal. En cap altre cas les seves dades a
tercers publics o privats.

Drets de les persones interessades: Com a usuari de www.sitges.cat, té dret a accedir,
rectificar o sol-licitar la supressié de les seves dades, quan consideri que ja no sén necessaries
per la finalitat per la qual van ser recollides a sollicitar la limitacid del tractament de les
mateixes, que en tal cas només es conservaran les estrictament necessaries per portar a terme
I'exercici de possibles reclamacions i a sol-licitar la portabilitat de les seves dades. Per poder
exercir aquests drets s’ha de posar en contacte amb I'Ajuntament de Sitges dirigint-se a
I'Oficina d'Atencio al Ciutada (OAC), Plaga de I'Ajuntament, s/n, Sitges o a través de la nostra
seu electronica amb els formularis destinats a tal fi.

Aixi mateix, en cas de no estar satisfet amb I'atencié de la seva sol-licitud de drets, té dret a
presentar una reclamacio davant I'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades a través de la seva
web www.apd.cat.

ANNEX 2. DECLARACIO RESPONSABLE
A L'AJUNTAMENT DE SITGES

DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE EL CUMPLIMENT DE TOTES LES CONDICIONS
ESTABLERTES LEGALMENT EN MATERIA DE CAPACITAT | REPRESENTACIO,
SOLVENCIA (I/0 CLASSIFICACIO) | MANCA DE PROHIBICIONS PER A CONTRACTAR
AMB L’ADMINISTRACIO

Numero:

Objecte:
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EMPRESARI

Nom de I'empresa:

DNI/CIF:

Nom del representat:

DNI:

Nom del representat als efectes de notificacio electronica:
DNI:

Teléfon:

Adreca electronica als efectes de notificacio electronica:

DECLARACIO RESPONSABLE

L’empresari que subscriu aquesta proposicio, si s’escau per mitja del representant que la firma:

- Declara responsablement que COMPLEIX TOTES LES CONDICIONS DE CAPACITAT,
REPRESENTACIO, | SOLVENCIA 1/0 CLASSIFICACIO establerts a la Llei 9/2017 de 9
de novembre de Contractes del Sector Public (LCSP) i al Plec de clausules
administratives particulars (PCAP) reguladors del present contracte.

- Declara responsablement que no es troba incurs en cap de les causes que prohibeixen
la contractacié amb els poders adjudicadors del sector public, de les referides a I'article
71 de la Llei de contractes del sector public i altres normes concordants de
I'ordenament juridic vigent i, en especial, que contra ell no s’ha iniciat cap procediment
de constrenyiment per obligacions tributaries o de la Seguretat Social.

- Declara responsablement que es troba al corrent de les obligacions tributaries i amb la
seguretat social imposades per les disposicions vigents.

- Autoritza a qué I'Ajuntament pugui accedir als registres de [I'Agéncia Estatal
d’Administracié Tributaria, de I'Agéncia Tributaria de Catalunya i de la Tresoreria
General de la Seguretat Social, cas que sigui proposat com adjudicatari, a fi que es
pugui acreditar el compliment de les obligacions tributaries i amb la seguretat social
abans de resoldre l'adjudicacié. També autoritza a qué I'Ajuntament d’ofici pugui
verificar que es troba al corrent amb la propia administracié contractant, quant a les
seves obligacions tributaries envers aquesta.

- Les empreses estrangeres declaren la submissio als jutjats i tribunals espanyols de
qualsevol ordre per a totes les incidéncies que puguin sorgir del contracte, amb
renuncia expressa al seu fur propi.

- Les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Uni6 Europea declaren qué
tenen oberta una sucursal a Espanya i que han designat persones apoderades o
representants per a les seves operacions i consten inscrites en el Registre Mercantil.

- Declara responsablement que es sotmet a totes les obligacions derivades de la
normativa de protecci6 de dades continguda a la Llei organica 3/2018 de 5 de
desembre, de proteccié de dades i garantia dels drets digitals i demés normativa de
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desenvolupament, aixi com, si escau, amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, en els termes establerts al Reial
Decret Llei 14/2019 de 31 d’octubre, pel que s’adopten mesures urgents per raons de
seguretat publica en matéria d’administracié digital, contractacié del sector public i
telecomunicacions.

LLOC | DATA

SIGNATURA | SEGELL DE L'EMPRESARI O REPRESENTANT

Signat:

Sr.

ANNEX 3. CRITERIS AVALUABLES MITJANCANT FORMULES MATEMATIQUES /0
AUTOMATICS_

CRITERIS AVALUABLES MITJANGANT FORMULES MATEMATIQUES 1/0 AUTOMATICS

EXPEDIENT
Ndmero:
Objecte:

EMPRESARI

Nom de I'empresa:
DNI/CIF:

Nom del representat:
DNI:

Criteri 1. Preu o criteri basat en la rendibilitat

Concepte: CARRECS

DOMICILIATS (REBUTS Preu unitari [ Preu unitari

maxim (en euros) | ofert (en euros)

Q19)
Cobrats 0,20 €
Retornats 0,20 €
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Concepte: CARRECS N Pro¢  unitari [Prou  unitar
DOMICILIATS (Q60)
percentatge) percentatge)
0,45%
Cobraments en
passarel-la de
pagaments: (sense possibilitat
a) A clients de I'entitat de condicionar
adjudicataria. aquest
b) A no clients de| Percentatge amb
I’entitat adjudicataria Iaplicacié d'un
import “minim per
operacio”).
Concepte: ALTRES | Preu unitari | Preu unitari
COBRAMENTS: TPV | maxim (en | ofert (en
Fisic QO  VIRTUAL | percentatae) |
0,55%
(sense possibilitat
de condicionar
Targetes Nacionals aquest
percentatge amb
I'aplicacioé d’'un
import “minim per
operacio”).
1,00%
(sense possibilitat
de condicionar
Targetes Unié Europea aquest
percentatge amb
I'aplicacié d’'un
import “minim per
operacio”).
1,50%
(sense possibilitat
.. de condicionar
Targetes NO Unioé aquest
Europea percentatge amb
I'aplicacio d’'un
import “minim per
operacio”).
Concepte: COBRAMENT | Preu unitari [ Preu unitari
TPV ZONES | maxim (en | ofert (en
APARCAMENT

CSV: f714f26f-2314-4f05-bb31-0a11984a91ce

51



TRESORERIA

A] untament , , 1403-000025-001612/2026
. LICITACIO SERVEIS DE COL-LABORACIO BANCARIA EN LA RECAPTACIO
de Sltges DELS INGRESSOS DE L'AJUNTAMENT

REGULAT percentatge) percentatge)

0,35%

(amb 0,06 eu
d’import minim a
cobrar per
I'adjudicatari, a
millorar en el
Criteri num. 2)

General

Criteri 2. Millora del preu minim aplicable per cada operacié de pagament en la zona
d’estacionament requlat

Cal indicar, en el seu cas, amb una “X” 'opci6 escollida pel licitador

Millora del preu minim
aplicable per cada operacié
de pagament en la zona

d’estacionament regulat Opcié escollida

pel licitador

(El minim de sortida sén
0,06 euros)

0,01 euros menys

0,02 euros menys

0,03 euros menys

0,04 euros menys

0,05 euros menys

0,06 euros menys

Criteri 3. Nombre d’oficines a partir de la segona situades en el municipi de Sitges

Cal indicar, en el seu cas, amb una “X” I'opcié escollida pel licitador

Nombre d’oficines | Opcié escollida
| -comptant a partir _de la| pel licitador
1
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2
3
)
5 0 més

Criteri 4. Nombre de caixers automatics a partir del segon situats en el municipi de

Sitges
Cal indicar, en el seu cas, amb una “X” I'opci6 escollida pel licitador

Nombre de caixers | Opcié escollida
automatics (ATM) - | pel licitador
1
2
3
4
5 o més

DECLARACIO RESPONSABLE

L’empresari que subscriu aquesta proposicid, si s’escau per mitja del representant que la firma,
ofereix irrevocablement com a preu del contracte el que figura en aquest escrit.

LLOC | DATA

SIGNATURA | SEGELL DE L'EMPRESARI O REPRESENTANT

ANNEX 4.- CALCUL DEL PREU DEL CONTRACTE DE PRESTACIO DE SERVEI DE
COL-LABORACIO BANCARIA EN LA RECAPTACIO DELS INGRESSOS DE
L’AJUNTAMENT DE SITGES D’ACORD AMB LES CARACTERISTIQUES DETERMINADES
AL PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS (PPTP).

1- Consideracions prévies
La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (LCSP) regula 'objecte, el

pressupost base de licitacio, el valor estimat del contracte (VEC), el preu del contracte i la seva
revisio.
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La LCSP exigeix que el pressupost de la licitacié s’adequi a les necessitats a satisfer mitjancant
la contractaci6 més adient, el que entre d’altres significa garantir 'adequacié del preu del
contracte als preus de mercat .

Aquesta obligacio s’ha d'interpretar a partir de la interrelacio dels articles 100 i 101 de la LCSP,
en la mesura que les categories de costos directes i indirectes i altres despeses eventuals
s’han de relacionar amb altres despeses que es deriven de I'execucié material dels serveis, i en
especial en aquells serveis que el cost econdmic principal siguin els costos salarials, als calculs
dels quals s’haura d’incorporar les despeses generals, d’estructura i el benefici industrial, amb
la finalitat d’ajustar el maxim possible el resultat de dit calcul al preu previst de mercat.

Per a la definicio de I'estructura de costos per als contractes de serveis cal atendre a I'objecte
del contracte i, en particular, a les singularitats i especificitats que presenta el sector o sectors
d’activitat en qué s’insereix.

En aquest contracte I'objectiu és la col-laboracié d’'una entitat bancaria amb la recaptacio dels
tributs i demés ingressos de dret public i privat de I'Ajuntament de Sitges per tal de facilitar-ne
la seva gestio.

Aquesta col-laboracié finalment suposa la utilitzacié tant de la seva infraestructura fisica, (xarxa
d’oficines, personal especialitzat, caixers automatics i TPV’s...) aixi com el seu entorn digital,
plataformes web i altres sistemes de pagaments per mobil.

De facto, aixd suposa en aquest cas concret, calcular el cost d’aquest servei basant-nos
principalment en el preu del mercat, tal com es recull en larticle 102.3 de la LCSP, que
estableix que el preu s’ha d’estimar fixant-nos en el preu general de mercat, per evitar que la
licitacid neixi amb desajustos de finangament.

Per altra banda, es pretén en aquest informe calcular aquest preu de mercat per determinar
finalment el preu del contracte, per tant no s’ha de confondre amb I'estudi de costos previstos
totals del servei, que seria dificil d’assolir ja que suposaria I'estudi de costos del sector bancari.

Per ultim, donat que el mercat al qual s’adrega aquest contracte és un mercat regulat i
supervisat pel Banc d’Espanya, el calcul del preu del contracte s’ha de basar en els preus
coneguts dels serveis que s’ofereixen a altres administracions per aquestes empreses.

2- Criteris utilitzats pel calcul del preu
Les dades, criteris o hipotesis de treball utilitzades per I'estimacié de costos/preus han estat les
seglents:

e En aquest contracte com ja s’ha argumentat no s’ha cregut adequat determinar el preu
en base als costos directes i indirectes del servei, ja que com a consideracio prévia
s’ha de garantir que el pressupost base de licitacio sigui un preu adequat al mercat. En
consequéncia i tal com preveu els articles 100, 101 i 102 de la LCSP, per I'estimacié
del preu s’ha de tingut en compte els preus habituals al mercat.

e S’han revisat, entre d’altres, les seguents licitacions amb CPV 66110000-4 (Serveis
bancaris) publicades a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica:

o Ajuntament de Lleida: Contracte privat del servei bancari de pagaments
mitjangant passarel-la de pagaments, TPV virtual, TPV fisic i altres formes de
pagament assimilades a la transferéncia bancaria dels ingressos de dret public
de I'Ajuntament de Lleida. Codi de I'expedient: PRI_OBEA_2025_0001.

o Ajuntament de Calonge i Sant Antoni: Contractacié servei bancari d'instal-lacio
de terminals de punt de venda a les dependéncies municipals de I'Ajuntament
de Calonge i Sant Antoni. Codi de I'expedient: 2025/5095.
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o Ajuntament de Girona: Contractacié dels serveis bancaris de cobrament de
tributs i altres ingressos de dret public. Codi de I'expedient: 202405054 3.

o Consell Comarcal de la Selva: Contracte de serveis bancaris de col-laboracidé
en la recaptacio de tributs i altres ingressos, i serveis accessoris. Codi de
I'expedient: 2024/00010670K.

o Ajuntament de Tarragona: Serveis bancaris de caixa necessaris per al
cobrament dels tributs municipals i altres ingressos de dret public. Codi de
I'expedient: 93/25 G626.

e En aquests preus estan inclosos qualsevol cost inherent de I'execucié del contracte,
tant el benefici empresarial com totes les despeses generals, de personal,
assegurances, transports, materials, aplicacions informatiques i despeses de
comprovacio, desplagaments, gesti6 de la despesa, tots els impostos drets i taxes
derivats del contracte, aixi com qualsevol despesa eventual que es poguessin derivar
en I'execucié del contracte.

3- Estimacio del cost/ Pressupost base de licitacio

L’estimacié del cost i per tant el calcul del pressupost de licitacio, s’ha realitzat utilitzant una
previsié d’'un nombre d’unitats per un preu unitari de servei, el que suposa establir el preu per
unitats d’execucio.

La previsié d’'unitats s’ha realitzat basant-nos en les dades historiques dels ultims anys,
recollides i analitzades pel Departament de Tresoreria de I'’Ajuntament.

De la seva informacio i analisi es dedueix que el nombre de tributs i altres ingressos de dret
public i privat de I'Ajuntament de Sitges que histdéricament s’han recaptat per diferents entitats
financeres i els serveis considerats com a necessaris en el plec de prescripcions técniques
particulars son els seguents:

e |a necessitat de la gestié del cobrament de rebuts domiciliats (esmentats en el sector
bancari com a Q19). Per tal cobrir les necessitats d’aquest servei s’ha previst per tant
aquest numero de gestions; maxim 2.250 rebuts en tres anys, dels que un maxim de
600 rebuts podrien ser retornats.

¢ |a necessitat de la gestié6 del cobrament de rebuts no domiciliats (coneguts al sector
bancari com a Q60):

o S’ha previst que en tres anys que 13.500 els rebuts serien abonats en caixers
de l'entitat adjudicataria, ja sigui de clients de I'entitat com no clients, aixi com
pagaments de clients de I'entitat adjudicataria en banca online.

o S’ha previst que en tres anys hi haurien un maxim de 4.500 rebuts pagats en
passarella de pagaments, tant a clients com a no clients de [I'entitat
adjudicataria.

¢ Pel que fa a altres cobraments amb targetes (nacionals, UE i no UE), se’n preveuen en
un periode de 3 anys un maxim de 7.500 pagaments.

e Per ultim es preveu necessari la gestié d’'un nimero maxim de 540.000 cobraments per
ingressos de la zona d’estacionament regulat durant els tres anys de contracte amb un
ticket mitja de 2,00 euros.

Una vegada previst el nombre d’unitats necessaries pel servei, per fixar el preu del servei com
ja s’ha indicat anteriorment s’ha analitzat el preu de mercat, observat en les licitacions
publicades, en el preu que altres Administracions estan pagant i en el propi contracte vigent de
'Ajuntament de Sitges.

L’Ajuntament de Sitges té actualment un contracte sobre el mateix objecte vigent des de 'any
2024 amb una entitat bancaria amb els seglents preus:
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PREU

Concepte: CARRECS DOMICILIATS (REBUTS Q19) R ) O

maxim per

I'adjudicataria

Cobrats 0,20 € 0,19
Retornats 0,20 € 0,19
Concepte: CARRECS NO DOMICILIATS (Q60)
Part fixa 0,30 € 0,00
Co_bra.mer‘lt.s en banca online a clients d mateixa ent 0.10% 0,00
adjudicataria
Col_)raments amb targeta emesa per l'ent adjudicataria 0.47% 0,45
(caixers, passarel-les, ...)
Cobraments amb targeta emesa per entitat diferent a o
PR . 0,47% 0,45
I'adjudicataria (caixers, passarel-les, ...)
Concepte: ALTRES COBRAMENTS: TPV FiSIC O
VIRTUAL FACILITATS A L'AJUNTAMENT DE SITGES
Targetes Nacionals 0,55% 0,50
Targetes Unié Europea 1,00% 0,95
Targetes NO Unié Europea 1,50% 1,50
Concepte: COBRAMENT TPV ZONA BLAVA
General 0,35% 0,35

En la present licitacid, no es considera necessari preveure cap actualitzacié en base a I’ IPC.

Les previsions pels tres anys de contracte i els preus d’aquests serveis que es propostes i que

es fan servir per calcular el Pressupost Base de Licitacié sén les seglents:

reu DADES

Enitari PREVISTES- 3

CONCEPTE ANYS IMPORTS (€)
= Num. |[recaptaci |Import BASE

2O% rebuts |6 (€) Base 1A +IVA
1. CARRECS DOMICILIATS (REBUTS
Q19)

0,20 | 2.250,0 | 900.000,0
1.1 COBRATS € 0 0 450,00 94,50 544,50 €
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1.2. RETORNATS 0.20 | 600,00 145,20 €
o € ’ 60.000,00 |120,00 25,20 ’
2. CARRECS NO DOMICILIATS (Q60)
2.1. Cobraments en caixers de l'entitat
adjudicataria tant a clients com a no
clients de I'entitat adjudicataria aixi com [0,00% | 13-200, | 11.250.000 5 s 0,00 |0,00€

a cobraments a clients de I'entitat 00 00

adjudicataria en banca online

2.2 Cobraments en passarella de
pagaments (tant a clients com a no
clients de [lentitat adjudicataria)|0,45%
sense possibilitat d'establir _imports
minims

4.500,0 | 3.750.000, | 16.875,0 |3.543,7 |20.418,75
0 00 0 5 €

3. ALTRES COBRAMENTS: TPV
FISIC O VIRTUAL FACILITATS A
L'AJUNTAMENT DE SITGES

3.1.Targetes Nacionals sense 375.000,0
possibilitat d'establir imports minims 0.50% 6.000 0 1.875,00 1.875,00 €
32Targetes Uni6 Europea sense|;gno |1200 |13.500,00 135,00 135,00 €
possibilitat d'establir imports minims
3.3.Targetes NO Unio Europea sense |y 540 309  |4.500,00 |67,50 67,50 €
possibilitat d'establir imports minims
4, COBRAMENT TPV  ZONA
D’ESTACIONAMENT REGULAT
(Zona blavai\{erda) 0 35% 540.00 |3.491.108, |39.477,5 39.477,50
( import MINIM a cobrar per|"”’ ° 0 88 0 €
l'adjudicataria per cada OPERACIO
0,06 euros)
59.000,0 | 3.663,4 | 62.663,45
TOTAL 0€ 5€ €
(BASE) | (IVA) ff)ASE*'V

IVA dels serveis

S’ha tingut en compte en I'estudi econdmic que s’adjunta en 'Annex que hi ha una part
d’aquests serveis que estan exempts d’IVA, en aplicacié de la Llei de I'lVA segons l'article
20.1.18e.h, en tractar-se d’operacions de pagament dutes a terme amb “targetes de pagament
o de credit”.

Aquest import exempt es quantifica en 41.555,00 euros.

La resta de la base, per import de 17.445 euros, si que estaria subjecte al tipus general d’ IVA
del 21%, corresponent un total de 3.663,45 euros d’IVA.

Del resultat de I'aplicacié esmentada de I'IVA al pressupost, I'import del Pressupost Base de
Licitacio (PBL) pels tres anys seria 62.663,45 € (IVA inclos).
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Pel que fa al Valor Estimat del Contracte (VEC): es fixa en 59.000,00 €, resultat de no
computar els 3.663,45 euros d’ IVA i tenint en compte que no es preveuen prorrogues ni
modificacions contractuals.

ANNEX 5 - FORMALITZACIO DE CLAUSULES CONTRACTUALS PER A ENCARRECS DE
TRACTAMENT DE DADES PERSONALS, QUE REGEIXEN EL
CONTRACTE .....coocvrrneernnesans

D’una part: la Sra. AURORA CARBONELL ABELLA, actuant com a Alcaldessa de Sitges.

D'altra part: el / la Sr/a. .ccoeeveceeerricceennn. , que intervé en nom i representacié de I'empresa
...................... amb el CIF ............., en virtut del poder atorgat davant el Notari el
] , el dia ...... (o de . , amb el
NUMErO .....ccevvvveeeenns del seu protocol i amb domicilia ..........ccceeeiiiiiinnen.

Ambdues parts es reconeixen competéncia i capacitat i solvéncia per formalitzar el present
contracte, donant la més plena conformitat a tots els seus termes, i a tal efecte, expressen:

MANIFESTEN

l.- Endata ................ , per Junta de Govern Local/Decret de I’Alcaldia num....... es va aprovar
I'expedient i els plecs de clausules administratives i de prescripcions tecniques/projecte del
contracte de ........ccceeeeiiiieeennnnn L'adjudicacié ha estat efectuada per Junta de Govern Local/
Decret de I'Alcaldia en data....................... a la indicada empresa. (exp. .....c..ccu..... ).

ll. Atés que I'execucié del contracte esmentat per part de I'empresa contractista comporta
tractar dades personals de les quals és responsable I'Ajuntament de Sitges, I'empresa
contractista té la consideracié d'encarregada del tractament, d’acord amb el Reglament
2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d’aquestes dades, i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

lll. Que 'empresa contractista disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de
garantir que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures técniques i
organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié de proteccié de dades
esmentada.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter personal en
relacié amb el contracte esmentat, en els termes que estableixen els articles 28 del RGPD i 33
de la LOPDGDD.

CLAUSULES
Primera.- Objecte de I’encarrec de tractament
Mitjangant aquest acord d’encarrec s’habilita 'empresa contractista, en qualitat d’encarregada

del tractament (en endavant, 'encarregat), per tractar per compte de I'Ajuntament de Sitges,
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responsable del tractament (en endavant, el responsable) les dades de caracter personal
necessaries perprestar el ........ccccceeeeiiiiiiiiieeiee e,

El tractament consistira en:

Concrecio dels tractaments a realitzar:

X Recollida X Registre
t Estructuracié X Modificacié
X Conservacio t Extraccié
X Consulta t Comunicacio per transmissié
t Difusié t Interconnexio
t  Acarament t Limitacid
t Supressid t Destruccio
t Comunicacio t Altres .........

Segona.- Identificacié de la informacié afectada
Per executar les prestacions derivades del compliment de l'objecte d’aquest encarrec, el
responsable, posa a disposicid de I'encarregat, la informacié seglent del/s tractament/s de
dades :

e Identificacio del tipus de dades personals del/s tractament/s:

¢ Identificacio de la categories de persones interessades del/s tractament/s:

Tercera.- Durada
La vigéncia d’aquest encarrec de tractament queda vinculada a la durada del contracte subscrit
que s’ha identificat en aquest document.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat
L’encarregat i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a 'article 28 del
RGPD i, en particular, a:

a) Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusié, només per a
la finalitat objecte d’aquest encarrec, i respectar-ne la confidencialitat i el deure de secret, fins i
tot després que en finalitzi 'objecte. En aquest sentit, garantira que les persones autoritzades
per tractar dades s’hagin compromeés a respectar la confidencialitat o estiguin subjectes a una
obligacié de confidencialitat de natura estatutaria.

b) Tractar les dades personals d’acord amb el que estableix la normativa vigent de proteccio de
dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de seguretat establertes al Marc
de Ciberseguretat de Proteccié de Dades (MCPD) que corresponguin d’acord amb el nivell de
risc basic (veure annex a aquest encarrec).

Si I'encarregat considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o qualsevol altra
disposicié en matéria de proteccié de dades de la Uni6 o dels estats membres, I'encarregat
n’ha d’informar immediatament el responsable.

¢) Subcontractacio, en cas que s’hagi previst la subcontractacié de prestacions que comportin
el tractament de dades de caracter personal:
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L’encarregat ha de comunicar aquest fet per escrit i de forma fefaent al responsable, identificant
de forma clara i inequivoca I'empresa subcontractista i les seves dades de contacte. La
subcontractacio es pot dur a terme si el responsable no hi manifesta oposicié en el termini de
10 dies.

d) Assistir el responsable en el compliment de les obligacions establertes als articles 32 a 36
del RGPD —relatius a la seguretat de les dades personals—, aixi com en la resposta a I'exercici
de drets de les persones interessades establerts en el capitol Il del RGPD —relatiu al drets dels
interessats.

e) Posar a disposicio del responsable tota la informacio necessaria per permetre i contribuir a la
realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, per part del responsable o un altre auditor
autoritzat pel responsable.

f) Quan el dret d’informacio I'hagi de donar I'encarregat:

Facilitar, en el moment de recollir les dades, la informacié relativa als tractaments de dades que
es duran a terme. La redacci6 i el format en qué es facilitara la informacié s'ha de consensuar
amb el responsable, abans d’iniciar la recollida de les dades.

g) Informar el responsable, sense dilacié indeguda, en qualsevol cas abans de 72 hores, i per
correu electronic a I'adrega indicada a la clausula vuitena d’aquest encarrec, de les violacions
de la seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui coneixement, juntament
amb tota la informacié rellevant per documentar i comunicar la incidencia.

h) Suprimir o si s’escau retornar al responsable les dades personals un cop hagi finalitzat la
prestacio dels serveis de tractament.

Tant la supressié com la devolucié ha de comportar 'esborrat total de les dades existents en els
equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aixo, I'encarregat pot conservar-ne una
copia, amb les dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
I'execucié de la prestacio.

i) Comunicar, en el cas d’us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relaciéo amb la
informacio facilitada en la licitacio.

Cinquena.-Obligacions del responsable
Correspon al responsable:
a) Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aquest document.

b) Supervisar el tractament i vetllar, abans i durant el mateix, perqué I'encarregat compleixi la
normativa en matéria de proteccié de dades.

c) Altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccié de dades.

Sisena.- Drets del responsable

El responsable té dret a obtenir de I'encarregat tota la informacié que consideri necessaria
relativa a les dades i els tractaments que es descriuen a la clausula segona, aixi com a
'assisténcia per a la realitzacié d’auditories, incloses inspeccions, de qualsevol autoritat de
control o altre organisme autoritzat.

Setena.- Modificacio de I’encarrec
Qualsevol canvi en el tractament de dades previst en el present encarrec fara necessaria la
seva modificacio.
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Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adregades al responsable s’enviaran a:

(Correu electronic del responsable)

Les comunicacions adregades a I'encarregat s’enviaran a:

(Correu electronic de I'encarregat)

En prova de conformitat, ambdues parts signen el present encarrec, quedant un exemplar en
poder de cadascuna de les parts.

AURORA CARBONELL ABELLA ... Nom contractista....
L’Alcaldessa, ... Nom empresa.......

Carmen Lépez-Feliu i Font
Secretaria General
En dono fe (art. 3.2 i) RD 128/2018)

ANNEX: Mesures de ciberseguretat de nivell basic (Marc de Ciberseguretat de Proteccio
de Dades - MCPD)

= Normativa, procediments i estandards de proteccié de dades: o MO.NO.01: Normativa

0 MO.NO.02: Procediments

0 MO.NO.03: Procediments d’autoritzacié

= Coneixement de la normativa, procediments i estandards de protecci6 de dades: o
MO.CN.04: Deures i obligacions del personal
o0 MO.CN.05: Formacio6 i conscienciacio

= Protecci6é de dades en el disseny i per defecte: 0 MG.PD.06: Arquitectura de seguretat
o0 MG.PD.07: Desenvolupament segur
o0 MG.PD.08: Proves

= Gestid d’accessos dels usuaris: 0 MG.GA.09: Requisits d’accés i segregacié de funcions
o MG.GA.10: Identificaci6 i autenticacid

o MG.GA.11: Gesti6 de drets d’accés d’usuaris

o0 MG.GA.12: Accés local i remot

= Gestio de serveis externs: o MG.GS.13: Contractacioé i acords de nivell de servei

== Proteccié d’instal-lacions i infraestructures: o MP.ll.16: Condicionament dels locals
o MP.I1.17: Control d’accés fisic
o MP.II.18: Registre d’entrada i de sortida d’equipaments i suports

= Monitoritzacié de l'activitat i incidéncies: o P.MO.19: Controls d’auditoria dels sistemes de la
informacio

o0 MP.MO.20: Registre i proteccio de I'activitat dels usuaris

o MP.MO.21: Gesti6 d’incidents i sistemes de notificacié d’incidents
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< Proteccié d’actius: o MP.PA.22: Inventari d’actius
o MP.PA.23: Fitxers temporals

0 MP.PA.24: Proteccié d’equips

o MP.PA.25: Manteniment d’equipament

o MP.PA.26: Proteccié de suports d’'informacio

o MP.PA.27: Devolucié d’actius

== Protecci6 de la informacié: o MP.PA.28: Proteccié del lloc de treball
o MP.PI.29: Limitacié del tractament de dades personals
o MP.P1.30: Copies de seguretat

= Proteccié de la informacié en tractaments no automatitzats: o MP.PP.33: Control d’accés a la
documentacio

o0 MP.PP.34: Custodia, emmagatzematge i destruccio

o MP.PP.35: Copia o reproduccié de documents

o MP.PP.36: Trasllat de documentacié

o MP.PP.37: Criteris d’arxiu

o MP.PP.38: Gestio d’incidents i sistemes de notificacié d’incidéncies

o MP.PP.39: Procediments per tractaments no automatitzats

ANNEX 6. REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL DE L'EMPRESA
CONTRACTISTA

1. Correspon exclusivament a 'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant
els requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a I'execucié del contracte, sense perjudici de la verificacié per part de ’Administracio
del compliment d’aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no
alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a I’Administracio.

2. En relaci6 amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix l'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de
direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i el pagament dels
salaris, la concessié de permisos, llicéncies i vacances, les substitucions dels treballadors en
els casos de baixa o abséncia, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions
legals en matéria de prevencio de riscos laborals, 'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com
quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre empleat i ocupador.

3. L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a I'execucio del
contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions
desempenyorades respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4. L'empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves propies
dependéncies o instal-lacions, llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar els seus
serveis en les dependéncies administratives. En aquest cas, el personal de [I'empresa
contractista ocupara espais de treball diferenciats del que ocupin els empleats publics.
Correspon també a I'empresa contractista vetllar pel compliment d’aquesta obligacié. En
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I'expedient haura de fer-se constar motivadament la necessitat que, per a I'execucio del
contracte, els serveis es prestin en les dependéncies administratives.

5. L'empresa contractista haura de designar, al menys, un coordinador técnic o responsable
integrat en la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions, les funcions
d'organitzacié i control del treball, i la direccidé dels treballadors que realitzin les prestacions
objecte del contracte, i més concretament haura de:

-Actuar com a interlocutor de 'empresa contractista davant 'Administracié, canalitzant, d’'una
banda, la comunicacié entre aquella i el personal integrant de I'equip de treball adscrit al
contracte i, d’'una altra banda, de 'Administracio, en tot el relatiu a les quiestions derivades de
I'execucié del contracte.

-Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucioé del contracte, i impartir a aquests
treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin necessaries en relaci6 amb la
prestacio del servei contractat.

-Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de 'equip de treball de les
funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d’aquest personal al lloc de
treball.

-Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte, havent de
coordinar-se adequadament I'empresa contractista com I’Administracié contractant, per no
alterar el bon funcionament del servei.

-Informar a I’Administracié sobre les variacions, ocasionals o permanents, en la composicié de
I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.

ANNEX 7. COMPROMIS ADSCRIPCIO DE MITJANS MATERIALS 1/0 PERSONALS
EXPEDIENT

Numero:
Objecte:
EMPRESARI

Nom de I'empresa:

DNI/CIF:

Nom del representat:

DNI:

Nom del representat als efectes de notificacié electronica:
DNI:

Teléfon:

Adreca electronica als efectes de notificacié electronica:

L’empresari que subscriu aquesta proposicio, si s’escau per mitja del representant que la firma:
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DECLARA que la societat a la qual representa, d’acord amb el que estableix el plec de
clausules administratives particulars (PCAP, d’ara endavant), es compromet a adscriure els
mitjans que es determinen en el PCAP, i que resultaran vinculats per a I'execucié d’aquest

contracte:

(Indicar mitjians personals i / 0 materials minims exigits en el PCAP):

LLOC | DATA

SIGNATURA | SEGELL DE LEMPRESARI O REPRESENTANT

Signat:
Sr.
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