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DOCUMENTACIO PREPARATORIA DE LA LICITACIO

INFORME DE NECESSITAT | MEMORIA JUSTIFICATIVA

Contractacié d’una polissa d’asseguranca de frau per protegir FGC i les empreses del Grup FGC de les
pérdues economiques derivades d’actes fraudulents o deshonestos de tercers o d’empleats propis.

1.- Naturalesa i extensié de les necessitats

1.1 Naturalesa de les necessitats

Les empreses del Grup FGC necessiten protegir-se de les pérdues econdmiques derivades d’actes
fraudulents o deshonestos. El risc de ser objecte d’un fet delictiu no cobert per cap altra polissa s’ha
incrementat amb el us de la tecnologia, especialment en la gestié economica.

1.2. Extensié de les necessitats

a) Valor estimat i pressupost de licitacié

Valor estimat

El valor estimat de la licitaci6 ascendeix a 120.000,00 €, abans d'IVA, d’acord amb el seglent
desglossament:

- Pressupost de licitacié: 60.000,00 €, abans d’'IVA.

- Prorrogues: Import per a possibles prorrogues: 60.000,00 € abans d’IVA

- Modificacions: En aquest import no s’ha contemplat import per a possibles
modificacions del contracte.

Pressupost de licitacio
El pressupost de licitacié ascendeix a 60.000,00 €, abans d’'IVA.
El desglossament del pressupost de licitacio és el que es detalla a continuacié:

- Costos directes: 20%
- Costos indirectes: 80%

La prima total inclou els impostos.

Les primes d’assegurances estan exemptes d’IVA d’acord amb la Llei de I'VA (Ley 37/1992, de 28 de
diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afladido.) que al seu article 20 indica: “Articulo 20. Exenciones
en operaciones interiores. Uno. Estaran exentas de este impuesto las siguientes operaciones: (...) 16.°
Las operaciones de seguro, reaseguro y capitalizacion”.

El PBLs’estableix com una partida global, pero admet rebaixa economica per part dels licitadors.
L’import ofert per I'adjudicatari, com a resultat d’aquesta rebaixa, esdevindra I'import d’adjudicacio i
tindra caracter vinculant per a I'execucié del contracte.

b) Termini d’execucio del contracte
El termini d’execucid s’estableix en un (1) any, iniciant-se I'execucié el dia de la seva formalitzacié.
Arribada la data de finalitzacié de la seva vigéncia, el contracte es podra prorrogar pel termini d’'un (1)

any consecutivament fins a una durada total maxima de dos (2) anys. Les parts podran oposar-se a la
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prorroga del contracte mitjangant una notificacié per escrit a I'altra part, efectuada, almenys, amb dos
mesos d’anticipacio a la conclusio del periode de I'assegurancga quan el que s’oposi a la prorroga sigui
el prenedor de 'asseguranca i de sis mesos quan sigui 'asseguradora.

2.- Idoneitat de I’objecte i contingut per satisfer-lo

Les pérdues econdmiques degudes a sinistres, que depenen de l'atzar, es cobreixen mitjangant
polisses d’assegurances. Per aquest motiu, es considera necessari contractar una polissa de Frau per
protegir les empreses del grup FGC de les pérdues econdmiques derivades d’actes fraudulents o
deshonestos comesos per tercers o per empleats propis.

3.- Incorporacié de condicions socials, mediambientals i d’innovacio

No s’incorporen atés que l'objecte és la contractacié d’una asseguranca.

4.- Justificacioé de I'eleccié del procediment

Atenent al valor estimat de la licitacid, la contractacié es realitzara a través del procediment obert
simplificat.

5.- Criteris de solvéncia

En el marc del que disposa la LCSP i per tal d’assegurar els nivells de concurréncia, els criteris de
solvéncia que seran d’aplicacié en aquest procediment son els seglents:

Criteris de solvéncia técnicalprofessional

Els licitadors hauran d’acreditar disposar dels criteris de solvéncia técnica o professional per a
I'execuci6 del contracte, que s’entendra com la capacitacié per garantir el coneixement técnic, eficacia,
experiéncia i fiabilitat de I'empresa i s’acreditara pels mitjans seglents:

a) La solvencia técnica es demostrara presentant una relacié de serveis executats en els darrers
tres anys, de naturalesa igual o similar a l'objecte del contracte.

Per tal d’acreditar degudament la present solvéncia técnica, I'import combinat acumulat del conjunt
de contractes aportats per 'empresa en I'any de major execucié haura de ser, com a minim, el
70% de l'anualitat mitjana del contracte. Si el contracte té una durada inferior a 12 mesos, aquest
percentatge es calculara sobre limport total del contracte. En tot cas, I'adjudicatari haura
d’acreditar, com a minim, haver realitzat 1 servei de caracteristiques similars a I'objecte del
contracte.

Import solvéncia técnica: 42.000,00 €, abans d’lIVA.

Acreditacio:
e Certificat de bona execuci6 o declaraci6 responsable de
I'empresari per cadascun dels contractes.

b) Acreditar estar inscrits al Registre Administratiu d’Entitats Asseguradores al ram d’assegurances
corresponent, emesa per la Direccién general de Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de
Economia y Hacienda.
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L’acreditacioé d’aquest criteri es fara a través de I'aportacié d’una declaracié responsable on s’indiqui
que es troba vigent la seva inscripcié en 'esmentat registre.

Criteris de solvéncia economica/financera

Els licitadors hauran d’acreditar la solvéncia economica i financera per a I‘execucié del contracte, que
s’entendra com l'adequada situacié economica i financera de 'empresa amb la finalitat de garantir la
correcta execuci6 del contracte.

Es comprovara la solvéncia del licitador en base als seguients parametres:

- El patrimoni net que reflexa els comptes anyals ha de ser superior a 2/3 parts del capital social.

- El volum de facturacioé anual de negocis del licitador referit al millor dels tres ultims exercicis
conclosos anteriors a la data de presentacio de les proposicions, ha de tenir un import igual o
superior a una vegada el valor anual estimat del present contracte.

En cas de ser proposat com adjudicatari de diversos lots, s’haura d’acreditar la solvencia corresponent
a cada lot.

La solvéncia economica i financera de 'empresari s’haura acreditar pels mitjans assenyalats segients:

- Comptes anuals presentats al Registre Mercantil o Registre Oficial que correspongui. Els
empresaris no obligats a presentar els comptes en els registres oficials podran aportar, com a
mitja alternatiu d’acreditacio, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

En les unions temporals d’empreses, per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal s’acumula
I'acreditada per cadascuna de les seves integrants. A excepcié del requisit corresponent al patrimoni
net, en que la condici6 aplicara, a més, de forma individual a cadascuna de les empreses que conformen
la UTE.

A les empreses que, per una rad valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies

sol-licitades per acreditar la seva solvéncia econdmica i financera, se les autoritzara a acreditar-la per
mitja de qualsevol altre document que I'drgan de contractacié consideri apropiat.

6.- Criteris d’adjudicacié
Criteris objectius:
- Oferta econdmica: 50 punts
- Criteris técnics: 50 punts
- Criteris automatics (objectius): 100%
1. CRITERIS D’ADJUDICACIO SOTMESOS A FORMULES AUTOMATIQUES.
a. Oferta economica: fins a 50 punts
Els licitadors hauran de presentar una oferta de polissa d’asseguranca de frau per protegir FGC i les
empreses del Grup FGC de les pérdues econdmiques derivades d’actes fraudulents o deshonestos
de tercers o d’empleats propis, sense superar el valor de licitacié de 60.000,00 €.
L’oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, 50 punts.
A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la

seglent formula:
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» Oferta — Millor oferta (més economica) 1
Puntuaci6 oferta =50x |1 — x ( )

(Import licitacio) Valor de ponderacid

on el Valor de ponderacio = 1

El licitador que superi en la seva oferta el pressupost de licitacio, sera exclos.

El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions econdmiques és I'establert a la Directriu

1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacio de les proposicions econdmica i técnica de

la Direccié General de Contractacié Publica.

b. Criteris técnics objectius: fins a 50 punts (apartat 18.- del PPT)

1) Canvi en la definicié de Frau d’Enginyeria Social : 5 punts
Els licitadors podran oferir 'ampliacié de la cobertura "Frau d'Enginyeria Social" mitjangant un canvi
en la redaccio de la definicié consistent en eliminar "sempre que aquestes sol-licituds hagin estat
comprovades o condicionades a una trucada a una persona autoritzada que no sigui aquella que va
iniciar la sol-licitud."
L’ampliacié de la cobertura atés que permet incementar la proteccié de les empreses del Grup FGC
en front d’atacs d’enginyeria social, prestacié que repercuteix de forma significativament positiva en
I'execucié del contracte ja que I'objecte del contracte és la proteccié de les empreses del Grup FGC
en front de les perdues derivades d’actes fraudulents i els atacs d’enginyeria social estan entre els
fraus que produeixen més pérdues.

Els licitadors que ofereixin aquest canvi obtindran 5 punts.
Els licitadors que no ofereixin aquest canvi obtindran 0 punts.

2) Increment del sublimit de Frau d’Enginyeria Social: fins a 10 punts

Els licitadors podran oferir 'ampliacié del sublimit de Frau d’Enginyeria Social per sobre dels
2.500.000 € fins a un maxim de 5.000.000 €.

Els licitadors que ofereixin un sublimit de 5.000.000 € (o superior) obtindran la puntuacié maxima, 10
punts.

Els licitadors que no incrementin el sublimit minim establert 2.500.000 €, obtindran 0 punts.

El licitadors que presentin una oferta per sota del limit d’indemnitzacié que figura al Plec Técnic seran
exclosos.

La resta de licitadors obtindran una puntuacié segons la seguient formula:

(Oferta - 2.500.000)
2.500.000

L’ampliacié del sublimit de la cobertura permet incrementar la proteccié de les empreses del Grup
FGC en front d’atacs d’enginyeria social.
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3) Modificacié de I’exclusié F): 2 punts
Els licitadors podran oferir les seglients modificacions de les condicions del Plec Técnic:
Modificacio de I'exclusié "F) Qualsevol Pérdua que resulti d’'una extorsio" per tal de posar-hi:

(F) Qualsevol Pérdua resultant de (i) Extorsio Cibernética; o (ii) qualsevol extorsio, que no sigui
Extorsio per Detenci6 i Extorsié de Propietat.

Aixi mateix, s’afegeixen les definicions seguents:

Extorsié per Detencio:

1. Una detencié injusta d'un Empleat o d'un Parent d'un Empleat, en contra de la seva voluntat o
mitjangant engany, per part d'una persona que li exigeixi a aquest Empleat que lliuri (a canvi de
l'alliberament d'aquest Empleat o Parent d'un Empleat) els Béns Assegurats ubicats a les
instal-lacions ocupades per I'Assegurat per dur a terme el negoci de I'Assegurat; o

2. Una amenaga feta a un Empleat per una persona que fa tal demanda indicada en (a) a dalt, per
haver dut a terme tal detencié d'un Parent d'aquest Empleat, que no impliqui cap deshonestedat
per part d'aquest Empleat.

Extorsié de Propietat:

Una amenagca feta unica i directament contra 'Assegurat per una persona o grup per:

e Danyar o destruir qualsevol propietat real o moble que pertanyi a 'Assegurat o que
I’Assegurat utilitzi en arrendament per dur a terme els seus negocis;

e Danyar o destruir qualsevol propietat real o moble per la qual '’Assegurat sigui legalment
responsable i que es trobi en locals ocupats per I'Assegurat per dur a terme els negocis
de I'Assegurat; contaminar qualsevol producte fabricat o distribuit per 'Assegurat; donar
a coneéixer a persones externes que un producte fabricat o distribuit per I'Assegurat ha
estat contaminat o és objecte d'una amenaga de contaminacié; o difondre, divulgar o
utilitzar qualsevol Informacié de Propietat, quan aquesta persona o grup exigeixi un
pagament a canvi de la mitigacio o eliminacié d’aquesta amenaga.

Aquesta modificacio d’aquesta exclusié permet incrementar la proteccié de les empreses del Grup
FGC eliminant de les exclusions dues possibles amenaces que aixi resulten cobertes per la podlissa
incrementant la proteccié de les empreses del Grup FGC davant aquestes amenaces. Els licitadors
que ofereixin aquest canvi complet obtindran 2 punts.

Els licitadors que ofereixin el canvi incloent Unicament Extorsié per Detencié obtindran 1 punt.
Els licitadors que ofereixin el canvi incloent unicament Extorsio per Propietat obtindran 1 punt

Els licitadors que no ofereixin aquests canvis obtindran O punts.

4) Reducci6 de franquicia: fins a 5 punts

Els licitadors podran oferir la reduccié de la franquicia general de la pdlissa fins a un minim de 1.000
€.

Els licitadors que no redueixin la franquicia general de 100.000 € que figura al Plec Técnic, obtindran
0 punts.
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Els licitadors que ofereixin la franquicia més baixa obtindran 5 punts.

La resta de licitadors rebran una puntuacié en funcié de la seva oferta segons la seglent formula:

1 Oferta — Oferta més baixa .
— X
( 100.000 )

Aquesta modificacié incrementa el nombre de sinistres coberts per la polissa i I'import total dels
rescabalaments. L’obtenci6 del major import de rescabalament en el major nombre de sinistres per
protegir els comptes d’FGC i de les empreses del Grup FGC és I'objecte d’aquest contracte.

5) Ampliacié del periode de retroactivitat: fins a 10 punts

Els licitadors podran oferir 'ampliacié (en mesos) del periode de retroactivitat més enlla dels dos anys
(24 mesos) que figuren en el Plec Técnic.

Els licitadors que no augmentin el periode de retroactivitat de dos anys que figura al Plec Técnic
obtindran 0 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat d’'un any addicional (24+12 mesos),
obtindran 1 punt.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de dos addicionals (24+24 mesos),
obtindran 2 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de tres anys addicionals (24+36 mesos),
obtindran 3 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de quatre anys addicionals (24+48
mesos), obtindran 4 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de cinc anys addicionals (24+60 mesos),
obtindran 5 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de sis anys addicionals (24+72 mesos),
obtindran 6 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de set anys addicionals (24+84 mesos),
obtindran 7 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de vuit anys addicionals (24+96 mesos),
obtindran 8 punts.

- Elslicitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de nou anys addicionals (24+108 mesos),
obtindran 9 punts.

- Els licitadors que ofereixin un periode de retroactivitat de deu anys addicionals (24+120 mesos)
0 més, obtindran 10 punts.

L’ampliacié del periode de retroactivitat amplia la cobertura dels sinistres desvinculant-la del temps
que s’hagi trigat en descobrir-los.

6) Cobertura d’infidelitat d’empleat en un client: 5 punts.

Els licitadors podran oferir la seglient cobertura: Dins dels limits establerts en la Polissa, I’Assegurador
reemborsara la Pérdua indirecta soferta per un assegurat que sigui la Pérdua directa soferta per un
Client com a consequéncia d’'un Acte d’Infidelitat d’Empleat, sempre que 'esmentat Empleat no actui

en complicitat o cooperacié amb els empleats d’aquest Client.

Els licitadors que ofereixin aquesta cobertura obtindran 5 punts.
Els licitadors que no ofereixin aquesta cobertura, obtindran 0 punts.

Aquesta cobertura permet ampliar la proteccié de la polissa als clients afectats per sinistres reduint la
possibilitat de reclamacions davant FGC per aquests sinistres. Aixi la polissa no només protegira FGC

6
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i les empreses del Grup FGC vers les pérdues econdomiques directes derivades d’actes fraudulents sin6
que també les protegira de pérdues indirectes derivades de reclamacions de clients.

7) Increment del sublimit de despeses: fins a 4 punts.

Els licitadors podran oferir 'increment de sublimit de Despeses incorregudes com a conseqiiéncia
d’'una Pérdua Coberta, establert en 250.000 €.

Els licitadors que no incrementin el sublimit minim de 250.000 €, obtindran 0 punts.
Els licitadors que ofereixin el sublimit més alt obtindran la puntuacié maxima, 4 punts.

El licitadors que presentin una oferta per sota del limit d’indemnitzacié que figura al Plec Técnic seran
exclosos.

La resta de licitadors obtindran una puntuacié segons la segtient formula:

< Oferta — 250.000 ) y
Millor oferta — 250.000

L’ampliacié del sublimit de la cobertura permet incrementar la proteccié de les empreses del Grup
FGC en front de les consequiéncies d’un sinistre.
8) Cobertura d’estafa: 3 punts

Els licitadors podran oferir la cobertura d’estafa segons la definicié del Plec Técnic dins dels Actes
Fraudulents de Tercers coberts per la polissa.

Els licitadors que ofereixin aquesta cobertura obtindran 3 punts.
Els licitadors que no ofereixin aquesta cobertura obtindran O punts.

Aquesta cobertura permet ampliar els riscos que cobreix la polissa afegint un risc de possible
ocurréncia als coberts per la podlissa incrementant la proteccié que la polissa dona a les empreses
assegurades.

9) Cobertura de falsificacié: 3 punts

Els licitadors podran oferir la cobertura de falsificacié segons la definicié del Plec Técnic dins dels
Actes Fraudulents de Tercers coberts per la polissa.

Els licitadors que ofereixin aquesta cobertura obtindran 3 punts.
Els licitadors que no ofereixin aquesta cobertura obtindran O punts.

Aquesta cobertura permet ampliar els riscos que cobreix la polissa afegint un risc de possible
ocurréncia als coberts per la polissa incrementant la proteccié que la polissa dona a les empreses
assegurades.

10) Canvi en la definicié d’Impostor: 3 punts

Els licitadors podran oferir 'ampliaci6 de la cobertura de Frau d’Enginyeria Social mitjangant un canvi
en la definicié d’Impostor amb la seguient redaccié:

“Una persona fisica que afirma, actua com, o pretén ser:
a) Empleat de I'Assegurat
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b) Funcionari o carrec electe d’una administracié amb autoritat sobre el Grup
FGC
c) un Proveidor
d) un Client,
perd que en realitat no és tal Empleat, Autoritat o Proveidor o Client.”

Els licitadors que ofereixin aquesta cobertura obtindran 3 punts.
Els licitadors que no ofereixin aquesta cobertura obtindran 0 punts.

Aquesta cobertura permet ampliar els riscos coberts per la cobertura de Frau d’Enginyeria Social
afegint una possibilitat de frau que no esta coberta en la definicié inicial incrementant la proteccié de
la polissa davant nous riscos.

7.- Justificacio insuficiéncia de mitjans

FGC i el grup FGC no té els mitjans necessaris per cobrir-se a ell mateix de les perdues econdomiques
esmentades, per tant, és necessaria la participacié d’un tercer professional en la mateéria.

8.- Decisi6 de no dividir en lots

Aquesta licitacié no es divideix en lots, essent les prestacions a contractar un tot que ha de ser tractat
de forma conjunta i global. La divisié en lots podria comportar el tractament dels diferents elements que
composen l'objecte de forma diferenciada i no integrada, afectant a I'objectiu i finalitat del projecte, aixi
com a la visi6 integradora i global que precisen els treballs objecte del contracte.

9.- Aspectes pressupostaris

9.1. Area Pressupostaria

700 Economicofinancera

9.2. Concepte pressupostari

Explotacio

9.3. Partida pressupostaria

- Natura comptable/ Ordre: 62504000

Roser Cabré Barcelona Gemma Mascarell Balcells
Cap de Finances Directora Economicofinancera
Signat electronicament Signat electronicament




