
INFORME TÈCNIC SOBRE LA JUSTIFICACIÓ DE LA INCORPORACIÓ DE LA 
SOLVÈNCIA TÈCNICA COM A CRITERI D’ADJUDICACIÓ 

OBJECTE 

L’objecte del present document és justificar per què, en el procediment de contractació del Servei 

extern especialitzat per a la investigació d’un possible cas d’assetjament laboral, resulta 

necessari i convenient puntuar la solvència tècnica de les empreses licitadores com a criteri 

d’adjudicació, i no només com a requisit previ de participació. 

NECESSITAT DE VALORAR LA SOLVÈNCIA TÈCNICA EN AQUEST CONTRACTE 

La incorporació de la solvència tècnica com a criteri d’adjudicació es considera necessària atesa 

la naturalesa del servei a contractar, que requereix un elevat grau d’especialització i experiència 

en la investigació de possibles situacions d’assetjament laboral. El plec tècnic estableix que el 

servei inclou actuacions d’alta complexitat, com la realització d’entrevistes sensibles, la seva 

transcripció codificada, l’anàlisi psicosocial i l’elaboració d’un informe final de caràcter tècnic i 

imparcial, funcions que requereixen una trajectòria acreditada i específica 

La valoració de l’experiència prèvia de les empreses licitadores permet identificar aquelles que 

ofereixen majors garanties d’eficiència i qualitat en l’execució del servei. Els criteris definits: 

 experiència en investigació d’assetjament 

 experiència en administracions públiques 

 i experiència en el sector forestal 

possibiliten una comparació objectiva entre licitadors i asseguren l’adequació del perfil tècnic a 

les necessitats concretes de l’organització.  

Així mateix, la urgència i sensibilitat del procediment requereixen comptar amb una entitat amb 

capacitat demostrada per iniciar les actuacions en els terminis establerts i per desenvolupar el 

procés amb rigor, independència i fiabilitat. Aquest aspecte és especialment rellevant per garantir 

la protecció de les persones implicades i la correcte desenvolupament de la investigació, d'acord 

amb les necessitats descrites en l’informe justificatiu.  

CONCLUSIÓ 

La puntuació de la solvència tècnica contribueix de manera directa a garantir la qualitat del servei, 

l’adequació professional del personal investigador i la correcta prestació de les actuacions 

previstes en el plec tècnic. 
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